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บทคัดย่อ 

 วตัถุประสงค์ของการคน้ควา้เรื�อง การจดัการตลาดในกรุงโซลเพื�อการท่องเที�ยวคือ 1. เพื�อศึกษา

ที�ตั4งของตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้2. เพื�อศึกษารูปแบบของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้3. 

เพื�อศึกษาการจดัการตลาดและนโยบายส่งเสริมการทอ่งเที�ยวตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้ 

 จากการศึกษาพบวา่ตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใตน้ั4นมีการกระจายตวัอยูใ่นเขตใจกลางของ

กรุงโซลซึ�งเป็นเขตเศรษฐกิจ แหล่งสถานที�ท่องเที�ยวและสถานที�สําคญัของเมือง มีรูปแบบการคา้ขายสินคา้

หลายประเภททั4งของอุปโภค บริโภคและของที�ระลึก ตลาดที�มีขนาดใหญ่หรือตลาดที�ไดรั้บความนิยมนั4นจะ

เปิดบริการตลอด 24 ชั�วโมง ไม่มีวนัหยุดเพื�อรองรับนกัท่องเที�ยวที�เขา้มาจบัจ่ายซื4อของ นอกจากนั4นยงัมี

นโยบายของภาครัฐบาลที�ช่วยส่งเสริมและพฒันาตลาดในกรุงโซลให้กลายเป็นสถานที�ท่องเที�ยว โดยการ

จดัการดา้นต่าง ๆ ที�ช่วยอาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาที�ตลาด ไม่วา่จะเป็น การคมนาคม 

ที�มีรถไฟใตดิ้น รถบสั รถทวัร์และรถประจาํทางใหบ้ริการ การจดัเทศกาลลดราคาดึงดูดนกัท่องเที�ยว การจดั

ศูนยบ์ริการนกัทอ่งเที�ยวที�ใหบ้ริการครบวงจรรวมไปถึงการลาดตระเวนของตาํรวจเพื�อรักษาความปลอดภยั

ของนักท่องเที�ยว จะเห็นได้ว่าตลาดในกรุงโซลนั4นเป็นสถานที�ท่องเที�ยวที�มีความสําคญัและไดรั้บความ

สนใจจากรัฐบาลเกาหลีใต้ โดยได้รับการสนับสนุนและพฒันาอย่างต่อเนื�องจนนับได้ว่าเป็นสถานที�

ทอ่งเที�ยวที�เป็นที�รู้จกัอยา่งกวา้งขวาง ดึงดูดนกัท่องเที�ยวมากมายจากทั�วโลก และสร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศ

เกาหลีใตเ้ป็นอยา่งมาก  

 



บทที� 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

ในอดีต สังคมมนุษยเ์ป็นสังคมแบบเลี� ยงตวัเองแต่ละครอบครัวสามารถผลิตพืชผลไวรั้บประทาน

ในครัวเรือนของตนได้ขา้วของเครื'องใช้ในครัวเรือนก็เป็นสิ'งที'ทาํได้ไม่ยากเพราะอาศยัวตัถุดิบที'มีตาม

ธรรมชาติเป็นหลกัแมแ้ต่เสื�อผา้ก็ทอขึ�นใช้เอง เมื'อสังคมพฒันาขึ�นและคนสามารถผลิตพืชพนัธ์ุธญัญาหาร

ตลอดจนสิ'งของเครื'องใช้ที'จาํเป็นได้ในปริมาณที'มากเกินกว่าความตอ้งการจนเหลือเป็นส่วนเกิน จึงนาํ

ผลผลิตส่วนเกินนั�นไปแลกเปลี'ยนกบัสิ'งของหรืออาหารที'ตนและครอบครัวไม่สามารถผลิตขึ�นมาได ้การ

แลกเปลี'ยนนี�อาจเป็นการแลกเปลี'ยนระหวา่งหมูบ่า้นหรือระหวา่งเมืองที'อยูห่่างไกลออกไป โดยอาศยัพอ่คา้

ววักองคาราวานหรืออาจจะนาํผลผลิตนั�นไปแลกเปลี'ยนดว้ยตนเอง แหล่งซื�อขายแลกเปลี'ยนสินคา้ในยุค

สมยันั�นจึงยงัไมเ่ป็นสถานที'ที'แน่นอน 

เมื'อสังคมเจริญขึ�นเป็นเมืองใหญ่มีสภาพและฐานะเป็นสังคมเมือง การใช้เงินเริ'มแพร่หลายและ

การคา้ขายมีการขยายตวั ส่งผลให้ความตอ้งการสินคา้อุปโภคและบริโภคมีมากขึ�นตามไปดว้ย จึงเกิดความ

จาํเป็นที'จะตอ้งมีแหล่งหรือสถานที'สําหรับซื�อขายสินคา้เหล่านั�นนั'นคือตลาด ซึ' งมกัจะเป็นที'ที'คนในสังคม

หรือชุมชนนั�นรู้จกัและสามารถเดินทางไปมาไดส้ะดวกรวมทั�งเป็นศูนยก์ลางในการคมนาคมทั�งทางบกและ

ทางนํ� า ขนาดของตลาดจะใหญ่หรือเล็กเพียงใดก็ขึ�นอยูก่บัขนาดของชุมชนที'ตลาดนั�นตั�งอยู ่หรือจาํนวน

สินคา้ที'นาํมาวางขายในตลาดแห่งนั�น นอกจากนี�แลว้ลกัษณะของตลาดยงัขึ�นอยูก่บัสภาพแวดลอ้มและการ

ตั�งถิ'นฐานของชุมชนนั�น ๆ เช่น ถา้ชุมชนใช้การคมนาคมทางนํ� าเป็นสําคญั ตลาดของชุมชนนั�นก็เรียกว่า 

"ตลาดนํ� า" หรือถา้ใช้การคมนาคมทางบกในการติดต่อคา้ขายก็เรียกวา่ "ตลาดบก" ตลาดจึงเป็นสถานที'ที'

แสดงให้เห็นวฒันธรรมความเป็นอยู่ของคนในสังคมอีกด้วย (http://kanchanapisek.or.th/kp6/BOOK28 

/chapter3/t28-3-l1.htm#sect2, เขา้ถึงเมื'อ 20 สิงหาคม 2555) 

อาณาจกัรกรีก ซึ' งเป็นแหล่งวฒันธรรมและอารยธรรมโบราณที'สําคญัของโลกเรียกตลาดวา่ อะกอ

รา (Agora) ส่วนโรมนัเรียกตลาดวา่ ฟอรัม (Forum) ทั�งอะกอราและฟอรัมต่างก็มีความคลา้ยคลึงกนัในดา้น

สถานที'ตั�งและหน้าที'ใชส้อยของตลาด กล่าวคือตลาดมกัตั�งอยูก่ลางเมืองเป็นที'พบปะของคนในชุมชนนั�น

และชุมชนใกลเ้คียง นอกเหนือไปจากเป็นที'แลกเปลี'ยนและซื�อขายสินคา้กนั (http://www.bloggang.com/ 

mainblog.php?id=gikka&month=02-06-2007&group=2&gblog=8, เขา้ถึงเมื'อ 20 สิงหาคม 2555) 
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การขยายตวัทางเศรษฐกิจและตลาดในยุโรปเริ'มมีมากขึ�นในช่วงคริสต์ศตวรรษที' 13 คือเกิดยา่น

ตลาดที'เป็นทั�งที'อยู่อาศยัและสถานที'คา้ขายอย่างถาวร โดยไม่เพียงแต่จะมีตลาดย่อยที'ขายสินคา้เครื'อง

อุปโภคบริโภคที'จาํเป็นในชีวิตประจาํวนัเท่านั�น ยงัมีตลาดขายส่งที'ขายสินคา้หลกั ๆ เช่น ผา้ขนสัตว ์ยา 

เครื'องเทศ เพื'อส่งต่อไปยงัตลาดยอ่ยตามเมืองต่าง ๆ และส่งออกไปยงัต่างประเทศ ตลาดที'มีลกัษณะเช่นนี� ใน

ประเทศองักฤษ ไดแ้ก่ตลาดคา้ผา้ในมณฑลยอร์กเชียร์ (Yorkshire) ซึ' งเป็นแหล่งผลิตผา้ขนสัตวที์'มีชื'อของ

องักฤษในขณะนั�น การขยายตวัของตลาดมีมาตามลาํดบันับตั�งแต่ปลายคริสต์ศตวรรษที' 18 เป็นต้นมา

ประกอบกับเกิดการปฏิวติัอุตสาหกรรมขึ� นในประเทศอังกฤษก็ยิ'งทําให้มีสินค้าที'ผลิตจากโรงงาน

อุตสาหกรรมมากมายที'ต้องหาทางส่งออกหรือจาํหน่ายไปยงัลูกค้าหรือผูบ้ริโภคทั� งในประเทศและ

ต่างประเทศนั'นหมายถึงตอ้งการหาตลาดเพื'อเป็นแหล่งระบายสินคา้เหล่านั�น การขยายตวัของตลาดเช่นนี�  

บ่งบอกถึงความเจริญทางเศรษฐกิจของยุคสมัยได้เป็นอย่างดี  ตลาดใหญ่มักมีที'ตั� งอยู่ตามเมือง 

สําคญั ๆ ที'เป็นศูนยก์ลางความเจริญของประเทศ เช่น ตลาดในกรุงลอนดอนประเทศองักฤษ ตลาดในกรุง

อมัสเตอร์ดมั ประเทศเนเธอร์แลนด ์และตลาดในกรุงปารีส ประเทศฝรั'งเศส ส่วนในประเทศสหรัฐอเมริกา 

ไดแ้ก่ ตลาดในเมืองนิวยอร์ก และบอสตนั ในปัจจุบนันี�ตลาดใหญ่ที'ขายส่งสินคา้เฉพาะอยา่งยงัคงมีอยูต่าม

เมืองใหญ่ของประเทศต่าง ๆ เช่น ลอนดอน นิวยอร์ก อมัสเตอร์ดมั เซี'ยงไฮ ้กรุงเทพมหานคร สิงคโปร์

(http://guru.sanook.com/search/knowledge_search.php?select=1&q=%B5%C5%D2%B4%BA%A1, เขา้ถึง

เมื'อ 20 สิงหาคม 2555) 

เนื'องจากสถานที'ตั� งของตลาดนั�นส่วนใหญ่จะอยู่ในเมืองสําคญัที'เป็นศูนยก์ลางความเจริญของ

ประเทศทาํใหบ้ทบาทของตลาดนอกจากจะเป็นเพียงสถานที'ซื�อ-ขาย แลกเปลี'ยนสินคา้ ก็กลายมาเป็นสถาน

ที'ตั�งถิ'นฐาน มีสถาปัตยกรรม มีบา้นเรือน ที'อยูอ่าศยั และปัจจุบนัตลาดหลายแห่งในโลกก็กลายเป็นสถานที'

ทอ่งเที'ยวขึ�นเพราะนอกจากที'จะจบัจ่าย ซื�อสินคา้แลว้ นกัทอ่งเที'ยวยงัไดส้ัมผสัถึงวถีิชีวติและวฒันธรรมผา่น

ทางตลาดอีกดว้ย ทาํให้ตลาดกลายเป็นจุดขายในอุตสาหกรรมการท่องเที'ยวที'ชาวต่างชาติชื'นชอบที'จะมา

เยี'ยมชม 

ประเทศเกาหลีใตน้ั�นเป็นประเทศที'ไดรั้บความนิยมในดา้นการท่องเที'ยวเป็นอยา่งมาก สังเกตได้

จากจาํนวนนกัทอ่งเที'ยวชาวต่างชาติที'เพิ'มขึ�นจาก 173,355 คน ในปี 1970 เป็น 5.1 ลา้นคนในปี 2002 (จินดา 

จาํเริญและคณะ, 2546 : 190) โดยเมืองที'ไดรั้บความนิยมในการท่องเที'ยวมากที'สุดคือ กรุงโซล ซึ' งเป็นเมือง

หลวงและมหานครที'ใหญ่ที'สุดของประเทศเกาหลีใต ้เห็นไดจ้ากการที'กรุงโซลไดรั้บโหวตให้เป็นจุดหมาย

ยอดนิยมในการท่องเที'ยวจากนกัท่องเที'ยวชาวจีน ญี'ปุ่นและไทย 3 ปีต่อเนื'องกนัในปี 2554 และไดรั้บฉายา
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วา่เป็นสวรรคข์องนกัช็อป (http://travelweekly.asia/news/tourism/1931-seoul-voted-asians-top-travel-desti 

nation-again, เขา้ถึงเมื'อ 20 สิงหาคม 2555) หลายพื�นที'เช่น ตลาดเมียงดง อินซาดง และคงันมั เป็นศูนยก์ลาง

การซื�อ-ขาย ที'มีชื'อเลียงที'ดึงดูดนกัท่องเที'ยวนบัลา้นคนต่อปี ก่อให้เกิดรายไดม้หาศาลต่อประเทศเกาหลีใต ้

จึงมีการส่งเสริมให้ตลาดเป็นสถานที'ท่องเที'ยวหลกัของกรุงโซลโดยมีการสนบัสนุนทั�งจากทางภาครัฐและ

ภาคเอกชน เช่น มีเส้นทางการคมนาคมที'สะดวกสบาย มีที'พกัที'เดินทางเขา้ถึงไดง่้าย นอกจากนั�นยงัมีการจดั

เทศกาล “ปีทอ่งเที'ยวเกาหลี 2010-2012” ซึ' งมีบริการรถรับส่งฟรีในช่วงเทศกาลโดยวิ'งรับส่งในกรุงโซลตาม

ตลาดใหญ่ ๆ และห้างสรรพสินคา้ และยงัมีการจดังาน “KOREA GRAND SALE 2012” หรือเทศกาลลด

ราคาสินคา้แห่งเกาหลี ปี 2012 ซึ' งเป็นเทศกาลลดราคาสินคา้ประจาํปีที'ใหญ่ที'สุดของเกาหลี มีศูนยก์ลางการ

จดังานอยูที่'ตลาดเมียงดง งานมีตั�งแต่วนัที' 9 มกราคมไปจนถึง 29 กุมภาพนัธ์ 2555 โดยตลอด 52 วนัของ

เทศกาลนี�  จะมีร้านคา้ขนาดใหญ่ 77 แห่ง และ 21,800 ธุรกิจยอ่ยทั'วประเทศเกาหลี มาร่วมลดราคาเป็นพิเศษ

ถึง 50 เปอร์เซ็นต ์รายไดส่้วนหนึ' งจะนาํเขา้สู่โครงการการกุศลต่าง ๆ เช่น การรับเป็นพอ่แม่บุญธรรมของ

เด็กผูด้อ้ยโอกาส เป็นตน้ (http://www.siam1.net/article-19127.html, เขา้ถึงเมื'อ 20 สิงหาคม 2555) อีกทั�ง

โปรแกรมทวัร์หลายบริษทัก็ยงัมีการสอดแทรกโปรแกรมการท่องเที'ยวตลาดเขา้ไปดว้ย เช่น โปรแกรมทวัร์ 

ช็อปปิ� งเกาหลี Triple knock sale ตลาดดงแดมุน คลองชองเกชอน อินซาดง โซลทาวเวอร์ ดิวตี�ฟรี 3 วนั 2 

คืน เป็นตน้ (http://www.letgokorea.com/korea-shopping.html, เขา้ถึงเมื'อ 20 สิงหาคม 2555) 

 จากที'กล่าวมาขา้งตน้นี�จะเห็นไดว้า่ตลาดในกรุงโซล เป็นแหล่งทอ่งเที'ยวที'สาํคญัของประเทศเกาหลี

ใต ้และยงัไดรั้บความนิยมอยา่งมากจากนกัท่องเที'ยวชาวต่างชาติ ซึ' งนาํรายไดเ้ขา้สู่ประเทศอยา่งมหาศาล 

ผูว้ิจยัจึงสนใจที'จะศึกษาที'ตั�งและรูปแบบของตลาด ตลอดจนนโยบายในการจดัการตลาดเพื'อการท่องเที'ยว

ในกรุงโซล เพื'อทราบถึงสาเหตุที'ทาํให้การท่องเที'ยวตลาดไดรั้บความนิยมอยา่งมากและเป็นการให้ขอ้มูลที'

เป็นประโยชน์ต่อผูที้'สนใจจะศึกษาต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื'อศึกษาที'ตั�งของตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้

2. เพื'อศึกษารูปแบบของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

3. เพื'อศึกษาการจดัการตลาดและนโยบายส่งเสริมการทอ่งเที'ยวตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้
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ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

1. ทาํใหท้ราบถึงที'ตั�งของตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้

2. ทาํใหท้ราบถึงรูปแบบของตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้

3. ทาํใหท้ราบถึงการจดัการตลาดและนโยบายส่งเสริมการทอ่งเที'ยวตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้

 

ขอบเขตในการศึกษา 

1. ศึกษาที'ตั�ง รูปแบบ การจดัการและนโยบายส่งเสริมการท่องเที'ยวตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต้
เทา่นั�น 

2. ศึกษาตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้จาํนวน 12 ตลาด ไดแ้ก่ ตลาดนมัเดมุน ตลาดดงเดมุน ตลาด
เมียงดง ตลาดอินซาดง ตลาดอิแทวอน ตลาดควางจงั ตลาดยาคยองดง-ยงันยอง ตลาดสดการัก ตลาดปลา
นอรยงัจิน ตลาดอญัมณีจองโน ตลาดมหาวทิยาลยัสตรีอีฮวา และตลาดมหาวทิยาลยัฮงอิก 

3. ช่วงเวลาที'ศึกษา ตั�งแต่เดือนตุลาคม ปี ค.ศ.2011 - กุมภาพนัธ์ ปี ค.ศ.2012 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

1. ศึกษาเอกสารที'เกี'ยวขอ้งกบัตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

2. เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่าง ๆ รวมทั�งสื'ออิเล็กทรอนิกส์ 

3. เรียบเรียงผลการศึกษาในรูปแบบของบทความวจิยั 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. ตลาด (Market) หมายถึง สถานที'ที'ผูซื้�อและผูข้ายมาพบกนัมาเสนอขายแลกเปลี'ยนสินคา้หรือบริการ

ต่อกันและมีการโอนกรรมสิทธิ� การเป็นเจ้าของสินค้าด้วย ขนาดของตลาดขึ� นอยู่กับสถานที'และ

ความสามารถในการจาํหน่ายสินคา้อยา่งกวา้งขวาง เช่น ตลาดในประเทศ ตลาดต่างประเทศ 

2. การท่องเที'ยว (Tourism) หมายถึง การเดินทางของคนจากที'แห่งหนึ' งไปยงัอีกแห่งหนึ' งเป็นการ
ชั'วคราว โดยมีวตัถุประสงคเ์พื'อการพกัผอ่นหรือหาความรู้ซึ' งครอบคลุมถึงการเดินทางเพื'อธุรกิจตราบที'ผู ้
เดินทางยงัมิไดต้ั�งหลกัแหล่งถาวรและไม่ไดรั้บรายไดเ้พื'อยงัชีพจากเจา้ของถิ'นปลายทาง โดยการท่องเที'ยว
ยงัเป็นผลรวมของประสบการณ์พิเศษกบัสัมพนัธภาพซึ' งเกิดจากการเดินทางและการพกัแรมต่างถิ'นเป็นการ
ชั'วคราวโดยมิไดป้ระกอบอาชีพ ดงันั�นการทอ่งเที'ยวจึงเป็นการเดินทางตามเงื'อนไขสากล 3 ประการ คือ 

 2.1 เป็นการเดินทางจากที'อยูอ่าศยัปกติไปยงัที'อื'นเป็นการชั'วคราว 
 2.2 เป็นการเดินทางดว้ยความสมคัรใจ 
 2.3 เป็นการเดินทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ด ๆ กต็าม ที'มิใช่เพื'อประกอบอาชีพหรือหารายได ้

 3. นกัทอ่งเที'ยว (Tourists) หมายถึง ผูที้'เดินทางไปอยูใ่นสถานที'อนัมิใช่ที'พาํนกัถาวรของตน ซึ' งเป็นการ

เดินทางไปอยูช่ั'วคราวตั�งแต่ 24 ชั'วโมงขึ�นไป (มีการคา้งคืนอยา่งนอ้ย1 คืน) แต่ไม่เกิน 90 วนั เป็นการเดิน 

ทางโดยความสมคัรใจดว้ยวตัถุประสงค์ใด ๆ ก็ตาม ที'มิใช่การไปประกอบอาชีพหรือการหารายได ้โดย

นกัทอ่งเที'ยวจาํแนกเป็น นกัทอ่งเที'ยวภายในประเทศ และนกัทอ่งเที'ยวชาวต่างประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 



บทที� 2 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลในบทนี�แบง่ออกเป็น 3 ส่วน คือ 

1. การวเิคราะห์ที'ตั�งของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

2. การวเิคราะห์รูปแบบของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

3. การวเิคราะห์การจดัการตลาดและนโยบายส่งเสริมการท่องเที'ยวตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

1. การวเิคราะห์ที�ตั3งของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลใีต้ 

 ตลาดสาํคญัในกรุงโซลมีการกระจายดงันี�  

1. ตลาดนมัเดมุน (Namdaemun) ตั�งอยูบ่ริเวณแขวงนมัชาง เขตชุงกูใจกลางกรุงโซล มีพื�นที'ขนาด 

66,000 ตารางเมตร เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย รถบสัที'ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอิน

ชอน 2 สาย รถบสัทวัร์จุดสําคญัรอบเมือง และรถประจาํทาง (http://english.visitkorea.or.kr/enu/SH/where 

ToShop/whereToShop.jsp?action=trans&cid=997033, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

2. ตลาดดงเดมุน (Dongdaemun) ตั�งอยูบ่ริเวณประตูเมืองโบราณทางทิศตะวนัออก เขตจองโน เป็น

ตลาดที'มีขนาดใหญ่ที'สุดในประเทศเกาหลีใต ้เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 5 สาย รถบสัที'ตรงมาจาก

สนามบินนานาชาติอินชอน 1 สาย รถบสัทวัร์จุดสําคญัรอบเมือง และรถประจาํทาง (http://english.visit 

korea.or.kr/enu/SH/whereToShop/whereToShop.jsp?action=about&cid=995824, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธันวาคม

2555) 

3. ตลาดเมียงดง (Myeong-dong) ตั�งอยูใ่นเขตชุงกใูจกลางกรุงโซล ใกลก้บันมัเดมุน มีพื�นที'ขนาด 

990,000 ตารางเมตร เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 2 สาย รถบสัที'ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอิน

ชอน 2 สาย รถบสัทวัร์จุดสําคญัรอบเมือง และรถประจาํทาง (http://en.wikipedia.org/wiki/Myeong-dong, 

เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

4. อินซาดง (Insadong) ตั�งอยูใ่นเขตจองโน เป็นถนนคนเดินระยะทางประมาณ 700 เมตร เส้นทาง

คมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 2 สาย รถบสัที'ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอินชอน 1 สาย รถบสัทวัร์จุดสําคญั
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รอบเมือง และรถประจาํทาง (http://english.visitkorea.or.kr/enu/SH/whereToShop/wheretoShop.jsp?acti 

on=trans&cid=995796, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

5. อิแทวอน (Itaewon) ตั�งอยูใ่นเขตยองซาน มีลกัษณะเป็นถนนที'ยาวประมาณ 1.5 กิโลเมตร 

เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย รถบสัที'ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอินชอน 1 สาย รถบสัทวัร์

จุดสาํคญัรอบเมือง และรถประจาํทาง (http://en.wikipedia.org/wiki/Itaewon, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

6. ตลาดควางจงั (Gwangjang Market) ตั�งอยูใ่นเขตจองโน เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 3 

สาย (http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts_view.php?idx=7990&cPage=&, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม

2555) 

7. ตลาดยาคยองดง ยงันยอง (Gyeong dong Yangnyeong Drug Market) ตั�งอยูใ่นเขตจองโน ใกลก้บั

ดงเดมุน เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย (http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts_view.php 

?idx=7988&cPage=&, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

8. ตลาดสดการัก (Garak Market) ตั�งอยูบ่ริเวณตะวนัออกเฉียงใตข้องกรุงโซลในเขตซองปา  มีพื�นที' 

534,451 ตารางเมตร เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย (http://www.korea4expats.com/article-tradi 

tional-markets.html, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

9. ตลาดปลานอรยงัจิน (Noryangjin Fish Market) ตั�งอยูใ่นเขตดงจกั มีพื�นที' 69,000 ตารางเมตร 

เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย (http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts_view.php?idx=79 

89&cPage=&, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

10. ตลาดอญัมณีจองโน (Jongno 3(sam)-ga Boseok-gil (Jewelry District)) ตั�งอยูใ่นเขตจองโน 

เส้นทางคมนาคมมีรถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย (http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts_view.php?idx=79 

87&cPage=&, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

11. ตลาดมหาวิทยาลยัสตรีอีฮวา (Ewha University Market) ตั�งอยูใ่นเขตชินชอน เส้นทางคมนาคม
มีรถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย รถบสัที'ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอินชอน 2 สาย (http://english.visitkorea.or. 
kr/enu/SH/whereToShop/whereToShop.jsp?action=trans&cid=997184, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

12. ตลาดมหาวิทยาลยัฮงอิก (Hongik University Market) ตั�งอยูใ่นเขตยองซาน เส้นทางคมนาคมมี
รถไฟใตดิ้นผา่น 1 สาย รถบสัที'ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอินชอน 1 สาย (http://english.visitkorea.or 
.kr/enu/SH/whereToShop/whereToShop.jsp?action=trans&cid=997204, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 
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แผนที'ที' 1 แสดงการกระจายของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

 

 

 

ตารางที' 1 แสดงขนาดและการคมนาคมของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

 

สถานที� 

 

ขนาด 

การคมนาคม (จํานวนสาย) 

รถไฟใต้ดิน รถบัสจากสนามบิน รถทวัร์และรถประจาํทาง 

ตลาดนมัเดมุน 66,000 ตรม. 1 2 มี 

ตลาดดงเดมุน - 5 1 มี 

ตลาดเมียงดง 990,000 ตรม. 2 2 มี 

อินซาดง 700 ม. 2 1 มี 
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อิแทวอน 1.5 กม. 1 1 มี 

ตลาดควางจงั - 3 - - 

ตลาดยาคยองดง - 1 - - 

ตลาดสดการัก 534,451 ตรม. 1 - - 

ตลาดปลานอรยงัจิน 69,000 ตรม. 1 - - 

ตลาดอญัมณีจองโน - 1 - - 

ตลาดม.สตรีอีฮวา - 1 2 - 

ตลาดม.ฮงอิก - 1 1 - 

 

 

2. การวเิคราะห์รูปแบบของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลใีต้ 

1. ตลาดนมัเดมุน (Namdaemun) มีอายุยืนยาวถึง 598 ปี (นบัจนถึงปี ค.ศ. 2012) อาจถือไดว้า่เป็น
ตลาดที'มีอายุเก่าแก่ที' สุดในประเทศ โดยมีผู ้ใช้บริการราววนัละ 400,000 คน ในจํานวนนี� เป็นชาว
ต่างประเทศ 3,500 คน ตลาดนมัเดมุนมีพื�นที'ขนาด 66,000 ตารางเมตร มีร้านคา้รวมทั�งสิ�น 10,170 ร้าน
จาํหน่ายสินคา้ทั�งสิ�น 1,700 ชนิด ส่วนใหญ่จะเนน้หนกัทางดา้นเสื�อผา้ และเครื'องประดบัร่างกายหรือของใช้
กระจุกกระจิกทุกประเภท (accessories) เปิดบริการทุกวนัตลอด 24 ชั'วโมง (http://english.visitkorea.or.kr 
/enu/SH/whereToShop/wheretoShop.jsp?action=trans&cid=997033, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

2. ตลาดดงเดมุน (Dongdaemun) ตลาดแห่งนี� เป็นแหล่งรวมสินคา้ประเภทเสื�อผา้ที'ใหญ่ที'สุดในโลก

แห่งหนึ'ง โดยมีร้านคา้จาํนวน 27,000 ร้านตั�งอยูซึ่' งอาจจาํแนกออกเป็น 3 กลุ่มหรือบริเวณ คือกลุ่มร้าน

ทนัสมยั (modernized wholesale district) ตั�งอยูท่างทิศตะวนัออกกลุ่มร้านคา้แบบพื�นเมือง (traditional mar 

ket district) อยูต่อนกลางของตลาดและกลุ่มร้านคา้ยอ่ยที'เพิ'งเกิดขึ�น (newly-emerging retail district)  อยูท่าง

ทิศตะวนัตก มีผูใ้ช้บริการราววนัละ 200,000-300,000 คน ในจาํนวนนี� จะเป็นลูกคา้ชาวต่างประเทศราว 

2,000-3,000 คน ส่วนใหญ่มาจากจีน ฮ่องกง ไตห้วนัรัสเซีย และแอฟริกา เปิดบริการทุกวนัตลอด 24 ชั'วโมง
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(http://english.visitkorea.or.kr/enu/SH/whereToShop/whereToShop.jsp?action=about&cid=995824,  

เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

3. ตลาดเมียงดง (Myeong-dong) เป็นจุดหมายหลกัในการท่องเที'ยวของชาวต่างชาติ และเป็นตลาด

ที'มีชื'อเสียงและไดรั้บความนิยมมาก นอกจากนั�นยงัเป็นศูนยก์ลางแฟชั'น แหล่งพบปะสังสรรค ์และแหล่ง

เลือกซื�อสินคา้ของคนเกาหลีโดยเฉพาะวยัรุ่น โดยมีผูใ้ชบ้ริการราววนัละ 1,000,000 คน มีร้านคา้รวมทั�งสิ�น

ประมาณ 28,000 ร้าน โดยตลาดเมียงดงนี� สินคา้ที'มีชื'อเสียงและไดรั้บความนิยมในการเลือกซื�อมากที'สุดคือ 

เครื'องสาํอาง (cosmetic) และผลิตภณัฑบ์าํรุงผวิ (skincare) นบัไดว้า่เป็นแหล่งที'รวบรวมร้านเครื'องสําอางไว้

มากที'สุดในประเทศ เปิดบริการทุกวนัตลอด 24 ชั'วโมง (http://en.wikipedia.org/wiki/Myeong-dong, เขา้ 

ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

4. อินซาดง (Insadong) เป็นถนนศิลปะที'ตั�งอยูใ่จกลางกรุงโซล มีลกัษณะเป็นถนนสายเล็ก ๆ ที'เต็ม

ไปด้วยร้านขายของที'ระลึกตามสไตล์เกาหลี ร้านขายของเก่า และแกลลอรี' โชวผ์ลงานศิลปะของศิลปิน

พื�นเมือง เป็นศูนยก์ลางของงานศิลปะวฒันธรรมของเกาหลีและเป็นศูนยร์วมของศิลปินทั�งมืออาชีพและ 

มือสมคัรเล่นของเกาหลี มีผูใ้ช้บริการราววนัละ 100,000 คน โดยมีร้านคา้ 40% เป็นร้านขายของเก่า และ

แกลลอรี' ศิลปะ และยงัมีแผงขายสินคา้ที'ขายงานฝีมือในราคาถูก เปิดบริการทุกวนั 10:00 – 22:00 น. 

(http://english.visitkorea.or.kr/enu/SH/whereToShop/whereToShop.jsp?action=trans&cid=995796,  

เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

5. อิแทวอน (Itaewon) เป็นหนึ' งในแหล่งท่องเที'ยวที'ชาวเกาหลีและนกัท่องเที'ยวชาวต่างชาติชื'น

ชอบ มีลกัษณะเป็นถนนที'ยาวประมาณ 1.5 กิโลเมตร ตลอดเส้นทางนั�นเต็มไปดว้ยร้านคา้ ประมาณ 2,000 

ร้าน มีบาร์ดนตรีแจส๊และคลบั บริเวณนี� เป็นทั�งที'พกัของชาวต่างชาติในเกาหลีและรวมทั�งที'พกันกัท่องเที'ยว

เช่นเดียวกนั สินคา้ที'ไดรั้บความนิยมคือ เครื'องหนงั นอกจากนั�นยงัเป็นแหล่งขายอาหารนานาชาติ เช่น อิตา

เลียน เยอรมนั เม็กซิกนั อินเดีย ปากีสถาน ไทย เป็นตน้ เปิดบริการทุกวนั 10:00 – 20:30 น. (http://en.wiki 

pedia.org/wiki/Itaewon, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

6. ตลาดควางจงั (Gwangjang Market) เป็นตลาดพื�นเมืองเก่าแก่ของเกาหลี มีร้านคา้ประมาณ 5,000 

ร้าน เป็นศูนยร์วมของร้านขายชุดฮนับก (Hanbok) หรือชุดพื�นเมืองของเกาหลี ซึ' งมีมากกว่า 600 ร้านคา้ 

นอกจากนั�นยงัมีร้านอาหารพื�นเมืองขายมากมายในราคาถูก เปิดบริการเวลา 09:00 – 18:00 น. ปิดวนัอาทิตย ์

(http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts_view.php?idx=7990&cPage=&, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 25 

55) 
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7. ตลาดยาคยองดง ยงันยอง (Gyeong dong Yangnyeong Drug Market) เป็นตลาดยาที'ใหญ่ที'สุดใน

เกาหลี ตั�งอยูใ่กลก้บัดงเดมุน มีร้านยาและสมุนไพรมากกวา่ 1,000 ร้าน มียามากกวา่ 3,000 ชนิด เป็นแหล่งที'

นกัทอ่งเที'ยวนิยมซื�อสมุนไพรเช่น โสม เป็นของขวญัหรือของฝาก เปิดบริการเวลา 09:00 – 18:30 น. ปิดทุก

วนัอาทิตยที์' 1 และ 3 ของทุกเดือน (http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts_view.php?idx=7988&c 

Page=&, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

8. ตลาดสดการัก (Garak Market) เป็นตลาดสดที'ใหญ่ที'สุดในกรุงโซล มีพื�นที' 534,451 ตารางเมตร 

เปิดครั� งแรกในปี 1985 เป็นตลาดที'แบ่งเป็นโซนขายของตามชนิดของสินคา้ที'ขาย เช่น ผลไม ้ผกั ปลา เนื�อ 

อาหารแหง้ เป็นตลาดที'รวมสินคา้มาจากทั'วประเทศ ราคาที'ขายจึงเป็นราคากลาง โดยเปิดบริการเวลา 02:00 

– 19:00 น. ปิดทุกวนัอาทิตยที์' 1 และ 3 ของทุกเดือน (http://www.korea4expats.com/article-traditional-

markets.html, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

9. ตลาดปลานอรยงัจิน (Noryangjin Fish Market) เป็นตลาดปลาที'ใหญ่ที'สุดในกรุงโซล ทุก ๆ วนั

จะมีการซื�อขายปลากวา่ 450 ตนั มีร้านคา้กวา่ 900 แห่ง บนพื�นที' 69,000 ตารางเมตร จะมีการประมูลปลากนั

ในช่วงเชา้มืด เปิดบริการเวลา 04:00 – 20:00 น. ปิดวนัอาทิตย ์(http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts 

_view.php?idx=7989&cPage=&, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

10. ตลาดอญัมณีจองโน (Jongno 3(sam)-ga Boseok-gil (Jewelry District)) เป็นตลาดอญัมณีที'มี

ลกัษณะเป็นถนนยาวประมาณ 1 กิโลเมตร มีร้านอญัมณีประมาณ 1,000 ร้าน เป็นร้านคา้ 300 แห่งที'เป็นร้าน

รับออกแบบ ผลิต และจดัจาํหน่ายเครื'องประดบั แต่มีแค่ 20 ร้านเท่านั�นที'ไดรั้บใบอนุญาตมีลิขสิทธิ� เฉพาะ 

นกัท่องเที'ยวที'นิยมไปเลือกซื�อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นชาวญี'ปุ่น โดยเปิดบริการทุกวนั เวลา 10:30 – 19:00 น. 

(http://english.seoul.go.kr/cav/shop/districts_view.php?idx=7987&cPage=&, เข้าถึงเมื'อ 30 ธันวาคม

2555) 

11. ตลาดมหาวิทยาลยัสตรีอีฮวา (Ewha University Market) ตั�งอยูที่'ตะวนัออกเฉียงเหนือของกรุง
โซล มีร้านคา้มากมายส่วนใหญ่จะเป็นร้านเสื�อผา้และเครื'องประดบั เป็นแหล่งทอ่งเที'ยวของวยัรุ่นชาวเกาหลี
และชาวต่างชาติ สินคา้ส่วนใหญ่จะราคาถูกเพราะอยูใ่กลก้บัมหาวิทยาลยั เปิดบริการทุกวนัเสาร์ เวลา 13:00 
– 18:00 น. (http://english.visitkorea.or.kr/enu/SH/whereToShop/whereToShop.jsp?action=trans&cid=99 
7184, เขา้ถึงเมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

12. ตลาดมหาวทิยาลยัฮงอิก (Hongik University Market) มหาวทิยาลยัฮงอิกเป็นมหาวิทยาลยัศิลปะ
ที'มีชื'อเสียง ร้านคา้ส่วนใหญ่จึงเป็นงานหัตถกรรม เครื'องประดบัที'เป็นงานแฮนด์เมดรวมไปถึงของมือสอง 
โดยมากจะเป็นสินคา้และงานศิลปะที'นกัศึกษาทาํขายเอง เปิดบริการทุกวนัเสาร์ เวลา 13:00 – 18:00 น. 
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(http://english.visitkorea.or.kr/enu/SH/whereToShop/whereToShop.jspaction=trans&cid=997204, เขา้ถึง 
เมื'อ 30 ธนัวาคม 2555) 

 
ตารางที' 2 แสดงการใหบ้ริการและรูปแบบตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

สถานที� เวลาเปิด - ปิด วนัที�เปิด จํานวนร้านค้า สินค้าส่วนใหญ่ ผู้ใช้บริการต่อวนั 

ตลาดนมัเดมุน 24 ชม. ทุกวนั 10,170 เสื�อผา้ 400,000 

ตลาดดงเดมุน 24 ชม. ทุกวนั 27,000 เสื�อผา้ 300,000 

ตลาดเมียงดง 24 ชม. ทุกวนั 28,000 เครื'องสาํอาง 1,000,000 

อินซาดง 10:00 – 22:00 ทุกวนั - ของที'ระลึก 100,000 

อิแทวอน 10:00 – 20:30 ทุกวนั 2,000 เครื'องหนงั - 

ตลาดควางจงั 09:00 – 18:00 ปิดวนัอาทิตย ์ 5,000 ชุดพื�นเมือง - 

 

ตลาดยาคยองดง 

 

09:00 – 18:30 

ปิดวนัอาทิตยที์'

1และ3 ของทุก

เดือน 

 

1,000+ 

ยาและ

สมุนไพร 

 

- 

 

ตลาดสดการัก 

 

02:00 – 19:00 

ปิดวนัอาทิตยที์'

1และ3 ของทุก

เดือน 

 

- 

 

อาหารสด 

 

 

- 

ตลาดปลานอรยงัจิน 04:00 – 20:00 ปิดวนัอาทิตย ์ 900 ปลา - 

ตลาดอญัมณีจองโน 10:30 – 19:00 ทุกวนั 1,000 อญัมณี - 

ตลาดม.สตรีอีฮวา 13:00 – 18:00 เสาร์ - เสื�อผา้ - 

ตลาดม.ฮงอิก 13:00 – 18:00 เสาร์ - งานศิลปะ - 
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3. การวเิคราะห์การจัดการตลาดและนโยบายส่งเสริมการท่องเที�ยวตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลใีต้ 

ตลาดทุกแห่งในกรุงโซลนั�นจะมีการจดัการและดูแลตลาดโดยสมาคมพ่อคา้ ซึ' งเป็นสมาคมที'เกิด

จากการรวมตวักนัของผูค้า้ขายในตลาดมาตั�งแต่ปี ค.ศ.1910 ต่อมาในปี ค.ศ. 1964 สมาคมพ่อคา้ก็ได้

ปรับเปลี'ยนเป็นบริษทัตลาดซึ' งจะมีชื'อเรียกตามตลาดนั�น ๆ เช่น บริษทัตลาดนมัเดมุน บริษทัตลาดดงเดมุน 

เป็นตน้ โดยบริษทัเหล่านี� มีหน้าที'ดูแลและจดัการตลาดในด้านต่าง ๆ เช่น จดัระเบียบร้านคา้ ดูแลความ

สะอาด รวมไปถึงเป็นตวัแทนของตลาดในร่วมมือกบัทางภาครัฐบาล โดยรัฐบาลเกาหลีใตไ้ดป้ระกาศให้

บริเวณตลาดทั�งหมดในกรุงโซลเป็นแหล่งท่องเที'ยวทางการคา้ และไดรั้บการกาํหนดเป็นเขตที'ไดรั้บการ

ส่งเสริมจากกระทรวงวฒันธรรมและการท่องเที'ยว นอกจากนั�นรัฐบาลยงัไดก้าํหนดนโยบายที'ช่วยพฒันา

และส่งเสริมการทอ่งเที'ยวตลาดในหลาย ๆ ดา้น (http://www.spoex.com/, เขา้ถึงเมื'อ 20 มกราคม 2556) 

เริ'มจากการคมนาคมที'ทุกตลาดในกรุงโซลนั�นมีสถานีรถไฟใตดิ้นเป็นสถานีของตวัเอง หรือสถานี

ใกลเ้คียงที'สามารถไปถึงไดโ้ดยสะดวก ในตลาดใหญ่ ๆ กจ็ะมีรถไฟใตดิ้นผา่นหลายสาย และรถบสัที'ตรงมา

จากสนามบินนานาชาติอินชอนมาถึงที'ตลาดได้โดยตรง เพื'อให้บริการแก่นักท่องเที'ยวที'ต้องการมา 

ช็อปปิ� งโดยเฉพาะ ยงัมีรถทวัร์กรุงโซลที'จดัไวพ้าเที'ยวสถานที'สาํคญัรอบ ๆ เมือง เช่น พระราชวงัต่าง ๆ โซล

ทาวเวอร์ โรงถ่ายละคร เป็นตน้ ซึ' งมีวนัละหลายรอบและหลายเส้นทางแต่โดยส่วนใหญ่แลว้ตลาดใหญ่ ๆ 

เช่น ตลาดนมัเดมุน  ดงเดมุน เมียงดง ก็จะเป็นสถานที' ๆ ระบุไวใ้นเส้นทางของรถดว้ย โดยจะเป็นรถบสั

ขนาด 35 ที'นั'ง และจะมีอุปกรณ์หูฟังซึ' งจะให้ขอ้มูลการท่องเที'ยวในภาษาเกาหลี องักฤษ ญี'ปุ่น จีนและ

ฝรั'งเศส เป็นที'นิยมในหมู่นักท่องเที'ยวชาวต่างชาติเป็นอย่างมาก นอกจากนั�นยงัมีรถประจาํทางที'คอย

ใหบ้ริการอีกดว้ย (www.educatepark.com/korea/fare.php, เขา้ถึงเมื'อ 20 มกราคม 2556) 

ทางดา้นนโยบายการท่องเที'ยวรัฐบาลไดก้าํหนดให้ปี 2010 –2012 เป็นปีแห่งการท่องเที'ยวเกาหลี 

โดยในปีแห่งการท่องเที'ยวนี�  รัฐบาลไดมี้กาํหนดการจดัเทศกาลต่าง ๆ ขึ�น เช่น เทศกาลเครื'องดื'มและขนม

พื�นเมือง เทศกาลภาพยนตร์นานาชาติ เทศกาลกิมจิ เป็นตน้ แต่เทศกาลที'จะกล่าวถึงในที'นี� คือ เทศกาล Korea 

Grand Sale 2012 หรือ เทศกาลลดราคาสินคา้นานาชาติเกาหลี ซึ' งเป็นเทศกาลลดราคาสินคา้ประจาํปีที'ใหญ่

ที'สุดของเกาหลี งานมีตั�งแต่วนัที' 9 มกราคม ถึง 29 กุมภาพนัธ์ 2555 ศูนยก์ลางการจดังานอยูที่'ตลาดเมียงดง 

โดยตลอด 52 วนัของเทศกาลนี�  จะมีร้านคา้ขนาดใหญ่ 77 แห่งและ 21,800 ธุรกิจยอ่ยทั'วประเทศเกาหลี 

มาร่วมลดราคาเป็นพิเศษถึง 50 เปอร์เซ็นต ์นอกจากนี� ยงัมีบริการรถรับส่งฟรีในช่วงเทศกาลระหวา่ง กรุง

โซล – เมืองพูซานและ กรุงโซล – เมืองเจินจู วนัละ 6 เที'ยวต่อสัปดาห์ (งดให้บริการวนัจนัทร์) และรถไฟ
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ด่วนพิเศษเกาหลีจะลดราคาบตัรโดยสารลง 30 เปอร์เซ็นต ์สําหรับผูที้'จองตั�วผา่นเวบ็ไซตแ์ละยงัมีรถบสัวิ'ง

รับส่งในกรุงโซลตามหา้งสรรพสินคา้และตลาดใหญ่ ๆ ฟรีนอกจากนั�นโรงแรมกวา่ 40 แห่งแถมห้องพกัฟรี

ใหอี้ก 1 คืนอีกดว้ย (http://www.siam1.net/article-19127.html, เขา้ถึงเมื'อ 20 มกราคม 2556) 

ทางดา้นการซื�อของนั�นจากที'แต่เดิมตลาดและหา้งสรรพสินคา้ใหญ่ ๆ ในกรุงโซลนั�นมีเวลาการเปิด

ให้บริการ โดยส่วนมากจะเป็นช่วงสายไปจนถึงคํ'าและไม่ได้เปิดบริการทุกวนัดงัเช่นปัจจุบนันี�  แต่จาก

นโยบายส่งเสริมการทอ่งเที'ยวของรัฐบาลนั�น ทาํใหใ้นปัจจุบนัตลาดและร้านคา้ใหญ่ ๆ หลายแห่งเปิดบริการ

ตลอด 24 ชั'วโมง และเปิดบริการทุกวนัโดยไม่มีวนัหยุด นอกจากนั�นยงัมีการเปิดสถานที'ช็อปปิ� งในที' 

ต่าง ๆ เพิ'มมากขึ�น เช่น ตลาดมหาวทิยาลยัสตรีอีฮวา และตลาดมหาวิทยาลยัฮงอิก เป็นตน้ ในการช็อปปิ� งยงั

มีการคืนภาษีใหก้บันกัทอ่งเที'ยว โดยนกัทอ่งเที'ยวต่างชาติจะไดรั้บการคืนภาษีมูลค่าเพิ'ม 70 – 80 เปอร์เซ็นต ์

ของยอดใช้จ่ายสําหรับภาษีมูลค่าเพิ'ม และภาษีอากรพิเศษกบัร้านคา้ที'เขา้ร่วมรายการ และเมื'อซื�อสินคา้ที'

ร้านคา้ที'มีป้ายปลอดภาษีรวมยอดซื�อ 30,000 วอนขึ�นไป จะไดรั้บเงินสดคืนที'สนามบินหรือทางไปรษณีย ์

ในกรณีที'ชาํระเงินดว้ยบตัรเครดิต จะตอ้งไปประทบัตรารับรองเอกสารที'โต๊ะเจา้หน้าที'ศุลกากร เมื'อออก 

จากประเทศเกาหลี จุดจ่ายคืนภาษีจะอยูที่'เคาน์เตอร์ชื'อ Global Refund Korea หรือ Korea Tax Refund ใกล้

กับร้านค้าปลอดภาษี (http://www.kto.or.th/download/guide-book/All_Pages_Korean-Hand-Book-S.zip 

, เขา้ถึงเมื'อ 20 มกราคม 2556) 

นอกจากนั� นทางด้านการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัย รัฐบาลได้ค ํานึงถึงความ

สะดวกสบายและความปลอดภยัของนกัทอ่งเที'ยวชาวต่างชาติที'เขา้มาทอ่งเที'ยวในประเทศ โดยมีการจดัให้มี

ศูนยบ์ริการนักท่องเที'ยวทั'วทุกแห่งในประเทศ เป็นศูนยข์อ้มูลที'ให้ขอ้มูลการท่องเที'ยวในแต่ละภูมิภาค 

ของประเทศในภาษาต่าง ๆ โดยเฉพาะในกรุงโซลที'เป็นศูนยก์ลางการท่องเที'ยวแทบจะมีศูนยนี์� อยู่ทั'วทั�ง

เมือง ซึ' งตลาดทั'วทุกแห่งในกรุงโซลนั�นก็มีศูนยบ์ริการนกัท่องเที'ยวให้บริการอยู ่เป็นศูนยบ์ริการที'มีการ

ให้บริการที'สะดวกและหลากหลาย เช่น ตู ้ATM ที'ชาร์จโทรศพัท์มือถือ โปรแกรมการเดินทาง แผนที' มี

เจา้หน้าที'คอยรับร้องเรียนปัญหาต่าง ๆ และให้คาํปรึกษา นอกจากนั�นยงัมีล็อกเกอร์ให้บริการ นอกจาก

ศูนยบ์ริการนกัทอ่งเที'ยวแลว้ยงัมีการจดัใหมี้ตาํรวจคอยประจาํตามสถานที'ต่าง ๆ และคอยลาดตระเวนตรวจ

ตรารักษาความสงบทั'วไปอีกดว้ย (http://www.kto.or.th/, เขา้ถึงเมื'อ 20 มกราคม 2556) 

 

 



บทที� 3 

สรุปและอภิปรายผล 

 การศึกษาในครั� งนี� เป็นการศึกษาในหวัขอ้เรื'อง “การจดัการตลาดในกรุงโซลเพื'อการท่องเที'ยว” โดย

มีวตัถุประสงคที์'สาํคญัคือ 

 1. ศึกษาที'ตั�งของตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้

 2. ศึกษารูปแบบของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

 3. ศึกษาการจดัการตลาดและนโยบายส่งเสริมการทอ่งเที'ยวตลาดในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต ้

จากการวจัิยสรุปได้ว่า 

 1. จากการศึกษาที�ตั3งของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต้ สรุปได้ว่า ตลาดส่วนใหญ่มีการ

กระจายตวัอยู่ในเขตใจกลางของกรุงโซลซึ' งเป็นเขตเศรษฐกิจ แหล่งท่องเที'ยวและสถานที'ที'สําคญัของ

ประเทศเกาหลีใต ้เช่น ตลาดดงเดมุนตั�งอยูบ่ริเวณประตูเมืองโบราณทางทิศตะวนัออก ซึ' งเป็นสถานที'ที'มี

ชื'อเสียงและได้รับความนิยมของประเทศเกาหลีใต้ ตลาดมหาวิทยาลัยสตรีอีฮวาตั� งอยู่บริเวณหน้า

มหาวิทยาลยัสตรีอีฮวาซึ' งเป็นมหาวิทยาลยัสตรีที'ใหญ่และมีชื'อเสียงของประเทศเกาหลีใต ้ตลาดสดการัก

ตั�งอยูบ่ริเวณใกลก้บัคลองชองเกชอนซึ' งเป็นคลองที'ตดัผ่านกลางเมืองและได้รับการพฒันาจนเป็นแหล่ง

ท่องเที'ยวที'สําคญัของประเทศเกาหลีใต ้นอกจากนี� ในดา้นการคมนาคมตลาดทุกแห่งในกรุงโซลจะมีรถไฟ

ใตดิ้นใหบ้ริการ และในตลาดที'มีขนาดใหญ่หรือตลาดที'ไดรั้บความนิยมจากนกัทอ่งเที'ยวชาวต่างชาติจะมีรถ

บสัที'ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอินชอน และรถทวัร์กรุงโซลที'จดัไวพ้าเที'ยวสถานที'สําคญัรอบเมืองรวม

ไปถึงรถประจาํทางใหบ้ริการ 

 2. จากการศึกษารูปแบบของตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลใีต้ สรุปไดว้า่ ตลาดในกรุงโซลนั�นแบ่ง

ไดต้ามประเภทของสินคา้ส่วนใหญ่ที'ขายอยูภ่ายในตลาด ไดแ้ก่ ตลาดของอุปโภคที'เนน้ในเรื'องของใช ้ตลาด

ของบริโภคที'เนน้ในเรื'องของกินและตลาดของที'ระลึก โดยตลาดของอุปโภคไดแ้ก่ ตลาดนมัเดมุน ดงเดมุน 

ควางจงั และตลาดมหาวิทยาลยัสตรีอีฮวาที'สินคา้ส่วนใหญ่เป็นพวกเสื�อผา้ ตลาดเมียงดงเนน้เครื'องสําอาง 

อิแทวอนเน้นเครื'องหนงัและตลาดอญัมณีจองโนสินคา้ส่วนใหญ่คืออญัมณี ตลาดของบริโภคไดแ้ก่ ตลาด

ยาคยองดง ยงันยองสินคา้ส่วนใหญ่คือยาและสมุนไพร ตลาดสดการักเนน้อาหารสด และตลาดปลานอรยงั
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จินสินค้าส่วนใหญ่คือปลา ตลาดของที'ระลึกได้แก่ อินซาดงสินค้าส่วนใหญ่คือของที'ระลึก และตลาด

มหาวทิยาลยัฮงอิกสินคา้ส่วนใหญ่คืองานศิลปะ นอกจากนั�นตลาดที'มีขนาดใหญ่และไดรั้บความนิยมจะเปิด

บริการทุกวนัและในบางแห่งจะเปิดบริการตลอด 24 ชั'วโมงโดยไม่มีวนัหยุด เช่น ตลาดนมัเดมุน ดงเดมุน 

เมียงดง เป็นตน้ แต่จะมีตลาด 2 แห่งที'เปิดให้บริการเฉพาะวนัเสาร์คือ ตลาดมหาวิทยาลยัสตรีอีฮวาและ

ตลาดมหาวทิยาลยัฮงอิกเนื'องจากเป็นการรบกวนการเรียนของนกัศึกษาในมหาวทิยาลยั 

 3. จากการศึกษาการจัดการตลาดและนโยบายส่งเสริมการท่องเที�ยวตลาดในกรุงโซล ประเทศเกาหลี

ใต้ สรุปไดว้า่ การจดัการตลาดและนโยบายส่งเสริมการท่องเที'ยวตลาดของภาครัฐบาล มีบทบาทอยา่งมาก

ในการช่วยพฒันาและทาํให้ตลาดกลายเป็นสถานที'ท่องเที'ยวที'ไดรั้บความนิยมอยา่งมาก โดยดูไดจ้ากการที'

รัฐบาลเกาหลีใตไ้ดป้ระกาศใหบ้ริเวณตลาดทั�งหมดในกรุงโซลเป็นแหล่งท่องเที'ยวทางการคา้และไดรั้บการ

กาํหนดเป็นเขตที'ไดรั้บการส่งเสริมจากกระทรวงวฒันธรรมและการทอ่งเที'ยวเกาหลีใต ้ 

 โดยรัฐบาลได้กาํหนดนโยบายเริ' มจากการคมนาคม ตลาดทุกแห่งในกรุงโซลจะมีรถไฟใต้ดิน

ใหบ้ริการ และในตลาดที'มีขนาดใหญ่หรือตลาดที'ไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเที'ยวชาวต่างชาติจะมีรถบสัที'

ตรงมาจากสนามบินนานาชาติอินชอน และรถทวัร์กรุงโซลที'จดัไวพ้าเที'ยวสถานที'สาํคญัรอบเมืองรวมไปถึง

รถประจาํทางใหบ้ริการ  

 นโยบายดา้นการท่องเที'ยวมีการกาํหนดปีแห่งการท่องเที'ยวเกาหลีและมีการจดังานเทศกาลต่าง ๆ 

ขึ�น เช่น เทศกาลลดราคาสินคา้นานาชาติเกาหลี ซึ' งเป็นเทศกาลที'ส่งเสริมการท่องเที'ยวตลาดเป็นอยา่งมาก

เพราะศูนยก์ลางของการจดังานอยูที่'ตลาดเมียงดง และยงัมีการอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้กบันกัท่องเที'ยว

ที'มาเที'ยวงานอีกดว้ย เช่น บริการรถรับส่งฟรี ลดราคาบตัรโดยสารและแถมหอ้งพกัโรงแรมฟรี 

 ดา้นการซื�อของมีการอนุญาตใหต้ลาดและร้านคา้ในกรุงโซลสามารถเปิดบริการไดต้ลอด 24 ชั'วโมง

และยงัมีการคืนภาษีใหก้บันกัทอ่งเที'ยวชาวต่างชาติอีกดว้ย  

 นอกจากนั�นดา้นการอาํนวยความสะดวกและความปลอดภยั มีการจดัศูนยบ์ริการนกัท่องเที'ยวขึ�น

เพื'อให้ขอ้มูลและการบริการต่าง ๆ เช่น แผนที' โปรแกรมการเดินทาง มีเจา้หนา้ที'คอยให้คาํปรึกษา เป็นตน้ 

นอกจากศูนยบ์ริการนกัท่องเที'ยวแลว้ยงัมีการจดัให้มีตาํรวจประจาํตามสถานที'ต่าง ๆ เพื'อคอยลาดตระเวน

รักษาความสงบทั'วไปอีกดว้ย 
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ปัญหาที�พบในการศึกษา 

 1. ปัญหาการสืบค้น เนื'องจากข้อมูลของตลาดในประเทศเกาหลีใต้ที'เป็นภาษาไทยมีจาํกัด 

จาํเป็นตอ้งคน้ขอ้มูลเป็นภาษาองักฤษและภาษาเกาหลี ซึ' งทาํใหล่้าชา้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 2. ปัญหาการคน้หาภาพแผนที'ประกอบ เนื'องจากขอบเขตการคน้หาภาพแผนที'ค่อนขา้งจาํกดั ทาํให้

จาํเป็นตอ้งนาํขอ้มูลที'วเิคราะห์ไดม้าเรียบเรียงและจดัทาํขึ�นเอง 

 

ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั3งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาปัจจยัดา้นอื'น ๆ เพิ'มเติม เช่น ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม 

 2. ควรมีการศึกษาขอ้มูลทางสถิติเพิ'มเติมเพื'อแสดงถึงความน่าจะเป็น และความนิยมในการเขา้มา

ทอ่งเที'ยวตลาดในกรุงโซลต่อไปในอนาคต 
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