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บทคัดยอ 

 อุตสาหกรรมไอทีเปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญในการช้ีวัดระดับความมีอํานาจในการ

แขงขันและความทันสมัยในแตละภูมิภาคและประเทศ เม่ือกาวเขาสูศตวรรษใหมจีนไดตระหนักถึง

ความสําคัญในการประยุกตใชอุตสาหกรรมไอทีเพื่อผลักดันเศรษฐกิจในประเทศและแสดง

ศักยภาพข้ึนสูระดับนานาชาติ หนึ่งในบริษัทไอทีช้ันนําของจีนก็คือหัวเวย ในงานวิจัยเลมนี้ไดทํา

การเพื่อศึกษานโยบายและมาตรการของประเทศจีนท่ีมีตออุตสาหกรรมไอที และวิเคราะหมูลคา

ทางเศรษฐกิจและการจางงาน โดยมีกรณีศึกษานโยบายและกลยุทธรวมถึงผลประกอบการ

อุตสาหกรรมไอทีช้ันนํา ผลการศึกษาพบวารัฐบาลไดมีบทบาทอยางสูงในการสนับสนุน

อุตสาหกรรมไอทีโดยเฉพาะ ในดานการจัดหาการลงทุนจากตางชาติเขามาโดยมีการจัดต้ังศูนยวิจัย

และพัฒนาท่ัวประเทศทําใหเกิดการถายโอนเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆเขามาโดยประเภทของ

ไอทีท่ีมีแนวโนมของการเติบโตมากท่ีสุดคือ ซอฟตแวร โทรคมนาคม และเทคโนโลยีไฮเทค 
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คํานํา 

สารนิพนธฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาในรายวิชา 450460 การศึกษาเอกเทศ 

สาขาวิชาเอเชียศึกษาคณะอักษร เนื่องจากในยุคโลกาภิวัตนนี้มีการนําเทคโนโลยีเขามาใช

ประยุกตใชกับธุรกิจ การศึกษา และอาชีพ จีนเปนประเทศหนึ่งท่ีมีการเติบโตของอุตสาหกรรมไอที

อยางรวดเร็วและประสบความสําเร็จดานการจัดทํานโยบายในแผนพัฒนาแหงชาติ นอกจากนี้

ภาคอุตสาหกรรมไอทียังเปนอุตสาหกรรมท่ีผลักดันเศรษฐกิจใหกาวไปขางหนา โดยมีบริษัทไอที

ช้ันนําอยางหัวเวยท่ีมีบทบาทในสวนของการพัฒนา ดังนั้นผูวิจัยจึงไดจัดทําสารนิพนธฉบับนี้ข้ึน  

โดยหวังเปนอยางยิ่งวาสารนิพนธฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูท่ีมีความสนใจ และหากสารนิพนธ

ฉบับนี้มีขอผิดพลาดประการใด ผูวิจัยตองขออภัยไว ณ ท่ีนี้ดวย 

 

        ณัชชารีย แกวมณี 

               ผูวิจัย 
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บทนํา 

ภายใตการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน   เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information 

Technology: IT) ไดเขามามีบทบาทในการขับเคล่ือนแบบไรพรมแดน โดยเร่ิมจากการปฏิวัติ

อุตสาหกรรมคร้ังท่ี เปนยุคท่ีมีการพัฒนาดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีดานเครือขายการส่ือสาร

และโทรคมนาคมหรือตามท่ี อัลวิน ทอฟฟเลอร กลาววาคล่ืนลูกท่ีสามคือ สังคมขอมูลขาวสารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ต้ังแตเร่ิมเขาสูศตวรรษที่ 21 อุตสาหกรรมไอทีมีการประยุกตใชและมี

ผลกระทบสูงมากข้ึนในทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรมของโลก ในป ค.ศ. 1978 

อุตสาหกรรมไอทีของโลกมีมูลคาคิดเปนรอยละ 1.5 ของGDP (Gross Domestic Product) โลก 

จากน้ันขยายตัวเพิ่มเปนรอยละ 4.3 ในป 2006 ซ่ึงเพิ่มการขยายตัวอยางเห็นไดชัด เม่ือเฉลี่ยรายป

แลวมีอัตราการเติบโตเร็วกวาอุตสาหกรรมน้ํามัน อุตสาหกรรมเหมืองแร อุตสาหกรรมแปรรูป

อาหาร อุตสาหกรรมเคมีและอุตสาหกรรมยาสูบ (Jiang Ze-min,2009) 

นับต้ังแตเร่ิมการปฏิรูปและเปดประเทศของจีนในทศวรรษนี้ อุตสาหกรรมไอทีมี

ความกาวหนามาก ท้ังการปรับโครงสรางอุตสาหกรรม การชี้นําของรัฐบาลและการกําหนดทิศทาง

ตลาดอยางเหมาะสมรวมถึงการพัฒนาความสามารถของบุคคลากรลวนเปนปจจัยสงเสริมท่ีสําคัญ 

(Jiang Ze-min, 2009) โดยเฉพาะดานการเขามาลงทุนของชาวตางชาติและสิทธิพิเศษทางภาษีในเขต

เศรษฐกิจพิเศษ นอกจากนี้เม่ือวัดปริมาณผูใชอินเทอรเนตแลวมีมากต้ังแตป ค.ศ. 2008 ทําใหธุรกิจ

ทางอินเทอรเนตขยายตัว และอาจนําหนาสหรัฐอเมริกาไดในป ค.ศ.2013 แมแตบริษัท Apple Inc.ยัง

กลาววาจีนเปนตลาดของผูบริโภคท่ีสําคัญและคาดการณวาจะเปนตลาดใหญท่ีสุดในอนาคต รวมถึง

จีนยังเปนชาติท่ีมีการยื่นขอจดทะเบียนสิทธิบัตรทางนวัตกรรมมากท่ีสุดในโลก  (Patent 

Cooperation Treaty: PCT) 

จากท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นไดวา ในปจจุบันอุตสาหกรรมไอทีของจีนมีแนวโนมวาจะ

ขยายตัวเพิ่มข้ึน ซ่ึงการเติบโตของอุตสาหกรรมไอทีนั้นจะสงผลดีตออุตสาหกรรมอ่ืนๆอีก ท้ัง

ระบบการจัดการ การผลิต การประมวลผล การทําธุรกิจระหวางประเทศ ดังนั้นการศึกษานโยบาย

และกลยุทธการพัฒนาอุตสาหกรรมไอทีจะทําใหทราบถึง แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมของ

รัฐบาลจีนท่ีสงผลตออุตสาหกรรมไอที และผลกระทบทางเศรษฐกิจ การจางงานซ่ึงจะเปน
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ผลประโยชนตอการพัฒนาอุตสาหกรรมไอทีในประเทศไทยและสามารถนําความรูมาปรับใชให

เหมาะสม 

 

วัตถุประสงคการศึกษา 

1. เพื่อศึกษานโยบายและมาตรการของประเทศจีนท่ีมีตออุตสาหกรรมไอที 

2. เพื่อวิเคราะหมูลคาทางเศรษฐกิจและการจางงานของอุตสาหกรรมไอทีของประเทศจีน 

3. เพื่อศึกษานโยบายและกลยุทธรวมถึงผลประกอบการอุตสาหกรรมช้ันนําในจีน 

 

วิธีการดําเนินงานวิจัย 

1.  ดําเนินการศึกษาดานนโยบายของรัฐบาลจีนท่ีมีตออุตสาหกรรมไอที โดยการนํารูปแบบ

การกําหนดนโยบายและการเลือกใชกลยุทธของอุตสาหกรรมไอทีจีนมาพิจารณา

รวมถึงผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึนในแตละนโยบาย โดยการจัดทําเปนตารางเวลาในแตละชวง

ของนโยบาย 

2. ดําเนินการวิเคราะหมูลคาทางเศรษฐกิจและการจางงานของอุตสาหกรรมไอทีจีน โดย

การรวบรวมขอมูลของผลประกอบการในแตละปและอัตราการจางงานมาพิจารณาถึง

อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรมไอทีจีน นําเสนอโดยแผนภูมิแบบ Bar chart  line 

chart และ pie chart 

3. ดําเนินการศึกษาเร่ืองนโยบาย กลยุทธ และผลประกอบการของบริษัทไอทีช้ันนําของ

จีนคือหัวเวย โดยนําผลประกอบการคือรายไดสุทธิและผลประกอบการในแตละ

ประเภทรวมถึงในแตละภูมิภาคมาจัดทําเปน Bar chart และขนาดสวนแบงในตลาด 

GSM มาจัดทําเปน pie chart 
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ขอบเขตการศึกษา   

ในการศึกษาอุตสาหกรรมไอทีของประเทศจีนในคร้ังนี้ไดคัดเลือกบริษัทหัวเวยเปน

กรณีศึกษา 

ทบทวนวรรณกรรม 

 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับไอที 

มารุต สมวงศ ไดอางถึง ครรชิต มาลัยวงศ (2540) วา เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ เทคโนโลยี

ท่ีเกี่ยวของกับการจัดเก็บ ประมวลผล และเผยแพรสารสนเทศ ซ่ึงรวมแลวก็คือ เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม แตในปจจุบัน นักวิชาการหลายทาน ไดใหคํา

จํากัดความเพียงการผสมผสานระหวาง เทคโนโลยีคอมพิวเตอรกับเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม 

และบางทานไดเปล่ียนช่ือเทคโนโลยีสารสนเทศใหม คือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

(Information and Communication Technology /ICT) ขณะเดียวกันทาง ยูเนสโก กลับเรียก

เทคโนโลยีเหลานี้วา "Informatics" 

โดยจากการสรุปความของมารุต สมวงศ ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศตามการนํา

เทคโนโลยีมาใชในงานสารสนเทศ แบงได 6  ประเภท  ดังนี ้

1.    เทคโนโลยีท่ีใชในการเก็บขอมูล เชน ดาวเทียมถายภาพทางอากาศและพ้ืนผิวของโลก 

(Remote Sensing) กลองถายภาพ กลองถายวิดิทัศน เคร่ืองเอกซเรย 

2.     เทคโนโลยี ท่ีใช บันทึกขอมูล  จะเนนส่ือท่ีใช บันทึก  เชน  เทปแม เหล็ก  จาน

แมเหล็ก  จานเสียง หรือจานเลเซอร  บัตรเอทีเอ็ม 

3.     เทคโนโลยีท่ีใชในการประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ ไดแกหนวยประมวลผล 

4. เทคโนโลยีท่ีใชในการแสดงผล เชน  เคร่ืองพิมพ  จอภาพ  พล็อตเตอร ( Plotter)  

5. เทคโนโลยีท่ีใชในการจัดทําสําเนาสารสนเทศ เชน  เคร่ืองถายเอกสาร  เคร่ืองถาย

ไมโครฟลม 

6. เทคโนโลยีท่ีใชในการถายทอดส่ือสารขอมูลและสารสนเทศ เชน ระบบโทรคมนาคม

ตางๆ  
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วิวัฒนาการของไอที 

ภาษานั้นเปนจุดกําเนิดของสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ มนุษยในยุคกอน

ประวัติศาสตรส่ือสารกันโดยใชรหัสเสียงและรหัสภาพ ปจจุบันเทคโนโลยีไดมีบทบาทเขามา

เปล่ียนแปลงภาษาโดยวิวัฒนาการของสารสนเทศ นั้นแบงเปนยุคตางๆ ดังนี้ 

1.   ยุคภาษาพูดและการเขียนรูปภาพ ติดตอส่ือสารกันโดยใชการสัมผัสแลวพัฒนาเปน

รหัสเสียงภาษาพูด และใชเสียงเหลานั้นแสดงความหมาย นอกจากน้ันการส่ือสารยัง

อาศัยสัญลักษณ 

2. ยุคภาษาเขียน มนุษยผสมภาษาพูดกับรูปภาพออกมาเปนภาษาเขียนเพื่อใชในการ

ติดตอส่ือสาร ภาษาเขียนชวยใหมนุษยสามารถบันทึกเหตุการณ ความเช่ือกิจวัตร

ประจําวนั  

3. ยุคหนังสือและการพิมพ  คริสตศตวรรษท่ี  11โยฮันน  กู เตนเบอรก  (Johannes 

Gutenberg) ชาวเยอรมันไดประดิษฐเคร่ืองพิมพและหลอตัวพิมพ ไดมีการตีพิมพ

หนังสือและตนฉบับตัวเขียนมาพิมพทําใหมีปริมาณมากข้ึน เทคโนโลยีการพิมพเปน

การนําเคร่ืองกลมาใชกับสารสนเทศ 

4. ยุคโทรคมนาคม การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเร่ิมท่ีฝร่ังเศสโดยโคลด ชาปป 

(Claude Chappe) ไดสรางระบบโทรเลขท่ีมองเห็นจากระยะไกล (Optical Telegraph 

จึงถึง ค.ศ. 1832 แซมมวล มอรส(Sammuel Morse) ชาวอเมริกันไดคิดรหัสโทรเลขท่ี

เรียกวา รหัสมอรส (Morse Code)  

 

 ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 1.   ทฤษฎีคล่ืนสามลูก 

 อัลวิน ทอฟฟเลอร (Alvin Toffler) เปรียบเทียบและแบงกลุมการเปล่ียนแปลงอารยธรรม

ของมนุษยเหมือนกับคล่ืนสามลูก ไดแก คล่ืนลูกท่ี 1 คือ การปฏิวัติเกษตรกรรม (Agricultural 

Revolution หรือ Green Revolution) คล่ืนลูกท่ี 2 คือ การปฏิวัติอุตสาหกรรม (Industrial 

Revolution) เกิดข้ึนราว 200 – 300 ปกอน (ค.ศ. 1650 – 1750) เปนยุคสมัยท่ีมนุษยเร่ิมรูจักการนํา
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พลังงานจากนํ้ามัน  ถานหินและกาซธรรมชาติมาใช และสุดทายคือ คล่ืนลูกท่ี 3 คือ การปฏิวัติ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Revolution) เกิดข้ึนราว 50 ปกอน (ค.ศ. 1955 ถึง

ปจจุบัน) เปนยุคสมัยท่ีมีการพัฒนาดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีดานเครือขายการส่ือสารและ

โทรคมนาคม  ซ่ึงสงผลให เกิด เสรีภาพในการแพรกระจายขอมูลขาวสารอยางรวดเ ร็ว                

(อนัตต ลัคนหทัย, 2555) 

              2.   ทฤษฎีการเลือกท่ีตั้งอุตสาหกรรม 

โดย แอลเฟรด เวเบอร (Alfred Weber) นักเศรษฐศาสตรชาวเยอรมัน โดย Weber ไดนําเอา

ปจจัยท่ี เกี่ยวของกับแหลงท่ี ต้ังเขามาพิจารณา และไดต้ังสมมติฐานท่ี ใชในการวิเคราะหแหลงท่ีต้ัง 

แหลงวัตถุดิบรวมท้ังเช้ือเพลิงตางๆ กระจายตัวไมเทากันและมีคุณสมบัติตางกัน วัตถุดิบบางชนิดมี

เฉพาะทองถ่ิน (Localized Raw Materials) บางชนิดกระจายอยูท่ัวไป (Ubiquitous Raw Materials) 

ตลาดและผูบริโภคมีกระจายอยูหลายจุด และแรงงานเปนปจจัยซ่ึงเคล่ือนยายไมไดโดยคาจาง

แรงงานถูกกําหนดไวตายตัว และมีแรงงานไมจํากัดจํานวน จากสมมติฐานของ Weber สามารถสรุป

ปจจัยที มีอิทธิพลตอการเลือกที ต้ังโรงงานอุตสาหกรรมได 3 ปจจัย ไดแก คาขนสง 

(Transportation Cost) คาจางแรงงาน (Labor Cost) และแรงผลักดันเพื่อการรวมกลุมของ

อุตสาหกรรม (Agglomerative Force) (เรวดี แกวมณี, 2554) 

3.   แนวคิดเก่ียวกับวัฎจักรเทคโนโลยี 

แนวคิดนีแ้บงเปนสองแนวคิดคือ แนวคิดเกี่ยวกับวงจรชีวิตผลิตภัณฑ และ วัฏจกัรการ

เปล่ียนเทคโนโลยี 

4.1 แนวคิดเกี่ยวกับวงจรชีวิตผลิตภัณฑ (Life cycle) คือ มีการเติบโตและตายไป  

ผลิตภัณฑเกิดข้ึนเม่ือไดรับการพัฒนาข้ึนมาเปนผลิตภัณฑใหมและเม่ือนําไปวางตลาด

แลว ผลิตภัณฑก็จะคอยๆ เติบโต จนกระทั่งถึงระดับสูงสุดแลวจึงคอยๆ เส่ือมความ

นิยมและสูญหายไปจากความสนใจตลาด โดยแบงเปน 4 ข้ันตอนคือ ข้ันแนะนําตลาด 

(Introduction) ข้ันเจริญเติบโต (Growth) ข้ันอ่ิมตัว (Maturity) และ ข้ันตกตํ่า (Decline) 

4.2  วัฎจักรการเปล่ียนเทคโนโลยี คือ การพัฒนาการของเทคโนโลยีมีการกาวไปขางหนา

อยูตลอดเวลา ทําใหเทคโนโลยีเกาจะถูกแทนดวยเทคโนโลยีและการเร่ิมวัฏจักรใหม
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จะมีการรวนซํ้าๆ กันไปเร่ือยๆ การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีตอเนื่องกันการ

เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีจากเทคโนโลยีหนึ่งไปสูอีกเทคโนโลยีหนึ่ง จะเปน

ลักษณะตัว S ซอนๆ กันไปเร่ือยๆ เม่ือมีเทคโนโลยีเกิดข้ึนมาใหมก็จะมาเช่ือมตอกับ

เทคโนโลยีเดิมท่ีใชอยู และเกิดเปนรูปตัว S (คัทลียาภรณ บุญมา, 2546) 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

JIANG Ze-min (2009)ในเร่ือง “Development of IT Industry in china in the news age” ผล

การศึกษาพบวาบทบาทของอุตสาหกรรมไอทีท่ีมีความสําคัญต้ังแตการปฏิวัติอุตสาหกรรมคร้ังท่ี

สามและเปนแรงผลักดันสําหรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในยุคปจจุบัน และยังกลาวถึงใน

ดานของศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการบูรณการของอุตสาหกรรมท่ีชัดมากข้ึนท้ังใน

เร่ืองการแขงขันของทรัพยสินทางปญญาและมาตรการและนําเสนอถึงจีนในยุคสมัยใหมท่ีควร

พัฒนาอุตสาหกรรมท่ีมีเทคโนโลยีสารสนเทศและสงเสริมอุตสาหกรรมไอที ซ่ึงการปรับปรุงอยาง

ตอเนื่องควรจะทําในแนวทางนโยบายการพัฒนาของอุตสาหกรรมไอทีท่ีมีมุมมองท่ีจะทําให

ประเทศจีนประเทศท่ีมีอุตสาหกรรมไอทีท่ีแข็งแกรงในป ค.ศ. 2020 

 

 Kevin W.B. Jiang (2005) ในเร่ือง “Globalization strategies of Chinese companies” ผล

การศึกษาพบวา กลยุทธขององคกรระดับโลกของบริษัทอุปกรณโทรคมนาคมท่ีใหญท่ีสุดใน

ประเทศจีนท้ังสองบริษัทคือ บริษัทหัวเวยและบริษัทZTE ท้ังสองบริษัทไดรับการบุกเบิกในหมู

ผูประกอบการจีนในแงของความเปนสากลของการขายและการดําเนินงาน รวมถึงมีกลยุทธท่ี

คอนขางเปนสวนหนึ่งของระดับโลกท่ีเช่ือมโยงกันเพื่อใหบรรลุความสามารถในการแขงขันของ

องคกรท่ัวโลก  

 
 
  EU SME Centre (2011) ในเร่ือง “ICT MARKET IN CHINA” พบวามีการแบงประเภท

ของไอทีออกเปนส่ีประเภทคือ Telecommunication  Hardware  IT service และ Software 
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นอกจากนี้ยังทําการการศึกษาตลาดไอทีจีนในป ค.ศ. 2010 ท่ีประสบความสําเร็จอยางสูงโดยระบุวา

ตลาดโทรคมนาคมเปนตลาดท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดพรอมท้ังระบุถึงหัวใจสําคัญของรัฐบาลในการช้ีนํา

ดวยแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับท่ี 12 ซ่ึงผลของการศึกษาในดานนโยบายคือการท่ีรัฐบาลจีน

ใหความสําคัญกับการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษเพื่อรองรับการเขามาลงทุนของชาวตางชาติ โดยการ

สรางสาธารณูปโภคไวรองรับและนอกจากน้ียังไดจัดบริษัทรัฐวิสาหกิจท้ังในและนอกประเทศไว

ในแตละประเภทของตลาดไอทีจีน 

 

ผลการศึกษา 

1. นโยบายและมาตรการของประเทศจีนท่ีมีตออุตสาหกรรมไอที 

ในศตวรรษท่ี 1980 รัฐบาลจีนไดตัดสินใจท่ีจะเพิ่มความเร็วในการพัฒนาของอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกสนําหนาในการปฎิรูป เพื่อนําไปสนับสนุนการเติบโตทางพ้ืนฐานของผลิตภัณฑ และ

การลงทุน เชน วงจรรวม คอมพิวเตอรและ โปรแกรม การปรับโครงสรางทางอุตสาหกรรมอยาง

เหมาะสมทําใหความกาวหนาของอุตสาหกรรมไอทีเปนไปอยางรวดเร็วรวมถึงใหการสนับสนุน

ทางดานการพัฒนาประชากร โดยในศตวรรษท่ี 1990 รัฐบาลไดเร่ิมวางกลยุทธในดานการส่ือสาร

เคล่ือนท่ี ซอฟตแวรและวงจรรวม นอกจากน้ียังขยายโอกาสใหผูประกอบการ การใหเงินอุดหนุน

ทางตรงทางออมรวมถึงสนับสนุนการ R&D เพื่อการเขามาลงทุน จนภายหลังศตวรรษท่ี 2000 การ

เขารวม WTO มีการลงทุนเพิ่มรัฐจึงเร่ิมวางระบบดิจิตอลและการพัฒนาบอรดแบรนรวมถึง

เครือขาย กฎหมายทรัพยสินทางปญญามีบทบาทสําคัญสําหรับผูประกอบการ 
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ตารางท่ี 1 นโยบายและกลยทุธของรัฐบาลจีนท่ีมีตอการพัฒนาอุตสาหกรรมไอทีและผลสําเร็จ  
 

Period  Policy  Strategy  Achievement 

1980’s 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1990’s 

 

1.ปฏิ รูปอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส ในดาน
การบริหารจัดการโดยให
อุตสาหกรรมเพ่ือการการ
บริโภคเปนภาคสําคัญ 

 

• การจัดการของรัฐบาลถูกแยก
ออกจากรัฐวิสาหกิจมี และ
ขยายการจัดการบางสวนไปสู
สวนทองถ่ิน 

• ดําเนินโครงการเกี่ยวกับการ
แปลงทีวีสีแบบสมบูรณ 

 

• ในป ค.ศ. 1987 รายได
ของแตละบริษัทเกินกวา
พั น ล า น ห ย ว น แ ล ะ
อ ง ค ก ร ยั ง มี ค ว า ม
เขมแข็งข้ึน 

• สินคาอิเล็กทรอนิกส
สําหรับผูบริโภคมีมูลคา
การสงออกคิดเปน 50% 
ของอุตสาหกรรม 

2.ปฏิ รูปและส ง เ ส ริม
การศึกษาในการสราง
ร า ก ฐ า น เ ท ค โน โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ ท้ั ง ใ น  
ด า น  R&D แ ล ะ ด า น
วิทยาศาสตร 
 

• จัดการประชุมและดํา เนิน
โครงก ารต า งๆ เ ช น  การ
ป ร ะ ชุ ม ร ะ ดั บ ช า ติ  แ ล ะ
โครงการNCFC กับสหรัฐ 

• ทําการวิจัยเทคโนโลยีและ
วิทยาศาสตรพื้นฐานในสาขา
ตางๆ 

• ภาครัฐจะใหความชวยเหลือ
ดานการเงินและการฝกอบรม
ในแตละพื้นท่ี 

• เกิดการเช่ือมตออินเทอร
เนตเต็มรูปแบบและเขา
รวมกับประชาคม 

 
• มีระดับการวิจัยท่ีพัฒนา
อยางรวดเร็ว 

 
• การประยุกตใชไอทีนั้น
ไดเขาไปเปนสวนหนึ่ง
ในวิถีชีวิตของคนท่ัวไป 

ชวงแผนพัฒนาแหงชาติ
ฉบับท่ี 9 
1.อุตสาหกรรมเพ่ือ
สงเสริมการพัฒนา 
ของการส่ือสารการ 

 
 
• สงเสริมเทคโนโลยี
สารสนเทศในเศรษฐกิจของ
ประเทศและให
อิเล็กทรอนิกสเปน 

 
 
• ภาคบริการไมโคร
อิเล็กทรอนิกส 
คอมพิวเตอร 
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ตารางท่ี 1 นโยบายและกลยทุธของรัฐบาลจีนท่ีมีตอการพัฒนาอุตสาหกรรมไอทีและผลสําเร็จ (ตอ) 
 
  เคล่ือนท่ีท้ังซอฟตแวร

และวงจรรวมโดย 
อุตสาหกรรมเสาหลักของ
เศรษฐกิจของประเทศ 

• ใช ระบบสารสน เทศ เพื่ อ
สงเสริมอุตสาหกรรม และ
เ พิ่ ม ร ะ ดั บ ก า ร พั ฒ น า
อุตสาหกรรมแบบดั้งเดิมโดย
ใชเทคโนโลยีสงเสริมการทํา
วิจัย 

 
 

• กลายเปนประเทศท่ีมี
การพัฒนาผลิตภัณฑ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศแบบอิสระ 

 

2.พัฒนาโครงสราง
พื้นฐานดานสารสนเทศ
ของประเทศและ
โครงสรางพิ้นฐานตางๆ
เชน บุคลากร 
งบประมาณ 
 

• จั ด ทํ า โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
เครือขายสารสนเทศท่ีจะทํา
หนาท่ีเปนโครงขายหลัก 

• ค ว บ คุ ม ก า ร ล ะ เ มิ ด ต ร า
ผลิตภัณฑทองถ่ินแลมากกวา
ตราสินคาจากตางประเทศ 

• ใ ช บ ท บ า ท ก ล ไ ก ท า ง
เศรษฐกิ จในการกระจาย
ความสามารถของบุคคลากร
เพื่อพัฒนาประเทศ 

 

• พื้นฐานดานสารสนเทศ
ครอบคลุม  500 เ มือง 
และเช่ือมตอกับ12,000 
บริษัท เกิ ดกระทรวง
อุ ต ส า ห ก ร ร ม
สารสนเทศ 

• ประชาชนตระหนักถึง
สินคาทอง ถ่ินและจีน
เ ป ล่ี ย น เ ป น ร ะ บ บ
เศรษฐกิจแบบตลาด 

• มีการศึกษาการพัฒนา
ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ
เทคโนโลยีแบบครบ
วงจร 

3.ก า ร ล ง ทุ น แล ะก า ร
จัดหาทุนเขา 
 

• ใ ห ก า ร ส นั บ สนุ น ธุ ร กิ จ 
สถาบันหรืออุตสาหกรรมท่ี
เกี่ยวกับเทคโนโลยีข้ึนสูงเพื่อ
การวิจัย 

 
• เกิดการลงทุนเพิ่มใน
หลากหลายสาขา 
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ตารางท่ี 1 นโยบายและกลยทุธของรัฐบาลจีนท่ีมีตอการพัฒนาอุตสาหกรรมไอทีและผลสําเร็จ (ตอ) 
 
2000’s 
 

ชวงแผนพัฒนาแหงชาติ
ฉบับท่ี10-11 
1.สร า งน วั ต ก ร รม ใน
โครงการของชาติ โดย
การกาวไปสูเทคโนโลยี
บนโลกดิจิตอลและสราง
อุตสาหกรรมร วมกับ
นานาชาติ 
 

 
 

 
• เ น น ก า ร สนั บ สนุ น ข อ ง
รั ฐ บ า ล ใ น ก า ร ผ ลั ก ดั น
โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย ร ว ม กั บ
วิทยาศาสตรเพื่อกระตุนให
เ กิ ดก า รสร า งนวั ตกรรม
ใหมๆ 

• พัฒนาคอมฯและเทคโนโลยี
ประมวลผลประสิทธิภาพสูง
และปรับปรุงเครือขายคอม
และระบบซอฟแวร 

• ขยายสวนแบงของตลาดโดย
ก า ร ย า ย ถ่ิ น ฐ า น ข อ ง
อุตสาหกรรมเพ่ือและเปล่ียน 
R&D 

 
 

 
• มูลคาการลงทุนดานการ
คนควาวิจัยติดอันดับ1
ใน5ของโลก  คิด เปน
1.6%ของGDP 

 
 
• จํานวนผูใชอินเทอรเนต
ความเร็วสูงถึง187ลาน
คน และมือถือ 81.9% 
รวมถึงบริการ3G 31.2% 

• เปนอัน 3 ของโลกดวย
สวนแบงทางการตลาด 
9.1% 

 

2. การสงเสริมการใช
สินคาท่ีผลิต
ภายในประเทศเพ่ือพึ่งพา
ตนเอง และพัฒนาความ
เปนผูนําในอุตสาหกรรม 
 

• เ ร ง ก ร ะ ตุ น ผู บ ริ โ ภ ค ใ น
อุ ต ส า ห ก ร ร ม ไ อ ที โ ด ย
สงเสริมการบริโภคทุกดาน
เพื่อสรางการแขงขันท่ีดี 

• เสริมสรางแนวคิดการเปน
ท รั พ ย า ก ร ที่ สํ า คั ญ แ ล ะ
ส ง เ ส ริ ม ก า ร ศึ ก ษ า ใ น
สถานศึกษาและสถาบันวิจัย 

• ยอดขายสินคาผลิตภัณฑ
ในประเทศจีนคิดเปน
27%ของตลาดโลก 

 
• มีทรัพยากรบุคคลดาน
วิ ท ย า ศ า ส ต ร แ ล ะ
เทคโนโลยีสูงถึง40ลาน
คน 

3. การคลังและภาษีท่ี
สนับสนุนอุตสาหกรรม 

• พัฒน า ตล า ดห ลั กท รัพ ย
เพื่ อให รัฐวิสาหกิจ เข ามา
ลงทุนโดย  

• มี ร ายไดห มุน เวี ยน ท่ี 
8.98ลานลานหยวนเพ่ิม 
14% 
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ตารางท่ี 1 นโยบายและกลยทุธของรัฐบาลจีนท่ีมีตอการพัฒนาอุตสาหกรรมไอทีและผลสําเร็จ (ตอ) 
 
  และสรางกลไกสําหรับ

การพัฒนานวตักรรมและ
เงินทุน 
 

• พัฒนาตลาดหลักทรัพยเพื่อให
รัฐวิสาหกิจเขามาลงทุนโดย
สนับสนุนดานเครดิตภาษีและ
เงินอุดหนุน 

• ปรับปรุงกลไกการลงทุนและ
สรางภาคการลงทุนในตลาด
หุนสําหรับผูประกอบการ 

 

• มีรายไดหมุนเวียนท่ี 8.98
ลานลานหยวนเพิ่ม 14%
เม่ือเทียบรายป 

 
• มีบริษัทขามชาติเขามาต้ัง
ศูนยวิจัยในจีนมากกวา 
1200 แหง 

 

4. สนับสนุนการคุมครอง
ทางทรัพยสินทางปญญา
แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ร ะ บบ
กฎหม า ย ใน เ ร่ื อ ง ก า ร
พัฒนาอุตสาหกรรม 

• ออกกฎหมายการละเมิดอยาง
แรงและสงเสริมใหการ
ลงทะเบียนลิขสิทธ์ิซอฟแวร 
กําหนดกฎหมายเก่ียวกับ
ระเบียบการส่ือสาร
โทรคมนาคมและปรับ
กฎหมายละเมิด IRP ตามความ
เหมาะสม 

• บริษัทตางชาติยื่นขอจด
ทะเบียนสิทธิบัตรมาก
ท่ีสุดกวาลานรายการและ
มีการใชมาตรการเปน
รูปธรรมถึง 1051 
มาตรการ 

 

 

ท่ีมา : ผูวิจัย (2013) โดยดัดแปลงจาก Jiang Zemin (2009) และ http://www.gov.cn (2011) 
 

2.     มูลคาทางเศรษฐกิจและการจางงานของอุตสาหกรรมไอทีของประเทศจีน 

มูลคาอุตสาหกรรมไอทีจีนในภาพรวมในศตวรรษท่ี 1990 กับศตวรรษท่ี 2000มีมูลคาท่ี

แตกตางกันมากท้ังการสงออกการลงทุนและมูลคาเพิ่มท่ีไดจากการผลิตนโยบาย “southern tour” 

สงผลใหต้ังแตชวงป ค.ศ.1990-2000 มีการลงทุนขยายตัวเฉล่ียรอยละ 33 ของทุกป สวนรายไดจาก

การสงออกในศตวรรษท่ี 2000 ขยายตัวสูงคิดเปนรอยละ 35และอัตราการเติบโตของมูลคาเพิ่มเฉล่ีย

แลวเปนรอยละ 25.8ซ่ึงสูงกวารอยละ15.84และรอยละ15.86ของอัตราการเติบโตเฉล่ียตอปของ 

GDP 
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แผนภูมิท่ี 1 แสดงมูลคาการลงทุน มูลคาเพ่ิมและมูลคาการสงออกของอุตสาหกรรมไอทีจีน 

             ที่มา: ผูวิจัย (2013) โดยดัดแปลงจาก Jiang Zemin ,Jun li (2009) และ  Chee Kong Wong (2004) 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 2 แสดงมูลคาในแตละประเภทของอุตสาหกรรมไอทีจีน 

 ที่มา: Jean Paul Simon , JRC (2011) และ Li Jun (2009) 

 
จากแผนภูมิขางตนการเพิ่มข้ึนของรายไดภาคยอยจากรอยละ 6.3 เปนรอยละ 11.7โดย

ในชวง 8 ปท่ีผานมามีบริษัท 14,373 แหงในอุตสาหกรรมซอฟตแวรของจีน โดยอันดับบริษัท

ซอฟแวรช้ันนําท้ังหมดท่ีคิดจากรายไดลําดับแรกคือบริษัทหัวเวยมีรายไดท้ังหมด 7.35 พันลาน

ดอลลารสหรัฐและบริษัทZTE มีรายไดท้ังหมด 3.41พันลานดอลลารสหรัฐจากรายงานสถิติ
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อุตสาหกรรมของไอซีทีจีน โดยสวนมากแลวจีนจะเนนในภาคโทรคมนาคมการส่ือสารและ

อิเล็กทรอนิกส 

 

                                      2003                                                            2009 

                

      แผนภูมิท่ี 3 แสดงการสงออกในสวนของโทรคมนาคม เทคโนโลยีไฮเทคและซอฟตแวร  
      ท่ีมา: MIIT and UnComtrade(2009), Yuqing Xing and Yejing Huang(2011) 

 

จากการสงออกของซอฟตแวรในป ค.ศ.2009 ขยายตัวถึงรอยละ20.9 โดยตามความเปนจริง

แลวการสงออกท่ีเกี่ยวกับผลิตภัณฑซอฟตแวรนั้นลดลง แตการสงออกทางดานการจางงานกลับ

เพิ่มข้ึนสูง ในสวนของของโทรคมนาคมจากในป ค.ศ. 2003 เปนรวมเปนรอยละ 23 จากการสงออก

ท้ังหมดในประเทศ จนถึงในป ค.ศ. 2009 รายไดรวมคิดเปนรอยละ11.8 ของการสงออกของท้ังโลก 

เนื่องจากในชวงเวลาเดียวกันนี้ตลาดโทรคมนาคมของท้ังโลกไมมีอัตราการเติบโต  แตอยางไรก็

ตามอัตราการเติบโตเฉล่ียของชวงป ค.ศ. 2005-2009 ของภาคโทรคมนาคมคงท่ีรอยละ 26.1 ตอป 

2. ศึกษานโยบายและกลยุทธรวมถึงผลประกอบการอุตสาหกรรมไอทีของจีนในไทย 

บริษัทหัวเวยนั้นดําเนินงานภายใตวิสัยทัศน สรางคุณคาชีวิตและปรับปรุงประสิทธิภาพ

ผานโลกแหงการเช่ือมตอท่ีดีข้ึน ในดานของนโยบายของบริษัทหัวเวยพบวา เดิมที หัวเวยได

แบงกลุมธุรกิจออกเปนสามคือสวนคือ ผูใหบริการในกลุมธุรกิจเครือขาย (Carries Network 

Business) กลุมของเอกชนและรัฐวิสาหกิจ ( Enterprise Business) และ กลุมบริการลูกคา 
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(Consumer Business) ซ่ึงการดําเนินรวมกันของท้ังสามธุรกิจท้ังในดานวิจัยและพัฒนา การขายแบบ

เปนทีม ถือเปนขอไดเปรียบอยางหน่ึงของบริษัทหัวเวย ท่ีทําใหสามารถคิดคนนวัตกรรมใหมๆเพื่อ

นํามาตอบสนองและบริการลูกคาไดอยางดี นอกจากนี้ในกลุมธุรกิจเครือขายยังขยายตัวเขาไปลงทุน

ในทวีปตางๆ สําหรับทวีปท่ีมีกลุมเครือขายมากท่ีสุดคือ เอเชีย 

            

แผนภูมิท่ี 4 สวนแบงของเครือขายพ้ืนฐานตางๆในตลาดโลก แผนภูมิท่ี 5 สัดสวนของผูผลิตที่ในแตละภูมิภาค 
 ที่มา: Nathaniel (2013)                                                              ที่มา: รายงานประจําปของบริษัทหัวเวย (2012)  
 

 

สําหรับบริษัทหัวเวยจะมีการวัดประสิทธิภาพในการทํางานจากกําไรลูกคาเปนหลัก

นอกจากนี้ในเร่ืองกลยุทธยังมุงเนนการพัฒนานวัตกรรมอยางตอเนื่องเพื่อตอบสนองความตองการ

ของลูกคา การขยายตัวเขาสูระดับโลกของบริษัทหัวเวยนั้นจะเห็นไดวา ยอดขายของหัวเวย จากใน

ประเทศจีนมีสูงถึงรอยละ10 ของยอดขายบริษัทท่ัวโลก นอกจากนี้หัวเวยยังเปนผูผลิตมือถือแบบ 

soft switches ท่ีมีสวนแบงติดอันดับตนๆของตลาดโลก จากนั้นในป ค.ศ. 2009 บริษัท ก็ข้ึนเปน

อันดับสองของสวนแบงการตลาดในการเขากลุมเคร่ืองลูกขายของโลก โดยสวนมากแลวหัวเวยจะ

ใหการบริการในดานความตองการดานพื้นฐานโทรคมนาคม 
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แผนภูมิท่ี 6 แสดงรายไดยอดขายของหวัเวยตามภูมิภาค 
ท่ีมา: Riedel (2011) 

 
 
 
 

 
 

แผนภูมิท่ี 7 แสดงรายไดจากบริการในแตละประเภท 
ท่ีมา: Riedel (2011) 
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ตารางท่ี 2 วิสัยทัศนและกลยุทธของบริษัทหัวเวยเทคโนโลยี 

    ท่ีมา : ผูวิจัย (2014) โดยดัดแปลงจาก www.huawei.com, Huawei Enterprise Bussiness (2012)              
และ GARTNER HEADQUARTERS (2013) 

วิสัยทัศน (Visions) สรางคุณคาชีวติและการปรับปรุงประสิทธิภาพผานโลกแหงการ
เช่ือมตอท่ีดีข้ึนEnriching life and improving efficiency through a 
better connected world 

กลยุทธ (Strategy)    

 

 

 

 

 

 

 

นโยบาย (Policy) 

 

 

การขยายธุรกจิจากเครือขายผูใหบริการสูองคกรและลูกคา 
ขณะเดียวกนักรั็กษาสมดุลแบบ ‘cloud–pipe–device’ หรือการเช่ือม
ตนวงจรถึงปลายทาง 

− การปรับกลยทุธเพื่อใหบริการลูกคาของหัวเวยในการเขาถึง
นวัตกรรมจากเครือขายของผูใหบริการโทรคมนาคม ไดงาย 

− พัฒนาการประสานงานแบบ ตนทางถึงปลายทาง เปนมิตรกับ
ส่ิงแวดลอม 

− นําทรัพยากรมาปรับปรุงและประยุกตใชกบัธุรกิจจะท่ีเปน next-
generation โดยการใหความสําคัญในเร่ืองของการวิจยัและพัฒนา
ในเขตเศรษฐกิจท่ีพัฒนาแลวและเขตเศรษฐกิจท่ีกําลังพฒันา
รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต 

− คิดคนนวตักรรมอยางตอเนือ่งโดยเนนความตองการของลูกคาเปน
หลัก  

− รวมดําเนนิงานกับบริษัทคูคาหรือบริษัทท่ีเปนหุนสวนโดยทํางาน
รวมกันภายใตสายผลิตไอทีของท้ังสาม  กลุมธุรกิจ 

− เนนสินคาราคาตํ่าและคุณภาพการบริการท่ีดี โดยพัฒนา
นวัตกรรมใหมๆเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา                   

− เนนความสําคัญในการวิจัยและพัฒนาและปรับโครงสรางภายใน
เพื่อรอบรับการเขามารวมทุน 

−  คิดคนนวัตกรรมอยางตอเนื่องโดยจัดหาทรัพยากรในปริมาณ
มากและใชตนทุนตํ่าโดยเนนประสิทธิภาพในการผลิตและใช
การตลาดและการขายแบบเปนทีม 
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แผนภูมิท่ี 8 แสดงผลประกอบการของหัวเวยใน ค.ศ. 2007- ค.ศ. 2012 

ที่มา: ผูวิจัย (2014) โดยดัดแปลงขอมูลจากรายงานประจําปของบริษัทหัวเวยในป ค.ศ. 2011, ค.ศ. 2012 

จากผลประกอบการของบริษัทหัวเวยเทคโนโลยี มีรายไดสุทธิสูงสุดท่ี 3,899 พันลาน

ดอลลารสหรัฐ ใน ค.ศ. 2010 และในป ค.ศ. 2008 มีรายไดสุทธินอยท่ีสุดประมาณ 1,266 พันลาน

ดอลลารสหรัฐ โดยอัตราการเติบโตเฉล่ียตอปของรายไดสุทธิคิดเปนรอยละ 4 สวนในป ค.ศ. 2012 

มียอดรวมจากรายไดมากถึง 35,353 หม่ืนลานดอลลารสหรัฐ สูงสุดในรอบปท่ีผานมา 

จากการศึกษาในเร่ืองการกระจายตัวของอุตสาหกรรมไอทีพบวาอุตสาหกรรมสวนใหญอยู

ในบริเวณรอบทะเลปอไฮ (Bohai Rim) ต้ังอยูทางตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศจีนโดยมีเมืองท่ี

สําคัญคือ ปกกิ่ง เทียนจิน และตาเหลียนมีฐานการผลิตโทรศัพทท่ีใหญท่ีสุดของจีนต้ังอยูในมณฑล

เทียนจิน ตอมาคือบริเวณปากแมน้ําแยงซีเกียง (Yangtze River Delta) หรือเรียกวาเขตสามเหล่ียม

เศรษฐกิจ มีเมืองท่ีสําคัญคือ เซียงไฮ นานจิง และหางโจว และบริเวณเขตเศรษฐกิจสามเหล่ียมปาก

แมน้ําเพิรล (Pearl River Delta) มีเมืองท่ีสําคัญคือ กวางโจว เซินเจิ้น และตงกวนในเซินเจิ้นยังเปน

เมืองท่ีต้ังของบริษัทหัวเวยและZTE บริเวณนอกจากนี้ยังมีการกระจายตัวในบริเวณตอนกลางและ

ตะวันออกมีเมืองท่ีสําคัญคือ เฉิงตูและซีอาน ซ่ึงสวนมากในบริเวณนี้ถูกจัดต้ังเปนวิจัยและพัฒนา 

สําหรับพื้นท่ีสําคัญทางเศรษฐกิจศึกษาไดจากแผนท่ีแสดงพื้นท่ีหลักของอุตสาหกรรมไอที 
 

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Revernue 14,795 19,760 23,538 29,308 32,741 35,353

Net Profit 2,029 1,266 3,050 3,899 1,869 2,469
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แผนท่ีแสดงพืน้ท่ีหลักของอุตสาหกรรมไอทีและบริษัทท่ีสําคัญในแตละพื้นท่ี 

ท่ีมา : ผูวิจัย (2014) โดยดัดแปลงมาจาก Eeva Nuutinen (2010) และOECD (2007) 

 

เมืองหลวง (Capital) 

 เขตเศรษฐกิจพิเศษ (Special Economic Zone: SEZ) 

ศูนยกลางเศรษฐกิจที่สําคัญ (Key economic hub) 

เขตพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี (Economic and Technical 

Development Zone) 

พื้นที่หลักของไอที 
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สรุปและอภิปรายผล 

นับต้ังแตเร่ิมการปฎิรูปและเปดประเทศของจีนในทศวรรษนี้ อุตสาหกรรมไอทีมี
ความกาวหนามาก ท้ังการปรับโครงสรางอุตสาหกรรม การชี้นําของรัฐบาลและการกําหนดทิศทาง
ตลาดอยางเหมาะสมรวมถึงการพัฒนาความสามารถของบุคคลากรการวิจัยและการพัฒนาลวนเปน
ปจจัยสงเสริมท่ีสําคัญ 

จากการศึกษาของผูวิจัยพบวาอุตสาหกรรมไอทีของจีนนั้นมีที่ต้ังสวนใหญอยูแถบชายฝง

ทะเลตะวันออกและใตซ่ึงสวนใหญจัดเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษของจีนคือเขตการคาเสรี 15 เขต และ 

32 มณฑลท่ีเปนเขตพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีโดยมี 53 เขตอุตสาหกรรมเทคโนโลยีไฮเทคที่

จัดต้ังในเมืองขนาดใหญและขนาดกลาง ซ่ึงจากการศึกษานี้สอดคลองกับ “ทฤษฎีการเลือกท่ีต้ัง

อุตสาหกรรม” ที่พิจารณาจาก 3 ปจจัย ไดแก คาขนสง คาจางแรงงาน และแรงผลักดันเพื่อการ

รวมกลุมของอุตสาหกรรม ดังนั้น การพิจารณาจากปจจัยดังกลาวสามารถอธิบายการเลือกท่ีต้ัง

อุตสาหกรรมในจุดท่ีเสียคาขนสงตํ่าสุด เพื่อเอ้ือใหเกิดการสงออกและนําเขาเทคโนโลยีสะดวก 

นอกจากนี้ยังสามารถกําหนดนโยบายและสิทธิพิเศษทางภาษีสําหรับนักลงทุนในดานเทคโนโลยี 

นอกจากนี้ผูวิจัยยังพบวาการพัฒนาของอุตสาหกรรมไอทีจีนนั้นเปนไปตามทฤษฎีคล่ืน

สามลูกของ อัลวิน ทอฟฟเลอร คือการปฎิวัติอุตสาหกรรมชวงแรกมีการพัฒนาอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกสเปนพื้นฐานสําหรับสรางเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือท่ีจะนําไปประยุกตเขาสูยุค

คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตและยังสอดคลองกับงานของ Jiang Ze-min (2009) ทําการศึกษาเร่ือง 

“Development of IT Industry in china in the New Age” พบวา การปฎิรูปนั้นใชอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกสเปนรากฐานดําเนินการภายใตระบบเศรษฐกิจจากน้ันคอยสรางระบบธุรกิจท่ีทันสมัย

ข้ึนมาโดยแบงใหรัฐวิสาหกิจเปนเจาของสวนหนึ่ง 

สําหรับการทํางานโดยใชกลยุทธการพัฒนาและออกแบบสินคาและบริการใหมๆจาก

บริษัทไอทีช้ันหัวเวยเทคโนโลยี เนื่องจากผลิตภัณฑเกิดข้ึนเม่ือไดรับการพัฒนาข้ึนมาเปนผลิตภัณฑ

ใหมและเม่ือนําไปวางตลาดแลว ผลิตภัณฑก็จะคอยๆ เติบโต จนกระท่ังถึงระดับสูงสุดแลวจึงคอยๆ 

เส่ือมความนิยมและสูญหายไปจากความสนใจตลาด ดังนั้นจึงมีนโยบายท่ีคิดคนนวัตกรรมใหม
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เสมอ ซ่ึงจะสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับวัฏจักรเทคโนโลยี คือ “แนวคิดเกี่ยวกับวงจรชีวิต

ผลิตภัณฑ” และ “วัฏจักรการเปล่ียนเทคโนโลยี” 

 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สําหรับในประเทศไทยเพื่อการเตรียมความพรอมในการเขาสูอาเซียนและยกระดับสู

บทบาทท่ีกวางมากข้ึน ผูวิจัยจึงนําเสนนโยบายท่ีใชสงเสริมอุตสาหกรรมไอทีในไทยคือ 

1. เม่ือพิจารณาอุตสาหกรรมไอทีของจีนมีจุดเดนท่ีการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนื่อง

นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนาท่ีเนนความยั่งยืนดังนั้นประเทศไทยควรจะสงเสริมศูนยวิจัย

และพัฒนาดานเทคโนโลยีเนื่องจากการสงเสริมนั้นไมเพียงแตพัฒนานวัตกรรมใหมๆ

แตยังสามารถดึงการลงทุนจากตางชาติเขามารวมกิจการเพ่ือขยายตอไปในอนาคตได 

2. สําหรับนโยบายดานการลงทุนควรจะชวยในเร่ืองเงินลงทุนของตางชาติท่ีจะเขามาตั้ง
ฐานการผลิตในไทยเพ่ือโอกาสท่ีพนักงานไทยจะไดเขาไปมีสวนรวมในการเรียนรูและ

ความสําเร็จในการทํางานและเอามาใชพัฒนาตอยอเปนของไทยเอง 

3. จากการศึกษาจุดเดนในบริษัทหัวเวยจะเห็นไดวา การประสานงานรวมกันอยางเปนทีม
เพื่อชวยคิดคนนวัตกรรมใหมๆเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาและทันสมัยตาม

การเปล่ียนแปลงในยุคปจจุบัน รวมถึงบริการที่ดีมีคุณภาพ เหลานี้ควรจะเปนนโยบาย

ในบริษัทไอทีในประเทศไทยตอไป เนื่องจากจะทําใหลูกคาประทับใจ 

 

ขอเสนอแนะงานวิจัย 

 ผูวิจัยเล็งเห็นวาบริษัทไอทีช้ันนําหลายแหงไดกาวเขามามีความสําคัญมากในระบบ

เศรษฐกิจ และคาดวาในอนาคตบริษัทไอทีช้ันนําอ่ืนๆจะมีแนวโนมท่ีจะขยับข้ึนมามีสวนแบงใน

ตลาดไอทีจีนมากพอๆกันดังนั้น ผูวิจัยจึงมีประเด็นในการนําเสนองานวิจัยในอนาคต ในเร่ืองของ 

การเปรียบเทียบขอแตกตางระหวางกลยุทธของบริษัทหัวเวย บริษัทZTE และ บริษัท Apple 
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