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บทคัดย่อ 

 

  การสร้างเครือข่ายทางสังคมเกาหลีใตมี้วตัถุประสงคจ์ดัท าข้ึนเพื่อศึกษาลกัษณะเครือข่ายทางสังคม

ของคนเกาหลีใต ้ปัจจยัท่ีก าหนดลกัษณะเครือข่ายและผลของการสร้างเครือข่ายของคนเกาหลีใต ้โดยใช้

แนวเครือข่ายทางสังคมมาวเิคราะห์ขอ้มูลจาก ละครโทรทศัน์ เร่ือง Snow Queen Playful kiss นวนิยายเร่ือง 

Secret Garden, Something about 1 และจากกลุ่มต่างๆ ในfancafe และเวบ็เพจต่างๆ  

  ผลการวจิยัพบวา่ลกัษณะเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต้ สามารถแบ่งออกได ้ 2 ยคุ คือยคุ

ปฏิสัมพนัธ์โยตรงท่ีมีเครือข่าย 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนัเดียวกนัและกลุ่มท่ีท างานเดียวกนั โดย

เครือข่ายเกิดความเป็นสถาบนัเดียวกนั ส่วนยคุท่ี 2 คือยคุปฏิสัมพนัธ์ไร้พรหมแดนโดยมีเครือข่าย 3 กลุ่มคือ 

กลุ่มสถาบนัเดียวกนั กลุ่มท่ีท างานเดียวกนั และกลุ่มแฟนคลบั โดยเกิดจาก ความเป็นสถาบนัเดียวกนั และ

จากกลุ่มคนท่ีเกิดจากความสนใจร่วมกนัและการมีกลุ่มมากนอ้ยนั้นจะข้ึนอยูก่บัวยั 

 ส่วนผลของการสร้างเครือข่ายทีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ขอ้ดีคือเกิดความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ช่วยใน

การปลดปล่อยอารมณ์ และการใชเ้วลาท่ีคุม้ค่า ท าใหค้นมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั และมีความร่วมมือกนัใน

ทุกดา้นและขอ้เสียก็คือการท่ีมีเครือข่ายมากไปจะท าใหจ้ดัสรรเวลาไม่เหมาะสม เสียการเรียน การงานและ

ส้ินเปลืองเงินทอง 
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บทน า 

 

1.ทีม่าและความส าคัญของปัญหา  

 

 ชาวเกาหลีใต้ มีการใชค้  าวา่ “ของเรา” บ่อยกวา่ค าวา่ “ของฉนั” ซ่ึงหมายรวมไปถึง  บา้นของเรา พอ่

ของเรา บริษทัของเรา โบสถข์องเรา โรงเรียนของเรา เป็นตน้ การท่ีใชค้  าเหล่าน้ีก็เพราะ ‚จิตส านึกของการ

เป็นกลุ่มเป็นกอ้น ‛ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวคิดแบบชาตินิยมท่ีวางอยูบ่นรากฐานของสังคมชาวเกาหลีใต้

นั้นเอง ค าท่ีวา่ “จิตส านึกของการเป็นกลุ่มเป็นกอ้น” นั้นก็หมายถึงเป็นสังคมท่ีใหค้วามส าคญักบักลุ่มใด

กลุ่มหน่ึงไม่วา่จะเป็นญาติพี่นอ้ง ครอบครัวหรือการรวมตวักนัของเพื่อนร่วมงาน 

  การเป็นกลุ่มนั้นเป็นส่ิงพื้นฐานในสังคมและเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดในประเทศเกาหลีใต้  สาเหตุท่ีคิดวา่

ส าคญัท่ีสุดก็เพราะลทัธิขงจ้ือไดแ้ผข่ยายความเช่ือเก่ียวกบัการรวมกลุ่มในเชิงครอบครัวออกไปอยา่งทัว่ถึง

ในสังคมเกาหลีใต ้ มีการสันนิษฐานวา่การสร้างวงศต์ระกลูใหญ่ข้ึนมา เม่ือหลายๆ ตระกลูมารวมกนัจะ

กลายเป็นประเทศ เพราะฉะนั้นจิตใตส้ านึกของการเป็นกลุ่มอนัเขม้ขน้ของแต่ละครอบครัวนั้นมีการปรับให้

เขา้กบักลุ่มใหญ่ๆ เหล่านั้น อีกทั้งถูกน ามาใชก้บัสังคมเม่ือตอนกลายเป็นประเทศอีกดว้ย ซ่ึงทา้ยท่ีสุดคนๆ 

หน่ึงจะกลายเป็นสมาชิกของกลุ่มๆ หน่ึงในหลากหลายกลุ่ม แต่ก็ไดมี้จ ากดัการสร้างกลุ่มตามมาตรฐานท่ีมา

จากโรงเรียนเดิมท่ีเรียนดว้ยกนั บา้นเกิดเดียวกนั กลุ่มอายเุดียวกนั  สถานท่ีท างานหรือกลุ่มองคก์รเดียวกนั    

(Bae, Jae won, 2556: 1) 

  ในปัจจุบนั คนเกาหลีใตทุ้กคนจะตระหนกัถึงต าแหน่งทางสังคมวา่ตวัเขาอยู ่ณ จุดใดของสังคม ตาม 

กลุ่มชนชั้น กลุ่มตระกลู กลุ่มบา้นเกิดหรือภูมิภาค กลุ่มอาย ุกลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั ตลอดจนกลุ่มอาชีพและ

กลุ่มทางศาสนา  จนก่อใหเ้กิดการปิดกั้นคนนอกสังคมท่ีแทรกเขา้ไปมีต าแหน่งทางโครงสร้างสังคมของ

เกาหลีได ้ 

  ดงัท่ี ดร.ชิน แมนซู  (2555) อาจารยจ์าก มหาวทิยาลยัเกาหลีกล่าววา่ ‚ในเกาหลีจะไม่มีช่องวา่งหรือ

ต าแหน่งทางสังคมใดใหก้บัคนนอกหรือชาวต่างชาติเลย‛  

 จากท่ีกล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ สังคมเกาหลีใหค้วามส าคญักบัการรวมกลุ่มเป็นอยา่งมากไม่วา่จะ

เป็นญาติพี่นอ้ง ครอบครัวหรือการรวมตวักนัระหวา่งเพื่อนร่วมงาน อาจารย ์เชวอินชอล (korean4life, 2556)

อาจารยจ์ากคณะจิตวทิยา มหาวทิยาลยัโซลไดใ้หค้วามเห็นวา่  
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  ‚เพราะคนเกาหลีใหค้วามส าคญักบัจิตใจมาก จึงส่งผลใหส้ังคมเกาหลีเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

บุคคล ในองคก์รใดๆ ความสัมพนัธ์ระวา่งบุคคลดูจะมีความส าคญักวา่ตวังานเสียอีก นอกจากน้ีความเป็น

หน่ึงเดียวกนัถือเป็นส่ิงท่ีส าคญัมากส าหรับองคก์รเช่นกนั ดงันั้นคนเกาหลีในท่ีท างานเดียวกนัจึงตอ้งมีการ

เล้ียงสังสรรคร์ะหวา่งคนท างานอยูเ่ป็นประจ า‛  

  ซ่ึงจากขอ้ความขา้งตน้จะเห็นวา่คนเกาหลีใหค้วามส าคญัจิตใจและความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลเป็น

อยา่งมาก ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ตั้งแต่อดีตคนเกาหลีจะมีการสร้างความสัมพนัธ์ โดยใชเ้คร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์

เป็นเคร่ืองมือในการเช่ือมความสัมพนัธ์ และลดช่องวา่งระหวา่งวยั เพศและต าแหน่งทางสังคม ซ่ึงปัจจุบนั

นั้นก็ยงัคงท าอยู ่

  แต่ ในช่วงระยะเวลา 10 ปีท่ีผา่นมาน้ี  ความเจริญกา้วหนา้และการเติบโตอยา่งกา้วกระโดด ทางดา้น

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์  ระบบเครือขายอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยกีารส่ือสาร ไดเ้ปล่ียนวถีิทางการด าเนิน

ชีวติการด าเนินธุรกิจและการส่ือสารของคนในสังคมเกาหลีไปอยา่งมากมาย โลกท่ีเคยกวา้งใหญ่กลบัเล็กลง 

ดินแดนแต่ละประเทศท่ีอยูห่่างไกลกนัสามารถติดต่อกนัไดภ้ายในเวลาเส้ียววนิาที  จนกลายเป็นโลก ท่ีมีการ

ส่ือสารไร้พรมแดน  

 เกาหลี ใตก้็เป็นประเทศหน่ึงท่ี เป็นสังคมแห่งการออนไลน์ โดย การปฏิรูประบบอินเทอร์เน็ต

ภายในประเทศ จนกระทัง่ในปัจจุบนัประเทศเกาหลีใตเ้ป็นประเทศท่ีมีค่าเฉล่ียอินเทอร์เน็ตความเร็ว เป็น

อนัดบั 4 ของโลก (Bae, Jae won, 2556: 1) นอกจากนั้นแลว้รัฐบาลยงัเขา้มาสนบัสนุนการวางระบบ

โครงข่ายการกระจายสัญญาณ ส่งผลใหก้ารใหก้ารบริการอินเตอร์เน็ตมีตน้ทุนต ่าลงประชาชนสามารถเขา้ถึง

การใชง้านไดง่้ายจึงไม่แปลกเรามกัจะเห็นชาวเกาหลีหยบิโทรศพัทมื์อถือข้ึนมาใชง้านในหลากหลายฟังกช์นั 

เช่น การใชง้านโปรแกรมสังคมออนไลน์ ซ่ึงถูกสร้างข้ึนโดยชาวเกาหลีและไดรั้บความนิยมมากกวา่เฟซบุก๊ 

การคน้หาร้านอาหารโปรดไปจนถึงการคน้หาสถานท่ีจอดรถท่ีสามารถแสดงผลพื้นท่ีจอดวา่งแบบเรียลไทม ์

  จากยอดการใช้ โซเชียลเน็ตเวร์ิคในปี 2554 กิจกรรมบนโซเชียลเน็ตเวร์ิคคิดเป็น 19% หรือประมาณ 

1 ใน 5 ของเวลาท่ีผูใ้ชเ้น็ตล็อกอินเขา้สู่โลกออนไลน์ ซ่ึงตวัเลขน้ีเพิ่มจาก 7% เม่ือปี 2550 (Koreanclick 

Data, 2554) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่สังคมออนไลน์นั้นไดเ้ขา้มามีบทบาทมากข้ึนในชีวติประจ าวนัของคนเกาหลี 

ปัจจุบนัผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตทัว่โลกมีจ านวนมาก อินเทอร์เน็ตกลายเป็นแหล่งแห่งการแบ่งปั นและ

แลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลกและท าใหเ้กิดการเปล่ียนรูปแบบการส่ือสารจากยคุการส่ือสารแบบ 

ดั้งเดิมในโลกแห่งความเป็นจริง เช่น การพบปะพดูคุยสนทนาแบบเห็นหนา้พบเจอตวักนัของคู่สนทนา หรือ

การเขียน หรือส่งจดหมายทางไปรษณีย ์ เป็นตน้ มาสู่การใชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสารในยคุดิจิทลัแห่งโลก

เสมือนจริง ( Virtual World)  ก่อใหเ้กิดยคุแห่งการส่ือสารไร้พรมแดน ท าใหค้นจ านวนมากทั่ วโลกมีการ
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ด าเนินชีวติทั้งในสังคมของโลกแห่งความเป็นจริงและสังคมแห่งโลกเสมือนจริง (ปณิชา นิติพรมงคล : 

2554) 

  ดงันั้นปัจจุบนัคน คนเกาหลี จึงมีการการ สร้างความสัมพนัธ์ เพื่อสร้างความเป็นกลุ่มกอ้นและพวก

พอ้งจนเห็น ความสัมพนัธ์ของคน เกาหลีท่ีมีการ ผสานต่อกนัเป็นตาข่าย  บทความวจิยัเร่ือง “เครือข่ายทาง

สังคมของคนเกาหลีใต”้ จึงเนน้การศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะเครือข่ายทางสังคมและปัจจยัใดท่ีท าใหแ้ต่ละ

เครือข่ายมีการท างานท่ีต่างกนัและส่งผลอยา่งไรโดยจะใชแ้นวคิดเครือข่ายทางสังคมมาวเิคราะห์ 

     แนวความคิดน้ี เป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นความสนใจในสังคมยคุปัจจุบนัและเก่ียวขอ้งกบัสาขา วชิาต่าง  ๆ 

แทบทุกวงการ  ทั้งทางดา้นสังคมศาสตร์และวทิยาศาสตร์  เน่ืองจากเครือข่ายทางสังคมสามารถอธิบาย

ลกัษณะความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่งบุคคลหรือส่ิงต่างๆ  ท่ีอยูร่อบตวัเรา  ท าใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจถึง

ลกัษณะโครงสร้างของเครือข่าย  ความสัมพนัธ์และปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเครือข่ายและการไหลเวยีน

ของสารสนเทศและทรัพยากรภายในเครือข่ายนั้น  อยา่งไรก็ตาม ค าวา่เครือข่ายมีขอบข่ายท่ีกวา้งและมกั

ไดรั้บการน าไปใชใ้นบริบทท่ีแตกต่างกนั (Newman, 2003:167-256) 

  กาญจนา  แกว้เทพ (อา้งถึงใน งามเนตร จริงสูงเนิน , 2538 : 14)  ไดใ้หค้  าจ  ากดัความของค าวา่ 

เครือข่าย หรือ Network ในภาษาองักฤษท่ีใหภ้าพพจน์ท่ีชดัเจน คือ ‚Net‛ หมายถึง ตาข่ายท่ีโยงใยถึงกนัและ

พร้อมท่ีจะ ‚Work‛ เม่ือตอ้งการใชง้าน ดงันั้น ความหมายของ ‚เครือข่าย‛ จึงหมายถึง รูปแบบหน่ึงของการ

ประสานงานของบุคคล กลุ่ม หรือองคก์รหลายองคก์รท่ีต่างกนัก็มีทรัพยากรของตวัเอง มีเป้าหมาย มีวธีิการ

ท างาน และมีกลุ่มเป้าหมายของตวัเอง บุคคล กลุ่มหรือองคก์ร เหล่าน้ีไดเ้ขา้มาประสานงานกนัอยา่งมีระยะ

เวลานานพอสมควร แมอ้าจจะไม่ไดมี้กิจกรรมร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอก็ตาม แต่ก็จะมีการวางรากฐานเอาไว ้

(เปรียบเสมือนมีสายโทรศพัทต่์อไว)้ เม่ือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีความตอ้งการท่ีจะขอความช่วยเหลือ หรือขอความ

ร่วมมือจากกลุ่มอ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหาก็สามารถติดต่อไปได ้

 จากการน าแนวความคิด เครือข่ายทางสังคม มาวเิคราะห์ การใหค้วามส าคญั ของการเป็นกลุ่มกอ้น 

พวกพอ้งของคนเกาหลีใต ้วา่มีแบบแผนความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเครือข่าย อยา่งไร มีส่ิงใดเป็นส่ิงท่ีใช้

ผกูมดัหรือเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัและกนัและความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเครือข่ายมีการ

แลกเปล่ียนส ารสนเทศและทรัพยากรอะไรบา้งท่ีไหลจากสมาชิกหน่ึงไปยงัอีกสมาชิกหน่ึงและไหลไปได้

อยา่งไร อีกทั้งมีหลายงานวจิยัท่ีศึกษาเก่ียวกบั ประเทศเกาหลีเช่น  กรณีศึกษาชนชั้นสูงในสังคมเกาหลี การ

ปลูกส้มเชจูในประเทศเกาหลีใต ้เป็นตน้ ดงันั้นผูศึ้กษาจึงเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาลกัษณะเครือข่ายทาง

สังคมของคนเกาหลี ใต้รวมถึงปัจจยัดา้นใดท่ีท าใหเ้ครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลี ใตท้  างานแตกต่างกนั

และเครือข่ายส่งผลอยา่งไรบา้งต่อคนเกาหลีใต ้
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 2 วตัถุประสงค์ 

   2.1.เพื่อศึกษาลกัษณะเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต ้

  2.2.เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีก าหนดลกัษณะรูปแบบเครือข่าย 

  2.3.เพื่อศึกษาผลของการสร้างเครือข่ายของคนเกาหลี 

 

3.ขอบเขตการศึกษาวจัิย 

  1.ศึกษาการสร้างเครือข่ายของคนเกาหลีตั้งแต่ปีพ.ศ. 2546 – 2556  

  2.ศึกษาการสร้างเครือข่ายของคนเกาหลีในช่วงอาย ุ 20 – 40 ปี 

 

4.วธีิการศึกษา 

 1.ศึกษาขอ้มูลตามแนวคิดทางสังคมศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเครือข่ายทางสังคม 

  2.ศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากส่ือส่ิงตีพิมพ ์หนงัสือ บทความในอินเตอร์เน็ตทั้งภาษาไทยและภาษา

เกาหลี 

  3.วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าโดยน าแนวความคิดทางสังคมมาวเิคราะห์ 

  4.สรุปผลการศึกษา 

 

5.ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

1.เพื่อทราบถึงลกัษณะเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต ้

2.เพื่อทราบถึงปัจจยัท่ีก าหนดใหล้กัษณะหรือรูปแบบเครือข่ายมีความแตกต่างกนั 

3.เพื่อทราบถึงผลของการสร้างเครือข่ายของคนเกาหลี 

4.เพื่อท าใหเ้กิดกระบวนการคิดวเิคราะห์ เรียบเรียงและจดัการความคิดอยา่งเป็นระบบ 
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เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

  กรณีศึกษาเร่ือง ‚เครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต้ ‛ ผูศึ้กษาไดศึ้กษาบทความและงานวจิยัท่ี

เก่ียวขอ้ง โดยผูศึ้กษาไดย้ดึแนวความคิดและบทความท่ีเก่ียวขอ้งเป็นตวัตั้งและใชข้อ้มูลจากหนงัสือเอกสาร

และขอ้มูลออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นเอกสารประกอบการคน้ควา้และไดน้ าเสนอล าดบัตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 

  - แนวความคิด 

   แนวความคิดเครือข่ายทางสังคม  

แนวความคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

- บทความออนไลน์และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

- การพบปะและการสร้างสายสัมพนัธ์ของคนเกาหลีใต ้

 

1 แนวความคิด 

1.1 แนวความคิดเครือข่ายทางสังคม 

ค าวา่ ‚เครือข่าย‛ ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ ‚Network‛ มีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี  

‚เครือข่าย ‛ คือ กลุ่มของคนหรือองคก์รท่ีสมคัรใจแลกเปล่ียนข่าวสารขอ้มูลระหวา่งกนัหรือท า

กิจกรรมร่วมกนั (ขนิฏฐา กาญจนรังสีนนท์ , http://www.northphc.org/doc/net.ppt) ทั้งน้ี หากมองในเชิง

โครงสร้าง ‚เครือข่าย‛ หมายถึง กลุ่มของจุดต่างๆ ซ่ึงเช่ือมต่อดว้ยเส้น จุดต่างๆ ท่ีวา่น้ี คือบุคคลหรือกลุ่ม 

ส่วนเส้นท่ีเช่ือมต่อน้ีหมายถึงความสัมพนัธ์ท่ีบุคคล หรือกลุ่มต่างๆ มีต่อกนั เครือข่ายจึงเป็นรูปแบบหน่ึง

ของกลุ่ม แต่กลุ่มไม่ใช่เครือข่ายเสมอไป (นฤมล นิราทร, 2534: 6)  

  ดงันั้นเครือข่ายคือ การเช่ือมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองคก์รท่ีสมคัรใจ ท่ีจะแลกเปล่ียน

ข่าวสารร่วมกนั หรือท ากิจกรรมร่วมกนั โดยมีการจดัระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายดว้ยความเป็น

อิสระเท่าเทียมกนั ภายใตพ้ื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอ้ืออาทรซ่ึงกนัและกนั โดยส่ิงท่ีส าคญัคือ 

ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในเครือข่ายจะตอ้งเป็นไปดว้ยสมคัรใจ   

 เครือข่ายทางสังคมสามารถแบ่งไดห้ลายรูปแบบ โดย นฤมล นิราทร (2543: 18-21) ไดจ้  าแนก

ประเภทของเครือข่ายทางสังคมไว ้4 แบบดงัน้ี 

  1.จ าแนกตามพื้นท่ีด าเนินการ เช่นเครือขายระดบัหมู่บา้น ต าบล อ าเภอ จงัหวดั ภาคและประเทศ  
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 2.จ าแนกตามกิจกรรมหรือประเด็นปัญหา เช่น เครือข่ายท่ีท างานดา้นเด็ก สตรี สาธารณสุข 

เศรษฐกิจ พฒันาชุมชน สิทธิมนุษยชน ส่ิงแวดลอ้ม 

  3.จ าแนกตามอาชีพหรือสถานภาพทางสังคม เช่น เครือข่ายดา้นแรงงาน เครือข่ายครูพิทกัษสิ์ทธิเด็ก 

เครือข่ายสาราวตัรนกัเรียน 

 4.จ าแนกตามรูปแบบโครงสร้างหรือความสัมพนัธ์ ท าใหเ้กิดเครือข่ายใน 2 ลกัษณะคือ เครือข่าย

ตามแนวตั้งคือ 1) เครือข่ายท่ีมีโครงสร้างเป็นช่วงชั้น ท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์รภายในเครือข่ายไม่

เท่ากนัและ 2) เครือข่ายตามแนวนอน เป็นเครือข่ายท่ีความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์รภายในเครือข่ายเท่ าเทียม

กนั 

  ณฐักานต ์จิตรัฒนา (2550) เขียนงานวจิยัเร่ือง ‚ กระบวนการฟ้ืนฟูทางสังคม: กรณีศึกษากลุ่มทอผา้

ยอ้มสีธรรมชาติบา้นโป่งค า ต าบลดู่พงษ ์ อ าเภอสันติสุข จงัหวดัน่าน‛   กล่าววา่ ประโยชน์ของเครือข่ายทาง

สังคมไดแ้ก่การเพิ่มศกัยภาพในการท างาน ลดตน้ทุนการท างานไดม้ากกวา่การปลีกตวัท าแบบปัจเจกชน 

เกิดประเพณีการพึ่งพาอาศยักนัหรือการต่างตอบแทนท าใหอ้งคก์รชุมชนเขม้แขง็และมีพลงัมากข้ึน เกิด

ความไวว้างใจระหวา่งกนัของคนในเครือข่ายท าใหมี้การติดต่อและเกิดระบบขอ้มูลข่าวสาร ช่วยใหบุ้คคลมี

ทางเลือกมากข้ึนในการพฒันาชีวติส่วนบุคคลหรือในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ 

  สุทธิพร เจนณณวาสิน ( 2553) เขียนบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์เร่ือง ‚การรวมกลุ่มนั้นส าคญั

ไฉน‛ กล่าววา่การมีกลุ่มหรือสังคมก่อใหเ้กิดทั้งประโยชน์และโทษ ก่อใหเ้กิดประโยชน์เช่น ท าเรามีชีวติท่ีดี

ข้ึนโดยการมีคนคอยร่วมสุข สนุกสนานเฮฮาผอ่นคลายดว้ยกนัและเพื่อนท่ีร่วมทุกข ์รับฟัง ใหค้  าปรึกษาหรือ

ช่วยเหลือยามเรามีปัญหา รวมถึงบางคร้ังถึงแมว้า่จะมีสมาชิกในกลุ่มท่ีมาขอความช่วยเหลือจากเรา ถา้ไม่

มากจนท าใหเ้ราเดือดร้อน เพราะการท่ีเรามีโอกาสช่วยเหลือผูอ่ื้นไม่วา่จะเป็นก าลงัใจ ค าแนะน า หรือ

ทรัพยสิ์น ท าใหเ้ราภูมิใจในตวัเอง  

          ส่วนโทษของการมีกลุ่มหรือสังคมเช่นเช่น เสียเงินทอง อิสรภาพ หรือแมก้ระทัง่ชีวติส่วนตวั เน่ืองจาก

เราจ าเป็นจะตอ้งแบ่งเวลาไปท ากิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มท าใหบ้างคร้ังตอ้งเสียค่าใชจ่้ายจ านวนมาก 

นอกจากน้ีบางคร้ังสมาชิกในกลุ่มอาจจะหลอกลวง ข่มขู่ เอาเปรียบหรือใชป้ระโยชน์จากเรา 

 

   น ้าทิพย ์ วภิาวนิ และรุจเรขา  วทิยาวฑุฒิกุล  (2555) เขียนวารสารเร่ือง ‚การวเิคราะห์เครือข่ายทาง

สังคม กบังานวจิยัทางสารสนเทศศาสตร์ ‛ กล่าววา่  หลกัของการวเิคราะห์เครือข่ายทางสังคม จะเนน้ศึกษา
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แบบแผนความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเครือข่ายในการแลกเปล่ียน ทรัพยากรและเฝ้าสังเกตความสัมพนัธ์

เหล่านั้นในเชิงประจกัษเ์พื่อดูวา่ทรัพยากรอะไรบา้งท่ีไหลจากสมาชิกหน่ึงไปยงัอีกสมาชิก หน่ึงและไหลไป

ไดอ้ยา่งไร บางคร้ังสมาชิกเครือข่ายอาจมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัหลายรูปแบบเป็นเครือข่ายเชิงซอ้นโดย

ไม่ได ้ มีแบบแผนโครงสร้างท่ีมีลกัษณะตายตวั การวเิคราะห์เครือข่ายทางสังคมอาจน ามาใชศึ้กษาการ

แลกเปล่ียนสารสนเทศระหวา่ง บุคคล เช่น ใครท างานกบัใคร  ใครไดรั้บสารสนเทศจากใคร  เวลามีปัญหา

ไปหาสารสนเทศหรือขอค าแนะน าจากใคร เป็นตน้   

  การวเิคราะห์เครือข่ายทางสังคมใชว้ธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการส ารวจดว้ยแบบสอบถามหรือ

สัมภาษณ์หรือเก็บขอ้มูลจาก เอกสาร ประเด็นท่ีสนใจคือ  ปริมาณความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเครือข่าย  

ปริมาณของทรัพยากรท่ีไหลเวยีน  ต าแหน่งของ สมาชิกภายในเครือข่ายนั้น ขอ้สังเกตคือ  การวเิคราะห์

เครือข่ายทางสังคมจะใหค้วามส าคญักบัความสัมพนัธ์ระ หวา่งสมาชิกเครือข่ายมากกวา่จะมุ่งเนน้ไปท่ี

คุณลกัษณะส่วนบุคคลของสมาชิกเหล่านั้นและโครงสร้างทางสังคมมีการจดักลุ่มตามลกัษณะ ความสัมพนัธ์

ระหวา่งสมาชิกโดยไม่ไดจ้ดักลุ่มตามโครงสร้างแบบล าาดบัชั้นเหมือนองคก์รทัว่ไป นอกจากนั้นสมาชิกไม่

จ  าเป็น ตอ้งข้ึนอยูก่บัเครือข่ายเดียว อาจอยูไ่ดห้ลายเครือข่ายดว้ยบทบาทความสัมพนัธ์ท่ีแตกต่างกนั  เช่น 

ความสัมพนัธ์ในเร่ืองงาน และเร่ืองส่วนตวั เป็นตน้ (Haythornthwaite.  1996: 323-342)  

     ความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็นการเช่ือมโยงคนหรือส่ิงของมากกวา่สองส่ิงข้ึนไปเขา้ดว้ยกนั 

ตวัอยา่งเช่น คนสองคนท่ี ท างานดว้ยกนัจะไดรั้บการเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัโดยความสัมพนัธ์ของการท างาน 

ทั้งสองคนอาจมีความสัมพนัธ์มากกวา่หน่ึงชนิด เช่น ท างานดว้ยกนัและมีความสัมพนัธ์ทางสังคมหลงัเลิก

งานดว้ย  ดงันั้น  ทั้งคู่จึงถูกผกูมดัดว้ยความสัมพนัธ์ทุกชนิดท่ีมีอยู่    การวเิคราะห์เครือข่ายทางสังคมจะ

วเิคราะห์ส่ิงท่ีใชผ้กูมดัหรือเช่ือมโยงและวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งทิศทางของ การเช่ือมโยง

และความเขง็แกร่งของความสัมพนัธ์ดว้ย (Wasserman; & Faust.  1994: 136) เช่น ความสัมพนัธ์

ระหวา่ง ครอบครัว เพื่อนสนิท หรือผูท้  างานร่วมกนัยาวนานมกัมีความรู้สึกไวเ้น้ือเช่ือใจกนั อยา่งไรก็ตาม

ส่ิงผกูมดัท่ีแน่นแฟ้นไม่ได ้ท าใหเ้ครือข่ายเกิดการแลกเปล่ียนสารสนเทศ ข่าวสาร หรือนวตักรรมเสมอไป  

ทฤษฎีจุดแขง็ของความสัมพนัธ์แบบหลวม (Strength of weak ties) อธิบายวา่ความเขม้แขง็ของเครือข่าย

อาจเกิดจากการผกูพนัแบบหลวมๆ เป็นเครือข่ายเปิดและ สามารถเช่ือมโยงออกนอกเครือข่ายไดม้ากกวา่

เครือข่ายท่ีเกาะกนัแน่นและเป็นเครือข่ายปิด (Granovetter.  1973: 1360- 1380) กลุ่มเพื่อนสนิทซ่ึงชอบ

ท าส่ิงท่ีเหมือนกนัจะมีการแบ่งปันความรู้และโอกาสระหวา่งกนันอ้ย แต่กลุ่มท่ีมีการเช่ือมโยงกบัสมาชิกอ่ืน

ไดน้อ้ยแต่กลบัเอ้ือต่อการน าสารสนเทศและความรู้ใหม่จากภายนอกเขา้มาในเครือข่ายไดง่้ายกวา่  
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  ดงันั้นลกัษณะ โครงสร้างเครือข่ายทางสังคมท่ีดีจึงเป็นส่ิงส าคญัส าหรับการสร้างความไดเ้ปรียบใน

การแข่งขนัและสร้างมูลค่าก่อใหเ้กิดทุนทางสังคมท่ีจะเพิ่มความส าเร็จใหก้บัตวับุคคลและองคก์ร  

  จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่  เครือข่ายทางสังคมหมายถึงเครือข่ายประเภทหน่ึงท่ีมา

จากความร่วมมือของคนท่ีท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์ของบุคคล กลุ่ม องคก์ร สถาบนั โดยมีการแลกเปล่ียนหรือ

ไหลเวยีนขอ้มูล สารสนเทศและทรัพยากรระหวา่งกนั ส่วนเน้ือหาของทรัพยากรท่ีแลกเปล่ียนมีไดห้ลาย

ชนิดทั้งทรัพยากรท่ีจบัตอ้งได้  เช่น สินคา้ วตัถุดิบ บริการ เงินหรือทรัพยากรท่ีจบัตอ้งไม่ได้  เช่น ขอ้มูล 

สารสนเทศ  การส่ือสาร  ความเช่ือ  อิทธิพลทางสังคม  เป็นตน้ โดยการแลกเปล่ียนทรัพยากรทั้งขอ้มู ล

ข่าวสาร บริการและค าแนะน า ซ่ึงความสัมพนัธ์ท่ีมีโครงสร้างและรูปแบบท่ีหลากหลาย ตลอดจนมีเป้าหมาย

ร่วมกนัและการวเิคราะห์เครือข่ายนั้นจะตอ้งค านึงถึงขนาดของเครือข่าย ความหนาแน่นภายในเครือข่าย 

ความเก่ียวพนักนัภายในเครือข่าย ต าแหน่งของบุคคลภายในเครือข่ายและกลุ่มของความสัมพนัธ์ของบุคคล

ในเครือข่าย 

  จากเอกสารงานวจิยัและบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ สามารถอธิบายเพิ่มเดิม

เก่ียวกบัเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใตแ้ละไดส้อดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 และ 3 คือการมี

ปฏิสัมพนัธ์แบบเครือข่ายแสดงใหเ้ห็นถึงลกัษณะของเครือข่ายท่ีมีการแลกเปล่ียนพึ่งพาระหวา่งผูค้น 

เงินตรา และข่าวสารขอ้มูลเป็นตน้ และผลของเครือข่ายมีทั้งประโยชน์และโทษ 

 

 

1.2 แนวความคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

  สุชาติ จนัทรวงศ ์ (2551) เขียนบทความออนไลน์เร่ือง  “โลกเสมือนจริง ( Virtual World)” กล่าววา่ 

โลกเสมือนจริง ( Virtual World) คือ โลกเสมือน 3 มิติท่ีถูกสร้างข้ึนใน Cyber Space โดยใชโ้ปรแกรม

ส าเร็จรูปผา่นการเช่ือมโยงทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ทต่างๆ โดยเนน้ใหผู้เ้ล่นหรือผูใ้ชท้ ัว่โลก ต่างมี

ความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในรูปแบบต่างๆ ท่ีหลากหลาย อิทธิพลของ Virtual World ส่งผลใหเ้ด็กและ

เยาวชน และผูใ้หญ่เอง เกิดความหลงใหล มีจ านวนผูเ้ขา้ไปในโลกแห่งน้ีทวจี  านวนมากข้ึนเร่ือยๆ โลก

เสมือน 3 มิติหรือโลกเสมือนจริง ในปัจจุบนัมีตวัอยา่งใหห็้นกนัหลายรูปแบบ 

อาทิ เครือข่ายสังคม ออนไลน์  เช่น  Facebook Twitter, เครือข่ายฝงูชน เช่น Crowd source – 

Wikipedia, เครือข่าย bit torrent peer to peer, เครือข่ายแบ่งปันขอ้มูล เช่น Youtube  Fickr, เครือข่ายการ
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พดูคุยกนั Line ICQ Skyp, เครือข่ายสร้างหอ้ง Virtual เช่น Camgrog, Video Conferenceเป็นตน้ โดย

เครือข่ายเหล่าน้ีลว้น เป็นพื้นท่ีสาธารณะท่ีสมาชิกซ่ึงก็คือคนทุกเพศทุกวยั ทุกเช้ือชาติและศาสนา ทุกระดบั

การศึกษา ทุกสาขาอาชีพและทุกกลุ่มสังคมยอ่ยจากทัว่โลกเป็นผูส่ื้อสารหรือเขียนเล่าเน้ือหาเร่ืองราว 

ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ และวดีิโอท่ีสมาชิกเขียนและ ท าข้ึนเองหรือพบเจอจากส่ืออ่ืนๆ แลว้ น ามา

แบ่งปันใหก้บัผูอ่ื้นท่ีอยูใ่นเครือข่ายของตน ผา่นทางระบบอินเทอร์เน็ตและส่ือสังคมออนไลน์ ( Social 

Media) 

          จารุวจัน์ สองเมือง  (2554) เขียนบทความออนไลน์เร่ือง “ เครือข่ายสังคมออนไลน์กบัการศึกษา ” 

กล่าววา่  แนวคิดเร่ือง Social Network หรือ เครือข่ายสังคมออนไลน์ มกัปรากฎใหเ้ห็นในลกัษณะของการ

น ามาใชเ้พื่อด าเนินงานหรือกิจกรรมต่างๆ โดยมีตวับุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ ร่วมกนัเป็นเครือข่าย เพื่อให้

สามารถใชท้รัพยากรร่วมกนั แลกเปล่ียนแบ่งปันทรัพยากร ขอ้มูลข่าวสาร ฯลฯ แต่ปัจจุบนัค าวา่ Social 

Network จะหมายถึงระบบเครือข่ายบนโลกออนไลน์ หรือการติดต่อส่ือสารถึงกนัผา่นอินเทอร์เน็ตนัง่เอง  

 Social Network จึงหมายถึงการท่ีมนุษยส์ามารถเช่ือมโยงถึงกนั ท าความรู้จกักนั ส่ือสารถึงกนัได ้

ผา่นทางระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึงหากเป็นเวบ็ไซตท่ี์เรียกวา่เป็นเวบ็ Social Network ก็คือเวบ็ไซตท่ี์เช่ือมโยง

ผูค้นไวด้ว้ยกนันัง่เอง โดยเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีจะมีพื้นท่ีใหผู้ค้นเขา้มารู้จกักนั มีการใหพ้ื้นท่ี บริการเคร่ืองมือ

ต่างๆ เพื่ออ านวยความสะดวกในการสร้างเครือข่าย สร้างเน้ือหาตามความสนใจของผูใ้ช ้ปัจจุบนัมีเวบ็ไซต์

ประเภท (Social Network) เกิดข้ึนจ านวนมาก ทั้งท่ีมีเป้าหมายเชิงพาณิชย ์และไม่แสวงหาก าไร  

           จรุง จิรเกียรติ (2555) เขียนบทความออนไลน์เร่ือง “เครือข่ายสังคมออนไลน์”  เขียนวา่เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ท่ีใหบ้ริการตามเวบ็ไซตส์ามารถแบ่งขอบเขตตามการใชง้านโดยดูท่ีวตัถุประสงคห์ลกัของการเขา้

ใชง้าน และคุณลกัษณะของเวบ็ไซตท่ี์มีร่วมกนั กล่าวคือ วตัถุประสงคข์องการเขา้ใชง้านมีเป้าหมายในการ

ใชง้านไปในทางเดียวกนัมีการแบ่งประเภทของเครือข่ายสังคมออนไลน์ออกตามวตัถุประสงคข์องการเขา้ใช้

งาน ได ้7 ประเภท 

  1. สร้างและประกาศตวัตน ( Identity Network) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทน้ีใชส้ าหรับใหผู้ ้

เขา้ใชง้านไดมี้พื้นท่ีในการสร้างตวัตนข้ึนมาบนเวบ็ไซต ์และสามารถท่ีจะเผยแพร่เร่ืองราวของตนผา่นทาง

อินเทอร์เน็ต โดยลกัษณะของ การเผยแพร่อาจจะเป็นรูปภาพ วดีิโอ การเขียนขอ้ความลงในบล็อก อีกทั้งยงั

เป็นเวบ็ท่ีเนน้การหาเพื่อนใหม่ หรือการคน้หาเพื่อนเก่าท่ีขาดการติดต่อ การเขียนบทความไดอ้ยา่งเสรี ซ่ึง

อาจจะถูกน ามาใชไ้ดใ้น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
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    1.1 Blog บล็อก เป็นช่ือเรียกสั้นๆ ของ Weblog ซ่ึงมาจากค าวา่ ‚Web‛ รวมกบัค าวา่ ‚Log‛ 

ท่ีเป็นเสมือนบนัทึกหรือรายละเอียดขอ้มูลท่ีเก็บไว ้ดงันั้นบล็อกจึงเป็นโปรแกรมประยกุตบ์นเวบ็ท่ีใชเ้ก็บ

บนัทึกเร่ืองราว หรือเน้ือหาท่ีเขียนไวโ้ดยเจา้ของเขียนแสดงความรู้สึกนึกคิดต่างๆ โดยทัว่ไปจะมีผูท่ี้ท  า

หนา้ท่ีหลกัท่ีเรียกวา่ ‚Blogger‛ เขียนบนัทึกหรือเล่าเหตุการณ์ท่ีอยากใหค้นอ่านไดรั้บรู้ หรือเป็นการเสนอ

มุมมองและแนวความคิดของตนเองใส่เขา้ไปในบล็อกนั้น 

    1.2 ไมโครบล็อก ( Micro Blog) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทน้ีมีลกัษณะเด่นโดยการ

ใหผู้ใ้ชโ้พสตข์อ้ความจ านวนสั้นๆ ผา่นเวบ็ผูใ้หบ้ริการ และสามารถก าหนดใหส่้งขอ้ความนั้นๆ ไปยงั

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีได ้เช่น Twitter 

  2. สร้างและประกาศผลงาน ( Creative Network) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทน้ี เป็นสังคม

ส าหรับผูใ้ชท่ี้ตอ้งการแสดงออกและน าเสนอผลงานของตวัเอง สามารถแสดงผลงานไดจ้ากทัว่ทุกมุมโลก 

จึงมีเวบ็ไซตท่ี์ใหบ้ริการพื้นท่ีเสมือนเป็นแกลเลอร่ี (Gallery) ท่ีใชจ้ดัโชวผ์ลงานของตวัเองไม่วา่จะเป็นวดีิโอ 

รูปภาพ เพลง อีกทั้งยงัมีจุดประสงคห์ลกัเพื่อแชร์เน้ือหาระหวา่งผูใ้ชเ้วบ็ท่ีใชฝ้ากหรือแบ่งปัน โดยใชว้ธีิ

เดียวกนัแบบเวบ็ฝากภาพ แต่เวบ็น้ีเนน้เฉพาะไฟลท่ี์เป็นมลัติมีเดีย ซ่ึงผูใ้หบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

ประเภทน้ี ไดแ้ก่ YouTube, Flickr, Multiply, Photobucket และ Slideshare เป็นตน้ 

  3. ความชอบในส่ิงเดียวกนั ( Passion Network) เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีท าหนา้ท่ีเก็บในส่ิงท่ี

ชอบไวบ้นเครือข่าย เป็นการสร้าง ท่ีคัน่หนงัสือออนไลน์ ( Online Bookmarking) มีแนวคิดเพื่อใหผู้ใ้ช้

สามารถเก็บหนา้เวบ็เพจท่ีคัน่ไวใ้นเคร่ืองคนเดียวก็น ามาเก็บไวบ้นเวบ็ไซตไ์ด ้เพื่อท่ีจะไดเ้ป็นการแบ่งปัน

ใหก้บัคนท่ีมีความชอบในเร่ืองเดียวกนั สามารถใชเ้ป็นแหล่งอา้งอิงในการเขา้ไปหาขอ้มูลได ้และนอกจากน้ี

ยงัสามารถโหวตเพื่อใหค้ะแนนกบัท่ีคัน่หนงัสือออนไลน์ท่ีผูใ้ชคิ้ดวา่มีประโยชน์และเป็นท่ีนิยม ซ่ึงผู ้

ใหบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ Digg, Zickr, Ning, del.icio.us, Catchh และ Reddit เป็นตน้ 

  4. เวทีท างานร่วมกนั ( Collaboration Network) เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีตอ้งการความคิด 

ความรู้ และการต่อยอดจากผูใ้ชท่ี้เป็นผูมี้ความรู้ เพื่อใหค้วามรู้ท่ีไดอ้อกมามีการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและ

เกิดการพฒันาในท่ีสุด ซ่ึงหากลองมองจากแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนแลว้ คนท่ีเขา้มาในสังคมน้ีมกัจะเป็นคนท่ีมี

ความภูมิใจท่ีไดเ้ผยแพร่ส่ิงท่ีตนเองรู้ และท าใหเ้กิดประโยชน์ต่อสังคม เพื่อรวบรวมขอ้มูลความรู้ในเร่ือง

ต่างๆ ในลกัษณะเน้ือหา ทั้งวชิาการ ภูมิศาสตร์ประวติัศาสตร์ สินคา้ หรือบริการ โดยส่วนใหญ่มกัเป็น

นกัวชิาการหรือผูเ้ช่ียวชาญ ผูใ้หบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ในลกัษณะเวทีท างานร่วมกนั ในลกัษณะเวที

ท างานร่วมกนั เช่น Wikipedia, Google earth และ Google Maps เป็นตน้ 
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  5. ประสบการณ์เสมือนจริง ( Virtual Reality) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทน้ีมีลกัษณะเป็นเกม

ออนไลน์ (Online games) ซ่ึงเป็นเวบ็ท่ีนิยมมากเพราะเป็นแหล่งรวบรวมเกมไวม้ากมาย มีลกัษณะเป็นวดีิโอ

เกมท่ีผูใ้ชส้ามารถเล่นบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เกมออนไลน์น้ีมีลกัษณะเป็นเกม 3 มิติท่ีผูใ้ชน้ าเสนอตวัตน

ตามบทบาทในเกม ผูเ้ล่นสามารถติดต่อปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้ล่นคนอ่ืนๆ ไดเ้สมือนอยูใ่นโลกแห่งความเป็นจริง 

สร้างความรู้สึกสนุกเหมือนไดมี้สังคมของผูเ้ล่นท่ีชอบในแบบเดียวกนั อีกทั้งยงัมีกราฟิกท่ีสวยงามดึงดูด

ความสนใจและมีกิจกรรมต่างๆ ใหผู้เ้ล่นรู้สึกบนัเทิง เช่น Second Life, Audition, Ragnarok, Pangya และ 

World of Warcraft เป็นตน้ 

  6. เครือข่ายเพื่อการประกอบอาชีพ ( Professional Network) เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการ

งาน โดยจะเป็นการน าประโยชน์จากเครือข่ายสังคมออนไลน์มาใชใ้นการเผยแพร่ประวติัผลงานของตนเอง 

และสร้างเครือข่ายเขา้กบัผูอ่ื้น นอกจากน้ีบริษทัท่ีตอ้งการคนมาร่วมงาน สามารถเขา้มาหาจากประวติัของ

ผูใ้ชท่ี้อยูใ่นเครือข่ายสังคมออนไลน์น้ีได ้ผูใ้หบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทน้ีไดแ้ก่ Linkedin เป็น

ตน้ 

  7. เครือข่ายท่ีเช่ือมต่อกนัระหวา่งผูใ้ช ้( Peer to Peer : P2P) เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์แห่งการ

เช่ือมต่อกนัระหวา่งเคร่ืองผูใ้ชด้ว้ยกนัเองโดยตรง จึงท าใหเ้กิดการส่ือสารหรือแบ่งปันขอ้มูลต่างๆ ไดอ้ยา่ง

รวดเร็ว และตรงถึงผูใ้ชท้นัที ซ่ึงผูใ้หบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ประเภทน้ี ไดแ้ก่ Skype และ 

BitTorrent เป็นตน้ 

  วยิะดา ฐิติมชัฌิมา  (2556) เขียนบทความเร่ือง “ เครือข่ายสังคมออนไลน์: แนวโนม้ ปรากฏการณ์

และจริยธรรม ” กล่าววา่ เครือข่าย สังคมออนไลน์มีประโยชน์มากมาย อาทิเช่น เกิดการส่ือสารของคนทุก

ประเภททัว่โลกโดยไม่แบ่งแยก ท าใหค้นท่ีอยูไ่กลกนัเสมือนอยูใ่กลก้นั ช่วยเพิ่มช่องทางการตลาดและ

โอกาสทางธุรกิจท่ีมีมูลค่ามหาศาล ใหท้ั้งความรู้และความบนัเทิงทุกประเภท เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม

ท่ามกลางประโยชน์ท่ีมากมาย ก็มีช่องวา่งท่ีก่อใหเ้กิดผลเสียเช่นกนั ดว้ยคุณลกัษณะหลกัของเครือข่ายสังคม

ออนไลน์คือ การเปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัในท่ีสาธารณะ ซ่ึงคุณสมบติัขอ้น้ีเป็นความจ าเป็นเน่ืองจากการเปิดเผย

ขอ้มูลส่วนตวัและอ่ืนๆ ของสมาชิกในสังคมออนไลน์นั้น จดัเป็นเคร่ืองมือ ส าคญัในการสร้างเพื่อนใน

เครือข่ายสังคมออนไลน์ใหเ้ติบโตมากข้ึนและดว้ยขนาดท่ีใหญ่โตมหาศาลและความเป็นพื้นท่ีสาธารณะของ

เครือข่ายสังคมออนไลน์น่ีเองท่ีท าใหก้ารควบคุมการเผยแพร่ของขอ้มูลออกไปในวงกวา้งท าไดย้ากยิง่  

  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูว้จิยัสามารถสรุปไดว้า่ปัจจุบนัคนไม่ไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ผา่นการเจอ

หนา้และพดูคุยกนัเท่านั้น แต่เน่ืองจากเน่ืองจาก เทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้จึงท าใหรู้ปแบบการใชชี้วติของคนใน
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ปัจจุบนัเปล่ียนไป จึงเกิดการสร้างความสัมพนัธ์รูปแบบใหม่ท่ีอยูบ่นโลกอินเทอร์เน็ท ผูค้นส่วนใหญ่ใชเ้วลา

อยูห่นา้เคร่ืองคอมพิวเตอร์มากกวา่การออกไปพบปะเพื่อนฝงู ทั้งน้ีเพราะเวบ็ไชตใ์นปัจจุบนัมีลกัษณะเป็น

เครือข่ายสังคมออนไลน์( Social Networking Website) นอกจากนั้น ยงัมีเวบ็ไซตป์ระเภท เช่น Virtual World 

ซ่ึงท าใหผู้ใ้ชส้ามารถสร้างโลกเสมือนของตนเองข้ึนไดใ้นโลกไซเบอร์เป็นตน้ 

  Chayantee (2554) เขียนบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์เร่ือง ‚ขอ้ดีขอ้เสียของสังคมเครือข่าย ‛ กล่าว

วา่ผลดีของสังคมเครือข่ายสังคมออนไลน์คือช่วยใหก้ารติดต่อส่ือสาร หรือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของคนใน

สังคมใชเ้วลาท่ีรวดเร็ว และทนัต่อโลกปัจจุบนั บางคร้ังไม่ตอ้งเดินทางขา้มประเทศ   เพื่อมาพบกนั ก็

สามารถเจอกนัไดผ้า่นทางสังคมออนไลน์  อีกทั้งท าใหเ้กิดความอิสระ ในการมีเพื่อนทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศมากข้ึน ท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนทั้งทางดา้นทศันคติ ความรู้ และวฒันธรรมต่างๆ 

           ผลเสียจากการมีสังคมเครือข่ายสังคมออนไลน์คือความสัมพนัธ์ของคนในสังคมเครือข่ายน้ี เป็น

ความสัมพนัธ์แบบฉาบฉวย ไม่ไดมี้การติดต่อส่ือสารแบบเผชิญหนา้กนัอยา่งแทจ้ริง บางคนตอ้งการเพียงแค่

เก็บจ านวนเพื่อนใหเ้ยอะๆ เฉยๆ เพื่อนท่ีอยูใ่นสังคมน้ีจึงไม่ค่อยมีความส าคญัเท่าไรนกั นอกจากน้ี ขอ้มูล

ส่วนตวัท่ีอยูใ่นสังคมเครือข่าย ก็บอกไม่ไดว้า่เป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้งหรือไม่ ท าใหถู้กมองวา่เป็นสังคมแห่ง

ความหลอกลวง และไม่จริงใจ 

 

  Oranankph (2556) เขียนบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์เร่ือง ‚เครือข่ายสังคมออนไลน์ ‛ กล่าววา่ผล

เชิงบวกของเครือข่ายสังคมออนไลน์คือ เป็นส่ือในการน าเสนอผลงานของตวัเอง ใชใ้นการแบ่งปันขอ้มูล 

รูปภาพ ความรู้ใหก้บัผูอ่ื้น เป็นเครือข่ายกระชบัมิตร สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีจากเพื่อนสู่เพื่อนได ้ช่วยในการ

ส่ือสารใหมี้ประสิทธิภาพ เป็นส่ือในการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ หรือบริการลูกคา้ส าหรับบริษทัและองคก์ร

ต่างๆ และใชใ้นการสร้างความสัมพนัธ์ สร้างกิจกรรมท่ีสนใจร่วมกนั ร่วมไปถึงการแลกเปล่ียนข่าวสารหรือ

การใหค้วามช่วยเหลือในดา้นต่างๆ เช่นค าปรึกษาเป็นตน้ 

  ผลเชิงลบของเครือข่ายสังคมออนไลน์คือ เป็นช่องทางท่ีถูกละเมิดลิขสิทธ์ิ ขโมยผลงาน หรือถูก

แอบอา้งไดง่้าย หากผูใ้ชห้มกมุ่นกบัการเขา้ร่วมเครือข่ายสังคมออนไลน์มากเกินไปจะท าใหเ้กิดการใชเ้วลา

โดยเปล่าประโยชน์และก่อใหเ้กิดส่งผลกระทบตามมาเร่ืองสุขภาพ เครือข่ายสังคมออนไลน์ยงัเป็นช่องทางท่ี

สามารถวพิากษว์จิารณ์กระแสสังคมในเร่ืองเชิงลบและอาจท าใหเ้กิดกรณีพิพาทบานปลายท าใหเ้กิดการ

แบ่งแยกภายในสังคมได ้
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  จากเอกสารงานวจิยัและบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้  สามารถอธิบายเพิ่มเติม

เก่ียวกบัปัจจยัท่ีก าหนดลกัษณะรูปแบบเครือข่ายของคนเกาหลีใตต้ามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 และ3 ก็คือปัจจยั

เร่ือง ลกัษณะทางสังคมเช่น เพศ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา รายได ้บรรทดัฐานของบุคคล และนอกจากน้ี

ผลของเครือขายออนไลน์ยงัมีทั้งผลดีและผลเสีย 

 

2 เอกสารงานวจัิยและบทความจากส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ทีเ่กีย่วข้อง  

  2.1เอกสารงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัแนวความคิดเครือข่ายทางสังคม 

  ธวชัชยั เคหะบาล และสมพนัธ์ เตชะอธิก  (2554) เขียนงานวจิยัเร่ือง “ เครือข่ายทางสังคมกบัการ

ขบัเคล่ือนกระบวนการพฒันานโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพระดบัต าบล”  กล่าววา่ เครือข่ายนกัวจิยัสุขภาวะ

ชุมชน ต าบลหนอง แปนเกิดจากการจดัตั้งของหน่วยงานวชิาการภายนอก โดยใชก้ระบวนการสร้างความ

สนใจและตระหนกัในปัญหาร่วมกนั องคป์ระกอบของเครือข่ายนกัวจิยัสุขภาวะชุมชน มี 7 องคป์ระกอบ

ดงัต่อไปน้ี  1) สมาชิกและผูน้ าของเครือข่ายรวมตวักนัแบบหลวมๆ ของผูน้ าในต าบลผูมี้จิตอาสา 2) มี

จิตส านึกและจุดมุ่งหมายร่วมกนัคือ อยากเห็นประชาชน มีสุขภาวะท่ีดี 3)การมีส่วนร่วมและการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ กระบวนการท างานใชก้ารวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วน โดยมีส่วนร่วมใน 9 ขั้นตอน 4)การเช่ือมโยง

ดว้ยระบบความสัมพนัธ์แบบหลวมๆ สมาชิกเขา้ร่วมกิจกรรม ท่ีสอดคลอ้งกบบทบาทหนา้ท่ีในกลุ่ม องคก์ร 

ตนเอง ภายใตเ้ป้าหมายร่วม รวมทั้งมีการท างานร่วมกนทั้งในงานเฉพาะหนา้ และการประสานผลประโยชน์

ท่ีขยายวงกวา้งออกไป 5) การส่ือสารภายในเครือข่าย มีการส่ือสารกนัผา่นการสร้างกิจกรรมและโครงการ

ต่างๆ และเวทีการประชุมประชาคมต าบล 6)การมีผลประโยชน์ร่วมกนั เกิดการเรียนรู้ เกิดการปรับเปล่ียน

ทศันคติและปรับเปล่ียนพฤติกรรม และ 7) การเสริมพลงัอ านาจต่อรองและระดมทรัพยากรเก้ือหนุนซ่ึงกนั

และกนั มีประเด็นร่วมกนัในการขบัเคล่ือนท่ีชดัเจน แสวงหาทางออกร่วมกนั ผลกัดนัแกปั้ญหาขอ

สนบัสนุนงบประมาณและการประสานผูท่ี้มีความเช่ียวชาญภายนอกเขา้มาร่วมหาแนวทางแกไ้ข 

  วทิยา เรืองฤทธ์ิ ( 2555) เขียนบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์เร่ือง “การวเิคราะห์เครือข่ายทางสังคม

ของกระแสการเดินทางไปท างานในภูมิภาคเมืองโคราช”  กล่าววา่ เมืองมีการจดัระบบความสัมพนัธ์ตาม

ลกัษณะของเครือข่ายความสัมพนัธ์ ทั้งน้ีสัมพนัธภาพท่ีมีต่อกนัไม่ไดเ้ป็นโครงสร้างตาม ล าดบัชั้นตามขนาด

ท่ีตอ้ง "พึ่งพิง" กนัไปตามล าดบั แต่จะเป็นไปในลกัษณะของการ "พึ่งพา" ซ่ึงกนัและกนั ระบบมีความ

ซบัซอ้นข้ึนคลา้ยคลึงกบัการถกัทอข่ายใยของแมงมุมและจากจากขอ้มูลกระแสการไหลของการเดินทางไป
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ท างานแบบไปเชา้-กลบัเยน็ ( commuting flows) ของประชากรในเขตผงัเมืองรวมเมืองนครราชสีมา แสดง

ใหเ้ห็นถึงภาพรวมของเครือข่ายในเร่ืองภาวะเขา้สู่ศูนยก์ลาง ( network centralization) และความหนาแน่น 

(network density) พร้อมทั้งคน้หาถึงศูนยร์วมกิจกรรมท่ีมี "ความส าคญั" ในเครือข่าย โดยศูนยร์วมกิจกรรม

ท่ีวา่ส าคญัน้ีจะวางตวัอยูใ่นต าแหน่งอยา่งมีนยัยะเชิงยทุธศาสตร์ของเครือข่ายจากการวดัค่าความเป็น

ศูนยก์ลางทั้งสามประเภทคือ degree, closeness และ betweenness  

  ธนพฤกษ ์ชามะรัตน์ ดุษฎี อายวุฒัน์และอรนดัดา ชิณศรี  (2556) เขียนงานวจิยัเร่ือง “ พหุลกัษณ์ของ

เครือข่ายทางสังคมของนายหนา้แรงงานอีสาน” กล่าววา่ เครือข่ายทางสังคมของนายหนา้แรงงานอีสานมีทั้ง

ท่ีเป็นเครือข่ายยอ่ยระดบัพื้นท่ีและเครือข่ายใหญ่ระดบัภูมิภาค โดยเครือข่ายยอ่ยระดบัพื้นท่ีมี 3 ลกัษณะ คือ 

เป็นเครือข่ายท่ีมีนายหนา้แรงงานศูนยก์ลางหน่ึงคน มีนายหนา้แรงงานศูนยก์ลางสองคน และไม่มีนายหนา้

แรงงานศูนยก์ลางหรือท่ีเรียกวา่เครือข่ายแบบวงกลม ขณะท่ีเครือข่ายใหญ่ระดบัภูมิภาค พบวา่ มีลกัษณะ

เป็นเครือข่ายระดบัเดียว เป็นเครือข่ายท่ีมีการเช่ือมโยงกนัระหวา่งนายหนา้แรงงานอยา่งทัว่ถึงครอบคลุมทั้ง

เครือข่าย และเป็นเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ  

จากผลการวจิยัดงักล่าวนอกจากจะช้ีใหเ้ห็นวา่เครือข่ายทางสังคมของนายหนา้แรงงานอีสานมี

ลกัษณะครอบคลุมทัว่พื้นท่ีในระดบัภูมิภาค ยงัเป็นกลุ่มท่ีมีขนาด ‚พอดี‛ เหมาะสมส าหรับการท างานของ

นายหนา้แรงงาน ท่ีตอ้งการความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อประสานงานระหวา่งกนั อีกทั้งการท่ีมีจ  านวน

สมาชิกของเครือข่ายไม่มาก ท าใหส้ามารถควบคุมและเก็บรักษาขอ้มูลเชิงลึกบางประการระหวา่งหมู่สมาชิก

ไดง่้าย เอ้ือใหส้ามารถเจรจาหรือก าหนดผลประโยชน์เป็นไปอยา่งสะดวก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเครือข่ายท่ีมี

นายหนา้แรงงานท่ีเป็นศูนยก์ลางของเครือข่าย ท่ีคอยก ากบัและจดัสรรผลประโยชน์ใหก้ระจายถึงสมาชิก

ของเครือข่ายอยา่งถว้นทัว่ นอกจากน้ี การประสานผลประโยชน์ระหวา่งนายหนา้แรงงานภายในเครือข่าย 

มิไดมี้แต่การแลกเปล่ียนท่ีเป็นรายไดห้รือส่วนแบ่งท่ีเป็นตวัเงินเพียงอยา่งเดียว หากแต่ ‚ผลประโยชน์ ‛ มี

ลกัษณะท่ียดืหยุน่และปรับเปล่ียนไปตาม ‚ความพึงพอใจ‛ ระหวา่งคู่แลกเปล่ียน แมก้ารแลกเปล่ียนนั้นท า

ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนท่ีไม่สมดุลก็ตาม แต่นายหนา้แรงงานเลือกท่ีจะ ‚เสียเปรียบ‛ เพื่อรักษาความสัมพนัธ์ท่ี

ดีกบัเพื่อนสมาชิกของเครือข่ายทางสังคม อยา่งไรก็ตาม ทิศทางการไหลของความสัมพนัธ์ดงักล่าว ยงัข้ึนอยู่

กบัความสัมพนัธ์เชิงอ านาจ (power relation)ระหวา่งนายหนา้แรงงานคู่แลกเปล่ียน โดยเฉพาะในกรณีท่ีหน่ึง

ในคู่แลกเปล่ียนเป็นนายหนา้แรงงานคนกลาง ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางท่ีคอยเช่ือมโยงเพื่อนสมาชิกของเครือข่าย

ทางสังคมและเป็นการสนบัสนุนภาพของระบบอุปถมัภ ์(patronage system) ในสังคมไทย  
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  อาจกล่าวไดว้า่เครือข่ายทางสังคมของนายหนา้แรงงานอีสาน เป็นเครือข่ายท่ีมีการแลกเปล่ียนท่ีไม่

สมดุล ข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์เชิงอ านาจระหวา่งนายหนา้แรงงานผูเ้ป็นสมาชิกของเครือข่ายทางสังคม และ

ยดึโยงกนัดว้ยความสัมพนัธ์แบบอุปถมัภ ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดความสัมพนัธ์ภายในเครือข่ายทาง

สังคมของ Wasserman and Faust (1999) ท่ีช้ีวา่ภายในเครือข่าย ซ่ึงมกัอิงกบัทฤษฎีการแลกเปล่ียน มี

ความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่งบุคคลในเครือข่ายทางสังคมท่ีมกัตั้งบนพื้นฐานของการแลกเปล่ียนเชิง

ผลประโยชน์ เน่ืองจากบุคคลไม่เพียงแต่ท าตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีคาดหวงัในสังคม หรือตามปทสัถาน ท่ีไดรั้บ

การถ่ายทอดมาเท่านั้น แต่ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลยงัข้ึนอยูบ่นพื้นฐานของการรับรู้และการตดัสินใจใน

การแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัระหวา่งคู่ความสัมพนัธ์ อยา่งไรก็ตามในการแลกเปล่ียนนั้นมีทั้งดา้นวตัถุและ

จิตใจ เช่น เงินทอง ส่ิงของ หรือความช่วยเหลือท่ีก่อใหเ้กิดบุญคุณท่ีตอ้งมีการตอบแทนกนัในภายภาคหนา้ 

โดยท่ีตวับุคคลเป็นผูต้ดัสินใจเอง  ในการสร้างเครือข่ายนั้นสามารถ ท่ีจะเลือกหรือมีพฤติกรรมอยา่งไร หรือ

แลกเปล่ียนอะไรกบัอีกบุคคลหน่ึง ทั้งน้ี โดยค านึงถึงความเหมาะสมหรือความพอใจท่ีจะไดจ้ากการ

แลกเปล่ียนนั้นๆ ดว้ย (Wasserman & Faust, 1999) 

  จากเอกสาร งานวจิยัและบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ สามารถอธิบายเพิ่มเดิม

เก่ียวกบัเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใตแ้ละไดส้อดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 และ 3 คือการมี

ปฏิสัมพนัธ์แบบเครือข่าย แสดงใหเ้ห็นถึงลกัษณะของเครือข่ายท่ีมี การแลกเปล่ียนพึ่งพาระหวา่งผูค้น 

เงินตรา และข่าวสารขอ้มูลเป็นตน้ และผลของเครือข่ายท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

   

  2.2 เอกสาร งานวจัิย และบทความจากส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ ทีเ่กีย่วข้องกบัแนวคิดเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ 

นภสักร  กรวยสวสัด์ิ  (2553) เขียนบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์เร่ือง “ ปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิด

พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ” กล่าววา่ ปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคม

ออนไลน์ในปัจจุบั นไดแ้ก่ ลกัษณะทางสังคมและบรรทดัฐานของกลุ่มผูใ้ชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์  

ลกัษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจ ความสามารถของบุคคล  ทศันคติเก่ียวกบัความไวใ้ จความปลอดภยัของระบบ

และความเป็นส่วนตวั  คุณค่าทางดา้นความบนัเทิง  การไดรั้บประโยชน์จากการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์  

นอกจากน้ีผลกระทบท่ีเกิดจากการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ไดแ้ก่ดา้นทศันคติ  ดา้นความเป็นส่วนตวัและ

ดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล 
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ทตัธนนัท ์พุม่นุช  (2555) เขียนงาน วจิยัเร่ือง  “การศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมเพื่อ

พฒันาการปฏิบติังานของบุคลากรทางการศึกษาในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม ” 

กล่าววา่ บุคลากรทางการศึกษาเขา้ใชง้านเวบ็ไซตป์ระเภทเครือข่ายสังคม มากท่ีสุดคือ Facebook ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองมาจาก Facebook เป็นส่ือท่ีติดอนัดบัของโลกรวมถึงในสังคมไทยเรา ซ่ึงก าลงัไดรั้บความนิยมอยา่งมาก

ทั้งในฐานะผูใ้ชท้ ัว่ไปและองคก์รธุรกิจ เพราะเป็นสังคมออนไลน์ท่ีเปิดโอกาสใหเ้ขา้ไปใชเ้ผยแพร่ขอ้มูล

ส่วนตวั บทความ รูปภาพ ผลงาน พบปะ แสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนประสบการณ์ความสนใจร่วมกนั

และกิจกรรมอ่ืนๆ รวมไปถึงเป็นแหล่งขอ้มูลจ านวนมหาศาลท่ีผูใ้ชส้ามารถช่วยกนัสร้างเน้ือหาข้ึนไดต้าม

ความสนใจของแต่ละบุคคล  

บุคลากรทางการศึกษาส่วนใหญ่ใชเ้ครือข่ายสังคมมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่ือสารในกระบวนการ

ปฏิบติังาน ทั้งน้ีเน่ืองจากส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดมาตรฐานส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาไวใ้นมาตรฐานท่ี 5 วา่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสร้างและพฒันาเครือข่ายความร่วมมือใน

การจดัการศึกษา ดงันั้นบุคลากรทางการศึกษาจึงตอ้งใชเ้ครือข่ายทางสังคมในการปฏิบติังานเพื่อให้

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีหน่วยงานตน้สังกดัก าหนดและเพื่อติดต่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืน 

ปณิชา นิติพรมงคล (2555) เขียนงานวจิยัเร่ือง “พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของคนวยั

ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร” กล่าววา่ พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มีความสัมพนัธ์กบั เพศ , 

อาย,ุ อาชีพ, ระดบัการศึกษาและรายไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 รายไดแ้ตกต่างกันมีการแสดง

พฤติกรรมการเขา้ใชบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดั บ 0.05 ส่วน

อาชีพท่ีแตกต่างกั นมีการแสดงพฤติกรรมการเขา้ใชบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ไม่แตกต่างกั นอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

บุษรา ประกอบธรรม (2556) เขียนงานวจิยัเร่ือง “การศึกษาการยอมรับเครือข่ายสังคมออนไลน์ของ

นกัศึกษา:  กรณีศึกษามหาวทิยาลยักรุงเทพ ” กล่าววา่นกัศึกษา ท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีบา้นหรือท่ีหอพกั มีการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ 7  วนัต่อสัปดาห์ ใชง้านในช่วงเวลา 20.01-24.00 น. ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่นกัศึกษาใช้

เวลาวา่ง ในช่วงกลางคืนของทุกวนักบัการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ซ่ึงการใช้ เครือข่ายสังคมออนไลน์

ของนกัศึกษานั้นมีประโยชน์กบัทางสถาบนัการศึกษา คือ สถาบนัการศึกษาสามารถ ใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารต่างๆ ไดส้ะดวก รวดเร็ว นอกจากน้ีอาจารยผ์ูส้อนจะสามารถใชเ้ป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารกบั

นกัศึกษาไดง่้ายข้ึน รวมทั้งเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร หรือขอ้ซกัถามของนกัศึกษา ท าใหน้กัศึกษาสามารถ

ใกลชิ้ดกบัอาจารยผ์ูส้อนไดท้ั้งในหอ้งเรียน และนอกหอ้งเรียน 



19 
 

จากเอกสารงานวจิยัและบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้  สามารถอธิบายเพิ่มเติม

เก่ียวกบัปัจจยัท่ีก าหนดลกัษณะรูปแบบเครือข่ายของคนเกาหลีใตต้ามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 และ3 ก็คือปัจจยั

เร่ือง ลกัษณะทางสังคม เช่น เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา  รายได้ บรรทดัฐานของบุคคล และนอกจากน้ี

เครือขายออนไลน์ยงัมีผลดีต่อการติดต่อส่ือสาร 

 

 

 

3 หนังสือ เอกสารทางวชิาการและ บทความจากส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ ทีเ่กีย่วกบัการพบปะและการสร้างสาย

สัมพนัธ์ของคนเกาหลใีต้ 

 ทอ้งฟ้าสีฟ้า  (2548) เขียนบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์เร่ือง  “ฮนักุกฮกัแซง อียากี” กล่าววา่  ชีวติ

เด็กมหาลยัเกาหลีหลงัจากเขา้ ชั้นปีท่ีหน่ึง เพื่อสร้างสายสัมพนัธ์รุนพี่รุ่นนอ้งจะจดักิจกรรม รับนอ้งท่ีเรียกวา่ 

M.T (Membership Training) โดยจะพาไปต่างจงัหวดั  คา้งประมาณ 1-2 คืน เพื่อไปโรงงานเบียร์ หรือ

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลต่์างๆ เพื่อดู ความเป็นมา  ดูวธีิการผลิตและหลงัจากนั้นก็ จะแค่นัง่กินเหลา้กนัพดูคุยกนั 

ไม่มีการบงัคบัใหกิ้นเหลา้ ตั้งใจกินทั้งหมดแมแ้ต่ผูห้ญิง แต่บางมหาลยัก็จะไม่มีไปคา้งคืนอาจจะมีแค่ นัง่กิน

เหลา้กนัพดูคุยกนัเพื่อสร้างความสัมพนัธ์เท่านั้น 

  ด ารง ฐานดี ( 2555) เขียนเอกสารทางวชิาการเร่ือง “คนเกาหลี : มุมมองจากคนภายใน ” กล่าววา่ นบั

แต่รัฐบาลเปิดเสรีใหมี้การบริโภคสินคา้ต่างประเทศเม่ือปี ค.ศ. 1987 เป็นตน้มา  เคร่ืองด่ืมกาแฟ จึงเป็นท่ีนิยม

กนัมาก ท าใหก้ารสังสรรคข์องคนเกาหลีในปัจจุบนันั้นนอกจากการด่ืมสุราแลว้ยงัมีการด่ืมกาแฟท่ีถือวา่เป็น

การสังสรรครู์ปแบบใหม่ ปัจจุบนักาแฟจึงมีบทบาทส าคญัและกลายเป็นเคร่ืองด่ืมส าหรับทุกเพศทุกวยั จะ

เห็นไดว้า่ร้านกาแฟในประเทศเกาหลีนั้นแทบทุกร้านจะมีทุกเพศ ทุกวยันัง่จบัจองเพื่อนดัพบ พดูคุยกนั บาง

ส าหรับคุยธุรกิจ บางเพื่อสังสรรคห์รือนดัดูตวั  แต่ท่ีจะเห็นไดม้ากสุดคือกลุ่มนกัศึกษากบัหนุ่มสาววยัท างาน

ท่ีเขา้มาใชบ้ริการทางร้านกาแฟบ่อยท่ีสุด 

  Hyun, Go un (2549) จากหนงัสือเร่ือง ‚something about 1%‛  จะเห็นไดว้า่ การพบปะของคน

เกาหลีมีหลากหลายรูปแบบ ไม่วา่จะเป็นการร้องเพลงท่ีร้านโนแรบงั การด่ืมเหลา้ตามร้านริมถนนหรือตาม

บาร์ต่างๆ การด่ืมกาแฟ การช็อปป้ิง ดูหนงัเป็นตน้ แต่ก็จะมีความแตกต่างกนัตรงท่ีลกัษณะของสถานท่ี

ข้ึนอยูก่บัฐานะทางสังคมเช่นการด่ืมเหลา้ พวกระดบันกับริหารหรือ CEO จะด่ืมกนัตามบาร์ในโรงแรมหรู 

ในขณะท่ีพวกพนกังานออฟฟิทจะด่ืมกนัตามร้านเหลา้ริมทางหรือบาร์ทัว่ไป 
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  Kim, Hyun suk (2555) จากหนงัสือเร่ือง ‚Secret Garden‛ จะเห็นไดว้า่ปัจจุบนัสังคมเกาหลีมี

ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยแีละเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไปอยา่งมาก โดยเฉพาะในกรุงโซลท่ีทุกหลงัคาเรือน

สามารถเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตได ้ตึกสูงแต่ละตึกในเมืองมีเครือข่ายเคเบิลท่ีเช่ือมต่อถึงกนัหมด แมใ้นท่ี

สาธารณะก็สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได ้ท าใหช้าวเกาหลีใตส้ามารถ ‚ออนไลน์ ‛ ไดต้ลอดเวลา 

โดยเฉพาะการออนไลน์ผา่นทาง ‚สมาร์ทโฟน ‛ คนเกาหลีใตจ้ะมีการอพัรูปลงบนโซเชียลเน็ตเวร์ิคแทบ

ตลอดเวลาท่ีท ากิจกรรมต่างๆ เช่นดูหนงั ทานขา้วเป็นตน้ และจะคุยกนัผา่นโปรแกรมแชทมากกวา่คุยทาง

โทรศพัท ์

  Bae, Jae won (2556) เขียนเอกสาร ทางวชิาการ เร่ือง ‚ฮนักุกกินทึน ออตอ็คเค แฮงโทงฮานึนกา ”  

กล่าววา่ การสังสรรคเ์ป็นอีกหน่ึงส่ิงท่ีเรามกัตอ้งพบเจออยูบ่่อยๆ ท่ีประเทศเกาหลี ท่ีมีความเช่ือเก่ียวกบัเก่ียว

เร่ืองการรวมกลุ่ม โดยผูช้ายเกาหลีส่วนใหญ่ภายหลงัจากการท างานในแต่ละวนัจะชวนกนัไปด่ืมสุราหรือโซ

จูและจะมีเพียงแค่ 1 ใน 3 เท่านั้นท่ีจะจบแค่เพียงท่ีเดียว ส่วนท่ีเหลือจะไปต่อท่ี 2และท่ี 3 ต่อไป ซ่ึงภายในวง

เหลา้นั้นส่วนใหญ่จะเป็นเพื่อนกนัมากท่ีสุดและลองลงมาก็เป็นเพื่อนร่วมงานท่ีท างานเดียวกนั คนใน

ครอบครัวหรือลูกคา้ท่ีท าธุรกิจร่วมกนั  

  ส่วนผูห้ญิงเกาหลีส่วนใหญ่นั้นภายหลงัเลิกงานนั้นจะชวนกนัไปดูหนงั สปา ช็อปป้ิงหรือด่ืมกาแฟ

ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นเพื่อนท่ีท างานมากกวา่จะเป็นกลุ่มเพื่อน แต่บางคร้ังก็มีบา้งท่ีจะชวนกนัไปด่ืมเคร่ืองด่ืม

ด่ืมสุราหรือโซจู 

  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ผูช้ายส่วนใหญ่จะด่ืมสุราหรือโซจูภายหลงัจากการท างาน

ในแต่ละวนัและในยามสังสรรค ์ซ่ึงเป็นเช่นเดียวกบัผูห้ญิง  แต่ผูห้ญิงจะมีกิจกรรมใหท้ านอกจากการด่ืมสุรา

และโซจูคือการดูหนงั ช็อปป้ิงและด่ืมกาแฟ ส่วนนกัศึกษาจะด่ืม สุรากนัเพื่อสร้างสายสัมพนัธ์ระหวา่งรุ่นพี่ 

รุ่นนอ้งและจะชวนกนัไปดูหนงัหรือด่ืมกาแฟกนัในยามวา่งและแต่ละคนมกัจะถ่ายรูปกิจกรรมต่างๆ ท่ีท า 

ลงโซเชียวเน็ทเวร์ิคเสมอ 

  ผูว้จิยัไดใ้ชข้อ้มูลขา้งตน้มาใชใ้นงานวจิยัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 2 และ 3 คือการ

สร้างความสัมพนัธ์ของคนเกาหลีนั้นมีหลากหลายรูปแบบ โดยมีหลายปัจจยัท่ีเป็นตวัก าหนดรูปแบบ

เหล่านั้นเช่นเพศ อาชีพ ฐานะทางสังคม เป็นตน้ ท าใหเ้กิดเครือข่ายหลายลกัษณะ  
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สรุปการทบทวนวรรณกรรม 

จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าวผูว้จิยัสามารถจดัหมวดหมู่แนวคิดท่ีน ามาใชศึ้กษาไดเ้ป็น 2 

แบบดงัน้ี 

  1.แนวความคิดเครือข่ายทางสังคม 

2.แนวความคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

  จากแนวความคิดดงักล่าวสามารถน ามาเช่ือมโยงกบัการสร้างความเครือข่ายทางสังคมของคน

เกาหลีใตไ้ม่วา่จะเป็นการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์การเล่น โซเชียลเน็ตเวร์ิค เช่น Twitter, Me2day เป็นตน้ 

ซ่ึงจะวเิคราะห์ใหเ้ห็นภาพดงัต่อไปน้ี 

 ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวความคิด แนวความคิดเครือข่ายทางสังคม และแนวความคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์

มาวเิคราะห์เครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต ้เน่ืองจากทั้งสองความคิดน้ีมีความสัมพนัธ์คือพดูถึงการ

สร้างเครือข่ายเหมือนกนัแต่แตกต่างกนัท่ี แนวความคิดเครือข่ายทางสังคม พดูถึงสร้างในโลกแห่งความเป็น

จริงท่ีผูค้นพบปะกนัท าความรู้จกักนัแบบเห็นหนา้ แต่ แนวความคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ พดูถึงการสร้าง

เครือข่ายบนโลกอินเทอร์เน็ทผา่นทาง โซเชียลเน็ตเวร์ิค ซ่ึงเป็นการรู้จกักนัก่อนท่ีจะเจอหนา้กนัหรืออาจจะ

รู้จกักนัก่อนอยูแ่ลว้ โดยการท าความรู้จกัทั้งสองฝ่ายจะมีส่ิงแลกเปล่ียนกนัหรือพึ่งพิงซ่ึงกนัและกนัเช่น 

ข่าวสาร ขอ้มูล เงินตราเป็นตน้ 

 จากแนวคิดดงักล่าวสามารถน ามาอธิบายถึงพฤติกรรมการสร้างเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต้

ผา่นทางการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ด่ืมกาแฟหรือการเล่นโซเชียลเน็ตเวร์ิคเช่น twitter me2day นั้นมีการ

สร้างเครือข่ายข้ึนเพื่อแลกเปล่ียนข่าวสาร ขอ้มูลหรือผลประโยชน์ต่างๆ ซ่ึงกนัและกนั 

 จากการศึกษาแนวคิดทางสังคมศาสตร์ไดอ้ธิบายถึงลกัษณะเครือข่ายทางสังคมและปัจจยัท่ีท าให้

เครือข่ายท างานแตกต่างกนัอยา่งเป็นเหตุเป็นผลอยา่งเป็นระบบซ่ึงผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวความคิดน้ีเป็นส่วนหน่ึง

ในการวจิยัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นขอ้ท่ี 1 2 และ3 

 จากเอกสารงานวจิยัและบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั แนวความคิดเครือข่ายทาง

สังคมไดแ้ก่ ธวชัชยั เคหะบาล และสมพนัธ์ เตชะอธิก  (2554) วทิยา เรืองฤทธ์ิ ( 2555) และธนพฤกษ์  ชามะ

รัตน์และคณะ ( 2556) กล่าววา่การมีปฏิสัมพนัธ์แบบเครือข่ายแสดงใหเ้ห็นถึงลกัษณะของเครือข่ายท่ีมีการ

แลกเปล่ียนพึ่งพาระหวา่งผูค้น เงินตรา และข่าวสารขอ้มูลเป็น และการสร้างเครือข่ายนั้นสามารถ ท่ีจะเลือก
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หรือมีพฤติกรรมอยา่งไรหรือแลกเปล่ียนอะไรกบัอีกบุคคลหน่ึง ทั้งน้ี โ ดยข้ึนอยูก่บั ความเหมาะสมหรือ

ความพอใจของตนเองและผลของเครือข่ายท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

    ส่วนเอกสารงานวจิยัและบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั แนวคิดเครือข่ายสังคม

ออนไลนไ์ดแ้ก่ นภสักร  กรวยสวสัด์ิ  (2553) ทตัธนนัท ์พุม่นุช  (2555) ปณิชา นิติพรมงคล  (2555)และบุษรา 

ประกอบธรรม  (2556) พบวา่ปัจจยัท่ีก าหนด พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มีความสัมพนัธ์กบั 

เพศ, อายุ, อาชีพ , ระดบัการศึกษา  รายไดล้กัษณะ และทศันคติส่วนบุคคล บรรทดัฐานของกลุ่มผูใ้ชง้าน

เครือข่ายสังคมออนไลน์และการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์นั้นเพื่อติดต่อส่ือสารหรือแลกเปล่ียนข่าวสาร กบั

บุคคลอ่ืน 

 นอกจากน้ียงัมีหนงัสือ เอกสารทางวชิาการและบทความจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีขอ้มูลเก่ียวขอ้ง

กบัการพบปะและการสร้างสายสัมพนัธ์ของคนเกาหลีใตไ้ดแ้ก่  ทอ้งฟ้าสีฟ้า  (2548) ด ารง ฐานดี (2555) 

Hyun, Go un (2549) Kim, Hyun suk (2555)  และBae, Jae won (2556)   พบวา่คนเกาหลีใตส่้วนใหญ่จะ

พบปะกนัตามร้านเหลา้ ร้านกาแฟหรือโรงหนงั และส่วนใหญ่จะใชก้ารด่ืมเหลา้เป็นตวัสร้างสายสัมพนัธ์ไม่

วา่กบัเพศเด่ียวกนั ต่างเพศหรือกบัรุ่นพี่รุ่นนอ้งและการท ากิจกรรมต่างๆ ระหวา่งพบปะกนันั้นจะถูกถ่ายรูป

อพัลงโซเชียลเน็ตเวร์ิค 
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ผลการวจัิย 

  

1. ลกัษณะเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลใีต้และปัจจัยทีท่ าให้ลกัษณะเครือข่ายแตกต่างกนัออกไป  

 จากการศึกษาพบวา่เครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการท่ีพบในสังคมเกาหลีใตต้ั้งแต่ปี  พ.ศ. 2546 -2556  มี

ดว้ยกนัทั้งหมด 3 กลุ่มคือกลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั กลุ่มเพื่อนร่วมงานและกลุ่มแฟนคลบัและสามารถแบ่งยคุ

ของเครือข่ายตามลกัษณะเครือข่ายไดเ้ป็น 2 ยคุคือ ยคุการปฏิสัมพนัธ์โดยตรง และยคุปฏิสัมพนัธ์ไร้พรหม

แดน โดยแต่ละยคุมีลกัษณะดงัน้ี 

1.1ยุคการปฏิสัมพนัธ์โดยตรง (พ.ศ. 2546 -2550) 

  ในยคุน้ีสังคมเกาหลี มีนโยบายการพฒันาท่ีเนน้ใหก้ลายเป็นสังคมอุตสาหกรรม ท าใหป้ระชากร

อพยพเขา้มาสู่เขตเมืองมาก ความผกูพนัระหวา่งบุคคล ขึงเป็นไปในลกัษณะของ การเป็นเพื่อนร่วมรุ่น ร่วม

โรงเรียนเดียวกนัหรือการเป็นเพื่อนร่วมงานในสถานท่ีท างานเดียวกนั ท าใหค้วามผกูพนัต่อกนัขยายวงกวา้ง

ออกไป ความสัมพนัธ์ของคนจึงผสานต่อกนัเป็นตาข่ายของความสัมพนัธ์ทางสังคม 

  ลกัษณะเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต้ จึงมีลกัษณะท่ี สมาชิกในเครือข่ายจะมีสถานภาพทาง

สังคมคลา้ยกนั โดยในยคุน้ีจะแบ่งเครือข่ายออกเป็น 2 กลุ่มคือ 

  1 กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั เป็นกลุ่มเพื่อนท่ีเรียนร่วมสถาบนัเดียวกนัมีความส าคญัยิง่ท่ีก่อใหเ้กิดความ

ผกูพนัเป็นกลุ่มทางสังคมขา้มอาย ุ 

    2 กลุ่มเพื่อนร่วมอาชีพเป็นกลุ่มเพื่อนท่ีท างานบริษทัเดียวกนัโดยสมาชิกของกลุ่มเหล่าน้ีจะปฏิบติั

ตามกฎเกณฑแ์ละรักษาผลประโยชน์ของสมาคมของตนอยา่งเคร่งครัด 

  โดยสมาชิกจะมีปฏิสัมพนัธ์แบบเห็นหนา้ พบปะพดูคุยกนัโดยตรง สมาชิกในเครือข่ายจะมี

สถานภาพทางสังคมหรือรสนิยมเหมือนกนั โดยสมาชิกจะมีการท ากิจกรรมร่วมกนัเช่น ด่ืมเหลา้ ด่ืมกาแฟ 

เดินซ้ือของ ดูหนงั เล่นกีฬา ไปร้องเพลงเป็นตน้ 

  พบวา่เครือข่ายยคุ การปฏิสัมพนัธ์โดยตรง จะมีลกัษณะเครือข่ายแตกต่างกนัโดยมีปัจจยัเร่ืองอายุ

และเพศดงันั้นจึงแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
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1.ลกัษณะเครือข่ายช่วงอายุ 20- 24 ปี 

  ในช่วง อาย ุ20- 24 ปีจะมีเครือข่าย 1 กลุ่มคือ กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั โดยมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

1.1 กลุ่มเพือ่นร่วมสถาบัน  

 ในกลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั กิจกรรมท่ีเสริมสร้างเครือข่ายก็จะมี การเล้ียงสายรหสั การร่วมแข่งขนั

กีฬามหาวทิยาลยั  ท ากิจกรรมชมรมหรือเวลาวา่งก็จะชวนกนัไปท ากิจกรรมต่างๆ เช่นด่ืมเหลา้ ด่ืมกาแฟ ซ้ือ

ของ เล่นกีฬาเป็นตน้ 

โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น นกัศึกษาชายจะนิยมชวนกนัไปด่ืมเหลา้ ดูหนงั เล่นกีฬาหรือเดินซ้ือของ

กนับา้งเป็นบางคร้ังในเวลาหลงัเลิกเรียนหรือวนัหยดุเสาร์อาทิตย ์ส่วนช่วงวนัหยดุยาวจะนิยมกนัไปเท่ียว

ต่างจงัหวดั 

  ในขณะท่ีนกัศึกษาหญิงจะนิยมชวนกนัเดินซ้ือของ ด่ืมกาแฟ ทานเคก้ กนัหลงัเลิกเรียน หรืออาจจะ

มีชวนกนัไปด่ืมเหลา้กนับา้งในวนัหยดุเสาร์ อาทิตยเ์พื่อคลายเครียด สวนวนัหยดุยาวก็นิยมไปเท่ียว

ต่างจงัหวดักนั 

 สถานท่ีท่ีนกัศึกษานิยมชวนกนัไปด่ืมเหลา้เช่นในผบัแถวยา่นฮงอิก ส่วนสถานท่ีท่ีนกัศึกษานิยมเดิน

ซ้ือของกนัก็คือบริเวณตลาดฮงอิก ตลาดทงแดมุนและตลาดเมียงดง  

   จากละครโทรทศัน์เร่ือง Snow Queen พบวา่เร่ืองราวท่ีพดูคุยกนัสวนใหญ่จะเป็นเร่ืองเก่ียวเร่ือง

ทัว่ไปในแต่ละวนัเช่น  เร่ืองเรียนเช่น พดูคุยปรึกษาปัญหาในวชิาท่ีเรียนไม่เขา้ใจ  เร่ืองการบา้นหรือรายงาน 

รายวชิาท่ีตอ้งลงทะเบียน, เร่ืองแฟนเช่น คอยใหค้  าปรึกษาเวลามีปัญหากบัแฟน , เร่ืองครอบครัว เช่น คอยให้

ค  าปรึกษาเวลามีปัญหากบัครอบครัวหรือใหค้วามช่วยเหลือ และเร่ืองท่ีมีความสนใจร่วมกนั เช่น เร่ืองนกัร้อง 

เร่ืองหนงั กีฬา ซ่ึงบางคร้ังหากมีคนสนใจในเร่ืองเดียวกนัมากๆ จะมีการจดัตั้งสมาคมเล็กๆ ในมหาลยั เพื่อมี

การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ 

 

2.ลกัษณะเครือข่ายช่วงอายุ 25 – 40 ปี 

ในช่วงอาย ุ25 – 40 ปีจะมีเครือข่าย 2 กลุ่มคือ กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบันและกลุ่มเพื่อนร่วมงานโดยจะ

มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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2.1 กลุ่มเพือ่นร่วมสถาบัน 

เม่ือเรียนจบเพื่อนร่วมสถาบนันั้นจะไม่มีเวลาพบกนับ่อยเหมือนกบัตอนเป็นนกัศึกษาเน่ืองจากต่าง

คนต่างแยกยา้ยไปท างานแต่ก็ยงัคงหาเวลาวา่งนดัเจอกนั 

โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น ผูช้ายส่วนใหญ่เม่ือมีวนัหยดุยาวหรือมีเวลาวา่งตรงกนัจะชวนกนัไปตั้ง

แคม้ป์ ตกปลากนัตามต่างจงัหวดัหรือนดัเล้ียงสรรคส์รรกนัตามแต่ละโอกาส  

ส่วนผูห้ญิงเม่ือมีเวลาวา่งตรงกนัก็จะชวนกนัไปเดินซ้ือของ กินขา้ว หรือถา้เป็นวนัหยดุยาวอาจจะมี

บา้งท่ีจะชวนกนัไปเท่ียวต่างจงัหวดั 

  จากละครโทรทศัน์  เร่ือง Reply  1997 และหนงัสือนวนิยายเร่ือง Something about 1 พบวา่เร่ืองราว

ท่ีมกัจะพดูคุย เม่ือเวลานดัเจอกนัส่วนใหญ่ เป็นเร่ืองราวสมยัท่ียงัเป็นนกัศึกษาอยูห่รือท่ี เร่ืองท่ีท างานของแต่

ละคนเช่น อาจจะละบายเร่ืองท่ีอึดอดัใจในท่ีท างาน บางคร้ังอาจจะเป็นเ ร่ืองคู่ครอง เช่นมีปัญหาทะเลาะกนั 

ก็จะมาปรึกษาเพื่อนสมาชิกในเครือข่ายวา่ควรจะท าอยา่งไรดีหรือบางท่ีอาจจะไม่ไดต้อ้งการค าปรึกษาแต่

อาจจะหาเพื่อนละบายส่ิงท่ีอึดอดัใจในส่ิงท่ีคู่ครองกระท ากบัตน สมาชิกในเครือข่ายก็กลายเป็นผูรั้บฟัง

ปัญหาเหล่าน้ีเพื่อเพื่อนสมาชิกท่ีมาปรึกษาจะไดห้ายเครียด นอกเหนือจากน้ีก็อาจมี เร่ืองการเงิน เช่นกรณีมี

ปัญหาเร่ืองการใชเ้งินอาจจะขอยมืกนั  

 

 

2.2 กลุ่มเพือ่นร่วมอาชีพ 

 กลุ่มเพื่อนร่วมอาชีพ  เช่นพวกพนกังานออฟฟิศทัว่ไปจะนิยมพากนัไปด่ืมเหลา้ ด่ืมกาแฟ ร้องเพลง

หลงัเวลาเลิกงานกนัเป็นประจ าหรือบา้งคร้ังจะมีการเล้ียงสังสรรคเ์พื่อตอนรับพนกังานใหม่  

โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น พนกังานออฟฟิศท่ีเป็นผูช้ายส่วนใหญ่จะชอบชวนไปทานขา้ว ด่ืมเหลา้ 

ร้องเพลงหลงัเวลาเลิกงานกนัเป็นประจ า ส่วนวนัเสาร์อาทิตยก์็มีชวนกนัไปด่ืมเหลา้ ร้องเพลง เดินซ้ือของ ดู

หนงัหรือเล่นกีฬา หรือไม่ก็ชวนกนัไปชมรมคลบัต่างๆ ท่ีตวัเองมีความสนใจร่วมกนัเป็นตน้  
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  ในขณะท่ีพนกังานออฟฟิศท่ีเป็นผูห้ญิงจะนิยมชวนกนัไปทานขา้ว ด่ืมกาแฟ เดินซ้ือของกนัหลงัเลิก

งาน ส่วนในวนัเสาร์ อาทิตยอ์าจจะมีบา้งท่ีชวนกนัไปท านขา้ว ด่ืมเหลา้หรือกาแฟ เดินซ้ือของ ดูหนงักบั

เพื่อนสมาชิกในเครือข่าย 

  จากละครโทรทศัน์เร่ือง Something about 1 และ I hear your voice พบวา่เวลาพบปะกนัเร่ืองท่ีพดู

กนัส่วนใหญ่จะพดูคุยแลกกเปล่ียนเร่ืองท่ีไม่สบายใจและใหค้  าปรึกษาซ่ึงกนัและกนัเช่นเร่ือง การท างาน 

อาจจะมีปัญหาท างานบางเร่ืองท่ีไดรั้บมอมหมายไม่ได ้โดยจะปรึกษาเพื่อนสมาชิกวา่ควรท าอยา่งไรดี เพื่อน

สมาชิกก็จะคอยใหค้  าปรึกษาและความช่วยเหลือเท่าท่ีสามารถท าได ้

 

1.2.ยุคความสัมพนัธ์ไร้พรหมแดน (พ.ศ. 2551 -2556 ) 

   ในยคุน้ีเกาหลีใตมี้ การพฒันาทางเทคโนโลยแีละนวตักรรมต่างๆ ในประเทศอยา่งกา้วกระโดด

จนกระทัง่ในปัจจุบนัสังคมเกาหลีถูกท าใหเ้ป็นสังคมแห่งการออนไลน์ ดว้ยการปฏิรูประบบอินเทอร์เน็ต

ภายในประเทศและยงัเป็นประเทศท่ีมีค่าเฉล่ียอินเทอร์เน็ตความเร็วเป็นอนัดบั 4 ของโลก ( Bae, Jae won, 

2556: 1) 

  คนเกาหลีในยคุปัจจุบนัน้ีจึงคิดวา่ตนเป็นคนในยคุใหม่ท่ีใชก้ารส่ือสารหรือ Network กบัเพื่อนร่วม

รุ่น โดยมีโทรศพัทมื์อถือ ติดต่อกนัโดยผา่น e-mail, Kakao talk, Naver, Daum, me2day และ Twitter เป็น

ตน้ นอกจากน้ีในประเทศเกาหลียงัมีการลงโฆษณาหาเพื่อนทางหนงัสือพิมพโ์ดยใหท่ี้อยูต่าม e-mail address 

อีกดว้ย 

  ดงันั้นคนเกาหลีในยคุน้ีจึงรูปแบบความสัมพนัธ์ท่ีสมาชิกจะมีปฏิสัมพนัธ์แบบเห็นหนา้ พบปะ

พดูคุยกนัโดยตรงและแบบไม่เห็นหนา้หรือพบปะซ่ึงกนัและกนั โดยมีส่ือคอมพิวเตอร์เป็นส่ือกลางในการ

ส่ือสาร เพื่อสร้างเครือข่ายสังคมท่ีไม่มีขอ้จ ากดัทางภูมิประเทศ เขตแดน หรือระยะทาง โดยรูปแบบเครือข่าย

น้ีในสังคมเกาหลีมีการเติบโตอยา่งรวดเร็วและกวา้งขวาง ซ่ึงเป็นผลมาจากเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งกบั

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยส่วนมากนิยมใชบ้ริการเครือข่ายสังคมซ่ึงใหบ้ริการฟรีอยา่งเช่น Naver, 

daum, , Kakao talk, me2day ฯลฯ เพื่อติดต่อส่ือสารพดูคุย 
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                                      รูปภาพท่ี 1 ภาพ Kakao talk 

ท่ีมา: http://6002sky.wordpress.com/2012/10/20/121019 

   
   รูปภาพท่ี2 ภาพ me2day 
ท่ีมา: http://me2day.net/ 

  

  ลกัษณะเครือข่ายทางสังคมของคนเกาหลีใต้ ในยคุน้ีจะอยูใ่นลกัษณะท่ีสมาชิกในเครือข่ายจะมี

สถานภาพทางสังคมหรือมีรสนิยมคลา้ยกนั โดยในยคุน้ีจะแบ่งเครือข่ายออกเป็น 3 กลุ่มคือ 

  1 กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั เป็นกลุ่มเพื่อนท่ีเรียนร่วมสถาบนัเดียวกนัมีความส าคญัยิง่ท่ีก่อใหเ้กิดความ

ผกูพนัเป็นกลุ่มทางสังคมขา้มอาย ุ 

    2 กลุ่มเพื่อนร่วมอาชีพเป็นกลุ่มเพื่อนท่ีท างานบริษทัเดียวกนัโดยสมาชิกของกลุ่มเหล่าน้ีจะปฏิบติั

ตามกฎเกณฑแ์ละรักษาผลประโยชน์ของสมาคมของตนอยา่งเคร่งครัด 

   3กลุ่มแฟนคลบัเป็น  กลุ่มคนท่ีคลัง่ไคล ้บุคคล แนวความคิด หรือในบางคร้ังกบัส่ิงไม่มีชีวติเช่น 

อาคารท่ีมีช่ือเสียง  
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  เครือข่าย ความสัมพนัธ์ไร้พรหมแดนจะมีลกัษณะเครือข่ายแตกต่างกนัโดยมีปัจจยัเร่ืองอาย ุเพศ และ

รสนิยม ดงันั้นเครือข่ายจึงแบ่ง 3 กลุ่ม คือกลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั กลุ่มเพื่อนร่วมงานและกลุ่มแฟนคลบั 

 

1.ลกัษณะเครือข่ายช่วงอายุ 20- 24 ปี 

ในช่วงอาย ุ25 – 40 ปีจะมีเครือข่าย 2 กลุ่มคือ  กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั และกลุ่มกลุ่มแฟนคลบั โดยมี

ลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

 

1.1 กลุ่มเพือ่นร่วมสถาบัน 

 กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนัโดยปกติถา้เป็นช่วงกลางวนัท่ีอยูท่ี่มหาวทิยาลยัก็จะมีชวนกนัไปกินขา้วหรือ

ท ากิจกรรมชมรม ส่วนหลงัเรียนก็จะชวนกนัไปท ากิจกรรมต่างๆ เช่นด่ืมเหลา้ ด่ืมกาแฟ ซ้ือของ เล่นกีฬา 

  โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น นกัศึกษาชายจะนิยมชวนกนัไปด่ืมเหลา้ ดูหนงั เล่นกีฬาหรือเดินซ้ือของ

กนับา้งเป็นบางคร้ังในเวลาหลงัเลิกเรียนหรือวนัหยดุเสาร์อาทิตย ์ส่วนช่วงวนัหยดุยาวจะนิยมกนัไปเท่ียว

ต่างจงัหวดั 

  ในขณะท่ีนกัศึกษาหญิงจะนิยมชวนกนัเดินซ้ือของ ด่ืมกาแฟ ทานเคก้ กนัหลงัเลิกเรียน หรืออาจจะ

มีชวนกนัไปด่ืมเหลา้กนับา้งในวนัหยดุเพื่อคลายเครียด สวนวนัหยดุยาวก็นิยมไปเท่ียวต่างจงัหวดักนั 

นอกจากน้ีเน่ืองจากววิฒัน์การณ์ท่ีทนัสมยั ท าใหส้มาชิกในกลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนัต่างก็ ใชง้านโซ

เชียวเน็ตเวร์ิคเพื่ออพัเดตขอ้มูลข่าวสารหรือเพื่อพดูคุยกบัเพื่อนหรือคนรู้จกัโดยไม่เห็นหนา้กนั ท าใหส้มาชิก

กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนัในยคุน้ีเกิดปฏิสัมพนัธ์กบัสมาชิกในกลุ่มมากกวา่ยคุปฏิสัมพนัธ์โดยตรง 

ซ่ึงสมาชิกคนหน่ึงในเครือข่าย สามารถเช่ือมโยงกบัสมาชิกในกลุ่มอีกนบัสิบ ผา่นโซเชีย วเน็ตเวร์ิค

เช่น Me2day,  Naver, Twitter หรือ Daum ได ้ถึงแมจ้ะไม่ไดอ้ยูด่ว้ยกนั 

โดยการเช่ือมโยงดงักล่าว ท าใหเ้กิดเครือข่ายข้ึน และท าใหเ้กิดสังคมเสมือนจริงข้ึนมาและเม่ือ

สมาชิกในกลุ่มใครคนใดคนหน่ึงแชร์ขอ้ความหรืออะไรก็ตามลงไปในโซเชียวเน็ตเวร์ิค  สมาชิกในเครือข่าย

ก็สามารถรับรู้ไดพ้ร้อมกนั และสามารถตอบสนองต่อส่ิงท่ี สมาชิกคนนั้น แชร์ได ้ เช่น  แสดงความคิดเห็น 

ใหค้  าปรึกษาหรือบอกข่าวสาร แลว้แต่ตามหวัขอ้ท่ีสมาชิกไดแ้ชร์ลงไป 
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เร่ืองราวของการพดูคุยกนัในกลุ่มจะพดูคุยเก่ียวกบัวชิาท่ีเรียน การบา้น นกัร้อง ดารา เส้ือผา้ กระเป๋า

ไม่ก็ละครโทรทศัน์  (Ye, Minje, 2557)  

  เร่ืองราวท่ีคุยกนัจะคุยเก่ียวกบั วชิาท่ีเรียนในแต่ละวนั การบา้น รายงานหรือถา้เป็นตอนทานขา้วกนั

ก็จะคุยกนัเร่ืองบาสเกตบอล  รายการทีว ี(Oh Sehun, 2556) 

จากละครโทรทศัน์เร่ือง playful kiss  พบวา่เร่ืองราวท่ีพดูคุยกนัส่วนใหญ่ก็จะเป็นเร่ืองวชิาท่ีเรียน 

เช่น พดูคุยปรึกษาปัญหาในวชิาท่ีเรียนท่ีไม่เขา้ใจ  เร่ืองการบา้นหรือรายงาน รายวชิาท่ีตอ้งลงทะเบียนหรือ

กิจกรรมของคณะ บางก็พดูเร่ืองแฟนเช่น บางคร้ังสมาชิกในเครือข่ายอาจจะมีปัญหากบัแฟน สมาชิกในกลุ่ม

ก็จะคอยใหใ้หค้  าปรึกษา  หรือบางทีอาจจะเป็น เร่ืองครอบครัว เช่น สมาชิกในกลุ่มอาจจะทะกบัครอบครัว 

เพื่อนๆ สมาชิกก็จะคอยใหค้  าปรึกษาหรือใหค้วามช่วยเหลือ นอกจากน้ีเร่ืองท่ีจะพดูคุยกนัก็อาจจะมี เร่ืองท่ีมี

ความสนใจร่วมกนัเช่น เร่ืองนกัร้อง เร่ืองหนงั กีฬา ซ่ึงบางคร้ังหากมีคนสนใจในเร่ืองเดียวกนัมากๆ จะมีการ

จดัตั้งสมาคมเล็กๆ ในมหาลยัหรือตามโซเชียลเน็ทเวร์ิคเพื่อมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ 

 

1.2 กลุ่มแฟนคลบั 

 สมาชิกในเครือข่าย จะมีการตั้งกลุ่มเพจข้ึนมาตามเวป็ต่างๆ เช่น Naver, Daum ซ่ึงพอตั้งกลุ่มแลว้เรา

จะเรียกกลุ่มๆ นั้นวา่ café ซ่ึงแต่ละ café จะมีช่ือเรียกกนัไปตามแต่ละ café เช่น café แฟนคลบัของนกัร้องวง 

Shinee ก็จะมีช่ือวา่ Shinee fan café  หรือบางคร้ังจะมีการจดัตั้งเวป็ข้ึนมาเองโดยเฉพาะเช่น  

http://everything-0.com/ ซ่ึงเป็นเวป็ส าหรับแฟนคลบัท่ีชอบนกัร้องท่ีช่ือ  onew ซ้ึงสร้างข้ึน เพื่อแลกเปล่ียน

ขอ้มูลข่าวสารซ่ึงกนัและกนัหรือพดูคุยกนัเร่ืองท่ีตนเองสนใจ  

         รูปภาพท่ี3 ภาพ Shinee fan café  
ท่ีมา; http://cafe.daum.net/TVNDRM  

http://everything-0.com/%20������ǻ����ѺΌ��Ѻ���ͺ�ѡ��ͧ������
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        รูปภาพท่ี4 ภาพเวป http://everything-0.com/ 

   ท่ีมา: http://everything-0.com/ 
 โดยเวป็เพจท่ีสร้างข้ึนมาโดยเฉพาะนั้นจะมีกฎเกณ์ใหป้ฎิบติัท าตามอยา่งเคร่งครัดและตอ้งเสียค่า

สมาชิกรายเดือน ซ่ึงแต่ละเวป็นั้นค่าใชจ่้ายจะไม่เท่ากนัข้ึนอยูก่บัผูดู้แลเวป็เพจ 

  โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น สมาชิกในเครือข่ายก็จะมี การท ากิจกรรมร่วมกนับนอินเทอร์เน็ต  เช่นตั้ง

กระดานสนทนา เป็นกระดานแจง้ข่าวสาร ขอ้มูล และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั โดยสมาชิกทุกคนก็เขา้ไป

ในหอ้งกระดานเพื่อติดตามความเคล่ือนไหวของสถานการณ์นั้นๆ และอาจจะมีคอมเมน้ตอบขอบคุณหรือ

น ารูปหรือข่าวสารมาลงเพิ่มเติมในแต่ละกระดานสนทนา  

  เช่นกระดานสนทนาของ http://www.shinee.kr  กะจะมีการอพัเดตข่าวสารศิลปินลงหนา้กระดาด

สนธนา ตวัอยา่งเช่น 

 [ข่าวอพัเดต] SHINee ‘Key’ ศิลปิน SM Entertainment คนต่อไปท่ีเตรียมมีชีวติรักใน ‘We Got 

Married -Global Edition’! 

  ดูเหมือนในช่วงน้ีสังกดั SM Entertainment จะถูกโฉลกกบัรายการ ‘We Got Married’ ของทางช่อง 

MBC อยา่งมากหรืออยา่งไรไม่ทราบ เพราะในขณะท่ี SHINee ‘Taemin’ (ชายน่ี แทมิน) เพิ่งจะจบ ‘ชีวติรัก

ในจอ’ ของเขากบัทางรายการไปหมาดๆ ก็มีข่าวประกาศวา่ Super Junior ‘Heechul’ (ซุปเปอร์ จูเนียร์ ฮีชอล) 

จะเขา้ร่วมในรายการ ‘We Got Married – Global Edition’ ออกมา และล่าสุดกบั SHINee ‘Key’ (คีย)์ ท่ีได้

สมความปรารถนาของเขาหลงัจากท่ีตอ้งนัง่ๆ  นอนๆ อิจฉา Taemin มานานเพราะทางสถานีโทรทศัน์ MBC 

ไดป้ระกาศออกมาแลว้เม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์วา่ Key จะเขา้ร่วมรายการ ‘We Got Married – Global 

Edition’ ดว้ยเช่นกนั! (minkyu, 2557) 

 เม่ือทุกคนอ่านข่าวบนหนา้กระดานน้ีก็จะเอ่ยขอบคุณแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัหรืออาจบอก

ข่าวสารเพิ่มเติมท่ีตนรู้มาในหวัขอ้ข่าวน้ี 

http://everything-0.com/
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 แต่นอกจากการลงข่าวแลว้ก็จะมีการลงรูปภาพท่ีไปตามถ่ายมาเพื่อใหส้มาชิกทุกคนไดดู้และยงัมี

การท ากิจกรรมร่วมกนับนอินเทอร์เน็ต  

  จากการเขา้ไปดูกระดานข่าวของเวป็ http://everything-0.com/ ยงัพบวา่สมาชิกในกลุ่มนอกจากจะ

แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารยงัมีกนันดัเจอกนัเพื่อไปทานขา้วหรือร้องเพลงดว้ยกนัถึงแม่วา่จะไม่เคยเจอกนัมา

ก่อนก็ตาม 

ส่วนใหญ่ของกลุ่ม café และแฟนเพจในช่วงอายน้ีุส่วนใหญ่จะเก่ียวกบั นกัร้อง ดารา ภาพยนตร์ 

หรือ ละครโทรทศัน์  

 หวัขอ้สนทนาส่วนใหญ่ของพวกกลุ่มแฟนคลบัเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบัศิลปินท่ีทุกคนช่ืนชอบไม่วา่จะ

เป็นการแสดงในแต่ละวนั รายการทีวท่ีีไปออก หรือบางคร้ังอาจจะเป็นข่าวสารต่างๆ เก่ียวกบันกัร้องท่ีตน

ชอบ (Ye Minje, 2557) 

 

  จากการเขา้ไปดูกระดานข่าวของเวป็ http://everything-0.com/ พบวา่เร่ืองราวท่ีสมาชิกในกลุ่มพดูคุย

จะเป็นเร่ืองนกัร้องท่ีตนชอบก็เช่น ตารางการแสดงของนกัร้องคนๆ นั้น หรือพดูถึงเพลง ท่าเตน้ การแสดง

คอนเสิร์ตของนกัร้องท่ีตนชอบ แต่นอกจากน้ีก็ยงัมีการพดูคุยเร่ืองราวในชีวติประจ าวนัของแต่ละคนดว้ย  

 

ดงันั้นเร่ืองราวท่ีพดูคุยส่วนใหญ่จึงเป็นเร่ืองราวของส่ิงท่ีมีความสนใจร่วมกนัและเร่ืองราวใน

ชีวติประจ าวนัของแต่ละคนในกลุ่ม 

 

2.ลกัษณะเครือข่ายช่วงอายุ 25 – 40 ปี 

ในช่วงอาย ุ25 – 40 ปีจะมีเครือข่าย 3 กลุ่มคือ  กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั  กลุ่มเพื่อนร่วมงานและกลุ่ม

แฟนคลบั โดยจะมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

 

2.1 กลุ่มเพือ่นร่วมสถาบัน 

เม่ือเรียนจบ เพื่อนร่วมสถาบนั ต่างก็ตองแยกยา้ยกนัไปท างาน ท า ไม่มีเวลาพบกนับ่อยแต่ก็ยงัคงหา

เวลาวา่งเพื่อท่ีจะไดน้ดัพบพดูคุยกนั 
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โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น ผูช้ายส่วนใหญ่เม่ือมีวนัหยดุยาวหรือมีเวลาวา่งตรงกนัจะชวนกนัไปสรรค์

สรร ตั้งแคม้ป์ ตกปลากนัตามต่างจงัหวดั  

ส่วนผูห้ญิงเม่ือมีเวลาวา่งตรงกนัก็จะชวนกนัไปเดินซ้ือของ กินขา้ว หรือถา้เป็นวนัหยดุยาวอาจจะมี

บา้งท่ีจะชวนกนัไปเท่ียวต่างจงัหวดั 

ซ่ึงท าใหน้านๆ คร้ังถึงจะไดเ้จอกนัซกัที แต่เพราะเน่ืองจากเทคโนโลยพีฒันาท าใหมี้การพดูคุยกนั

นั้นบ่อยข้ึนกวา่แต่ก่อน สมาชิกในเครือข่ายต่างก็มีปฏิสัมพนัธ์กนัมากข้ึนกวา่ในยคุปฏิสัมพนัธ์โดยตรง โดย

ในแต่ละวนั สมาชิกในเครือข่ายจึง พดูคุยผา่นส่ือออนไลน์ หรือผา่นโปรแกรมแชท ต่างๆ เช่นโปรแกรม 

kakaotalk หรือผา่นโซเชียวเน็ตเวร์ิคต่างๆ อยา่ง me2day facebook หรือ twitter  

เร่ืองราวท่ีพดูคุยระ หวา่งกนัก็เช่น  เร่ืองราวสมยัยงัเป็นนกัศึกษา โดยสวนใหญ่เวลาเจอหนา้กนัใน

ตอนนดัด่ืมเหลา้กจ้ะถามวา่ “จ าตอนท่ีเราไปเท่ียวพุลกุกซากนัไดไ้หม จ าตอนท่ีไปแข่งกีฬาทีมหาลยัคอนกุก

ไดรึ้เปล่า” หรือ เร่ืองท่ีท างาน ‚หมู่น้ีท  างานหนกัไหม ดีแลว้ท่ีท างานหนกั ขอใหไ้ดรั้บความส าเร็จดงัท่ี

คาดหวงั ขอเพียงแต่รักษาสุขภาพใหดี้ดว้ยนะ‛ (Lee Jeajin, 2556) 

เร่ืองท่ีพดูก็จะพดูเก่ียวกบั  เร่ืองท่ีท างาน ครอบครัว หรือเล่าปัญหาต่างๆ ใหเ้พื่อนฟัง ( Kim Sohyug, 

2556) 

 ดงันั้นเร่ืองราวท่ีมกัจะพดูคุย เม่ือเวลานดัเจอกนัส่วนใหญ่ เป็นเร่ืองราวสมยัท่ียงัเป็นนกัศึกษากนัอยู่  

เร่ืองท่ีท างานของแต่ละคนเช่นบางท่ีอาจจะมีปัญหากบัเพื่อนร่วมงานแต่ไม่สามารถพดูกบัใครท่ีบริษทัไดจึ้ง

น ามาพดูคุยหรือระบายกบัเพื่อนร่วมสถาบนั  นอกจากน้ีก็อาจจะมีเร่ืองการเงิน หรือปัญหาครอบครัวเป็นตน้ 

2.2 กลุ่มเพือ่นร่วมอาชีพ 

กลุ่มเพื่อนร่วมอาชีพ เช่นพวกพนกังานออฟฟิศทัว่ไป หลงัเลิกงานยงัคง นิยมพากนัไปด่ืมเหลา้ ด่ืม

กาแฟ ร้องเพลง หรือเดินซ้ือของ กนั บา้งคร้ังก็จะมีการเล้ียงสังสรรคเ์พื่อตอนรับพนกังานใหม่ หรือตามเทศ

การณ์ต่างๆ เช่นปีใหม่ เป็นตน้ 

 โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น พวก พนกังานออฟฟิศท่ีเป็นผูช้ายส่วนใหญ่จะชอบชวนไปทานขา้ว ด่ืม

เหลา้ ร้องเพลงหลงัเวลาเลิกงาน ส่วนวนัเสาร์อาทิตยก์็มีชวนกนัไปด่ืมเหลา้ ร้องเพลง เดินซ้ือของ ดูหนงั

หรือไม่ก็ชวนกนัไปเล่นกีฬา  
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  ในขณะท่ีพนกังานออฟฟิศท่ีเป็นผูห้ญิง เม่ือเลิกงานจะชวนกนัไปทานขา้ว ด่ืมกาแฟ เดินซ้ือของกนั 

ส่วนในวนัเสาร์หรือวนัอาทิตยอ์าจจะมีบา้งท่ีชวนกนัไปท านขา้ว ด่ืมกาแฟ เดินซ้ือของ หรือดูหนงักบัเพื่อน

สมาชิกในเครือข่าย 

 นอกจากน้ีเน่ืองจาก ววิฒันาการทางดา้นเทคโนโลยที  าใหมี้อินเตอร์เน็ตใชท้ัว่ประเทศ ส่งผลให้

สมาชิกในกลุ่มต่างกใ็ชง้านโซเชียวเน็ตเวร์ิคเพื่ออพัเดตขอ้มูลข่าวสารและพดูคุยกบัเพื่อนสมาชิกในเครือข่าย

ได ้แมว้า่จะไม่ไดเ้ห็นหนา้กนัก็ตาม ท าใหส้มาชิกในเครือข่ายมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัท่ีมากกวา่แต่ก่อน 

  เร่ืองราวท่ีพดูกนัใน วงสนทนาระหวา่งกนั จะเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบั การท างานในแต่ละวนั   เร่ืองลูก 

เร่ืองกีฬาฟุตบอล (Kim Sohyug, 2556) 

ดงันั้นเร่ืองราวท่ีพดูคุยส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบังานท่ีท าเช่นอาจจะมีปัญหาในการท างานท่ี

ไดรั้บมอมหมาย โดยจะปรึกษาเพื่อนสมาชิกวา่ควรท าอยา่งไรดี เพื่อนสมาชิกก็จะคอยใหค้  าปรึกษาและ

ความช่วยเหลือเท่าท่ีสามารถท าไดห้รือบางคร้ังอาจจะพดูคุยกนัเร่ืองทัว่ไปหรือเร่ืองท่ีตวัเองสนใจร่วมกนั

เช่น กีฬา ภาพยนตร์ หรือละครโทรทศัน์ เป็นตน้ 

 

2.3 กลุ่มแฟนคลบั 

 สมาชิกในเครือข่าย จะมีการตั้งกลุ่มเพจข้ึนมาตามเวป็ต่างๆ ใน Naver , Daum หรือ Twitter บางคร้ัง

จะมีการจดัตั้งเวป็ข้ึนมาเองโดยเฉพาะ โดยเวป็เพจท่ีสร้างข้ึนมาโดยเฉพาะจะมีการเสียค่าสมาชิกรายเดือน

หรือรายปีข้ึนอยูก่บัแต่ละเวป็ ซ่ึงแต่ละเวป็นั้นค่าใชจ่้ายจะไม่เท่ากนัข้ึนอยูก่บัผูดู้แลเวป็เพจ  

 

 

  โดยกิจกรรมของกลุ่มนั้น กลุ่มสมาชิกในเครือข่ายก็จะมีการท ากิจกรรมร่วมกนับนอินเทอร์เน็ต  เช่น

ตั้งกระดานสนทนา มาเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั โดย สมาชิกทุกคนก็

เขา้ไปในหอ้งกระดานเพื่อหรือน ารูปหรือข่าวสารมาลงหรือแสดงความคิดเห็นในแต่ละหวัขอ้กระดาน

สนทนา  เช่นเวป http://www.manutd.kr/ ซ่ึงเป็นเวป็ท่ีรวบรวมแฟนคลบัทีมฟุตบอลแมนย ูกระดานข่าว

ในเวป็น้ีกระจะพดูเก่ียวกบันกัฟุตบอลต่างๆ ในทีมแมทท่ีแข่งขนัในแต่ละรอบ  

http://www.manutd.kr/
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  นอกจากน้ีก็ยงัมีการนดัออกมาเจอกนัเพื่อไปเตะบอลกนัหรือบางคร้ังก็จะชวนกนัไปดูถ่ายถอดการ

แข่งขนัดว้ยกนัหรือชวนกนัออกไปทานขา้วเพื่อท าความรู้จกักนัมากข้ึน 

    รูปภาพท่ี 5 ภาพเวป็ http://www.manutd.kr/ 
ท่ีมา: http://www.manutd.kr/ 

  

  นอกจากการท ากิจกรรมร่วมกนั บนอินเทอร์เน็ตแลว้ยงัมีกนันดัเจอกนัเพื่อไปทานขา้วหรือร้องเพลง 

หรืออาจจะนดักนัไปเล้ียงสังสรรคว์นัครบรอบเวป็เพจหรือครบรอบวนัตั้งกลุ่มดว้ยกนั หรือบางทีนดัออกมา

เจอกนัเพื่อไปเตะบอลกนั 

ส่วนใหญ่ของกลุ่ม café และแฟนเพจในช่วงอายน้ีุส่วนใหญ่จะเก่ียวกบั กีฬา ภาพยนตร์ หรือ  ละคร

โทรทศัน์ สถานท่ีท่องเท่ียวหรือบริษทัท่ีท างานอยู ่เป็นตน้ 

หวัขอ้สนทนาส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบัส่ิงท่ีสมาชิกทุกคนในกลุ่มช่ืนชอบเช่น กีฬา อาจจะ

เป็นกีฬาฟุตบอลก็จะพดูคุยกนัถึงแมทแข่งขนัต่างๆ หรือตารางการแข่งของแต่ละทีมเป็นตน้ 

เช่นหากคนชอบกีฬาฟุตบอลจะพดูคุยกนัเร่ืองแมทต่างๆ ท่ีลงแข่ง และการเล่นของนกับอลแต่ละคน 

(Kim Sohyug, 2556) 

 

 

 

http://www.manutd.kr/
http://www.manutd.kr/
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2 ผลของเครือข่ายทางสังคมเกาหลใีต้ 

  ผลวจิยัพบวา่เครือข่ายช่วยใหมี้การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร ทกัษะ ความรู้ และประสบการณ์ ท า

ใหส้มาชิกไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อน ในดา้นต่าง ๆ ซ่ึงจะแตกต่างกนัไปในแต่ละเครือข่าย  โดยจะดูผล

เครือของเครือข่ายแต่ละยคุดงัต่อไปน้ี 

2.1 ผลของเครือข่ายในยุคปฏิสัมพนัธ์โดยตรง  

ผลดีของเครือข่าย 

 ด้านสังคม – สมาชิกจะช่วยเหลือกนัในดา้นต่างๆ ในชีวติประจ าวนั ช่วย การปลดปล่อยอารมณ์หรือ

ช่วยเหลือกนัในยามสมาชิกในเครือข่ายเดือดร้อน  

 เช่น จากหนงัเร่ือง Snow Queen จะเห็นไดว้า่ กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั จะช่วยเหลือกนัดา้นการศึกษา

คือ ช่วยเหลือเร่ืองเรียน โดยเพื่อนสมาชิกจะช่วยกนัทบทวนบทเรียนในหวัขอ้ท่ีไม่เขา้ใจ หรือช่วยกนัท า

รายงาน การบา้น และเม่ือใกลส้อบก็จะมีการนดักนัติวหนงัสือกนั 

นอกจากน้ียงัช่วยในการปลดปล่อยอารมณ์คือ ยามเพื่อนสมาชิกเครียดก็จะชวนกนัไปสังสรรคห์รือ

คอยรับฟังปัญหาและใหค้  าแนะน าแก่เพื่อนสมาชิก 

 จากละครโทรทศัน์เร่ือง Reply 1997 และเร่ือง I hear your voice กลุ่มเพื่อนร่วมงานก็ช่วยเหลือดา้น

การท างานคือ จะ เพื่อนสมาชิกคอยช่วยเหลือหรือคอยใหค้  าแนะน าหรือใหค้  าปรึกษาในการท างาน ท าให้

การท างานในบริษทัเป็นไปอยา่งสะดวกสบายยิง่ข้ึน   

    นอกจากน้ีเพื่อนสมาชิกยงัคอยใหก้ าลงัใจเวลางานไม่ผา่นหรือโดนเจา้นายวา่หรือคอยเป็นผูรั้บฟัง

เวลาสมาชิกเครียดเร่ืองงาน ท าใหเ้กิดการปลดปล่อยทางอารมณ์ท าใหไ้ม่เกิดสภาวะเครียดเน่ืองจากการ

ท างานหนกั 

 

ผลเสียของเครือข่าย 

  ด้านเศรษฐกจิ-  จากละครโทรทศัน์เร่ือง Snow Queen, Reply 1997 และ I hear your vioce จะเห็น

ไดว้า่เครือข่ายแต่ละกลุ่มไม่วา่จะเป็นจ าเป็นจะตอ้งออกไปเล่ียนสรรสังคก์นัเป็นประจ า โดยไม่สามารถหลีก

เล้ียงไดท้  าใหบ้างคร้ังเกิดการเสียเวลาและท าใหส้ิ้นเปลืองเงินทอง จนบางคร้ังอาจท าใหส้ิ้นเปลืองเงินทอง 
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2.2 ผลของเครือข่ายในยุคความสัมพนัธ์ไร้พรหมแดน 

   ผลดีของเครือข่าย 

 ด้านสังคม - สมาชิกในเครือข่ายจะคอย ช่วยเหลือกนัในดา้นต่างๆ ในชีวติประจ าวนั ช่วยการ

ปลดปล่อยอารมณ์หรือช่วยเหลือกนัในยามสมาชิกในเครือข่ายเดือดร้อน 

  เช่น กลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนัดา้นการศึกษาคือช่วยเหลือเร่ืองเรียน โดยเพื่อนสมาชิกจะช่วยกนัทบทวน

บทเรียนในแต่ละรายวชิา ช่วยกนัท ารายงาน การบา้น โดยเฉพาะเวลาใกลส้อบเกือบแทบทุกวนัหลงัเลิกเรียน 

ทุกคนจะรวมตวักนัอยูท่ี่หอ้งสมุดเพื่อแบ่งชีทกนัอ่านและช่วยกนัอธิบายขอ้มูลในส่ิงท่ีแต่ละสมาชิกบางคน

ในกลุ่มไม่เขา้ใจ นอกจากน้ียงัคอยเป็นท่ีพึ่งยาวเรามีปัญหาและคอยรับฟังพร้อมทงัใหค้  าแนะน า เพื่อช่วย

แกปั้ญหา (Oh Sehun, 2557)  

 กลุ่มเพื่อนร่วมงาน รุ่นพี่ท่ีท  างานจะคอยใหค้  าแนะน าในการท างานท าใหก้ารท างานเป็นไปไดอ้ยา่ง

สะดวกสบาย (Kim Sohyug, 2557) 

กลุ่มแฟนคลบั ช่วยในการปลดปล่อยอารมณ์และคลายเครียด นอกจากน้ียงัท าใหก้ารติดตามข่าวสาร

สะดวกสบายและรับรู้ข่าวสารไดไ้ว ้(Ye Minje, 2557) 

ผลเสียของเครือข่าย   

 ด้านสังคม -  สูญเสียความเป็นปัจเจกตอ้งท าตามกระแสหลกั  เช่น กลุ่มแฟนคลบั ตอ้งท าตามกฎ

ของกลุ่มไม่ใชแ้ค่กฎในบอร์ดเท่านั้น แต่จะมีกฎเฉพาะกลุ่มข้ึนมาเลยและเวลาจะท ากิจกรรมอะไรท่ีเก่ียวกบั

กลุ่มเช่นท า โปรเจควนัเกิดใหก้บันกัร้องท่ีชอบกจ้ะตอ้งตอ้งฟังเสียงส่วนมากท าตามใจตวัเองไม่ได ้( Ye 

Minje, 2557) 

  ด้านเศรษฐกจิ -  เน่ืองจากการมีเครือข่ายจ าเป็นจะตอ้งออกไปเล้ียงสรรสังค ์และยงัตอ้งจ่าย

ค่าบริการอินเตอร์เน็ทเพื่อไวส้ าหรับติดต่อกบัเพื่อนสมาชิกท าใหส้ิ้นเปลืองเงินทอง 

 เช่นกลุ่มเพื่อนร่วมสถาบนั หลงัเลิกเรียนจะชวนกนัไปเท่ียว ด่ืมเหลา้ ร้องเพลงกนัเป็นประจ า ท าให้

บางคร้ังใชเ้งินเกินรายรับท่ีได ้ท าใหต้อ้งหางานพิเศษท าบา้งเป็นบางคร้ัง (Oh Sehun, 2557) 
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 กลุ่มเพื่อนร่วมงาน  หลงัเลิกงานจ าเป็นจะตอ้งออกไปด่ืมสรรสังคก์นัเป็นประจ าและไม่ไดจ้บลงท่ี

นา้นเดียว จ าเป็นจะตอ้งไปต่อหลายๆ ร้าน  ท าใหมี้ค่าใชจ่้ายจ านวนมากและบางคร้ังท าใหมี้เวลาพกัผอ่นไม่

พอ(Kim Sohyug, 2557) 

 กลุ่มแฟนคลบั  ตอ้งจ่ายค่าสมาชิกรายเดือนของเวป็ท่ีเป็นสมาชิก นอกจากน้ีก็ยงัตอ้งค่าบริการอิน

เทอร์เน็ทส าหรับสมาทโฟนเพื่อท่ีจะไดส้ามารถเช็คข่าวไดต้ลอดเวลา (Ye Minje, 2557) 
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สรุปผลการศึกษา 

  คนๆ หน่ึงไม่ไดอ้ยูโ่ดดเด่ียวในสังคม ตอ้งมีกลุ่มมีเครือข่าย แต่เครือข่ายจะเป็นยงัไงข้ึนอยูก่บับริบท

ทางสังคม สังคมท่ียงัไม่มีความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยจีะมีการปฏิสัมพนัธ์กนัโดยตรงและเป็นเครือข่ายท่ี

อยูภ่ายใตค้นรู้จกักนัเป็นเครือญาติกนัหรือความเป็นสถาบนัเดียวกนั  แต่ถา้เป็นเครือข่ายในยคุท่ีสังคมมี

ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยแีลว้ การมีปฏิสัมพนัธ์นั้นไม่จ  าเป็นจะตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์แบบเห็นหนา้

เท่านั้น แต่เร่ิมจากการมีปฏิสัมพนัธ์แบบไม่เห็นหนา้ก็ไดโ้ดยใชค้อมพิวเตอร์เป็นส่ือกลาง ดงันั้น

ความสัมพนัธ์จะไม่ยดึติดอยูก่บัพรหมแดนแต่เป็นเร่ืองของการขา้มชาติและกลุ่มคนท่ีเกิดจากความสนใจ

ร่วมกนัมากกวา่  

ถึงแมว้า่สังคมจะมีท่ีมีความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยหีรือเศรษฐกิจ แต่มนุษยย์งัคงมีความเครียด

ดงันั้นมนุษยจึ์งตอ้งสร้างกลุ่มข้ึนมาเพื่อระบายความเครียด เน่ืองจากมนุษยย์งัคงเป็นคนเป็นสัตวส์ังคมท่ี 

ตอ้งการมีความสัมพนัธ์ติดต่อกบัคนอ่ืน ตอ้งการก าลงัใจและแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ดงันั้น

สังคมท่ีมีความกา้วหนา้หรือสังคมท่ีมีเงินจึงไม่ใชค้  าตอบของชีวติ เพราะคนตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กนั และการท่ี

คนมีปฏิสัมพนัธ์กนัในกลุ่มก็ถือวา่เป็นอ านาจรูปแบบหน่ึงท่ีเราไม่สมควรใชอ้ านาจเงินเป็นตวัตดัสิน บางคน

อาจจะมีเงินเยอะแต่ไม่มีเพื่อนก็เกิดการฆ่าตวัตายเช่น 

  รายงานข่าวด่วนสาเหตุการการตดัสินใจปลิดชีพตวัเองของนกัร้องนกัแสดงสาว ฮนัแชวอน  

  เม่ือวนัท่ี 8 ต.ค. 2554 ต ารวจไดอ้อกมาเผยถึงสาเหตุการจากไปของนกัร้องนกัแสดงสาว ฮนัแชวอน 

ท่ีตดัสินใจจบชีวติตวัเองดว้ยการแขวนคอตาย ซ่ึงเร่ืองเกิดข้ึนตั้งแต่วนัท่ี 25 ส.ค. 2554 แลว้ จนเม่ือเวลา

ล่วงเลยมาถึงเดือน ต.ค. 2554 เร่ืองราวการเสียชีวติของเธอถึงเร่ิมจะเป็นท่ีรับรู้ของสังคม 

  โดยก่อนจะเสียชีวติดาราสาวไดเ้ขียนขอ้ความสั่งเสียในเวบ็ไซตข์องตวัเองไวว้า่ ?ฉนัไม่สามารถจะ

หยดุความเสียใจน้ีไดเ้ลย ไม่สามารถจะหยดุร้องไหไ้ดเ้ลย ในชีวติอาจจะมีส่ิงส าคญัมากกวา่เงิน …” 

  ซ่ึงหลายฝ่ายคาดเดาวา่เธอน่าจะคิดสั้นเพราะความกดดนัจากอาชีพในวงการบนัเทิง และก่อนหนา้น้ี

เธอไดมี้ปากเสียงกบัเพื่อนของเธอจนมีข่าวออกมาตีแผอ่ยูห่ลายคร้ัง ท าใหห้ลายฝ่ายคาดเดาวา่น้ีอาจจะเป็น

สาเหตุท่ีท าใหเ้ธอฆ่าตวัตาย ขณะท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจสันนิษฐานไวว้า่ก่อนจะเสียชีวติ ดาราสาววยั 26 ปี 

อาจจะมีอาการของโรคซึมเศร้าดว้ย (koreatimesus, 2554) 

 ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ส่ิงท่ีส าคญัของมนุษยน์ั้นไม่ใช่เร่ืองปัจจยัการผลิต ไม่ใช่เร่ืองอ านาจเงินทองหรือ

เทคโนโลยแีต่เป็นเร่ืองของความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีท าใหม้นุษยด์ ารงอยูไ่ด ้
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