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การศึกษาเร่ืองธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้มีวตัถุประสงคห์ลกัคือ 

ศึกษาประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ศึกษาปัจจยัท่ีท าให้ต่างชาติเขา้มาลงทุน

ดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้รวมถึงวเิคราะห์สถิติ จ  านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดิน

ทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตต้ั้งแต่ปีค.ศ. 1998-2014 และศึกษาแนวโนม้ในอนาคต ซ่ึงก่อให้เกิด

การขยายตวัของธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้การศึกษาคร้ังน้ีไดน้ าขอ้มูลใน

จงัหวดัต่างๆของประเทศเกาหลีใต ้ท่ีมีธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศตั้งอยู ่โดยมีการรวบรวมขอ้มูลจาก

หนงัสือ และฐานขอ้มูลออนไลน์ มาวเิคราะห์และสรุปผลการวจิยั 

ผลการศึกษาสรุปไดว้า่ประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ซ่ึงไดแ้ก่ 

สหราชอาณาจกัร ประเทศฝร่ังเศส ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศสิงคโปร์ ในขณะท่ีทรัพยากรการ

ท่องเท่ียว ความปลอดภยั โครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงอ านวยความสะดวก และภาพลกัษณ์ ทั้งหมดน้ีเป็นปัจจยั

ภายใน ส่วนปัจจยัภายนอกนั้นไดแ้ก่ นโยบายต่างประเทศ  และนโยบายส่งเสริมการลงทุนจากรัฐบาล และ

สุดทา้ย สถิติ จ  านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตต้ั้งแต่ปีค.ศ. 

1996-2014 พบว่านักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต้เพิ่มข้ึนอย่าง

ต่อเน่ืองจาก 3,907,733 คนในปีค.ศ. 1997 เป็น 14,201,516 คน ในปีค.ศ. 2014  โดยมีอตัราการขยายตวัเฉล่ีย

ประมาณร้อยละ8.08 ต่อปี  ส าหรับแนวโนม้ในอนาคตธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลี

ใต้ วิเคราะห์จากการคาดการณ์ของหน่วยงานองค์การการท่องเท่ียวโลก    หรือ   The  United  Nations  

World  Tourism  Organization (UNWTO) ซ่ึงคาดการณ์ไว้ว่าแนวโน้มการเติบโตของนักท่องเท่ียวใน

อนาคต จนถึงปี ค.ศ. 2030 จ านวนนกัท่องเท่ียว ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคท่ีมีอตัราการเติบโต

มากท่ีสุด ดงันั้นการขยายตวัธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีมีความเป็นไปได้ท่ีจะ

ขยายตวัเพิ่มมากข้ึนในอนาคต 
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บทท่ี 1 

บทน า 

 

หลกัการและเหตุผล 

 แรกเร่ิมของธุรกิจโรงแรมนั้นเร่ิมตน้จากนกัเดินทางท่ีเดินทางไปยงัสถานท่ีจุดหมายปลายทาง แต่

การเดินทางในสมยันั้นค่อนขา้งล าบากและใช้ระยะเวลาในการเดินทางเป็นเวลานาน การคมนาคมก็ยงัไม่

สะดวกสบาย ท าให้นักเดินทางต้องหาท่ีพกัแล้วจึงเดินทางต่อในวนัรุ่งข้ึน ส าหรับท่ีพกัระหว่างทางคือ

บา้นพกัของประชาชนตามเส้นทางต่างๆ ซ่ึงประชาชนจะแบ่งส่วนบา้นพกัของตนไวเ้ป็นท่ีพกัชัว่คราวใหก้บั

นกัเดินทาง ต่อมารูปแบบการเดินทางไดพ้ฒันาให้มีความสะดวกมากยิ่งข้ึน มีการขยายการคมนาคมท่ีไกล

ออกไป ส่งผลให้กิจการท่ีพกัตามเส้นทางนั้นเพิ่มจ านวนมากข้ึน อีกทั้งยงัปรับปรุงคุณภาพและบริการเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของนกัเดินทาง โดยเปล่ียนจากท่ีพกัแบบบา้นธรรมดามาเป็นสร้างโรงแรมขนาด

เล็กไวบ้ริการนกัเดินทางแทน โดยส่วนใหญ่แลว้โรงแรมขนาดเล็กจะตั้งอยูบ่ริเวณถนนหรือสถานีรถไฟ เพื่อ

สะดวกต่อนกัเดินทาง ส่วนท่ีพกัแบบบา้นพกัธรรมดาจะอยูห่่างไกลออกไปและมีจ านวนท่ีนอ้ยลง 

 ในปัจจุบนัธุรกิจโรงแรมไม่ได้มีแค่นกัเดินทางเท่านั้นท่ีเขา้พกัเหมือนในสมยัก่อน แต่ยงัรวมถึง

นกัท่องเท่ียว นกัธุรกิจ นกัร้อง นกัแสดง ฯลฯ ซ่ึงเป็นการเปิดกวา้งต่อกลุ่มลูกคา้มากข้ึน ส่วนสถานท่ีตั้งของ

โรงแรมมกัตั้งอยู่บริเวณสถานท่ีท่องเท่ียว ย่านการคา้ และสนามบินท่ีส าคญัๆ เป็นตน้ เพื่อความสะดวก 

สบายต่อผูท่ี้เขา้พกั และยงัมีบริการเสริมต่างๆจากทางโรงแรมเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ลูกคา้ อีกทั้งธุรกิจ

โรงแรมยงัมีการแบ่งประเภทของโรงแรมให้ตรงตามวตัถุประสงค์ของลูกค้า ท าให้ธุรกิจโรงแรมมีการ

พฒันาและขยายตวัเป็นอยา่งมาก (นงคนุ์ช ศรีธนาอนนัต,์ 2544 : 1-16) 

 ส าหรับการลงทุนของธุรกิจโรงแรมในสมยัก่อนต่างคนต่างเป็นเจา้ของกิจการตนเอง ไม่มีสาขาหรือ

เครือข่ายมากมายเหมือนอยา่งเช่นในปัจจุบนั เพราะวา่ปัจจุบนัในหลายๆประเทศเปิดเสรีดา้นการลงทุนจาก

ต่างประเทศเพิ่มมากข้ึน ท าให้เจา้ของธุรกิจโรงแรมเล็งเห็นถึงผลประโยชน์และผลก าไรจากการลงทุนใน

ต่างประเทศ โดยท่ีรัฐบาลของแต่ละประเทศคอยให้การสนบัสนุนและก าหนดนโยบายการลงทุนต่างๆ ใน

เม่ือต่างฝ่ายต่างได้รับผลประโยชน์ ก็ย่อมมีข้อจ ากัดในการลงทุนท าธุรกิจนั้นๆด้วย โดยการลงทุนใน

ต่างประเทศของธุรกิจโรงแรมนั้นมกัอยูใ่นรูปแบบของเครือข่าย เพราะมีความกา้วหนา้ไดดี้กวา่รูปแบบอ่ืน

(นงคนุ์ช ศรีธนาอนนัต,์ 2544 : 121-140) 
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ดงันั้นจึงสรุปได้ว่ามนุษยน์ั้นเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดธุรกิจโรงแรมข้ึนมา และมนุษยเ์องยงัเป็นตวั

ขบัเคล่ือนและพฒันาธุรกิจโรงแรมอย่างต่อเน่ือง โดยมีหลายปัจจยัเป็นตวัสนบัสนุนให้เกิดการพฒันาข้ึน

นอกจากน้ีธุรกิจโรงแรมยงัไดเ้ช่ือมโยงเขา้กบัธุรกิจท่องเท่ียว เม่ือมีนกัท่องเท่ียวมาท่องเท่ียวมากข้ึนก็ยอ่มท า

ให้ธุรกิจโรงแรมขยายตวัตามอตัราเฉล่ียของนักท่องเท่ียวท่ีเขา้มาใช้บริการ และการขยายตวัของธุรกิจ

โรงแรมส่งผลต่อเศรษฐกิจของประเทศและส่งผลต่อการลงทุนในอนาคตอีกดว้ย 

 

1. วตัถุประสงค์ในการศึกษา  

 1. เพื่อศึกษาประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ 

 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีท าใหต่้างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้

 3. เพื่อวิเคราะห์สถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต้

ตั้งแต่ปีค.ศ. 1998-2014 และศึกษาแนวโน้มในอนาคต ซ่ึงก่อให้เกิดการขยายตวัของธุรกิจโรงแรมเครือข่าย

ต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้

2. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1. ท าใหท้ราบถึงการเขา้มามีบทบาทของต่างชาติในดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ 

 2. ท าใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีท าใหต่้างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้

 3. ท าใหท้ราบถึงแนวโนม้ของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต ้

 3. ขอบเขตของการศึกษา 

 การศึกษาสารนิพนธ์เร่ืองน้ีจะมุ่งเนน้เน้ือหาไปท่ีศึกษาประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมในประเทศ

เกาหลีใต ้ซ่ึงไดแ้ก่ประเทศสหรัฐอเมริกา องักฤษ ฝร่ังเศส และสิงคโปร์ และศึกษาปัจจยัท่ีท าให้ต่างชาติเขา้

มาลงทุนด้านธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต้ ท่ี รวมวิเคราะห์สถิติจ านวนนักท่องเท่ียว

ชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตต้ั้งแต่ปีค.ศ. 1998-2014 และศึกษาแนวโน้มใน

อนาคต ซ่ึงก่อใหเ้กิดการขยายตวัของธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้

 4. วธีิการศึกษา 

1. รวบรวมขอ้มูลแบบทุติยภูมิ 

1.1 รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่างๆ เช่น หนงัสือ บทความ ทั้งภาษาไทย ภาษาเกาหลีและภาษา  

องักฤษท่ีมีเน้ือหา เก่ียวขอ้งกบัประเทศเกาหลีใตใ้นดา้นภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม รวมถึงขอ้มูล

ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจโรงแรมและธุรกิจโรงแรม เครือข่ายของประเทศเกาหลีใต ้

1.2 ขอ้มูลจากส่ืออิเล็คทรอนิคส์ คือ จากอินเทอร์เน็ต และเวบ็ไซดต่์างๆท่ีมีขอ้มูลเก่ียวกบัธุรกิจ 
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โรงแรม และธุรกิจโรงแรม เครือข่ายของประเทศเกาหลีใต ้

 2. น าขอ้มูลท่ีไดม้ารวบรวมแลว้ วเิคราะห์ โดยอาศยัขอ้มูลทางสถิติ ร้อยละ มาน าเสนอในรูปแบบ 

                  การบรรยายประกอบเป็นภาพ ตารางและกราฟ  

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 โรงแรม(Hotel) เป็นค าศพัท์มาจากภาษาฝร่ังเศส หมายถึงคฤหาสน์ อาคารขนาดใหญ่ โดยมีราก

ศพัท์มาจากค าว่า Host ซ่ึงหมายถึงเจา้ของบา้นหรือเจา้บา้น โรงแรม(Hotel) คือท่ีซ่ึงให้บริการดา้นอาหาร

และเคร่ืองด่ืม และท่ีพกัหลบันอนแก่ผูเ้ดินทางท่ีตอ้งการ มีเงิน และเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าบริการและส่ิงอ านวย

ความสะดวกต่างๆท่ีจะจดัหาให(้สมชาติ อู่อน้, 2556 : 1) 

 อุตสาหกรรมโรงแรม(Hotel Industry)หมายถึง การด าเนินการธุรกิจประเภทให้บริการ(Services) 

อย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพ ได้มาตรฐาน โดยโรงแรมเสนอขายบริการท่ีดี อ านวยความสะดวกสบาย 

เพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ลูกคา้ผูเ้ขา้พกัโดยไดรั้บผลตอบแทนจากการให้บริการดงักล่าวจนก่อให้เกิดผล

ก าไรตอบแทนต่อเจา้ของกิจการผูล้งทุนในอตัราท่ีสูงมาก(สมชาติ อู่อน้, 2556 : 1) 

 รูปแบบจดัการแบบรวมกลุ่ม/หรือแบบเครือเดียวกนั (Group/ Chain) เป็นการจดัการส าหรับโรงแรม

หลายแห่งดว้ยระบบเดียว ปัจจุบนัมีกลุ่มส าคญัๆมากมายหลายกลุ่มในต่างประเทศ ท่ีมีสมาชิกโรงแรมเป็น

จ านวนมากทัว่โลก โรงแรมในกลุ่มจะด าเนินการทางธุรกิจโดยใช้ช่ือประกอบการร่วมกนั และ/หรืออยู่

ภายใตร้ะบบบริหารเดียวกนัท่ีมาจากส่วนกลาง การเติบโตเป็นกลุ่มส่วนใหญ่เป็นเป็นผลจากการขยายกิจการ

ของโรงแรมท่ีประสบความส าเร็จ มีความรอบรู้และช านาญในการบริหารจนเป็นท่ีรู้จกัในตลาด จึงใช้ช่ือ

ประกอบการเดิมเพื่อแสดงความเป็นกลุ่มเดียวกนั ท่ียงัคงนโยบายและแนวทางการด าเนินงานเหมือนกนั

(นงคนุ์ช ศรีธนาอนนัต,์ 2544 : 125-126) 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ในการศึกษาวจิยัน้ีไดค้น้ควา้เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1. ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของประเทศเกาหลใีต้ 

 1.1 ภูมิประเทศ       

สาธารณรัฐเกาหลี (Republic of Korea) หรือ เกาหลีใต ้ (South Korea) เป็นประเทศในเอเชีย 

ตะวนัออก มีพื้นท่ีครอบคลุมทางใตข้องคาบสมุทรเกาหลี พรมแดนทางเหนือติดกบัประเทศเกาหลีเหนือ มี

ประเทศญ่ีปุ่นตั้งอยูท่างตะวนัออกเฉียงใต ้โดยมีทะเลญ่ีปุ่นและช่องแคบเกาหลีกั้นไว ้คาบสมุทรเกาหลีถูก

แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ท่ีบริเวณเหนือเส้นขนานท่ี 38 คือ ประเทศระบอบประชาธิปไตย สาธารณรัฐเกาหลีอยู่

ทางใต ้และประเทศระบอบคอมมิวนิสต ์เกาหลีเหนือ โดยถูกคัน่กลางโดยเขตปลอดทหาร ประเทศเกาหลีใต้

มีพื้นท่ี 99,500 ตารางกิโลเมตร  

ภาพท่ี 2.1 แสดงท่ีตั้งของประเทศเกาหลีใต ้

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: http://th.wikipedia.org/wiki/ประเทศเกาหลีใต ้เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี  4 พฤศจิกายน 2557) 
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ประเทศเกาหลีใต้แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 8 จงัหวดั (도) 1 จงัหวดัปกครองตนเองพิเศษ 

(특별자치도) 6 มหานคร (광역시) 1 นครพิเศษ (특별시) และ 1 นครปกครองตนเองพิเศษ ตามตาราง

ดงัน้ี 

ตารางท่ี 2.1 ตารางแบ่งการแบ่งเขตการปกครองของประเทศเกาหลีใต ้

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

ท่ีมา: http://th.wikipedia.org/wiki/ประเทศเกาหลีใต ้เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี  4 พฤศจิกายน 2557) 

                 ลกัษณะทางกายภาพของประเทศเกาหลีใตมี้แผ่นดินท่ีเป็นหินแกรนิตและหินปูนท าให้เกิดภูมิ

ประเทศท่ีสวยงามอยา่งมหศัจรรย ์ประกอบดว้ยเทือกเขาและหุบเขา เทือกเขา ตลอดชายฝ่ังดา้นตะวนัออกสูง

ชนัและทอดตวัลงสู่ทะเลตะวนัออก ในขณะท่ีชายฝ่ังทางดา้นใต ้และตะวนัตก เทือกเขาค่อย ๆ ลาดลงต ่าสู่ท่ี

ราบชายฝ่ัง ซ่ึงเป็นแหล่งเกษตรกรรมท่ีใหญ่ท่ีสุดแห่งหน่ึงในเกาหลีโดยเฉพาะในดา้นการผลิตขา้ว  
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1.2 ภูมิอากาศ 

เน่ืองจากประเทศเกาหลีใตมี้ลกัษณะภูมิประเทศท่ีประกอบไปดว้ยเทือกเขาและหุบเขาตลอดชาย 

ฝ่ัง จึงมกัมีการผนัผวนของอากาศข้ึนอยู่บ่อยคร้ัง โดยฤดูกาลของประเทศเกาหลีใต ้หรือในภาษาเกาหลีท่ี

เรียกวา่ “คเยจอล( 계절)”สามารถจ าแนกเป็น 4 ฤดูไดด้งัน้ี 

ฤดูหนาว (겨울 คยอ-อรุล) ตั้งแต่เดือน ธนัวาคม – กุมภาพนัธ์ อุณหภูมิ อุณหภูมิเฉล่ีย -5 องศา 

เซลเซียส และอาจต ่าสุดถึง - 20 องศาเซลเซียส ในช่วงท่ีหนาวจดัสภาพอากาศ อากาศหนาวเยน็และแห้ง 

บางคร้ังมีฝนหรือหิมะตก และจะมีช่วงวนัท่ีอากาศหนาวจดัสลบักบัวนัท่ีอากาศอุ่นสบาย 3 -4 วนั 

ฤดูใบไมผ้ลิ  (봄 โพม) ตั้งแต่เดือน มีนาคม – พฤษภาคม อุณหภูมิ อุณหภูมิเฉล่ีย 6 -16 องศา 

เซลเซียสสภาพอากาศ ปลายเดือนมีนาคมหรือตน้เดือนเมษายน ตน้ไมจ้ะผลิใบสะพร่ังเตม็ตน้ ช่วงกลางเดือน

เมษายนถึงพฤษภาคม แสงแดดสดใสตลอดทั้งวนั 

ฤดูร้อน (여름  ยอ-รึม)  ตั้งแต่เดือน มิถุนายน – สิงหาคม อุณหภูมิเฉล่ีย 25 องศาเซลเซียส และ 

อาจถึง 35 – 38 องศาเซลเซียส ในช่วงท่ีร้อนจดัสภาพอากาศ อากาศร้อน และมีฝนตกบา้ง ตน้ไมเ้ขียวชะอุ่ม 

ฤดูมรสุมจะเร่ิมข้ึนในปลายเดือนมิถุนายน จนถึงช่วงกลางหรือปลายเดือนกรกฎาคม และในเดือนสิงหาคม

อากาศจะร้อนจดัและช้ืนมาก 

ฤดูใบไมร่้วง (가을 คา-อึล) ตั้งแต่เดือน กนัยายน – พฤศจิกายน อุณหภูมิ อุณหภูมิเฉล่ีย 5-25  

องศาเซลเซียส สภาพอากาศ อากาศสดช่ืน ทอ้งฟ้าโปร่ง เป็นสีคราม และในเดือนตุลาคมทัว่ประเทศจะมี

สีสันสดใสดว้ยใบไม ้ท่ีเปล่ียนเป็นสีทองและสีแดงเตม็ตน้ ถือเป็นช่วงท่ีเหมาะกบัการท่องเท่ียวมากท่ีสุด 

(http://www.2by4travel.com/home/Data-travel/korea/khxmul-prathes-keahliti เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 4 พฤศจิกายน  

พ.ศ. 2557) 

1.3 ประชากร  

จ านวนประชากรในเกาหลีประมาณ 51,034,494 คน ความหนาแน่นของประชากร มีประชากร 

อาศยัอยูใ่นประเทศ 511 คนต่อตาราง มี 10,181,807 คน หรือประมาณร้อยละ 20 อาศยัอยูใ่นกรุงโซล เมือง

หลวง  นอกนั้นกระจายอาศยัในเมืองใหญ่ เช่น นครปูซาน 3,536,426 คน นครอินชอน 2,859,335 คน เมือง

แดก ู2,505,083 คน เมืองแดจอน 1,529,085 คน เมืองกวางจู 1,471,801 คน และเมืองอูลซาน 1,151,340 คน 

(http://www.thaiembassy.org/seoul/th/business เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี  4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557) 

 1.4 เช้ือชาติ 

ประเทศเกาหลีแทบจะไม่มีชนชาติอ่ืนนอกจากคนเกาหลีเอง แต่ก็มีชาวจีนประมาณ 30,000 คน ซ่ึง 

อยูต่ามเขตเมืองหลวง และยงัมีชาวฟิลิปปินส์อีก 72,000 คน 
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 1.5 ศาสนา 

ประเทศเกาหลีใตไ้ม่มีศาสนาประจ าชาติ และประชาชนมีอิสระในการนบัถือศาสนา ประชากร 

เกาหลีใตเ้กือบคร่ึงหน่ึงไม่นบัถือศาสนา ส่วนท่ีเหลือส่วนใหญ่เป็นชาวพุทธหรือคริสต ์คิดเป็นร้อยละ 29.2 

นบัถือศาสนาคริสต ์(ในจ านวนน้ีเป็นโปรเตสแตนตร้์อยละ 18.3 และคาทอลิกร้อยละ 10.9) รองลงมาคือร้อย

ละ 22.8 นบัถือศาสนาพุทธ  

1.5.1 ศาสนาของศาสนาอิสลาม ซ่ึงเขา้สู่เกาหลีคร้ังแรกในคริสตศ์ตวรรษท่ี 7 รวมทั้งลทัธิเกิด 

ใหม่อยา่ง ลทัธิช็อนโด และลทัธิวอ็นบุล ทั้งยงัมีการปฏิบติัศาสนกิจในลทัธิเชมนั ลทัธิดั้งเดิมของเกาหลีก่อน

รับศาสนาอ่ืน ซ่ึงนบัถือเทพเจา้ผูส้ร้างคือ ฮวนัอิน (คือ พระอินทร์ในพุทธศาสนา) ทั้งไดรั้บการนบัถือใน

กลุ่มชาวคริสตท์ั้งคาทอลิกและโปรเตสแตนตด์ว้ย 

1 . 5 . 2  ศาสนาคริสตเ์ป็นศาสนาท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดและมีศาสนิกชนมากท่ีสุดในเกาหลีใต ้ มี 

ศาสนิกชนราว 13.7 ลา้นคน โดยประชากรราวสองในสามนิยมเขา้โบสถ์โปรเตสแตนต์ และประชากรร้อย

ละ 23 นิยมเข้าโบสถ์ของโรมันคาทอลิก  อย่างไรก็ตามในช่วงปี ค.ศ. 1980 ศาสนิกชนเข้าโบสถ์

โปรเตสแตนตล์ดลง เพราะการขยายตวัของนิกายโรมนัคาทอลิก แต่ทั้งน้ีทั้งนั้นเกาหลีใตถื้อเป็นประเทศท่ีมี

การส่งมิชชนันารีออกเผยแผศ่าสนามากเป็นอนัดบัสองของโลกรองจากสหรัฐอเมริกา 

1 . 5 . 3  ศาสนาพุทธเขา้มามีบทบาทในเกาหลีตั้งแต่ปี ค.ศ. 3 7 2  จากการส ารวจส ามะโน 

ประชากรในปี ค.ศ. 2005 มีศาสนิกชนราว 10.7 ลา้นคน ปัจจุบนัชาวพุทธส่วนใหญ่ในเกาหลีใตร้้อยละ 90 

นบัถือนิกายโจ-กเย ซ่ึงศาสนวตัถุของพุทธศาสนาจ านวนมากไดก้ลายเป็นสมบติัประจ าชาติ ซ่ึงตกทอดมา

จากยคุรัฐเหนือใต ้และยุคโครยอท่ีศาสนาพุทธมีความเจริญจนถึงขีดสุด และภายหลงัศาสนาพุทธไดอ่้อนแอ

ลงจากการปราบปรามของราชวงศโ์ชซ็อนซ่ึงนบัถือลทัธิขงจ๊ือ 

1.6 สังคมวฒันธรรม 

วฒันธรรมเกาหลีเป็นวฒันธรรมกลุ่มสายเลือดเดียวกนั (Homogeneous Culture) หรือ ท่ีคนเกาหลี 

เรียกวา่ “Han Minjok” ประสานกบัหลกัของขงจ้ือเป็นแบบแผนในการด ารงชีวิตไดแ้ก่ การด ารงตนเป็นคนดี

ขยนัหมัน่เพียร ประหยดั มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีคุณธรรม กตญัญู และใฝ่รู้ในวชิาการ สังคมเกาหลีเป็น

สังคมปิดมาก่อน ในช่วงศตวรรษท่ีผา่นมาวฒันธรรมเกาหลีไม่สามารถเติบโตไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและตอ้ง

หยดุชะงกัลงไปในช่วงญ่ีปุ่นปกครองเกาหลี (ค.ศ. 1910 –1945) และช่วงสงครามเกาหลี (ค.ศ. 1950 – 1953) 

หลงัจากนั้นวฒันธรรมตะวนัตกไดห้ลัง่ไหลเขา้มาในเกาหลีอยา่งรวดเร็ว ในปัจจุบนัน้ีประเทศเกาหลีมี 2 

วฒันธรรม ไดแ้ก่ วฒันธรรมดั้งเดิม และวฒันธรรมร่วมสมยั(วไลลกัษณ์ นอ้ยพยคัฆ,์ 2551: 3) 
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 1.7 ระบบเศรษฐกิจ 

ระบบเศรษฐกิจของประเทศเกาหลีใตมี้ระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม เป็นระบบเศรษฐกิจท่ีใหเ้สรี  

ภาพแก่ภาคเอกชนใน การเลือกด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เอกชนมีกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์น สามารถเป็น

เจา้ของปัจจยัการผลิต เศรษฐทรัพยต่์างๆท่ีตนหามาได้ มีเสรีภาพในการประกอบธุรกิจ รวมทั้งการเลือก

อุปโภคบริโภคสินคา้ และบริการต่างๆ โดยจะตอ้งอยูภ่ายใตข้อบเขตของกฎหมาย  

  

2.รูปแบบของโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลใีต้ 

 การจดักลุ่มรูปแบบโรงแรมวธีิน้ีจะพิจารณาจากลกัษณะการบริการโดยรวมของโรงแรม ซ่ึงสามารถ

แบ่งเป็นระดับต่างๆ โดยค านึงถึงคุณภาพและปริมาณส่ิงอ านวยความสะดวกภายในโรงแรม ความ

หลากหลายของการให้บริการ การออกแบบและการตกแต่งอาคารรวมถึงห้องพกั การจดัหาและดูแลรักษา

อุปกรณ์เคร่ืองใช ้ระเบียบแบบแผนการท างาน มารยาทและทกัษะของพนกังานการก าหนดอตัราราคา และ

รวมไปถึงลกัษณะของผูเ้ขา้พกัส่วนใหญ่ โดยสามารถแบ่งรูปแบบของโรงแรมในประเทศเกาหลีใตเ้ป็น 4 

กลุ่มใหญ่ ดงัน้ี 

 2.1 แบบหรูหรา (Luxury) ไดแ้ก่โรงแรมท่ีใหญ่โตตกแต่งสวยงาม ตั้งอยู่ในท าเลท่ีส าคญัของเมือง 

ใหบ้ริการชั้นดีเลศในทุกดา้น เนน้ความสะดวกสบายท่ีมีความเป็นส่วนตวั 

 2.2 แบบครบครันเต็มรูปแบบ (Full Service) ได้แก่โรงแรมท่ีให้บริการครบครันหลากหลาย (ทั้ง

หอ้งพกัและบริการอ่ืนๆ) ในบรรยากาศท่ีหรูนอ้ยกวา่และในอตัราราคาท่ีต ่ากวา่โรงแรมประเภทหรูหรา 

 2.3 แบบจ ากดั (Limited Service) ได้แก่โรงแรมหรือกิจการท่ีพกัระดับปานกลางท่ีมีบริการอย่าง

จ ากดั มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการพื้นฐานของผูเ้ขา้พกัเท่านั้น 

 2.4 แบบประหยดั (Economy) ไดแ้ก่กลุ่มโรงแรมท่ีให้บริการส่ิงอ านวยความสะดวกเท่าท่ีจ  าเป็นต่อ

การเขา้พกัโรงแรมเท่านั้น(นงคนุ์ช ศรีธนาอนนัต,์ 2544 : 31-32) 

3.ธุรกิจโรงแรมในประเทศเกาหลีใต้  

 3.1 ท่ีพกัแบบชาวตะวนัตก 

3.1.1 โรงแรมประจ าท่าอากาศยาน (Airport Hotel ) ตั้งอยูใ่กลท้่าอากาศยานโดยเฉพาะท่า 

อากาศยานนานาชาติ ลูกคา้ส่วนใหญ่จะเป็นผูโ้ดยสารเคร่ืองบินท่ีจาเป็นตอ้งเข้าพกั เพราะมีการยกเลิก

เท่ียวบิน หรือเคร่ืองบินเกิดปัญหาขดัขอ้งตอ้งเล่ือนก าหนดออก  
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3.1.2 โรงแรมตากอากาศ (Resort Hotels) บางแห่งมกัตั้งอยูใ่กลส้ถานท่ีท่องเท่ียว เช่น ภูเขา 

ชายทะเล ป่า น ้ าตก และอีกประเภทหน่ึงคือ จะตั้งอยู่บริเวณท่ีไม่มีธรรมชาติ แต่จะตั้งข้ึนเพื่อมีกิจกรรม

นนัทนาการประเภทต่างๆ ดึงดูดนกัท่องเท่ียวเช่น ข่ีมา้ สนามกอลฟ์ เป็นตน้ ส่วนใหญ่เนน้การออกแบบและ

ตกแต่งดว้ยสไตลย์โุรป ท าใหน้กัท่องเท่ียวสามารถสัมผสัถึงบรรยายกาศแบบยโุรปได ้

3.1.3 โรงแรมคาสิโน (Casino Hotels) โรงแรมประเภทน้ีมีการบริการท่ีหรูหรามาก หอ้งพกัมี 

ราคาแพง โรงแรมมีการบริการดา้นคาสิโน แขกเขา้มาพกัจะไดรั้บความสะดวกเร่ืองการพนนั และกิจการ 

บนัเทิง ส่วนใหญ่จะมีหอ้งอาหารพิเศษต่างๆ โรงแรมบางแห่งเปิดตลอด 24 ชัว่โมงและไม่มีวนัหยดุ 

3.1.4 โมเตล็ (Motel) เป็นธุรกิจท่ีพกัแรมขนาดเล็กประมาณ 50 หอ้ง มีท าเลท่ีตั้งอยูใ่กลถ้นน 

หลวงสายหลกัระหวา่งเมือง และมีบริการท่ีจอดรถฟรีแก่แขกผูม้าพกัเพื่ออานวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว

ท่ีขบัรถไปเอง มกัมีบริการเก่ียวกบัรถรวมอยู่ดว้ยแต่ไม่ค่อยมีบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม เป็นบริการท่ีพกั

แบบประหยดัสาหรับนกัเดินทางหรือนกัท่องเท่ียว 

3.1.5 เกสตเ์ฮาส์ (Guesthouse) เป็นท่ีพกัท่ีเจา้ของบา้นแบ่งใหห้อ้งใหน้กัท่องเท่ียวเช่าพกั  

จดัเป็นท่ีพกัขนาดเล็ก ราคาถูก โดยมีส่ิงอานวยความสะดวกในหอ้งพกัเพิ่มข้ึน  

3.1.6 ท่ีพกัเยาวชน (Youth Hostel) เป็นท่ีพกัท่ีเนน้บริการนกัศึกษาท่ีเดินทางท่องเท่ียวใน 

ชนบท โดยท่ีพกัประเภทน้ีจะมีราคาถูกมาก 

 3.2 ท่ีพกัแบบชาวเกาหลี 

3.2.1.จิมจิลบงั เป็นสถานท่ีอบซาวน่าและอาบน ้าร้อนท่ีมีช่ือเสียงของเกาหลี ซ่ึงเปิดบริการ  

24ชัว่โมง นกัท่องเท่ียวสามารถพกัคา้งแรมได ้

3.2.2.ยอกวาน โรงเต๊ียมหรือโรงแรมแบบเกาหลี มกัอยูใ่กลก้บัศูนยก์ลางการคมนาคมขนส่ง 

และยา่นการคา้ตามแทบชนบท มีส่ิงอ านวยความสะดวกไม่ค่อยครบครัน เน่ืองจากท่ีพกัมีราคาถูก 

3.2.3. ยออินซุก เป็นโรงแรมอีกแบบหน่ึงท่ีมีในแถบชนบท ท่ีพกัมีราคาถูกแต่ไม่ค่อยสะดวก 

และไม่น่าสนใจเท่ายอกวาน  

3.2.4. มินบกั เป็นท่ีพกัแบบห้องแบ่งเช่าในบา้นของชาวเกาหลี คนท่ีเขา้พกัส่วนใหญ่เป็น 

ชาวต่างชาติท่ีตอ้งการเรียนรู้และสัมผสัวฒันธรรมเกาหลีจากครอบครัวคนเกาหลีโดยตรง 

3.2.5. ฮาซุกจิบ เป็นหอพกัท่ีนิยมในหมู่นกัเรียน นกัศึกษา มกัมีอาหารเชา้ใหว้นัละ 1 ม้ือ และ 

มีราคาท่ียอ่มเยา 

3.2.6.อนดล เป็นหอ้งพกัแบบฉบบัของชาวเกาหลี โดยห้องพกัจะมีเคร่ืองท าความร้อนอยูใ่ต ้
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พื้นหอ้ง ท าใหค้วามร้อนผา่นข้ึนมาจากพื้นไมท้  าใหอุ่้นเวลาอยูใ่นหอ้งโดยเฉพาะในฤดูหนาว 

(http://www.tripseoul.com/ondol.html เขา้ถึงเม่ือ 17 พ.ย. 2557) 

3.2.7. โคซีวอน เป็นหอ้งพกัราคาถูก ลกัษณะคลา้ยหอพกั นิยมในหมู่นกัเรียน นกัศึกษา คลา้ย 

กบัท่ีพกัแบบฮาซุกจิบ 

3.2.8. ฮนัอก เป็นบา้นพกัแบบดั้งเดิมของชาวเกาหลี ท่ีพกัมีราคาถูก ตั้งอยูบ่ริเวณหมู่บา้นบุก 

ชนฮนัอกท่ีอยูใ่นพื้นท่ีประวติัศาสตร์และวฒันธรรมของเกาหลี เหมาะส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการสัมผสั

วฒันธรรมดั้งเดิมของเกาหลี 
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บทท่ี 3 
วธีิการด าเนินงานวิจยั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อท าการศึกษาธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้ใน
สาระส าคญัจะเป็นการศึกษาโดยใชว้ิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศใน
ประเทศเกาหลีใต้ อนัได้แก่ ขอ้มูลทางภูมิศาสตร์ของประเทศเกาหลีใต ้รูปแบบของโรงแรมในประเทศ
เกาหลีใต ้เป็นตน้ ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นขอ้มูลแบบทุติยภูมิ ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีไดเ้ก็บรวบรวม
ข้ึนจากหนงัสือ วารสาร ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเลคทรอนิคส์ และอินเตอร์เน็ต  
แหล่งทีม่าของข้อมูล  
 ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ ดงัมีรายละเอียดดงัน้ี  
ข้อมูลทุติยภูมิ ( Secondary Data ) เป็นข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ทั้ งจากหนังสือ บทความ ข่าว วารสาร 
รายงาน รายงานประจาปี สารานุกรม ส่ืออิเลคทรอนิคส์ รวมทั้งแหล่งขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต โดยท่ีเก่ียวขอ้ง
จากหน่วยงานราชการและสถาบนัต่าง ๆดงัน้ี  
1. หอสมุดมหาวทิยาลยัศิลปากร 
2. หอสมุดมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
การจัดกระท าข้อมูล  
 หลงัจากเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิแลว้ ไดมี้การนาขอ้มูลมาจดักระท าใหม่ตามขอบเขตการศึกษาท่ี
ไดก้ าหนดไว ้โดยมีการนาขอ้มูลท่ีไดม้าเรียบเรียบแยกตามจุดประสงคข์องการวจิยั แลว้ด าเนินการวเิคราะห์
ตามจุดประสงคต่์าง ๆ  
วธีิการศึกษาและการวเิคราะห์ข้อมูล  

1.การศึกษาประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ 
วเิคราะห์การศึกษาโดยใชข้อ้มูลจากหนงัสือ บทความทางอินเทอร์เน็ต ข่าว และเอกสารต่าง ๆ เพื่อ 

ใชใ้นการอธิบายเก่ียวกบัประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้
2. การศึกษาปัจจยัท่ีท าใหต่้างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้
วเิคราะห์การศึกษาจากบทความทางอินเตอร์เน็ตและเอกสารต่าง ๆน ามาวิเคราะห์และหาสาเหตุท่ี 

เป็นปัจจยัท่ีท าให้ต่างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้
 3. การวิเคราะห์สถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต้
ตั้งแต่ปีค.ศ. 1998-2014 และศึกษาแนวโนม้ในอนาคต ซ่ึงก่อให้เกิดการขยายตวัของธุรกิจโรงแรมเครือข่าย
ต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้
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วเิคราะห์ขอ้มูลจากทางอินเตอร์เน็ตในการอธิบายเก่ียวกบัสถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
ท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตต้ั้งแต่ปีค.ศ. 1998-2014 และศึกษาแนวโนม้ในอนาคต ซ่ึงก่อ 
ใหเ้กิดการขยายตวัของธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้
เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ทีใ่ช้ในการวจัิย  
 1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
 2. โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Word  
 3. โปรแกรมส าเร็จรูป Google Chrome 
 4. โปรแกรมส าเร็จรูป Adobe Reader XI 
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บทท่ี 4 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดาเนินการตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 

 1. เพื่อศึกษาประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ 

 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีท าใหต่้างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้

 3. เพื่อศึกษาและวเิคราะห์แนวโนม้ของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต ้

     ซ่ึงก่อใหเ้กิดการขยายตวัของธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้

1. เพ่ือศึกษาประเทศทีเ่ข้ามาท าธุรกจิโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลใีต้  

1.1 สหราชอาณาจกัร ไดแ้ก่ 

InterContinental Hotels Group (IHG) มีโรงแรมในเครือมากกวา่ 4,700 แห่งทัว่โลก และ 

จ านวนห้องพกัรวมกนัมากกว่า 674,000 ห้อง ในแต่ละแบรนด์ของเชน InterContinental Hotels Group น้ี

เจาะกลุ่มลูกคา้ต่างกนัออกไป อยา่ง Intercontinental และ Crowne Plaza ก็มุ่งตลาดบนและนกัธุรกิจระดบัสูง 

แต่ Holiday Inn มุ่งนกัท่องเท่ียวระดบักลางและนกัธุรกิจทัว่ไป ในขณะท่ี Express by Holiday Inn เจาะตลาด

นกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการหอ้งพกัราคาประหยดั 

ภาพท่ี 4.1 InterContinental Hotels Group (IHG) 

 

ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 
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ตารางท่ี 4.1 รายช่ือโรงแรมในครือ InterContinental Hotels Group (IHG) ในประเทศเกาหลีใต ้
ช่ือเครือข่าย เมือง เขต ช่ือโรงแรม 

InterContinental 

Hotels Group (IHG) 
Seoul 

Gangnam 
InterContinental Seoul Coex 

InterContinental Grand Seoul Parnas 

Jung Holiday Inn Express Seoul Euljiro 

Seongbuk Holiday Inn Seongbuk 

Incheon Yeonsu Holiday Inn Incheon Songdo 

Gwangju Seo Holiday Inn Gwangju 

 

1.2 ประเทศฝร่ังเศส ไดแ้ก่ 

Accor มีโรงแรมในเครือมากกวา่ 4,000 แห่ง 140 ประเทศทัว่โลก และจ านวนห้องรวมกนักวา่  

500,000 หอ้ง ภายใตเ้ชนมีแบรนด์ต่างๆส าหรับกลุ่มลูกคา้ท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี Sofitel, Pullman เป็นแบ

รนดส์ าหรับลูกคา้ระดบั 5 ดาว ท่ีเนน้ความทนัสมยั กบัแบรนดร์ะดบั 5 ดาวท่ีเพิ่งเปิดตวัใหม่อยา่ง                      

M Gallery ขณะท่ี Grand Mercure ระดบั 4 ดาวคร่ึง เป็นแบรนด์ระดบัหรูท่ีมีท าเลท่ีตั้งในยา่นธุรกิจหรือท่ีพกั

ตากอากาศหลกัๆทัว่ทุกเมือง แบรนด ์Mercure ระดบั 3 คร่ึง แบรนด ์All Seasons เป็นโรงแรมระดบั 3 ดาวใน

รูปแบบสไตลรี์สอร์ต รองลงมาอีก คือ Ibis ระดบั 3 ดาวในรูปแบบโรงแรมในตวัเมือง และล่างสุด คือ  แบ

รนด ์Motel 6 ระดบั 1 ดาว 

ภาพท่ี 4.2 Accor 

 
ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 
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ตารางท่ี 4.2 รายช่ือโรงแรมในครือ Accor ในประเทศเกาหลีใต ้
ช่ือเครือข่าย เมือง เขต ช่ือโรงแรม 
Accor Seoul Gangnam Hotel Novotel Seoul Ambassador Gangnam 

Hotel Mercure Seoul Ambassador Gangnam Sodowe 

Hotel ibis Ambassador Seoul Gangnam 

Geumcheon Hotel Novotel Seoul Ambassador Doksan 

Jongno Hotel ibis Ambassador Seoul Insadong 

Jung Hotel ibis budget Ambassador Seoul Dongdaemun 

Hotel ibis Ambassador Seoul Myeongdong 

Hotel ibis Styles Ambassador Seoul Myeongdong 

Hotel Grand Ambassador Seoul associated Pullman 

Busan Busanjin Hotel ibis Ambassador Busan City Centre 

Haeundae Hotel ibis budget Ambassador Busan Haeundae 

Hotel Novotel Busan Ambassador 

Daegu Jung Hotel Novotel Ambassador Daegu 

Gyeonggi Suwon Hotel ibis Suwon Ambassador 

Hotel Novotel Ambassador Suwon 

South 

Gyeongsang 

Changwon Hotel Pullman Ambassador Changwon City 
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1.3 ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดแ้ก่ 

1.3.1 Hilton Hotels Corporation มีโรงแรมในเครือมากกวา่ 3,900 แห่ง ใน 90 ประเทศ และ 

จ านวนห้องพกัรวมกนัมากกวา่ 650,000 หอ้ง มีส านกังานใหญ่ตั้งอยูท่ี่ยา่นเบเวอร์ล่ีฮิลลใ์นสหรัฐอเมริกา เดิม

ธุรกิจโรงแรมฮิลตนัแบ่งเป็น 2 กลุ่มแยกจากกนัโดดเด็ดขาด แต่เม่ือปลายปี 2548 บริษทั Hilton Hotels 

Corporation ของสหรัฐอเมริกา ไดซ้ื้อกิจการโรงแรมของบริษทั Hilton Group ของสหราชอาณาจกัร ท าให้

เป็นเจา้ของแบรนดโ์รงแรม Hilton ทัว่โลกแต่เพียงผูเ้ดียว ส่งผลใหก้ลายเป็นเชนโรงแรมซ่ึงมีขนาดใหญ่ข้ึน 

ประกอบดว้ยแบรนด ์Hilton hotels & resorts, Waldorf astoria hotels & resorts, Conrad hotels & resorts, 

Canopy, Curio, Doubletree, Embassy suites hotels, Hilton garden inn, Hampton inn, Homewood suites, 

Home2 suites, Hilton grand vacations 

ภาพท่ี 4.3 Hilton Hotels Corporation 

 
ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 

1.3.2 Marriott International มีโรงแรมในเครือ 3,700 แห่งใน 74 ทัว่โลก ประกอบดว้ย 

แบรนดต่์างๆ เช่น Marriott, Ritz-Carlton, Renaissance, Residence Inn, Fairfield Inn, New World, 

Courtyard ซ่ึงแต่ละ แบรนด์เจาะกลุ่มลูกคา้ต่างกนัดงัน้ี Marriott, Ritz-Carlton เป็นโรงแรมหรูระดบั 5 ดาว 

เนน้กลุ่มลูกคา้ระดบับน ขณะท่ี Courtyard เป็นโรงแรมระดบั 3 ดาว ส่วน Fairfield Inn เป็นโรงแรมเจาะ

ลูกคา้ตลาดล่างระดบั 1 – 2 ดาว  

ภาพท่ี 4.4 Marriott International 

ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 
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1.3.3 Wyndham Hotel Group มีโรงแรมในเครือกวา่ 6,400 แห่ง และจ านวนหอ้งพกักวา่  

521,000 หอ้ง เนน้ลูกคา้ตลาดกลางและตลาดล่าง ไม่เนน้โรงแรมระดบัหรูหราแต่อยา่งใด ท าใหเ้ป็นผูค้รอง

ส่วนแบ่งตลาดสูงสุดในสหรัฐอเมริกา ในดา้นของโรงแรมราคาประหยดั (Economy) ปัจจุบนัประกอบดว้ย

แบรนดต่์างๆ เช่น Days Inn, Ramada, Howard Johnson, Wingate Inn, Super 8, Microtel, Hawthorn, 

Travelodge, Baymont และ Knights Inn 

ภาพท่ี 4.5 Wyndham Hotel Group 

 
ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 

1.3.4 Best Western มีโรงแรมในเครือกวา่ 4,000 แห่งใน 88 ประเทศ จ านวนหอ้งพกักวา่ 

 320,000 ห้อง เนน้ตลาดโรงแรมระดบัราคาปานกลางเป็นหลกั โดยครองตลาดสูงท่ีสุดในสหรัฐฯ ในส่วน

ตลาดโรงแรมระดบัราคาปานกลาง (Midscale) ท่ีมีภตัตาคารตั้งอยู่ภายในโรงแรม เปิดโรงแรม 5 ดาวแห่ง

แรกข้ึนท่ีกรุงปราก ปัจจุบนัมีแบรนด์ภายในเครือต่างๆดงัน้ี ประกอบด้วยแบรนด์ Best Western Premier 

ส าหรับโรงแรมระดบั 4 ดาว และแบรนด ์Best Western Plus ส าหรับโรงแรมระดบั 3 ดาว 

ภาพท่ี 4.6 Best Western 

 
ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 

1.3.5 Starwood Hotels and Resorts มีโรงแรมในเครือกวา่ 1,000 แห่งทัว่โลก ส าหรับโรงแรม 

ในกลุ่มน้ีประกอบดว้ยแบรนดต่์างๆเพื่อเจาะกลุ่มลูกคา้ท่ีต่างกนัออกไป อยา่งแบรนด ์Sheraton ท่ีนบัเป็นแบ

รนด์หลกัของเครือน้ี เนน้โรงแรมระดบั 5 ดาว ขณะท่ีแบรนด ์4 Points เนน้เป็นโรงแรมระดบั 4 ดาว ส าหรับ
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ลูกคา้เป้าหมายเป็นคนวยัหนุ่มสาวท่ีตอ้งการความสนุกสนาน และแบรนด ์W Hotels and Resorts เป็นแบ

รนด์ระดบัหรูหราและบูติก เนน้ลูกคา้ท่ีอยูใ่นวยัหนุ่มสาว โดยใชก้ารตกแต่งท่ีเป็นเอกลกัษณ์แบบมินิ

มอลลิสม ์และทนัสมยั Aloft Hotels เป็นแบรนด์ระดบักลาง เนน้ความเป็นโมเดิร์น และทนัสมยั และ

นอกจากน้ียงัมีแบรนด์อ่ืนๆอีกเช่น Westin Hotels and Resorts, The Luxury Collection, St. Regis, Le 

Méridien, Element by Westin 

ภาพท่ี 4.7 Starwood Hotels and Resorts 

 
ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 

1.3.6 Hyatt มีโรงแรมในเครือกวา่ 490 แห่งทัว่โลก เป็นเชนโรงแรมท่ีเนน้แต่โรงแรมระดบั 

หรูเท่านั้น ไม่เนน้ตลาดกลาง – ล่าง โดยประกอบไปดว้ยแบรนดต่์างๆดงัน้ี แบรนดร์ะดบัหรูอยา่ง Park Hyatt 

เป็นโรงแรมระดบักลางท่ีมกัตั้งอยู่ในเมือง ส าหรับ Andaz เป็นแบรนด์ระดบับน มีสไตล์แบบบูทีคโฮเทล 

และ Grand Hyatt ท่ีมกัจะตั้งอยู่ในหัวเมืองท่องเท่ียว ขณะท่ี Hyatt Regency ท่ีเหมาะส าหรับนักธุรกิจ แบ

รนด ์Hyatt Place ท่ีเหมาะกบัครอบครัวและนกัธุรกิจ นอกจากน้ียงัมีแบรนด์ Hyatt House, Hyatt Resort และ 

Hyatt Vacation 

ภาพท่ี 4.8 Hyatt 

 
ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 
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ตารางท่ี 4.3 รายช่ือโรงแรมทั้งหมดในครือประเทศสหรัฐอเมริกาในประเทศเกาหลีใต ้
ช่ือเครือข่าย เมือง เขต ช่ือโรงแรม 

Marriott 
International 

Seoul 

Gangnam 
The Ritz-Carlton 
Renaissance Seoul Hotel 

Jongno JW Marriott Dongdaemun Square Seoul 
Seocho JW Marriott Hotel Seoul 
Yeongdeungpo Courtyard Seoul Times Square 

Gyeonggi Seongnam Courtyard Seoul Pangyo 
Wyndham 
Hotel Group 

Seoul 

Dongdaemun 
Ramada Seoul Dongdaemun 
Ramada Encore Seoul Dongdaemun 

Gangnam Ramada Hotel Seoul 
Jongno Ramada Seoul Jongno 

Jung 
Ramada Hotel and Suites Seoul Namdaemun 
Days Hotel Seoul Myeongdong 

Incheon Yeonsu Ramada Songdo Hotel 
North 
Chungcheong 

Cheongju Ramada Plaza Cheongju 

Gwangju Seo Ramada Plaza Gwangju 

Gyeonggi 
Hwaseong Ramada Hotel Dongtan 
Suwon Ramada Plaza Suwon 

Best Western Seoul Gangnam Best Western Premier Gangnam 
Ganseo Best Western Niagara Hotel 
Guro Best Western Premier Guro Hotel 
Mapo Best Western Premier Seoul Garden Hotel 

Jung 
Best Western New Seoul Hotel 
Best Western Premier Hotel Kukdo 

Incheon Jung Best Western Premier Incheon Airport 
Namdong Best Western Incheon Royal Hotel 

North Jeolla Gunsan Best Western Gunsan Hotel 
Busan Busanjin Best Western UL Busan Hotel 
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ช่ือเครือข่าย เมือง เขต ช่ือโรงแรม 

Starwood Hotels 
and Resorts 
 
 

Seoul 
 

Gangnam 

A loft Seoul Gangnam 
The Parnas, a Luxury Collection Hotel Opening 
January 1, 2017 
Four Points by Sheraton Seoul, Gangnam Opening 
November 1, 2017 

Jung The Westin Chosun Seoul 
Guro Sheraton Seoul D Cube City Hotel 

Gwangjin 
Sheraton Grande Walkerhill  
W Seoul Walkerhill 

Youngsan  Four Points By Sheraton Seoul Namsan  
Incheon Yeonsu Sheraton Incheon Hotel 
Daegu Susung Sheraton Daegu Hotel Opening June 1, 2016 
Busan Haeundae The Westin Chosun 

Hyatt Seoul Gangnam Park Hyatt Seoul 
Yongsan Grand Hyatt Seoul 

Incheon Jung Grand Hyatt Incheon 
Busan Haeundae Park Hyatt Busan 
Jeju Seogwipo Hyatt Regency Jeju 

* หมายเหตุ ตารางท่ีเนน้สีเหลืองไว ้คือ ส่วนท่ีโรงแรมก าลงัจะเปิดในอนาคต 
1.4 ประเทศสิงคโปร์ ไดแ้ก่ 

Banyan Tree Hotels and Resorts  ผูก่้อตั้งคือนาย Ho Kwon Ping Banyan Tree โดยช่ือ 

Banyan Tree มาจาก ช่ือ  Banyan Tree Bay อ่าวแห่งหน่ึงเกาะฮ่องกง  ซ่ึง Ho Kwon Ping และภรรยาเคย

ท างานอยูท่ี่นัน่ ปัจจุบนัเปิดด าเนินการแลว้ 14 แห่ง ประกอบดว้ยแบรนด ์Banyan Tree, Angsana และ Cassia 

โดยเนน้โรงแรมในรูปแบบรีสอร์ทเป็นหลกั 
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ภาพท่ี 4.9 Banyan Tree Hotels and Resorts 

 
ท่ีมา : http://terrabkk.com/news /ท าความรู้จกัเครือโรงแรม/ เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558 

ตารางท่ี 4.4 รายช่ือโรงแรมในครือ Banyan Tree Hotels and Resorts ในประเทศเกาหลีใต ้
ช่ือเครือข่าย เมือง เขต ช่ือโรงแรม 

Banyan Tree Hotels and 
Resorts   
 

Seoul Jung Banyan Tree Club & Spa Seoul 
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2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ท าให้ต่างชาติเข้ามาลงทุนด้านธุรกจิโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลใีต้ 

ปัจจยัภายในท่ีท าใหต่้างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้มีดงัน้ี 

1. ทรัพยากรการท่องเท่ียว (Tourism Resource) ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 

1.1 แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ : (Eco-tourism) หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะทางธรรมชาติท่ี

เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน โดยอาจมีเร่ืองราวทางวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศท่ีเก่ียวขอ้งโดย 

การจดัการการท่องเท่ียวในแหล่งนั้น จะตอ้งมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีกิจกรรมท่ี

ส่งเสริม ใหเ้กิดการเรียนรู้เก่ียวกบัระบบนิเวศนั้น มีการจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วม

ของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

1.2 แหล่งท่องเท่ียวทางศิลปะวทิยาการ (Arts and Sciences Educational Attraction Standard) :

หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวหรือกิจกรรมท่ีสามารถตอบสนองความสนใจพิเศษของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงมีรูปแบบ

ของการท่องเท่ียวท่ีชดัเจนเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวแบบใหม่ท่ีเกิดข้ึน แหล่งท่องเท่ียวประเภทน้ีสามารถ

เพิ่มเติมไดอี้กมากมายตามความนิยมของคนในแต่ละยคุสมยั เม่ือมีการระบุชดัวา่กิจกรรมนั้นๆ สามารถให้

ความรู้และดึงดูดนกัท่องเท่ียวได ้ปัจจุบนัมีปรากฏอยูห่ลายๆ แห่งตวัอยา่ง เช่น พิพิธภณัฑเ์ฉพาะทาง แหล่ง

ท่องเท่ียวเพื่อการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ อุตสาหกรรมและเทคโนโลยแีละ MICE (Meeting & Incentives & 

Conventions & Exhibitions) เป็นตน้ 

1.3 แหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ (Historical Attraction) :หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมี

ความส าคญัและคุณค่าทางประวติัศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา รวมถึงสถานท่ีหรืออาคารส่ิงก่อสร้างท่ีมี

อายเุก่าแก่หรือเคยมีเหตุการณ์ ส าคญัเกิดข้ึนในประวติัศาสตร์ เช่นโบราณสถาน อุทยานประวติัศาสตร์ 

ชุมชนโบราณ ก าแพงเมือง คูเมือง พิพิธภณัฑ ์วดั ศาสนสถานและส่ิงก่อสร้างท่ีมีคุณค่าทางศิลปะและ

สถาปัตยกรรม 

1.4 แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ: (Natural Attraction) หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใชเ้พื่อการท่องเท่ียว 

โดยมีทรัพยากรธรรม ชาติเป็นส่ิงดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวมาเยอืน ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ีอาจจะเป็น

ความงดงามตามสภาพธรรมชาติ ความ แปลกตาของสภาพธรรมชาติ สัณฐานท่ีส าคญัทางธรณีวทิยาและ

ภูมิศาสตร์อนัเป็นเอกลกัษณ์หรือเป็นสัญลกัษณ์ ของทอ้งถ่ิน นั้นๆ สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะ

พิเศษ (Special Environmental Features) หรือสภาพแวดลอ้มท่ีมีคุณค่าทาง วชิาการก็ได ้

1.5 แหล่งท่องเท่ียวเพื่อนนัทนาการ : (Recreational Attraction) หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์

สร้างข้ึน เพื่อการพกัผอ่นและเสริมสร้างสุขภาพ ใหค้วามสนุกสนานร่ืนรม บนัเทิง และการศึกษาหาความรู้ 

แมไ้ม่มีความส าคญัในแง่ประวติัศาสตร์ โบราณคดี ศาสนาศิลปวฒันธรรม แต่มีลกัษณะเป็นแหล่งท่องเท่ียว
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ร่วมสมยั ตวัอยา่งเช่น ยา่นบนัเทิงหรือสถานบนัเทิงสวนสัตวส์วนสนุกและสวนสาธารณะลกัษณะพิเศษ 

สวนสาธารณะ และสนามกีฬา 

1.6 แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม (Cultural Attraction) :หมายถึงแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าทาง 

ศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษไดส้ร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกนัมา แหล่ง

ท่องเท่ียวประเภทน้ีประกอบดว้ย งานประเพณี วถีิชีวติความเป็นอยูข่องผูค้น การแสดงศิลปวฒันธรรม 

สินคา้พื้นเมือง การแต่งกาย ภาษา ชนเผา่ เป็นตน้  

1.7 แหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพน ้าพุร้อนธรรมชาติ:ในการจดัท าเกณฑม์าตรฐานส าหรับแหล่งท่อง 

เท่ียวน ้าพุร้อนธรรมชาติ มีจุดประสงคเ์พื่อเป็นกรอบแนวทางในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวประเภทน ้าพุร้อน 

ธรรมชาติอยา่งชดัเจน โดยเนน้ในดา้นการก าหนดมาตรฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการบริการต่างๆ เน่ืองจากการ

ท่องเท่ียวประเภทน้ีจะตอ้งค านึงถึงดา้นความปลอดภยัของนกัท่อง เท่ียวเป็นส าคญั และตอ้งไม่ส่งผลกระทบ

ต่อ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากน ้าพุร้อน จดัเป็นแหล่งท่องเท่ียวประเภทธรรมชาติ

ประเภทหน่ึง ซ่ึงหากไม่มีการก าหนดมาตรฐานท่ีชดัเจน การด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวใดๆ อาจส่งผล

กระทบต่อแหล่งน ้าพุร้อนธรรมชาติไดน้อกจากน้ีการจดัท าเกณฑม์าตรฐานแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพน ้าพุ

ร้อนธรรมชาติ ยงัมีเป้าหมายเพื่อใหห้น่วยงานท่ีรับผดิชอบดูแลแหล่งท่องเท่ียวไดน้ าไปใช ้เป็น เคร่ืองมือใน

การตรวจสอบมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวของตน และยงัสามารถใชเ้ป็นขอ้มูล ท่ีส าคญัเพื่อประกอบการ

ตดัสินใจ ของนกัท่องเท่ียว รวมทั้งเป็นการเพิ่มมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว เชิงสุขภาพ น ้าพุร้อนธรรมชาติของ

ประเทศไทยใหเ้ป็นท่ียอมรับทั้งในและต่างประเทศเพิ่มมากข้ึน 

1.8 แหล่งท่องเท่ียวประเภทชายหาด (Beach Attraction) : หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใชเ้พื่อการ

ท่องเท่ียว โดยมีชายหาดเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวมาเยอืน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ความเพลิดเพลินและนนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบัธรรมชาติและอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษาหา

ความรู้เขา้ไปดว้ย ซ่ึงกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนบริเวณชายหาด ไดแ้ก่การเล่นน ้า การอาบแดด กีฬาทาง

น ้า การนัง่พกัผอ่น รับประทานอาหา เป็นตน้ 

1.9 แหล่งท่องเท่ียวประเภทน ้ าตก: สถานท่ีท่ีเปิดใชเ้พื่อการท่องเท่ียว โดยมีนา้ตกเป็น

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวมาเยอืน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อความเพลิดเพลินและ

นนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบั ธรรมชาติและอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษาหาความรู้เขา้ไปดว้ย ซ่ึง

กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในแหล่งน ้าตกไดแ้ก่การวา่ยนา้ การนัง่พกัผอ่น รับประทานอาหาร การเดิน

ส ารวจน ้าตก การล่องแก่งการดูนก และการตกปลา เป็นตน้ 
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1.10 แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทถ ้า :แหล่งท่องเท่ียวประเภทถ ้า หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใช้

เพื่อการท่องเท่ียว โดยมีถ ้าเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวท่ีมาเยอืน โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อความเพลิดเพลินและนนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบั ธรรมชาติและอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษา

หาความรู้เขา้ไปดว้ยซ่ึงกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในแหล่งท่องเท่ียวประเภทถ ้า ไดแ้ก่ การเขา้ชม

บรรยากาศและหินงอกหินยอ้ยภายในถ ้า การศึกษาดา้นโบราณคดีของมนุษยย์คุต่างๆ ท่ีเคยอาศยัในถ ้า การ

นมสัการพระพุทธรูป การให้อาหารสัตวก์ารปิกนิกและรับประทานอาหาร เป็นตน้ 

1.11 แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทเกาะ :การประเมินมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวประเภท 

เกาะสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ ซ่ึงมีจ านวนตวัช้ีวดัทั้งหมด 47 ตวัช้ีวดั โดยแต่ละตวัช้ีวดัมีค่า

คะแนนสูงสุดเทา่กบั 5 คะแนน จึงมีค่าคะแนนรวมทั้งส้ิน 235 คะแนน โดยการใหค้ะแนนจะใหค้วามส าคญั

กบัองคป์ระกอบคุณค่าดา้นการท่องเท่ียวและความ เส่ียงต่อการถูกท าลายมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นแรงดึงดูดใจ

ส าคญัส าหรับใหน้กัท่องเท่ียวเขา้ไปเท่ียวชมแหล่ง ท่องเท่ียว ส่วนองคป์ระกอบดา้นการบริหารจดัการมี

ความส าคญัของคะแนนรองลงมาและองคป์ระกอบดา้นศกัยภาพในการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวมี

ความส าคญัของ คะแนน นอ้ยท่ีสุด 

1.12 แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทแก่ง: แหล่งท่องเท่ียวประเภทแก่ง หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิด

ใชเ้พื่อการท่องเท่ียว โดยมีแก่งเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจใหน้กัท่อง เท่ียวมาเยอืน และมี

วตัถุประสงคเ์พื่อความเพลิดเพลินและนนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบั ธรรมชาติ โดยมีกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวหลกั ไดแ้ก่ การล่องแก่งการพายเรือ การพกัแรม และการเดินป่า ซ่ึงอาจเสริมกิจกรรมเพื่อ

การศึกษาธรรมชาติเขา้ไปดว้ยไดแ้ก่การดูนก การส ารวจธรรมชาติการศึกษาพนัธ์ุพืชต่างๆ เป็นตน้ 

2. ความปลอดภยั (Security) ในการตดัสินใจเลือกการลงทุนจะค านึง ถึงความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์น

เป็นประการส าคญัมาตรการรักษาความปลอดภยัจึงตอ้งมีประสิทธิภาพ และทัว่ถึงทุกแห่ง เช่น 

2.1 หน่วยกู้ภัย  SOS นานาชาติแห่งประเทศเกาหลี (02-790-7561) ให้บริการฉุกเฉินส าหรับ

ชาวต่างชาติตลอด 24 ชม. หน่วยกูภ้ยัน้ีท าหนา้ท่ีเป็นตวัประสานระหวา่งผูป่้วยและโรงพยาบาลของเกาหลี  

3. โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructures) ประกอบดว้ยส่ิงอ านวยความสะดวกหลกั โดยปกติแลว้รัฐจะเป็นผูล้งทุน

จดัโครงสร้างพื้นฐาน เพื่ออ านวยความสะดวกสบายของประชาชนในท้องถ่ิน หรือหากเป็นการลงทุนเพื่อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว ประชาชนในทอ้งถ่ินก็เป็นผูไ้ดรั้บประโยชน์อยา่งถาวร เช่น 

3.1 การคมนาคมทางอากาศ ประเทศเกาหลีใตแ้บ่งออกเป็นท่าอากาศยานนานาชาติและท่าอากาศ

ยานภายในประเทศ ไดแ้ก่ 
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3.1.1ท่าอากาศยานนานาชาติมีอยู ่6 แห่ง คือ อินชอน คิมแฮ ชงจู แทกู นงันงั และเชจู  

         3.1.1.1 ท่าอากาศยานนานาชาติอินชอน (IIA) เป็นท่าอากาศยานนานาชาติส าคญั 

ของเกาหลีใตอ้ยูท่างทิศตะวนัตกของอินชอนประมาณ 52 กิโลเมตร และเป็นท่าอากาศยานท่ีคบัคัง่และใหญ่

ท่ีสุดแห่งหน่ึงในโลก ซ่ึงมีเท่ียวบินจากทัว่ทุกมุมโลกมาจอดท่ีน่ี ท่าอากาศยานนานาชาติอินชอนเปิดเป็นท่า

อากาศยานเพื่อการพาณิชย ์ในปี ค.ศ. 2001 แทนท่าอากาศยานนานาชาติคิมโพ ซ่ึงปัจจุบนัใชส้ าหรับการบิน

ในประเทศเป็นส่วนใหญ่และเท่ียวบินพิเศษไปกรุงโตเกียว (ฮาเนดะ), โอซากา้ (คนัไซ), เซียงไฮ ้(หงเฉียว), 

ปักก่ิงและเท่ียวบินบริการจ ากดัจ านวนไปนาโกยา ตั้งแต่ปี 2005 ท่าอากาศยานแห่งน้ีได้รับการจดัอนัดบั

อย่าง ต่อ เ น่ืองให้ เ ป็นท่ าอากาศยาน ท่ี ดี ท่ี สุดในโลกโดยสภาท่ าอากาศยานสากล  ท่ี น่ี มีสนาม

กอล์ฟ,บริการสปา, ห้องนอนส่วนบุคคล, ลานสเก็ตน ้ าแข็ง, บ่อนคาสิโน สวนในร่ม และพิพิธภัณฑ์

วฒันธรรมเกาหลีก็ตั้งอยู่ภายในท่าอากาศยานแห่งน้ี ในปี 2010 ท่าอากาศยานนานาชาติอินชอนเป็นท่า

อากาศยานท่ีคบัคัง่ท่ีสุดเป็นอนัดบัสองในดา้นการขนส่งสินคา้ทางอากาศนานาชาติ และเป็นท่าอากาศยานท่ี

คบัคัง่ท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 8 ของโลกในดา้นการขนส่งผูโ้ดยสาร 

          3.1.1.2 ท่าอากาศยานนานาชาติคิมแฮ ตั้งอยูท่ี่เมืองปูซาน ซึงเป็นเมืองท่าท่ี 

ส าคญัและใหญ่เป็นอนัดบัสองของประเทศ มีเส้นทางคมนาคมท่ีเช่ือมโยงกบัเมืองอ่ืนๆ โดยรถยนต์ รถไฟ 

และมีท่าเรือเฟอร์ร่ีไปประเทศญ่ีปุ่น 

 

          3.1.1.3 ท่าอากาศยานนานาชาติเชจู ตั้งอยูบ่นเกาะเชจู เป็นท่าอากาศยานท่ีใหญ่ 

เป็นอนัดบัท่ี 3 ของเกาหลีใต ้รองจากท่าอากาศยานนานาชาติอินชอน และท่าอากาศยานคิมโพ 

3.1.2 ท่าอากาศยานภายในประเทศ ประเทศเกาหลีใตมี้เครือข่ายการบินภายใน ประเทศท่ี 

ไดรั้บการพฒันาอย่างดีสามารถเช่ือมเมืองใหญ่ 17 เมือง โดยมีสายการบินโคเรียน แอร์และ เอเชียน่า แอร์

ไลน์  เป็นสายการบินท่ีใหบ้ริการภายในประเทศ  

3.2 การคมนาคมทางน ้า ประเทศเกาหลีใตแ้บ่งออกเป็นเส้นทางเดินเรือระหวา่งประเทศและเส้นทาง

เดินเรือภายในประเทศ ไดแ้ก่ 

3.2.1เส้นทางเดินเรือระหวา่งประเทศ ไดแ้ก่ ท่าเรือนานาชาติปูซาน ท่าเรือนานาชาติแห่ง 

น้ีเป็นทางเขา้หลกัสู่เกาหลีส าหรับผูท่ี้เดินทางโดยเรือ ซ่ึงส่วนใหญ่มาจากประเทศญ่ีปุ่น ท่าเรืออินชอน เป็น

ท่าเรือนานาชาติอีกแห่งท่ีใหบ้ริการขนส่งสู่ประเทศจีน 

3 . 2 . 2  เส้นทางเดินเรือภายในประเทศ มีเรือขา้มฟากแล่นไปตามน่านน ้าต่างๆ เช่น  

ระหวา่งปูซาน และเชจู มก๊โพ และฮงโด โพฮงั และอุลลึงโด เป็นตน้ 
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3.3 การคมนาคมทางบก ประเทศเกาหลีใตแ้บ่งออกเป็นเส้นทางเดินรถระหว่างเมือง และเส้นทาง

เดินรถภายในเมือง ไดแ้ก่ 

3.3.1 เส้นทางเดินรถระหวา่งเมือง 

          3.3.1.1 รถโดยสารประจ าทอ้งถ่ิน (Regional Buses) รถโดยสารน้ีจะเดินทาง 

เช่ือมต่อกบั 2 ภูมิภาคท่ีมีระยะทางไกลหรือปานกลางมีสถานีปลายทางของรถโดยสารทางไกลอยู่หลาย

สถานี ในเมืองใหญ่ ผูโ้ดยสารอาจใชบ้ริการสถานีท่ีใกลท่ี้สุด และสามารถซ้ือตัว๋ไดท่ี้จุดจ าหน่าย หรือท าการ

จองล่วงหนา้ 

         3.3.1.2 รถโดยสารด่วนส าหรับระยะทางไกล (Long Distance Express Buses) 

 รถโดยสารด่วนน้ีเหมาะส าหรับระยะทางไกล เช่นเดียวกนักบัรถโดยสารประจ าทอ้งถ่ิน ต่างกนัตรงท่ีรถ

โดยสารด่วนน้ีจะวิ่งบนทางหลวง (หรือถนนไฮเวย)์ ซ่ึงในแต่ละเมืองจะมีสถานีปลายทางของรถโดยสาร

ด่วน เพียง 1 สถานี 

              3.3.1.3 รถไฟโดยสารด าเนินการโดยการรถไฟแห่งชาติเกาหลี ใหบ้ริการเดินรถ 

ไดร้วดเร็ว ตรงต่อเวลา และไม่แพงเลย ถา้เทียบกบัราคามาตรฐานทัว่โลก มี KTX รถไฟความเร็วสูง ซ่ึงวิง่ดว้ย

ความเร็ว 300 กิโลเมตรต่อชัว่โมง ท่ีเส้นทางด่วนพิเศษ แซมาอึลโฮ และเส้นทางด่วนพิเศษมูกุงฮวาโฮ รถไฟ

มกัเตม็เป็นประจ าใน วนัสุดสัปดาห์ และวนัหยดุ ดงันั้นควรจอง และซ้ือตัว๋ล่วงหนา้  

3.3.2 เส้นทางเดินรถภายในเมือง 

         3.3.2.1 รถโดยสารประจ าทางภายในเมือง (Inner – City Buses) เป็นระบบขนส่ง 

ท่ีค่าใชจ่้ายถูกท่ีสุด ซ่ึงจะมีให้บริการอยูใ่นตวัเมืองและบริเวณชานเมือง ซ่ึงรถโดยสารประจ าทางในกรุงโซล

น้ี จะแบ่งออกเป็น 4 สี ตามพื้นท่ีท่ีแต่ละสีครอบคลุม 

Blue buses (Main Line) จะมีตวัอกัษร B อยูด่า้นขา้งตวัรถเป็นสัญลกัษณ์ วิง่ในตวัเมือง

บนถนนหลกัสาย trunk เลขสายรถจะมีจ านวน 3 หลกั เช่น 141 

Green buses (Branch Line) จะมีตวัอกัษร G อยูด่า้นขา้งตวัรถเป็นสัญลกัษณ์เลขสายรถ

จะมีจ านวน 4 หลกั เช่น 2412 

Red buses (Wide Area Line) จะมีตวัอกัษร R อยูด่า้นขา้งตวัรถเป็นสัญลกัษณ์เลขสาย 

รถจะมีจ านวน 4 หลกั และเร่ิมตน้ดว้ยเลข 9 เช่น 9412 

Yellow buses (Circular Line) จะมีตวัอกัษร Y อยูด่า้นขา้งตวัรถเป็นสัญลกัษณ์เลขสาย

รถจะมีจ านวน 2 หลกั เช่น 41 
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ภาพท่ี 4.10 รถโดยสารประจ าทางภายในเมือง 

 
ท่ีมา : http://www.educatepark.com/เรียนต่อเกาหลี/การคมนาคมในเกาหลี/เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 เมษายน 2558 

          3.3.2.2โซล ปูซาน แทกู และอินชอนมีระบบรถไฟใตดิ้นท่ีดีเยีย่ม รถไฟใตดิ้น 

เป็นวิธีการเดินทางท่ีสะดวกสบาย และมีประสิทธิภาพสูงสุดส าหรับนกัเดินทางชาวต่างชาติท่ีจะใชเ้ดินทาง

ไปรอบเมืองต่าง ๆ เพราะช่ือสถานี ช่องขายตัว๋ และป้ายส าหรับเปล่ียนรถเขียนเป็นภาษาองักฤษอยา่งชดัเจน  

        3.3.2.3 รถแทก็ซ่ีธรรมดา (Regular Taxi) ระบบค่าโดยสารข้ึนอยูก่บัระยะทาง 

และเวลาท่ีไดใ้ชบ้ริการไป รถแท็กซ่ีประเภทน้ีตวัรถจะสีขาว หรือ สีบรอนด์เงิน ค่ามิเตอร์เร่ิมตน้ท่ี W2,400 

หลงัจาก 2 กิโลเมตรแรก ค่ามิเตอร์จะเพิ่ม W100 ทุกๆ 144 เมตร และถา้ความเร็วเฉล่ียในการขบัรถต ่ากวา่ 15

กิโลเมตร/ชัว่โมง ค่ามิเตอร์จะเพิ่มข้ึนอีก W100 ทุกๆ 35 วินาที ถา้เดินทางระหวา่ง เท่ียงคืน ถึง ตี 4 ค่าแทก็ซ่ี

จะแพงข้ึน 20 % จากราคาปกติ  

ภาพท่ี   4.11 รถแทก็ซ่ีธรรมดา 

 
ท่ีมา : http://www.educatepark.com/เรียนต่อเกาหลี/การคมนาคมในเกาหลี/เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 เมษายน 2558 
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3.3.2.4 Mobeom Taxi หรือ Deluxe Taxi รถแทก็ซ่ีประเภทน้ีตวัรถจะสีด า ราคา 

จะแพงกวา่แบบ Regular Taxi และรถมีขนาดใหญ่กวา่ โดยส่วนมากนกัธุรกิจจะนิยมข้ึนรถประเภทน้ี เพราะ

คนขบัจะใส่เคร่ืองแบบท่ีสุภาพ และ มีส่ิงอ านวยความสะดวกมากกวา่ สามารถออกใบเสร็จรับเงินให้

ผูโ้ดยสารทุกคร้ังจ่ายค่าโดยสาร  ค่ามิเตอร์เร่ิมตน้ท่ี W4,500 หลงัจาก 3 กิโลเมตรแรก ค่ามิเตอร์จะเพิ่ม W200 

ทุกๆ 164 เมตร และถา้ความเร็วเฉล่ียในการขบัรถต ่ากวา่ 15 กิโลเมตร/ชัว่โมง ค่ามิเตอร์จะเพิ่มข้ึนอีก W200 

ทุกๆ 39 วนิาที ราคามิเตอร์จะเท่ากนัตลอด 24 ชัว่โมง  

ภาพท่ี 4.12 Mobeom Taxi 

 
ท่ีมา : http://www.educatepark.com/เรียนต่อเกาหลี/การคมนาคมในเกาหลี/เขา้ถึงเม่ือวนัท่ี 10 เมษายน 2558 

4. ส่ิงอ านวยความสะดวก (Facilities) เป็นสถานท่ีหรือบริการ ท่ีส่วนใหญ่เอกชนจะเป็นผูจ้ดัหาไว ้บริการแก่

ประชาชนในรูปแบบของการประกอบธุรกิจ แต่ก็มีบริการของรัฐอยูใ่นบางส่วนดว้ย ไดแ้ก่ 

 

4.2 บริการ เช่น 

4.2.1 องคก์ารส่งเสริมการท่องเท่ียวเกาหลี (อสท.) ศูนยบ์ริการขอ้มูลนกัท่องเท่ียว (TIC) 

 ตั้งอยูบ่ริเวณชั้น B1 ใน องคก์ารส่งเสริมการท่องเท่ียวเกาหลี (อสท.) เปิดให้บริการ ตลอดทั้งปีและมีขอ้มูล

และบริการท่ีเป็นประโยชน์อย่างรอบ ดา้น นกัท่องเท่ียวสามารถขอค าแนะน าโดยโทรศพัทไ์ปท่ีสาย ด่วน

ช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวของ ศูนยT์IC ไดต้ลอดเวลาท่ีเบอร์ 1330 เพื่อสอบถามเส้นทางหรือขอ้สงสัยในการ

ท่องเท่ียว อีกทั้งศูนย ์TIC ยงัมีกิจกรรมทางวฒันธรรมใหล้องสัมผสัตลอดทั้งปี 

4.2.2 ท่าอากาศยานในเมือง สถานีรับส่งผูโ้ดยสารอากาศยานเมืองมอยูท่ี่เวลิด์เทรดเซ็น 

เตอร์ กรุงโซล, สถานีกรุงโซลและท่าอากาศยานคิมโพ สถานท่ีเหล่า น้ีมีบริการเช็คอินและตรวจสอบหนงัสือ

เดินทางส าหรับสาย การบินบางแห่งรวมถึงสายการบินเอเชียน่าและโคเรียนแอร์ รถบสั ลีมูซีนวิ่งให้บริการ

ระหวา่งสถานีขนส่งผูโ้ดยสารในเมือง และท่าอากาศยาน 
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4.2.3 การเช่ารถ ศูนยบ์ริการการเช่ารถท่ีใหญ่ท่ีสุดในเกาหลีคือ บริษทั KT Kumho Rent a Car และ 

 บริษทั AJ Rent a Car ทั้งสอง บริษทัมีประการหลายสิบสาขาทัว่ประเทศเกาหลี และยงั สามารถใช้บริการ

รถเช่าไดท่ี้สนามบินนานาชาติอินชอน สนามบินคิมโพ สนามบินประจ าจงัหวดั สถานีรถไฟสายหลกั และ 

สถานีรถด่วนประจ าาทาง ส าหรับสาขาใกลเ้คียงสามารถตรวจ สอบไดท้างเวป็ไซต ์

4.3 ระเบียบปฏิบติัในการเขา้ประเทศและออกนอกประเทศ นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีประสงคจ์ะ

เดินทางเข้าสาธารณรัฐเกาหลีต้องมีหนังสือเดินทางท่ียงัไม่หมดอายุและต้องขอวีซ่าก่อนเดินทาง แต่

ประชาชนของ 102 ประเทศท่ีประสงคจ์ะเดินทางเขา้สาธารณรัฐเกาหลีชัว่คราวอนุญาตให้เขา้ประเทศไดโ้ดย

ไม่ตอ้งมีวีซ่าตามขอ้ตกลงระหวา่งประเทศ หรือขอ้ตกลงในความส าคญัพิเศษระหวา่งกนัหรือผลประโยชน์

ร่วมกนั ดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.5 ประเทศต่างๆท่ีอยูภ่ายใตข้อ้ตกลงท่ีไดรั้บยกเวน้ ไม่ตอ้งขอวซ่ีา 

 ระยะเวลา 

(วนั) 
 

ระยะเวลา 

(วนั) 
 

ระยะเวลา 

(วนั) 

ทวปียโุรป ทวปีอเมริกา 

ออสเตรีย 90 โปแลนด ์ 90 อนัติกวัและบาร์บูดา 90 

เบลเยีย่ม 90 โรมาเนีย 90 บาฮามาส 90 

บลักาเรีย 90 สเปน 90 บาเบโดส 90 

สาธารณรัฐเชค 90 สาธารณรัฐสโลวคั 90 บราซิล 90 

เดนมาร์ค 90 สวเีดน 90 โคลมัเบีย 90 

เอสโทเนีย 90 สวติเซอร์แลนด ์ 90 คอสตาริกา 90 

ฟินแลนด ์ 90 สหราชอาณาจกัรองักฤษ 90 สหพนัธ์ดอมินิกา 90 

ฝร่ังเศส 90 
ทวปีแอฟริกา 

สาธารณโดมินิกนั 90 

กรีซ 90 เอลซลัวาดอร์ 90 

เยอรมนี 90 เลโซโธ 60 เกรเนดา 90 

ฮงัการี 90 ไลบีเรีย 90 ไฮติ 90 

ไอซ์แลนด ์ 90 โมรอคโค 90 จาไมกา้ 90 

ไอร์แลนด ์ 90 ตูนิเซีย 30 เมก็ซิโก 90 

อิตาลี 60 ทวปีเอเชียและหมู่เกาะในมหาสมุทร

แปซิฟิก 

นิคารากวั 90 

ลตัเวยี 90 เปรู 90 

ลิกเตนสไตน์ 90 บงัคลาเทศ 90 ปานามา 90 

ลิธวัเนีย 90 อิสราเอล 90 เซนตล์ูเซีย 90 

ลกัเซมเบิร์ก 90 มาเลเซีย 90 เซนตค์ริสและเวนิส 90 

มอลตา 
90 

นิวซีแลนด ์
90 

เซนตว์นิเซนต ์

และเกรนาดีนส์ 
90 

เนเธอร์แลนด ์ 90 สิงคโปร์ 90 ซูรินมั 90 

นอร์เวย ์ 90 ไทย 90 ทรินิแดด 

และโทบาโก 
90 โปรตุเกส 60 ตุรกี 90 
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ตารางท่ี 4.6 ประเทศหรือภูมิภาคภายใตข้อ้ตกลงในความส าคญัพิเศษระหวา่งกนัหรือผลประโยชน์ร่วมกนั 

 ระยะเวลา 

(วนั) 
 

ระยะเวลา 

(วนั) 
 

ระยะเวลา 

(วนั) 

ทวปีเอเชีย ทวปีอเมริกาใต ้ หมู่เกาะในมหาสมุทรแปซิฟิก 

บรูไน 30 อาร์เจนตินา 30 ออสเตรเลีย 90 

ฮ่องกง 90 ชิลี 30 ฟิจิ 30 

ญ่ีปุ่น 30 กวัเตมาลา 30 กวม 30 

คูเวต 30 ฮอนดูรัส 30 คิริบาติ 30 

มาเก๊า 30 ปารากวยั 30 เกาะมาร์เชล 30 

โอมาน 30 อูรูกวยั 30 ไมโครนีเซีย 30 

การ์ตาร์ 30 เวเนซูเอลลา 30 เนารู 30 

ซาอุดิอาราเบีย 30 ทวปียโุรป นิวคาเลโดเนีย 30 

ไตห้วนั 30 อลับาเนีย 30 ปาเลา 30 

ยไูนเตด็อาหรับอีมิเรต 30 แอนดอร์รา 30 เกาะโซโลมอน 30 

เยเมน 30 โครเอเชีย 30 
ทวปีแอฟริกา 

ทวปีอเมริกาเหนือ 
ไซปรัส 30 

โมนาโค 30 อยีปิต ์ 30 

แคนนาดา 180 ซาน มาริโน 30 สาธารณรัฐอฟัริกา 30 

สหรัฐอเมริกา 

30 

สโลเวเนีย 90 สวาซิแลนด ์
30 

วาติกนั 30 

 

5. ภาพลกัษณ์ (Image) ถือว่าเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสามารถท าให้นกัลงทุนเลือกลงทุนในแต่ละประเทศ ถา้หาก

ประเทศนั้นๆมีภาพลกัษณ์เชิงลบ ก็จะท าให้นักลงทุนมาลงทุนลดน้อยลงหรือยา้ยฐานการลงทุนไปยงั

ประเทศอ่ืนท่ีมีศกัยภาพท่ีเท่าเทียมกนั ซ่ึงส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศนั้นๆ 

5.1ภาพลกัษณ์ดา้นเศรษฐกิจ เกาหลีใตน้บัเป็นประเทศพฒันาแลว้ท่ีมีรายไดต่้อหวัค่อนขา้งสูง โดยมี
การเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ปีค.ศ. 1960 และยงัคงขยายตวัอย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบัน 

จนกระทัง่ได้รับคดัเลือกเขา้ไปอยู่ในกลุ่ม Next Eleven หรือประเทศมหาอ านาจท่ีเกิดใหม่ทางเศรษฐกิจ 

(Emerging Market) ในศตวรรษท่ี 21 แม้ว่าเกาหลีใต้จะขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติและมีประชากร

หนาแน่นเม่ือเทียบกบัขนาดของพื้นท่ีก็ตาม เกาหลีใตพ้ยายามด าเนินการพฒันาและกระตุน้เศรษฐกิจโดย

ด าเนินนโยบายทางเศรษฐกิจท่ีมุ่งเนน้การส่งออก จนกระทัง่ เกาหลีใตก้ลายเป็นผูส่้งออกท่ีใหญ่ท่ีสุดอนัดบัท่ี 
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7 ของโลก และน าเขา้มากท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 10 ของโลก รวมถึงการให้การสนบัสนุนการลงทุนจากต่างชาติ

เขา้มาลงทุนในประเทศ และจากในประเทศออกไปลงทุนในต่างชาติจากรัฐบาลเกาหลี 

5.2 ภาพลกัษณ์ดา้นวฒันธรรม ประเทศเกาหลีใตรั้ฐให้การสนบัสนุนวฒันธรรมเกาหลี โดยเช่ือว่า

สามารถแข่งขนัไดใ้นกระแสโลกาภิวฒัน์ เพราะวฒันธรรมเกาหลีมีความเป็นอตัลกัษณ์เฉพาะตน และท าให้

เกิดเป็นอุตสาหกรรมวฒันธรรมข้ึนมา อุตสาหกรรมวฒันธรรมน้ีได้แพร่ขยายออกไป ท าให้ชาวต่างชาติ

ไดรั้บรู้ถึงวฒันธรรมเกาหลีผา่นทางส่ือต่างๆ และส่ือนั้นเป็นตวัสนบัสนุนให้เกิดการท่องเท่ียวของประเทศ

เกาหลีใตเ้กิดข้ึน 

ปัจจัยภายนอกทีท่ าให้ต่างชาติเข้ามาลงทุนด้านธุรกจิโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลใีต้ 

1. นโยบายต่างประเทศ เกาหลีใตเ้ปิดเสรีดา้นการลงทุนและเปิดรับนกัลงทุนจากต่างประเทศ การเขา้ไปจด

ทะเบียนด าเนินธุรกิจสามารถกระท าไดอ้ยา่งเสรี โดยไม่มีขอ้จ ากดัเป็นการเฉพาะส าหรับชาวต่างชาติ ยกเวน้

ในสาขาท่ีส่งผลกระทบต่อความมัน่คง บริษทัจดทะเบียนยงัสามารถด าเนินธุรกิจไดม้ากกวา่ 1 ชนิดควบคู่กนั 

รัฐบาลเกาหลีใตก้ าหนดวงเงินลงทุนขั้นต ่าไวใ้นการจดทะเบียนธุรกิจ ท่ี 100 ลา้นวอน (ประมาณ 100,000 

ดอลลาร์สหรัฐ) 

การจดทะเบียนธุรกิจโดยต่างชาติสามารถกระท าไดท้ั้งในรูปของบริษทัจดทะเบียน ห้างหุ้นส่วน

จ ากดั สาขาของบริษทัจากต่างประเทศ และการเขา้ไปลงทุนประกอบการผลิต โดยมีขั้นตอนการจดทะเบียน

ตามหลกัสากล กล่าวคือ เร่ิมดว้ยการจดทะเบียนบริษทั/ธุรกิจ เปิดบญัชีกบัธนาคาร โดยเงินลงทุนเขา้บญัชี 

จดทะเบียนกบัส านกังานภาษีในทอ้งถ่ิน วา่จา้งพนกังาน และเร่ิมด าเนินธุรกิจ 

2. นโยบายส่งเสริมการลงทุน เกาหลีใต้มีนโยบายส่งเสริมการลงทุนตามกฎหมาย Foreign Investment 

Promotion Act เช่น การเข้าไปลงทุนใน Foreign Investment Zone และการลงทุนในสาขาท่ีระบุให้การ

สนบัสนุนเป็นพิเศษ สิทธิพิเศษท่ีจะไดรั้บ เช่น การยกเวน้ภาษีธุรกิจและภาษีรายได ้การยกเวน้ค่าธรรมเนียม

การใชป้ระโยชน์ส่ิงอ านวยความสะดวก เป็นตน้ 

ภายใต ้Foreign Investment Promotion Act นักลงทุนต่างชาติจะได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษีทั้ง 

corporate tax และ income tax เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 7 ปี 

ส าหรับอุตสาหกรรมท่ีสนับสนุนธุรกิจบริการและเทคโนโลยีขั้นสูง และธุรกิจท่ีตั้ งอยู่ในเขต

ส่งเสริมการลงทุนต่างชาติในลกัษณะ stand-alone ไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีเป็นเวลา 7 ปี โดยในช่วง 5 

ปีแรกไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งจ่ายภาษี ส่วนอีก 2 ปีท่ีเหลือไดรั้บการลดหยอ่นใหจ่้ายภาษีเพียงร้อยละ 50 

ส าหรับธุรกิจท่ีตั้งอยูใ่นเขตส่งเสริมการลงทุนต่างชาติในลกัษณะ complex ธุรกิจใน Free Economic 

Zone (FEZ) ธุรกิจใน Free Trade Zone (FTZ) ธุรกิจใน business city development zone และโครงการใน 
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Free Economic Zone และโครงการใน Business City Development Zone จะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษี

เป็นเวลา 5 ปี โดย 3 ปีแรกไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งจ่ายภาษี ส่วนอีก 2 ปีท่ีเหลือไดรั้บการลดหยอ่นใหจ่้าย

ภาษี
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3. วเิคราะห์สถิติจ านวนนักท่องเทีย่วชาวต่างชาติทีเ่ดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศเกาหลใีต้ตั้งแต่ปีค.ศ. 1998-2014 และศึกษาแนวโน้มในอนาคต ซ่ึงก่อให้เกดิการ

ขยายตัวของธุรกจิโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลใีต้ 

ตารางท่ี 4.7 สถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตใ้นช่วงปีค.ศ. 1996-2002 

 ท่ีมา: Korea Monthly Statistics of Tourism 1996-2002 

Month 

Visitor Arrivals 

1996 
Growth 

(%) 
1997 

Growth 
(%) 

1998 
Growth 

(%) 
1999 

Growth 
(%) 

2000 
Growth 

(%) 
2001 

Growth 
(%) 

2002 

1 255,045 6.1 270,703 2.5 277,366 18.2 327,823 13.9 373,424 6.6 398,003 -9 362,020 

2 282,550 3.8 293,333 7.3 314,653 12.9 355,245 20.5 427,929 -8.3 392,618 0.6 394,949 

3 311,863 5.8 330,046 11.4 367,821 8.3 398,199 11.5 443,931 1.6 450,913 -0.4 449,278 

4 295,612 6.7 315,418 6.9 337,120 5.3 354,867 22.3 434,054 -0.2 433,136 2.5 444,059 

5 323,246 7.5 347,489 2.6 356,425 12.2 399,867 18.5 473,825 -0.8 470,150 -7 437,119 

6 306,675 8.5 332,829 7.4 357,616 11.3 398,001 12.5 447,875 2.8 460,267 -12.3 403,466 

7 292,749 15.6 338,427 8.2 366,176 6.8 391,123 16.7 456,430 0.2 457,181 0.4 459,073 

8 322,632 7.5 346,821 8.4 375,906 8.5 407,800 9.7 447,283 6.5 476,450 0.1 477,092 

9 307,142 6.6 327,408 13 370,046 6.3 393,320 16.9 459,772 -8.4 420,986 16.1 488,734 

10 359,131 2.2 366,960 4.1 382,096 15.2 440,188 6.9 470,659 -10.9 419,212 25.6 526,527 

11 317,940 0.2 318,479 15.8 368,935 10 405,983 12.1 455,101 -17.9 373,769 19.7 447,585 

12 308,873 3.5 319,820 25.5 401,391 -3.5 387,161 11.4 431,317 -8.8 393,327 16 456,215 

Total 3,683,458 6.1 3,907,733 9.4 4,275,551 9 4,659,577 14.2 5,321,600 -3.3 5,146,012 3.9 5,346,117 



35 
 

รัฐบาลเกาหลีได้วางแนวนโยบายทางด้านวฒันธรรมในช่วงปี ค.ศ. 1945 – 1980 ซ่ึงเป็นการสร้าง

วฒันธรรมข้ึนมาอีกคร้ังและปกปองตนเองจากวฒันธรรมอเมริกัน และเห็นว่าวฒันธรรมมีมูลค่าทาง

เศรษฐกิจ วฒันธรรมจึงเป็นสินคาทางการท่องเท่ียว นบัตั้งแต่ปีค.ศ. 1998 รัฐบาลเกาหลีไดใ้หค้วามส าคญักบั

วฒันธรรมมากยิง่ข้ึนโดยรวมเรียกวา่อุตสาหกรรมวฒันธรรม ประกอบดว้ยอุตสาหกรรมยอ่ย อาทิ ภาพยนตร์ 

เพลง วีดีโอ ส่ิงพิมพ ์การกระจายเสียง การ ออกแบบ ตวัการ์ตูน ความบนัเทิงท่ีใหค้วามรู้ (Edutainment) และ

วางวิสัยทัศน์ทางวฒันธรรมเข้าสู่สังคมดิจิตัล  (Vision 21 for Cultural Industries in a Digital Societies) 

รัฐบาลจะส่งเสริมให้วฒันธรรมเกาหลี สามารถแข่งขนัได้ในกระแสโลกาภิวฒัน์ โดยเช่ือว่าวฒันธรรม

เกาหลีท่ีมีเอกลกัษณ์เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั (วไลลกัษณ์ นอ้ยพยคัฆ,์ 2551 : 3) 

และในปีค.ศ. 1998 นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตจ้  านวน 

4,275,551 คน เม่ือเปรียบเทียบกับเม่ือปีค.ศ. 1997 (ช่วงก่อนการพฒันาการท่องเท่ียวเกาหลี)แล้ว  พบว่า

นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต้เพียง 3,907,733 คน เพิ่มข้ึนถึง 

367,818 คน มีอตัราการขยายตวัเฉล่ียจากร้อยละ 6.1 เป็น 9.4 เพิ่มข้ึนถึงร้อยละ 3.3 ซ่ึงเป็นผลมาจากการ

พฒันาการท่องเท่ียวเกาหลี 
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ตารางท่ี 4.8 สถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตใ้นช่วงปีค.ศ.2002-2008 

ท่ีมา: Korea Monthly Statistics of Tourism 2002-2008 

Month 

Visitor Arrivals 

2002 
Growth 

(%) 
2003 

Growth 
(%) 

2004 
Growth 

(%) 
2005 

Growth 
(%) 

2006 
Growth 

(%) 
2007 

Growth 
(%) 

2008 

1 362,020 6.3 384,918 10.1 423,670 8.2 458,321 -5.5 433,279 0.7 436,461 11.1 485,069 

2 394,949 3.5 408,695 -1.2 403,784 18.3 477,706 -5.1 453,525 3.6 469,937 12.9 530,489 

3 449,278 -9.9 404,640 10.9 448,874 18.6 532,397 -2.7 518,041 2.3 529,708 11.9 592,515 

4 444,059 -28.6 317,171 42.7 452,724 10 497,955 8.4 539,636 -1.5 531,517 7.2 569,835 

5 437,119 -39.3 265,186 79.5 475,935 -0.1 475,348 8.6 516,238 1.6 524,629 8.7 570,224 

6 403,466 -26.8 295,508 66.3 491,386 -4.8 467,986 7.3 502,267 4.2 523,509 3.1 539,839 

7 459,073 -17.9 376,923 34.3 506,358 -2.3 494,678 0.8 498,441 5.9 527,772 7.7 568,446 

8 477,092 -4.9 453,805 15.2 522,756 1.4 529,911 6 561,531 4.1 584,759 -0.7 580,894 

9 488,734 -10 440,062 10.5 486,468 4.4 507,810 5.8 537,091 3.9 557,825 5.4 587,853 

10 526,527 -9.7 475,442 20.9 574,693 -1.1 568,452 1.7 578,061 11.8 646,106 0.7 650,504 

11 447,585 -0.3 446,166 16.4 519,539 -3.6 501,093 4 521,265 7.9 562,287 3 579,022 

12 456,215 6.1 484,246 5.7 511,951 -0.2 511,095 -3 495,671 11.7 553,730 14.9 636,151 

Total 5,346,117 -11.1 4,752,762 22.4 5,818,138 3.5 6,022,752 2.2 6,155,046 4.8 6,448,240 6.9 6,890,841 
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ในปีค.ศ. 2003 เกิดปัญหาในดา้นความเจริญเติบโตของระบบทุนนิยม เพราะรัฐบาลเนน้การให้
ความเท่าเทียมกนัทางสังคมเกิดข้ึนดว้ยการออกกฎเกณฑ์บงัคบัใหน้ายทุนเสียสละตอ้งจ่ายภาษีในอตัราสูง 
และจ่ายเงินเดือนและสวสัดิการแก่คนงานกรรมกรมากข้ึน ระบบทุนนิยมของเกาหลีจึงตอ้งปรับตวัขนาน
ใหญ่ บางส่วนก็ออกไปลงทุนตั้งบริษทัลูกในต่างประเทศ รวมทั้งน าแรงงานราคาถูกจากต่างประเทศเขา้มา
ท างานในประเทศเพื่อเพิ่มการสะสมทุนใหม้ากข้ึน (reproduction of capitalism)(ด ารงค ์ฐานดี, 2556 : 22) 

จากสถิติ จ  านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตปี้ค.ศ. 

2002-2008 (ตารางท่ี4.8) พบวา่นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตล้ดลง

จากเป็น 4,752,762 คนในปี 2003  และเพิ่มข้ึนเป็น5,818,138 คน มีอตัราการขยายตวัเฉล่ียจากร้อยละ -11.1

เป็น 22.4 ซ่ึงเพิ่มข้ึนถึงร้อยละ 33.5  
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ตารางท่ี 4.9 สถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตใ้นช่วงปีค.ศ. 2008-2014 

ท่ีมา: Korea Monthly Statistics of Tourism 2008-2014 

Month 

Visitor Arrivals 

2008 
Growth 

(%) 
2009 

Growth 
(%) 

2010 
Growth 

(%) 
2011 

Growth 
(%) 

2012 
Growth 

(%) 
2013 

Growth 
(%) 

2014 

1 485,069 25.3 607,659 -6.3 569,453 2.9 586,152 28.6 753,793 -0.0 753,655 11.8 842,671 

2 530,489 25.7 666,928 -4.2 638,911 4.4 667,089 21.6 810,967 0.5 815,037 8.7 886,026 

3 592,515 22.2 724,117 6.3 769,894 1.5 781,286 17.3 916,357 10.3 1,010,809 12 1,132,155 

4 569,835 20.8 688,586 6.1 730,265 3.3 754,458 28.3 967,593 0.5 972,164 28.7 1,251,374 

5 570,224 0.8 574,559 27 729,450 1.9 743,464 26.8 942,602 -2.5 919,355 34.8 1,239,606 

6 539,839 -1.7 530,506 35.4 718,440 10.8 795,850 18.9 946,333 11.9 1,059,082 20.3 1,273,627 

7 568,446 7.2 609,258 23.9 754,672 16.8 881,809 14.4 1,009,225 19.4 1,205,152 12.4 1,354,753 

8 580,894 19.8 695,880 19.8 833,693 17.2 977,296 12.9 1,103,311 23.2 1,358,909 7 1,454,078 

9 587,853 15.5 678,691 12.7 764,693 18.6 906,813 8.8 986,961 17.2 1,156,913 7.7 1,245,777 

10 650,504 13.4 737,373 18.3 872,550 13.3 988,320 3.8 1,025,705 6.1 1,087,974 21.1 1,317,482 

11 579,022 11 642,672 14.9 738,271 17.8 869,876 -3.2 842,189 7.8 907,901 23.1 1,117,398 

12 636,151 4 661,304 2.4 677,366 24.4 842,383 -0.9 834,992 11.2 928,599 17 1,086,569 

Total 6,890,841 13.4 7,817,533 12.5 8,797,658 11.3 9,794,796 13.7 11,140,028 9.3 12,175,550 16.6 14,201,516 
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จากสถิติ จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตต้ั้งแต่ปีค.ศ. 

2008-2014 (ตารางท่ี 4.7) พบว่านักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต้

เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจาก 7,817,533 คนในปีค.ศ. 2009 และเพิ่มข้ึนเป็น 14,201,516 คน ในปีค.ศ. 2014 มีอตัรา

การขยายตวัเฉล่ียจากร้อยละ 13.4 เป็น 16.6 ซ่ึงเพิ่มข้ึนถึงร้อยละ 3.2   

สรุปสถานการณ์ จากสถิติ จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศ

เกาหลีใตต้ั้งแต่ปีค.ศ. 1996-2014 (ตารางท่ี 4.5-4.7) พบวา่นกัทอ่งเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว

ในประเทศเกาหลีใตเ้พิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจาก 3,907,733 คนในปีค.ศ. 1997 เป็น 14,201,516 คน ในปีค.ศ. 

2014  โดยมีอตัราการขยายตวัเฉล่ียประมาณร้อยละ8.08 ต่อปี  นบัว่าปีค.ศ. 2014 มีอตัราการขยายตวัและ

จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตสู้งมากกวา่ทุกปี 
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การท่องเท่ียวในอนาคต 

ภาพท่ี 4.13  การคาดการณ์ของจ านวนนกัท่องเท่ียวในปี ค.ศ. 2030 

ท่ีมา : World Tourism Organization UNWTO (2558) 
 

 

 

ตารางท่ี 4.10  จ  านวนนกัท่องเท่ียวในภูมิภาคต่างๆ คาดการณ์ระหวา่งปี ค.ศ. 2020 - 2030 

 
ขอ้มูลจริง (Actual) 

(ลา้นคน) 

การคาดการณ์ (Projections) 

2020 

อตัราการเติบโต 

เฉล่ียต่อปี (%) 
สดัส่วน

(%) 
2030 

อตัราการเติบโต 

เฉล่ียต่อปี (%) 
สดัส่วน

(%) 
ปี(ค.ศ.) 1908 1995 2010 2010-2020 2020-2030 

โลก 276.7  527.7 940.2 1360      

ยโุรป 177.3  304.1 475.3 620 2.7  50.6 744 1.8 41.1 

เอเชียและแปซิฟิก 22.8  82 204 355 5.7  21.7 535 4.2 29.6 

สหรัฐอเมริกา 62.3  109 149.7 199 2.9  15.9 248 2.2 13.7 

แอฟริกา 7.2  18.9 50.3 85 5.4 5.3 134 4.6 7.4 

ตะวนัออกกลาง 7.1  13.7 60.9 101 5.2 6.5 149 4 8.2 
 

ท่ีมา: World Tourism Organization UNWTO Tourism Towards 2030 (2558) 
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      หน่วยงานองคก์ารการท่องเท่ียวโลก    หรือ   The  United  Nations  World  Tourism  Organization  

(UNWTO) ไดท้  าการวิเคราะห์แนวโนม้การเติบโตของนกัท่องเท่ียวในอนาคต จนถึงปี ค.ศ. 2030 ซ่ึงอา้งอิง

จากขอ้มูลในอดีตและปัจจุบนัมาคาดการณ์ตวัเลขและแนวโน้มของจ านวนนกัท่องเท่ียว ดงักล่าว ซ่ึงจาก

ขอ้มูลการวเิคราะห์และการคาดการณ์ในคร้ังน้ี สามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

1. การเติบโตของจ านวนนกัท่องเท่ียวจะเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉล่ียประมาณปีละ   43  ลา้น 

คน จนถึงปี ค.ศ. 2030 ซ่ึงคาดวา่ในปี ค.ศ. 2020 จะมีจ านวนนกัท่องเท่ียวอยูป่ระมาณ 1.4 พนัลา้นคน ปีค.ศ. 

2010 – ค.ศ. 2020 จะโตเฉล่ียประมาณร้อยละ 4.2 ต่อปี และในปี ค .ศ. 2030 จะมีจ านวน นกัท่องเท่ียวถึง

ประมาณ 1.8 พนัลา้นคน ปี ค.ศ. 2010 – 2030 จะโตประมาณร้อยละ 3.3 ต่อปี 

2. ในอนาคตแมว้า่ภูมิภาคท่ีไดรั้บความนิยมเดิมอยา่งยโุรปหรืออเมริกา จะยงัไดรั้บความนิยมอยู ่ 

แต่ ความนิยมดงักล่าวอาจจะลดนอ้ยลง โดยมีการคาดการณ์วา่ตั้งแต่ปี ค.ศ.  2015 จะมีจ านวน นกัท่องเท่ียว

มายงัประเทศเกิดใหม่มากกวา่จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีจะไปประเทศท่ีพฒันาแลว้ ซ่ึงยงัมี การคาดการณ์ต่ออีก

วา่ส่วนแบ่งจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปยงัภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา จะเพิ่ม

มากข้ึน ในขณะท่ีส่วนแบ่งจากภูมิภาคยโุรปและอเมริกาจะมี สัดส่วนท่ีลดลง 

3. ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคท่ีมีอตัราการเติบโตมากท่ีสุด โดยมีการคาดการณ์วา่จะ 

มี นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนกวา่ 331 ลา้นคน และจะมีจ านวนนกัท่องเท่ียวสูงถึง 535 ลา้นคนในปี ค.ศ. 2030 หรือ

เติบโตประมาณร้อยละ 4.9 ต่อปี  โดยสรุป ในอนาคตอนัใกลน้ี้ ภูมิภาคเอเชียถือว่าเป็นภูมิภาคส าคญัท่ีตอ้ง

ได้รับการจบัตามองมาก ท่ีสุดภูมิภาคหน่ึง เน่ืองจากมีการคาดการณ์ว่าจะมีอตัราการเติบโตของจ านวน

นักท่องเท่ียวท่ีสูง ซ่ึงจะท าให้ สัดส่วนของนักท่องเท่ียวในภูมิภาคเอเชียสูงข้ึนเม่ือเทียบกบัสัดส่วนของ

นกัท่องเท่ียวจากยโุรปท่ีเพิ่มข้ึน แมว้า่ สัดส่วนตลาดโดยรวมจะยงัเป็นของภูมิภาคยโุรปอยูก่็ตาม  
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บทท่ี 5 

สรุปผลการศึกษา 

 

 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้โดย

มีวตัถุประสงค์คือ ประการแรกเพื่อศึกษาประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้

ประการท่ีสองเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีท าให้ต่างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้

และประการสุดทา้ยเพื่อวิเคราะห์สถิติ จ  านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศ

เกาหลีใต้ตั้ งแต่ปีค.ศ. 1998-2014 และศึกษาแนวโน้มในอนาคตธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศใน

ประเทศเกาหลีใต ้

 

1. ประเทศทีเ่ข้ามาท าธุรกจิโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลใีต้ 

 ประเทศท่ีเขา้มาท าธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ซ่ึงไดแ้ก่ สหราชอาณาจกัร ประเทศ

ฝร่ังเศส ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศสิงคโปร์ โดยท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นเพียงประเทศเดียวท่ีมี

การลงทุนธุรกิจโรงแรมเครือข่ายท่ีมีสาขามากท่ีสุด รองลงมาเป็นสหราชอาณาจกัร ประเทศฝร่ังเศส และ

ประเทศสิงคโปร์ตามล าดบั 

2. ปัจจัยทีท่ าให้ต่างชาติเข้ามาลงทุนด้านธุรกจิโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลใีต้ 

 การศึกษาปัจจยัท่ีท าให้ต่างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้โดย

พิจารณาจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากหนงัสือ และเอกสารต่างๆ รวมถึงส่ืออินเตอร์เน็ต ท าให้ทราบถึงปัจจยัท่ีท าให้

ต่างชาติเขา้มาลงทุนดา้นธุรกิจโรงแรมเครือข่ายในประเทศเกาหลีใต ้ซ่ึงไดแ้ก่ ทรัพยากรการท่องเท่ียว ความ

ปลอดภยั โครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงอ านวยความสะดวก และภาพลกัษณ์ ทั้งหมดน้ีเป็นเพียงแค่ปัจจยัภายใน

เท่านั้น ส่วนปัจจยัภายนอกนั้นไดแ้ก่ นโยบายต่างประเทศ  และนโยบายส่งเสริมการลงทุน ท่ีรัฐบาลเกาหลี

ใตส่้งเสริมมากท่ีสุดคือ การลงทุนของต่างชาติท่ีเขา้มาลงทุนในประเทศ 

3. วเิคราะห์สถิติ จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศเกาหลีใต้ตั้งแต่ปีค.ศ. 

1998-2014 และศึกษาแนวโน้มในอนาคตธุรกจิโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลใีต้ 
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จากสถิติ จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใตต้ั้งแต่ปีค.ศ. 

1996-2014 พบว่านักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีใต้เพิ่มข้ึนอย่าง

ต่อเน่ืองจาก 3,907,733 คนในปีค.ศ. 1997 เป็น 14,201,516 คน ในปีค.ศ. 2014  โดยมีอตัราการขยายตวัเฉล่ีย

ประมาณร้อยละ8.08 ต่อปี  ท่ีประเทศเกาหลีใตมี้นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวใน

ประเทศเกาหลีใตเ้พิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองอนัเป็นผลมาจากรัฐบาลเกาหลีได้ให้ความส าคญักบัวฒันธรรม โดย

เห็นว่าวฒันธรรมเป็นสินคาทางการท่องเท่ียว ท าให้นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติหลัง่ไหลเข้ามาท่องเท่ียว

ประเทศเกาหลีใต้ เพราะวฒันธรรมเกาหลี เป็นวฒันธรรมท่ีแปลกใหม่ส าหรับชาวต่างชาติ จึงท าให้

ชาวต่างชาติอยากจะเรียนรู้ และสัมผสัวฒันธรรมเกาหลี 

ส าหรับแนวโนม้ในอนาคตธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใต ้วิเคราะห์จาก

การคาดการณ์ของหน่วยงานองค์การการท่องเท่ียวโลก    หรือ   The  United  Nations  World  Tourism  

Organization (UNWTO) ซ่ึงคาดการณ์ไวว้่าแนวโน้มการเติบโตของนักท่องเท่ียวในอนาคต จนถึงปี ค.ศ. 

2030 จ านวนนักท่องเท่ียว ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคท่ีมีอตัราการเติบโตมากท่ีสุด  ท าให้ 

สัดส่วนของนกัท่องเท่ียวในภูมิภาคเอเชียสูงข้ึนเม่ือเทียบกบัสัดส่วนของนกัท่องเท่ียวจากภูมิภาคอ่ืนๆ ดงันั้น

สถานการณ์การท่องเท่ียวในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก ซ่ึงมีประเทศเกาหลีใตร้วมอยูด่ว้ยนั้น มีโอกาสท่ีจะ

ขยายตวั และอาจส่งผลให้ธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีใตมี้แนวโนม้ท่ีจะขยายตวั

และกระจายตวัเพิ่มมากข้ึน 

ปัญหาในการวจัิย 

 1. เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาของภาคนิพนธ์เร่ืองธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศ

เกาหลีมีค่อนขา้งนอ้ย 

 2. เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาของภาคนิพนธ์เร่ืองธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศ

เกาหลีบางส่วนเป็นภาษาต่างประเทศ ท าใหต้อ้งใชเ้วลาในการท าความเขา้ใจค่อนขา้งนาน 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  

1.  ควรศึกษาธุรกิจโรงแรมเครือข่ายต่างประเทศในประเทศเกาหลีท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

 2.  ควรศึกษาแนวโน้มในอนาคตจ านวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวใน

ประเทศเกาหลีใตใ้นปีค.ศ. 2015 วา่มีแนวโนม้สูงข้ึนหรือลดลงจากปีค.ศ. 2014 และปีอ่ืนๆ 
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