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บทท่ี1 
บทน า 

 
1.1 ท่ีมาและความส าคัญของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  

การท่องเที่ยวของประเทศไทยนับเป็นอุตสาหกรรมหลักที่มีความส าคัญมากต่อระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศไทยสามารถสร้างรายได้อย่างมหาศาลให้แก่ประเทศ ในปี ค.ศ. 2012 มีจ านวนสถิติ
นักท่องเที่ยวจากทั่วโลกเดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศไทยช่วง 11 เดือนมี 24,100,000 ล้านคน และใน
ปี ค.ศ. 2013 มีจ านวน 19,900,000 ล้านคน ซึ่งเพิ่มข้ึน 21.18% และมีแนวโน้มที่จะขยายตัวมากขึ้นของ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาสัญจรในประเทศไทย(สถิติกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา,2013)และสมาคม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวแห่งภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก (พาต้า) เปิดเผยข้อมูลล่าสุดเรื่องประเทศที่มีรายได้ด้าน
การท่องเที่ยวสูงที่สุด 10 อันดับ ในปี ค.ศ. 2013 ซึ่งประเทศไทยติดอยู่ที่อันดับ 5 ด้วยรายได้ 26,680 
ล้านดอลลาร์ (PATA,2010) การท่องเที่ยวจึงเป็นธุรกจิที่รฐับาลให้ความส าคัญและได้รับการสนับสนุนดา้น
โครงสร้างพื้นฐานที่อ านวยความสะดวกสบายให้แก่นักท่องเที่ยวด้วย ประเทศไทยเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่
มีความหลากหลาย เป็นประเทศที่มีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ประเพณี เทศกาลต่าง  ๆ และโดยเฉพาะ
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์มากมาย ด้วยเหตุนี้จึงท าให้นักท่องเที่ยวจ านวนมากนิยม
เดินทางมาสัมผัสความเป็นเอกลักษณ์และความสวยงามของประเทศไทย 

โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นที่เดินทางมาประเทศไทย ในปี ค.ศ. 2013 มีจ านวน 1,500,000 
คน คิดเป็นอัตราเพิ่มร้อยละ 13 และสิ้นปี ค.ศ. 2014 คาดว่าจะมีนักท่องเที่ยวจากตลาดญี่ปุ่นเดินทางมา
ไทย 1,330,000 คน หรือลดลงร้อยละ 11.66 เป็นผลจากความไม่สงบทางการเมืองในช่วงต้นปีที่ผ่านมา 
และคาดการณ์ว่าในปี ค.ศ. 2015 การเติบโตจะเป็นไปในทิศทางที่ดี เนื่องจากขณะนี้ไทยได้จัดต้ังรัฐบาล
ข้ึน ภาพลักษณ์และจุดเด่นที่ท าให้นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นเดินทางมาเที่ยวไทยอันดับแรกคือด้านธรรมชาติ 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ช า ย ห า ด ที่ มี ก า ร อ นุ รั ก ษ์ ธ ร ร ม ช า ติ  แ ล ะ ภู มิ อ า ก า ศ ที่ อ บ อุ่ น ข อ ง ไ ท ย  
(http://thainews.prd.go.th, 2014) 

ในส่วนของการส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศไทย เชิงนิเวศเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งใน
ปัจจุบันที่ได้รับความนิยมในหลายประเทศ เป็นการท่องเที่ยวที่อนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน อาจรวมถึงแหล่งประวัติศาสตร์ โบราณคดี และวัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่ด้วย
โดยนักท่องเที่ยวสามารถสัมผัสธรรมชาติ โดยสามารถคื000นประโยชน์กลับสู่ธรรมชาติ และสร้าง



จิตส านึกให้แก่นักท่องเที่ยวด้วย เนื่องจากประเทศไทยมีแหล่งทรัพยากรธรรมชาติมากมาย จึงท าให้
กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั่วโลก  

จากที่กล่าวมาเห็นว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทยมีความส าคัญ และได้รับความนิยม
อย่างสูง การท่องเที่ยวนี้มีแนวโน้มที่จะขยายตัวทั้งทางเศรษฐกิจ และสังคม จึงควรได้รับการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ เพื่อรองรับนักท่องเที่ยว ที่มาท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และโดยเฉพาะนักท่องเทีย่ว
ชาวญี่ปุ่นที่ให้ความสนใจอย่างมากต่อแหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่มีวัฒนธรรมที่สวยงามรวมอยู่ด้วย ใน
อนาคตการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะเติบโตมากข้ึน เกิดการลงทุนในธุรกิจใหม่ ๆ สร้างรายได้จากการค้า การ
บริการ และการจ้างงานอย่างมาก 
 
1.2 วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษานโยบายของการทอ่งเที่ยวของประเทศไทย เกีย่วกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว เชิง
นิเวศ 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมการทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศ ส าหรบันักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นในจังหวัด
กาญจนบุร ี
  
1.3 นิยามการศึกษา 
 องค์การทอ่งเที่ยวโลก (WTO) เสนอแนวคิดในเอกสารเผยแพร่ในปี ค.ศ. 2002 ว่า การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ หมายถึงการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงธรรมชาติมีการใหค้วามรู้และการสือ่ความหมายเป็นกจิกรรม
การท่องเที่ยวของกลุม่เล็กลดผลกระทบทีเ่กิดข้ึนกับธรรมชาติก่อประโยชน์แก่ท้องถ่ินกระตุ้นให้เกิด
จิตส านึกด้านการอนรุักษ์ 
 
1.4 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. เพื่อทราบถึงนโยบายการท่องเที่ยวทีเ่ป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 2. เพื่อที่จะเข้าใจพฤติกรรมการท่องเที่ยวของชาวญีปุ่่น และพัฒนาใหเ้หมาะกับแหลง่ท่องเทีย่ว 
 3. เพื่อเปน็ประโยชน์ในการประกอบธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนเิวศ ส าหรับนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น 
 4. เพื่อน าไปสง่เสรมิการท่องเที่ยวเชิงนเิวศให้มปีระสิทธิภาพมากข้ึน 
 



 
บทท่ี 2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 

2.1 ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
2.1.1 นิยาม ความหมาย 
องค์การสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment Programme - UNEP) 

สมาคมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism Society) และองค์การการท่องเที่ยวโลก (World Tourism 
Organization) ให้ค านิยามว่า "การท่องเที่ยวที่ ไม่เป็นการรบกวนลักษณะทางธรรมชาติ มุ่งหวังในด้าน
การศึกษา มีความพอใจต่อทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตว์ตามธรรมชาติ มีความเข้าใจต่อวัฒนธรรม 
ประวัติความเป็นมาของสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ โดยไม่เป็นการรบกวนต่อระบบนิเวศ ในขณะเดียวกันก็
สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ ที่จะท าให้เกิดการอนุรักษ์ต่อทรัพยากรของประชากร ในท้องถ่ิน" (องค์การ
สิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ,ม.ป.ป.)  

ราล์ฟ บักลีย์ (Ralph Buckley,1995 : 3) ให้ค านิยามสั้น ๆ ว่า "การท่องเที่ยวที่อาศัยผลิตผลทาง
ธรรมชาติ การจัดการที่ยั่งยืน และองค์ประกอบทางการศึกษา ซึ่งมีส่วนก่อให้เกิดการอนุรักษ์"  
 2.1.2 ประวัติความเป็นมา พัฒนาการ 

ปัจจุบัน Ecotourism หรือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นเรื่องที่ทั่วโลกให้ความสนใจ เช่นเดียวกับ
ประเทศไทย ที่นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางมาจ านวนมาก  

ยุคเริ่มต้นของแนวคิด การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (ecotourism) ในประเทศไทย ในอดีตได้มีการ
น าเสนอ แนวคิดเรื่อง ecotourism ในแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติแผนแรกของประเทศไทย ค.ศ. 
1976 สิ่งที่ระบุในแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติส่วนใหญ่มุ่งเน้นเรื่องพัฒนาระบบท่องเที่ยวทั้งระบบ 
พิจารณาด้านเศรษฐศาสตร์เป็นหลัก ในยุคนี้ เริ่มมีการท่องเที่ยวที่รับผิดชอบให้ความส าคัญกับการศึกษา
หาความรู้ควบคู่ความสนุกสนานเพลิดเพลิน สิ่งที่ขาดหายไปคือเรื่องท้องถ่ิน กลุ่มนักท่องเที่ยวเป็นกลุ่ม
เล็ก  

ยุคกลางของการพัฒนา ecotourism จากช่วงปี ค.ศ. 1976-1992 10 ปี ของการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ประสบความส าเร็จอย่างสูงในเชิงเศรษฐกิจและในแง่การพัฒนาการ นักท่องเที่ยวต่างชาติ
เดินทางมามากขึ้นทุกปี ภาคธุรกิจขยายตัวต่อเนื่อง ในปี ค.ศ. 1987 ประกาศให้เป็นปีท่องเที่ยวไทย ถือ
เป็นการเปิดประเทศสู่สังคมโลก ในปี ค.ศ. 1987 - 1992 อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสูงเป็นอันดับ 1 การ



พัฒนาการท่องเที่ยวได้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม จากผลกระทบที่เกิดข้ึน 
มาพร้อมการน าเสนอแนวคิดในการพัฒนาที่ยั่งยืน และ ecotourism ได้ถูกพิจารณาข้ึนอีกครั้ง ส าหรับ
ประเทศไทยโดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้ผลักดันให้มีการศึกษาวิจัย ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ ถือได้ว่าเริ่มแนวคิดเรื่อง ecotourismในไทย  

ยุคบูรณาการ ecotourism ในไทย จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากหลายหน่วยงานทั้งรัฐและ
เอกชน ในปี ค.ศ. 1995 - 1996 ททท.ผลักดันนโยบายการพัฒนา ecotourism อาทิ การพัฒนาพื้นที่
ท่องเที่ยว การพัฒนาบุคลากร เป็นต้น ในปี ค.ศ. 1996 - 1997 ททท. ก าหนดนโนบาย ecotourism 
ระดับชาติ การสนับสนุนงบประมาณ ในโครงการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา ecotourism ททท.ด าเนินการ
ภายใต้งบประมาณของ ททท. 79 โครงการ เพื่อผลักดันให้เกิด ecotourism การเข้าร่วมประชุมระดับ
นานาชาติ ในรูปแบบ เกี่ยวกับ ecotourism ททท. ได้สนับสนุนให้พนักงานเข้าร่วมประชุมนานาชาติ เพื่อ
พัฒนาบุคลากร การจัดตั้ง เครือข่ายประสานงาน ในไทย ให้ความส าคัญด้านการให้ความรู้ และการ
จัดบริการน าเที่ยว ขณะนี้อยู่ในระหว่างการพิจารณารูปแบบการก่อตั้งเครือข่าย ซึ่งมีรูปแบบที่เสนอแนะไว้ 
3 รูปแบบ คือ ecotourism national board Thai ecotourism association และ ecotourism local 
committee (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,ม.ป.ป.) 
 2.1.3 องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2544) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบหลักที่ส าคัญของการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ มี 4 ประการคือ 
  1. องค์ประกอบด้านพื้นที่ เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติ
ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน รวมทั้งแหล่งวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ ( Eco-
system) ในพื้นที่นั้น ๆ 
  2.องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible 
Travel) โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมไปถึงการ
อนุรักษ์ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและจ ากัดมลพิษ ภาวะ และควบคุมอย่างมีขอบเขต 
จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีการจัดการยั่งยืน 
  3. องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวน การเรียนรู้ 
โดยมีการให้ศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว เป็นการเพิ่มพูนความรู้ 
ประสบการณ์ ความประทับใจ เพื่อสร้างความตระหนักและปลูกจิตส านึกที่ถูกต้องต่อนักท่องเที่ยว 
ประชาชนท้องถ่ิน และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง 



  4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท่องเที่ยวที่มีการค านึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและประชาชนท้องถ่ิน และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องที่มีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ปฏิบัติตาม
แผน ได้รับประโยชน์ติดตามตรวจสอบ ตลอดจนร่วมบ ารุงรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยว อันจะก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ในท้องถ่ิน ทั้งการกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต และการได้รับผลตอบแทนเพื่อ
กลับมาบ ารุงรักษา และจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย 
 จากองค์ประกอบหลักทีส่ าคัญของการทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศดังกล่าว จะเห็นว่าองค์ประกอบด้านการ
มีส่วนร่วมนั้นจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ในท้องถ่ิน ทั้งการกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต และ
การได้รับผลตอบแทนเพื่อกลับมาบ ารุงรักษา และจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย  
 2.1.4 ประเภทของกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

นโยบายการท่องเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ (2542) ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ศึกษา
โดยสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (วท.) ได้จัดแบ่งกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศออกเป็น 3 หมวด รวม 19 กิจกรรม ประกอบด้วย 

 1. กิจกรรมเชิงนิเวศในแหล่งธรรมชาติ  
 - กิจกรรมการเดินป่า 
 - กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ  
 - กิจกรรมส่องสัตว์ ดูนก  
 - กิจกรรมท่องเที่ยวน้ าตก เที่ยวถ้ า  
 - กิจกรรมพายเรือแคนู เรือคายัค เรือบด เรือใบ เรือยาง  
 - กิจกรรมด าน้ าชมปะการังน้ าตื้น น้ าลึก 
 - กิจกรรมขี่ม้า นั่งช้าง 
 - กิจกรรมตั้งแคมป์ 

 2. กิจกรรมกึ่งนิเวศได้แก่ 
 - กิจกรรมถ่ายรูป บันทึกภาพ เสียง 
 - กิจกรรมปีน ไต่เขา 
 - ศึกษาท้องฟ้า 
 - ตกปลา 
 - กิจกรรมขี่จักรยานท่องเที่ยว (เสือภูเขา) 

 3. กิจกรรมส่งเสริมทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ได้แก่ 
 - ชมความงาม ความเก่าแก่ ลักษณะเฉพาะตัว ของแหล่งประวัติศาสตร์ 



 - ศึกษา เรียนรู้ ประวัติ ความเป็นมาของแหล่งโบราณคดีและประวัติศาสตร์ 
 - ศึกษาช่ืนชม งานศิลปกรรม และวัฒนธรรม  
 - ร่วมกิจกรรม เรียนรู้พฤติกรรมของผู้คน 
 - การศึกเรียนรู้การผลิตของที่ระลึก และสินค้าพื้นเมือง 
 - กิจกรรมที่ไม่เป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ควรพิจารณาเพื่อพัฒนาการจัดการ

ให้มีโอกาสเสริมแนวความคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ เช่น ล่องเรือชมธรรมชาติ ชมทิวทัศน์ พักผ่อนปิคนิ
กเล่นน้ า อาบแดด นมัสการ กราบไหว้ ตามความเช่ือ หรือแสวงบุญ ถ่ายภาพ ชมและร่วมเล่นกีฬา 
ประชุมสัมมนา บันเทิง 
 
2.2 แนวคิด และทฤษฎี 
 "การพัฒนาที่ยั่งยืน" ภาษาอังกฤษเรียกว่า Sustainable Development ซึ่งเสนอแนะว่า "การ
พัฒนาที่ยั่งยืน คือ รูปแบบของการพัฒนาที่ตอบสนองต่อความต้องการของคนในรุ่นปัจจุบันโดยไม่ท าให้ 
คนรุ่นต่อไปในอนาคตต้องประนีประนอมยอมลดทอนความสามารถในการที่จะตอบสนองความ ต้องการ
ของตนเอง (World Commission on Environment ,1987) 
 บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542) ได้ให้ความหมายการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) 
ว่าหมายถึงการท่องเที่ยวกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มเล็กที่มีการจัดการอย่างดีเยี่ยม เพราะสามารถด ารงไว้ซึ่ง
ทรัพยากรท่องเที่ยวให้มีความดึงดูดใจอย่างไม่เสื่อมคลาย และธุรกิจท่องเที่ยวมีการปรับปรุงคุณภาพให้
ได้ผลก าไรอย่างเป็นธรรม โดยมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมเยือนสม่ าเสมออย่างเพียงพอ แต่มีผลกระทบทาง
ลบต่อสิ่งแวดล้อมที่สุดอย่างยืนยาว 

2.2.1 หลักการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  
 การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน มีหลักการดังนี้ (อุษาวดี พูลพิพัฒน์, 2545) 
  1. การอนุรักษ์และการใช้ทรัพยากรอย่างพอดี (Using Resource Sustainable) ทั้งใน
ส่วนที่เป็นทรัพยากรธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมเป็นสิ่งส าคัญและเน้นการท าธุรกิจในระยะยาว 
  2.  การลดการบริโภคที่ เกินความจ าเป็นและการลดของเสีย ( Reducing Over-
consumption and Waste) จะช่วยลดค่าใช้จ่ายในการท านุบ ารุงสิ่งแวดล้อมที่ถูกท าลายในระยะยาว 
และเป็นการเพิ่มคุณภาพของการท่องเที่ยวด้วย 
  3. การรักษาและส่งเสริมความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ (Maintaining 
Diversity) สังคม และวัฒนธรรม จะช่วยขยายฐานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในอนาคต 



  4. การประสานการพัฒนาการท่องเที่ยว ( Integrating Tourism into Planning) เข้า
กับกรอบแผนกลยุทธ์การพัฒนาแห่งชาติ การพัฒนาท้องถ่ิน และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม จะ
ช่วยขยายศักยภาพการท่องเที่ยว 
  5. การท่องเที่ยวที่รองรับกิจกรรมในท้องถ่ิน (Supporting Local Economic) โดย
ค านึงถึงราคาและพัฒนาคุณค่าของสิ่ งแวดล้อมไว้ ไม่เพียงแต่ท าให้เกิดการประหยัด แต่ยังป้องกัน
สิ่งแวดล้อมไม่ให้ถูกท าลายอีกด้วย 
  6. เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ิน (Involving Local Communities) ในด้านการ
จัดการผลตอบแทนของประชาชน และสิ่งแวดล้อมเพื่อช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตและการจัดการการ
ท่องเที่ยว 
  7. การประสานความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการ ประชาชนท้องถ่ิน องค์กรและ
สถาบันที่เกี่ยวข้อง (Consulting Stakeholders and the Public) เพื่อลดข้อขัดแย้งและร่วมแก้ปัญหา 
  8. เป็นการฝึกอบรมบุคลากร (Training Staff) โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติใน
การพัฒนาแบบยั่งยืนแก่บุคลากรท้องถ่ินทุก ๆ ระดับ เพื่อยกระดับการบริการการท่องเที่ยว 
  9. ข้อมูลข่าวสารที่สื่อให้กับนักท่องเที่ยว โดยมุ่งสร้างความเข้าใจในการเคารพต่อ
ธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว (Marketing Tourism Responsibly) อีกทั้งเป็น
การช่วยยกระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวอีกทางหนึ่ง 
  10. การวิจัยและติดตามผล (Undertaking Research) เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพใน
การด าเนินงาน รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่แนวทางการแก้ไขที่เป็นประโยชน์ต่อ
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 
2.3 นโยบายด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

เมื่อ ค.ศ.1995 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ว่าจ้างสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี
แห่งประเทศไทย ให้ท าการศึกษาโครงการด าเนินการเพื่อก าหนดนโยบาย การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และ
สถาบันดังกล่าวได้ท ารายงานข้ันสุดท้ายเสนอต่อการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เมื่อ ค.ศ. 2007 ใน
รายงานได้มีการเสนอนโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนา เพื่อเป็นแนวทางให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย
น าไปพิจารณาด าเนินการต่อไป นโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งประเทศไทยเสนอไว้ในรายงานมีดังนี้ 



1. การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ต้องมีการควบคุม ดูแล รักษา และจัดการทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวให้คงสภาพ เดิมแท้ไว้ให้มากที่สุด หลีกเลี่ยงหรืองดเว้นการท่องเที่ยวในพื้นที่ที่อ่อนไหว ง่ายต่อ
การถูกกระทบ หรือฟื้นตัวได้ยาก 

2. การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ต้องค านึงถึงทรัพยากรที่มีอยู่ มีการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับ
พื้นที่ และปรับปรุงให้สมดุลกับรูปแบบหรือกิจกรรมเดิมที่มีอยู่ หลีกเลี่ยงความรุนแรงต่อการท่องเที่ยวใน
รูปแบบอื่น 

3. ต้องมีการศึกษาวิจัย และติดตามประเมินผลการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างรอบด้าน 
เพื่อก าหนดแนวทางการจัดการ การแก้ไขปัญหา และการปรับปรุงเป็นข้ันตอน 

4. จัดท าแนวทางปฏิบัติ คู่มือการจัดการแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาอย่าง
ถูกต้อง 

5. ต้องค านึงถึงการพัฒนาในการให้การศึกษา สร้างจิตส านึกที่ดีในการรักษาระบบนิเวศร่วมกัน 
มากกว่ามุ่งเน้นด้านเศรษฐกิจ 

6. ต้องให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมกับชุมชน และองค์กรท้องถ่ิน ในการจัดการทรัพยากร 
และเปลี่ยนความรู้ และวัฒนธรรมของชุมชน อีกทั้งวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วย 

7. การควบคุม ดูแลรักษา สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวอย่างเคร่งครัด เน้นการแนะน า
ตักเตือน และสร้างวินัยในการท่องเที่ยว 

8. จัดให้มีเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อให้เกิดการประสานงานด้านข้อมูลข่าวสาร และ
การจัดการร่วมกันทุกระดับ 

 
2.4 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวและผลกระทบจากการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 2.4.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว  
 Pearce, Morrison และ Rutledge (1998) ได้น าเสนอแรงจูงใจของนักท่องเที่ยว 10 ประการ 
ดังต่อไปนี ้
  1. แรงจูงใจที่จะได้สัมผัสสิ่งแวดล้อมปัจจุบันความสนใจที่จะได้สัมผัสกับสิ่งแวดล้อมมี
มากข้ึนโดยเฉพาะสิ่งแวดล้อมที่ เป็นมรดกโลก (World Heritage) สิ่ งแวดล้อมที่ ว่าแบ่งออกเป็น
สิ่งแวดล้อมสีน้ าเงิน หรือสิ่งแวดล้อมทางทะเลและสิ่งแวดล้อมสีเขียวหรือสิ่งแวดล้อมประเภทป่าเขา 
น้ าตก 
  2. แรงจูงใจที่จะได้พบปะกับคนในท้องถ่ินนักท่องเที่ยวประเภทนี้มักนิยมเดินทางแบบ
สะพายเป้ (backpacker) 



  3. แรงจูงใจที่จะเข้าใจวัฒนธรรมท้องถ่ินและประเทศเจ้าบ้านการได้ดูวัฒนธรรมอื่น เป็น
ที่น่าสนใจส าหรับนักเดินทางชาวเอเชียโดยเฉพาะชาวจีนและชาวเกาหลี ซึ่งเมื่อก่อนไม่มีโอกาสได้สัมผัส
กับวัฒนธรรมต่างชาติ 
  4. แรงจูงใจที่จะเสริมสร้างสัมพันธภาพภายในครอบครัวแนวโน้มนี้เห็นได้จากแหล่ง
ท่องเที่ยวประเภท Theme park และที่พักประเภทรีสอร์ทที่จัดไว้ส าหรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็น
ครอบครัว 
  5. แรงจูงใจที่จะได้พักผ่อนในสภาพแวดล้อมที่น่าสบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การ
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมก็เป็นแรงจูงใจที่ท าให้นักเดินทางได้พักผ่อนในสิ่งแวดล้อมที่น่าสบาย เช่น การชม
ปะการัง หรือการเดินป่าดูนก เป็นต้น 
  6. แรงจูงใจที่จะได้ท ากิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสนใจและฝึกทักษะเช่น เดินทางไปเรียน
ภาษา ด าน้ า ตกปลา ตีกอล์ฟ เป็นการท่องเที่ยวที่เพิ่มพูนทักษะ 
  7. แรงจูงใจที่จะมีสุขภาพดีปัจจุบันมีแนวโน้มที่จะเดินทางเพื่อเข้ารับการบ าบัดในศูนย์ส
ปาต่าง ๆ การเข้าคอร์สลดน้ าหนักเป็นต้น 
  8. แรงจูงใจที่จะได้รับการคุ้มกันและความปลอดภัยนักท่องเที่ยวจะเดินทางไปท่องเที่ยว
ในประเทศที่มีความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของตัวนักท่องเที่ยวเอง โดยจะหลีกเลี่ยงไม่ไปใน
ประเทศที่มีปัญหาความไม่สงบทางการเมือง 
  9. แรงจูงใจที่จะได้รับการยอมรับนับถือและได้รับสถานภาพทางสังคมความสนใจใน
สภาพสังคมเป็นองค์ประกอบหลักอย่างหนึ่งของแรงจูงใจของมนุษย์ ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว
สามารถสร้างภาพพจน์ให้กับบุคคลได้ 
  10. แรงจูงใจที่จะให้รางวัลแกต่ัวเองการให้รางวัลตนเองในรูปของการแสวงหาความสนกุ 
เช่น การกิน การดื่ม หรือการหาความสุขทางเพศ การซื้อของ ล้วนสะท้อนถึงการให้รางวัลตัวเองเพื่อฉลอง
ความส าเร็จหรือเพื่อชดเชยต่อสิ่งที่ขาดหายไป 
 2.4.2 ผลกระทบจากการท่องเที่ยว 
  1. ผลกระทบด้านบวก 
  ประโยชน์ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว สามารถแยกเป็น 2 ลักษณะ 
   1. งานที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทางอ้อม ได้แก่ งานด้านการ
ก่อสร้าง เช่น สร้างอาคารที่พัก ร้านอาหาร ฯลฯ 
   2. งานที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยตรง ได้แก่ ธุรกิจโรงแรมบริษัท
น าเที่ยวสายการบิน มัคคุเทศก์ สถานเริงรมย์ ยังมีการผลิตสินค้าของที่ระลึกหรือสินค้าพื้นเมือง เป็นต้น 



  ประโยชน์ที่ได้รับจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ดังนี้ 
  1. การกระจายรายได้ ออกสู่ประชาชน เงินจ านวนนี้คือ ผลประโยชน์แก่

ประชาชนในท้องถ่ินน้ัน ๆ ทั้งโดยตรงและทางอ้อมกับธุรกิจการทอ่งเที่ยว ค่าใช้จ่ายที่ประชาชนผู้ประกอบ
อาชีพต่าง ๆ ในท้องถ่ินจะได้รับจากนักท่องเที่ยว ได้แก่ ค่าที่พัก ค่าอาหาร เครื่องดื่ม ค่าพาหนะ
ภายในประเทศ ค่าใช้จ่ายเพื่อความบันเทิง ค่าบริการต่าง ๆ ค่าของที่ระลึก 

  2. การพัฒนาสาธารณูปโภค ซึ่งอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นตัวกระตุ้นใหเ้กดิ
การสร้างถนน ไฟฟ้า สนามบิน การประปาในพื้นที่ท่องเที่ยว มีส่วนช่วยพัฒนาท้องถ่ินให้เจริญประชาชน
ในท้องถ่ินได้รับความสะดวกสบายไปพร้อมกับพัฒนาด้านการท่องเที่ยว 
   3. การพัฒนาเชิงบวกของสภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ มีส่วนกระตุ้นให้หันมาสนใจทรัพยากร ช่วยให้เกิดความรัก และหวงแหนทรัพยากร ส่งผลให้มีการ
ดูแล รักษาสภาพแวดล้อมเดิม และอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว เช่น ผืนป่า สัตว์ป่า ผืนน้ า  
   4. การพัฒนาเชิงบวกของประวัติศาสตร์ และโบราณคดี ขนบธรรมเนียม
ประเพณีในท้องถ่ินผลกระทบด้านบวกมีดังนี้ 
   1. ท าให้เกิดการอนุรักษ์ เกิดการซ่อมแซมปรับปรุง หรือได้รับการปฏิสังขรณ์ 
สถานที่ทางประวัติศาสตร์ 
   2. ท าให้เกิดการปกป้องรักษาปะการัง และชายหาด 
   3. ท าให้เกิดการสร้างสิ่งก่อสร้างทางด้านการท่องเที่ยว  
   4. ท าให้เกิดการพัฒนาพื้นที่ว่างเปล่า 
   5. ท าให้เกิดการน าระบบก าจัดของเสียมาใช้ 
   6. ท าให้เกิดการสร้างสวนสาธารณะ 
   7. ท าให้เกิดการท านุบ ารุงป่าไม้  
 (ประชิด สกุณะพัฒน์และ วิมล จิโรจพันธ์ุ,2554 :หน้า152-155) 
  2. ปัญหาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จะเป็นกระแสที่สังคมไทยให้ความส าคัญ และมีการด าเนินการ
อย่างหลากหลาย เมื่อมีการระดมความเห็น จึงสามารถระบุประเด็นปัญหาเบื้องต้นได้ดังนี้ 
  1. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศบางแห่ง ได้เกิดการแย่งชิงทรัพยากรและที่ดินท ากินของคนใน 
ชุมชน เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในการท่องเที่ยว และในทางกลับกัน บางแห่งชาวบ้านและนายทุนต่างถ่ิน
สามารถเข้าครอบครองพื้นที่สาธารณะของชุมชนเพื่อประโยชน์ส่วนตัว  



  2. ชุมชนไม่รู้จักกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทอ่งเที่ยว และกฎหมายที่มีอยู่ก็ไม่เอื้อต่อการ
ด าเนินงานของชุมชน เช่น บัตรไกด์ ที่จะรับรองคุณวุฒิทางการศึกษามากกว่าความรู้จริงในพื้นที่หรือ
ชุมชน  
  3. การสร้างโครงสร้างพื้นฐาน ตลอดจนบ้านพักรับรองนักท่องเที่ยวที่ผ่าน ไม่ได้ค านึงถึง
ความต้องการของชุมชน ไม่สอดคล้องกับสภาพทางระบบนิเวศ เช่น ห้องพักมีเครื่องปรับอากาศอย่างดี
กลางป่า มีถนนคอนกรีตตัดผ่านชุมชน ฯลฯ  
  4. นักท่องเที่ยวมาจากวัฒนธรรมที่หลากหลายส่วนหนึ่งไม่เคารพต่อวิถีชีวิตดั้งเดิมของ
ชุมชนบางแห่งเยาวชนในชุมชนเลียนแบบวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว  
  5. เกิดความขัดแย้งในผลประโยชน์ในชุมชน เนื่องจากมนุษย์มีความอยาก มีความโลภ 
บางแห่งอาจจะเปลี่ยนสภาพจาก “ธุรกิจท่องเที่ยวของชุมชน” ไปเป็น “ธุรกิจส่วนบุคคล”  
  6. เมื่อมีนักท่องเที่ยวมากขึ้นจึงเกิดปัญหาขยะ แหล่งเสื่อมโทรม รวมถึงสิ่งแวดล้อมเพิ่ม
มากขึ้นเช่นกัน 
  7. บริษัทจัดน าเที่ยว ไม่ได้ค านึงถึงวัฒนธรรมของท้องถ่ินและบางครั้งการแข่งขันกันใน
เรื่องของราคา ท าให้มองชุมชนเป็นเพียงสินค้าอย่างหนึ่งเท่านั้น  
  8. ชาวบ้านที่เป็นมัคคุเทศก์ท้องถ่ินที่รู้เรื่องสภาพพื้นที่และชุมชนเป็นอย่างดี แต่ไม่
สามารถมี “บัตรมัคคุเทศก์” ได้  
  9. นักท่องเที่ยวบางส่วนที่ขาดการรับรู้ รับทราบวัฒนธรรมของชุมชน ท าให้ไม่เข้าใจ
พื้นที่แหล่งท่องเที่ยว บางคนอาจดูถูก ลบหลู่ วัตถุโบราณของชุมชนท้องถ่ินโดยไม่รู้ตัว  
  10. หน่วยงานราชการที่เข้าไปส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศตามกระแส หลาย
หน่วยงานไม่รู้จริง และส่งเสริมในทางที่ผิดซึ่งเป็นผลให้วิถีแห่งความเป็นชุมชนเสื่อมและล่มสลายไปใน
ที่สุด 
  11. ชุมชนขาดหลักวิชาการ ในการก าหนดขีดความสามารถการรองรับนักท่องเที่ยว ใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นผลให้สภาพพื้นที่เสื่อมโทรมลง  
  12. ความเข้าใจและส านึกของนักท่องเที่ยวที่ขาดความรับผิดชอบ และมักคาดหวังให้
ชาวบ้านมาเป็น “บริการ” คาดหวังว่าจะได้รับการบริการที่สะดวกสบาย และพยายามกดดันให้ชุมชน
ปรับเปลี่ยนเพื่อให้ตรงตามความต้องการของตน  
  13. ของกินของใช้ในแหล่งท่องเที่ยวมักมีราคาแพง ท าให้ค่าครองชีพของคนในท้องถ่ิน
สูงข้ึน และคนในท้องถ่ิน ต้องแบกรับภาระนี้โดยไม่จ าเป็น  



  14. การลดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของคนในชุมชน อันเนื่องจากนักท่องเที่ยวบางกลุ่ม 
ที่ไปเที่ยวชมวิถีชีวิตชุมชน มีความคิดความรู้สึกเหมือนการไปเที่ยวสวนสัตว์  
  15. ราชการขาดเป้าหมายหลักด้านทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เมื่อมีปัจจัยมากระทบก็
เบี่ยงเบนออกไป 
  16. ชาวบ้านยังมีแนวคิด ในเรื่องการพึ่งพา อันเนื่องมาจากการมีหน่วยงานราชการเข้า
ไปส่งเสริม แต่ไม่ท าตัวเป็นเพียงแค่ “พี่เลี้ยง” ของชุมชน จึงมักตอบสนองความต้องการโดยขาดการ
ต่อรอง  
  17. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ขาดการจัดการอย่างเหมาะสมได้สูญเสียสภาพการ
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติไป  
  18. หน่วยงานราชการมองการท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ เป็นเรื่องของการหารายได้  
  19. ชาวบ้านขาดอ านาจต่อรองในเรื่องของรูปแบบและการจดัการท่องเทีย่วที่มุ่งเน้นการ
สร้างรายได้  
  20. กฎหมายอุทยานแห่งชาติ ไม่เปิดช่องทางให้ชุมชนสามารถเข้าไปด าเนินการจัดการ
ท่องเที่ยว ในพื้นที่ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวในเขตดังกล่าว (มูลนิธิพลเอกชาติชาย ชุณหวัน และ มูลนิธิพิทักษ์
สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว,2544) 
 
2.5 ข้อมูลท่ัวไปของจังหวัดกาญจนบุรี 
 2.5.1 ที่ตั้งและอาณาเขต 
 จังหวัดกาญจนบุรีอยู่ห่างจากกรุงเทพฯไปทางทิศตะวันตกประมาณ 129 กิโลเมตรตามเส้นทาง
นครปฐม - บ้านโป่ง – กาญจนบุรีมีพื้นที่ทั้งหมด 19,483,148 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 12 ล้านไร่มี
ขนาดพื้นที่ใหญ่เป็นอันดับ 3 ของประเทศรองจากจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดเชียงใหม่ 



 
ภาพที่ 2.1 แผนที่จังหวัดกาญจนบุร ี

ที่มา : กองบงัคับการตรวจคนเข้าเมอืง 3 (2014) 
อาณาเขต 
ทิศเหนือ  ติดต่อกับ จังหวัดตากและจังหวัดอุทัยธานี  
ทิศตะวันออก   ติดต่อกับ จังหวัดสุพรรณบุรีและนครปฐม  
ทิศตะวันตก   ติดต่อกับ ประเทศพม่า  
ทิศใต้    ติดต่อกับ จังหวัดราชบุรี  
 
 2.5.2 ลักษณะภูมิประเทศ 
  ลักษณะภูมิประเทศจังหวัดกาญจนบุรี แบ่งออกได้ 3 ลักษณะดังนี้  
  1. เขตภูเขาและที่สูง พื้นที่ทางด้านทิศเหนือของจังหวัด ได้แก่บริเวณอ าเภอสังขละบุรี 
อ าเภอทองผาภูมิ อ าเภอศรีสวัสดิ์และอ าเภอไทรโยค มีลักษณะเป็นเทือกเขาต่อเนื่องมาจากเทือกเขาถนน
ธงชัยถัดไปทางด้านตะวันตกของจังหวัด เทือกเขาตะนาวศรีซึ่งกั้นพรมแดนระหว่างไทยกับประเทศเมียน
มาร์ทอดยาวลงไปทางด้านใต้ บริเวณนี้จะเป็นแหล่งก าเนิดต้นน้ าที่ส าคัญของจังหวัด คือแม่น้ าแควใหญ่ 
และแควน้อย  



  2. เขตที่ราบลูกฟูก ได้แก่พื้นที่ตะวันออกเฉียงเหนือของจังหวัด มีลักษณะเป็นที่ราบเชิง
เขาสลับกับเนินเขาเตี้ย ๆ อยู่บริเวณอ าเภอเลาขวัญ อ าเภอบ่อพลอยและบางส่วนของอ าเภอพนมทวน  
  3. เขตที่ราบลุ่มน้ า ได้แก่พื้นที่ทางด้านใต้ของจังหวัด ลักษณะเป็นที่ราบ ดินมีความอุดม
สมบูรณ์ อยู่บริเวณอ าเภอท่ามะกา อ าเภอท่าม่วงและบางส่วนของอ าเภอพนมทวน อ าเภอเมืองกาญจนบรุ ี 
 2.5.3 ลักษณะภูมิอากาศ 
  ฤดูร้อน ระหว่าง กลางเดือนกุมภาพันธ์ถึงกลางเดือนพฤษภาคม มีลมฝ่ายใต้พัดมาปก
คลุม ท าให้มีอากาศร้อนอบอ้าวทั่วไป โดยมีอากาศร้อนจัดอยู่ในเดือนเมษายน  
  ฤดูฝน ระหว่างกลางเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน ในระยะนี้เป็นช่วงที่ลมมรสุม
ตะวันตกเฉียงใต้พัดปกคลุม ท าให้มีฝนตกชุกโดยตกชุกที่สุดในเดือนกันยายน  
  ฤดูหนาว ระหว่างเดือนพฤศจิกายนถึงกลางเดือนกุมภาพันธ์ โดยในช่วงนี้ ความกด
อากาศสูงจากประเทศจีนและลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือพัดปกคลุม ท าให้อากาศหนาวเย็นและความ
แห้งแล้งแผ่ปกคลุมจังหวัดกาญจนบุรี  
  จังหวัดกาญจนบุรีมีอุณหภูมิต่ าสุดโดยเฉลี่ย 23.7 องศาเซลเซียสอุณหภูมิสูงสุดโดยเฉลีย่ 
34.0 องศาเซลเซียสและอุณหภูมิต่ าที่สุดวัดได้ 13.1 องศาเซลเซียส ( เมื่อวันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 1996 
อุณหภูมิสูงสุดวัดได้ 40.9 องศาเซลเซียส (เมื่อ 1 เมษายน ค.ศ. 1996) ปริมาณน้ าฝนเฉลี่ย1 ,496.2 
มิลลิเมตร/ปี 
 2.5.4 ประชากร 

จังหวัดกาญจนบุรีมีประชากรทั้งสิ้น 786,001 คนเป็นชาย 398,639 คนเป็นหญิง 387,362 คน 
(ข้อมูล ณ เดือนธันวาคม ค.ศ. 2000) ความหนาแน่นของประชากรประมาณ 25 คน/ตารางกิโลเมตร 
 2.5.5 เขตการปกครอง 
 จังหวัดกาญจนบุรีแบง่การปกครองออกเป็น 13 อ าเภอ 95 ต าบล 905 หมู่บ้าน 220,126 หลังคา
เรือนเทศบาล 27 แห่งและองค์การบริหารส่วนต าบล 95 แห่ง (ข้อมูลปี ค.ศ. 2001)  
อ าเภอต่าง ๆ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอไทรโยค อ าเภอบ่อพลอย อ าเภอศรีสวัสดิ์ อ าเภอท่ามะกาอ าเภอ
ท่าม่วง อ าเภอทองผาภูมิ อ าเภอสังขละบุรี อ าเภอพนมทวน อ าเภอเลาขวัญ อ าเภอด่านมะขามเตี้ย 
อ าเภอหนองปรือ และอ าเภอห้วยกระเจา 
 2.5.6 สภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
  1. สภาพเศรษฐกิจ 

  สภาพเศรษฐกิจของจังหวัดกาญจนบุรีในปี ค.ศ. 1994 พบว่าประชากรมีรายได้
เฉลี่ยต่อหัว 48,740 บาทต่อปีเป็นอันดับที่ 19 ของประเทศโดยทั้งจงัหวัดมีผลติภัณฑ์มวลรวม32,558,273



ล้านบาทรายได้ส่วนใหญ่ข้ึนอยู่กับสาขาเกษตรร้อยละ 35.56 คิดเป็นมูลค่า 11 ,576,268 ล้านบาท
รองลงมาเป็นการค้าส่งและการค้าปลีกร้อยละ  20.30 คิดเป็นมูลค่า 6,609,087 ล้านบาทและสาขา
อุตสาหกรรมร้อยละ 16.30 คิดเป็นมูลค่า 5,306,130 ล้านบาทอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจร้อยละ 
4.40 ในปี 1997 ประชากรมีรายได้เฉลี่ยต่อคนต่อปี 64,738 บาท 
  2. การท่องเที่ยว 

 จังหวัดกาญจนบุรีมีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวสูงมากเนื่องจากสมบูรณ์ไปด้วย
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์จึงท าให้จังหวัดกาญจนบุรีมีจ านวน
นักท่องเที่ยวจากต่างประเทศเดินทางมามากที่สุดในภาคตะวันตก 

3. สาธารณูปโภค 
มีการประปาส่วนภูมิภาคการประปาของเทศบาลสุขาภิบาลและประปาของเอกชน

ส าหรับเข่ือนที่ใช้เป็นแหล่งผลิตไฟฟ้าโดยใช้พลังน้ าของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยมี 3 แห่งคือ 
เข่ือนศรีนครินทร์ เข่ือนเขาแหลม เข่ือนท่าทุ่งนา และการคมนาคมสามารถติดต่อกับจังหวัดต่าง ๆ ได้ทั้ง
ทางรถยนต์และรถไฟ 
  4.การโทรคมนาคมและการสื่อสาร 

 มีที่ท าการไปรษณีย์โทรเลขทุกอ าเภอรวม 16 แห่งและที่ท าการไปรษณีย์อนุญาตเอกชน
จ านวน 26 แห่งและชุมสายโทรศัพท์ 15 ชุมสายชุมสายบริษัทร่วมการงาน (TT&T) 32 ชุมสายจ านวนคู่
สายโทรศัพท์ 17,900 คู่สายและจ านวนหมายเลขโทรศัพท์ 20,156 เลขหมาย 
  5. บริการสาธารณสุข 

 มีโรงพยาบาลภาครัฐ 14 แห่งโรงพยาบาลเอกชน 5 แห่งสาธารณสุขชุมชนประจ าจังหวัด 
2 แห่งสถานีอนามัย 130 แห่งหน่วยมาเลเรียหน่วยโรคเท้าช้างและหน่วยกามโรคอย่างละ 1 แห่ง 
  6. การศึกษาและการศาสนา 

 ประชาชนส่วนใหญ่ร้อยละ 90 เป็นชาวพุทธส าหรับศาสนสถานต่าง ๆ มีวัดพุทธ 427 
แห่งส านักสงฆ์ 170 แห่งที่พักสงฆ์ 104 แห่งมัสยิด 3 แห่ง โบสถ์คริสต์ 11 แห่งการศึกษาในระบบโรงเรยีน
มีโรงเรียนรวมทั้งสิ้น 54.4 แห่งการศึกษานอกระบบโรงเรียนจ านวน 24 แห่ง 
 2.5.7 สถานที่ท่องเที่ยว 
  1. อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิกาญจนบุรี 
  อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิมีอาณาเขตครอบคลุมพื้นที่ปา่สงวนแห่งชาติห้วยเขย่ง และป่า
เขาช้างเผือก ในอ าเภอทองผาภูมิและอ าเภอสังขละบุรี ในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นเทือกเขาสลับซับซ้อน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของเทือกเขาตะนาวศรี มีพื้นที่ราบลุ่มไม่มากนัก ในอุทยานแห่งชาติทองผาภูมิยังเป็นป่าที่



สมบูรณ์มาก ท าให้มีสัตว์ป่าและพรรณไม้หายากอยู่ ณ ที่แห่งนี้ และทัศนียภาพของเทือกเขาที่สลบัซบัซอ้น 
สร้างความตื่นตาให้กับนักท่องเที่ยวที่ได้มาเยือนทุกคน และยังมีน้ าตกขนาดใหญ่ที่สวยงาม อาทิ น้ าตกเขา
ใหญ่, น้ าตกน้ าดิบใหญ่, น้ าตกจ๊อกกระดิ่น และน้ าตกบิเต็ง รวมไปถึงมีเส้นทางเดินป่าข้ึนจุดชมวิวเขาขาด
ระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร เป็นที่ช่ืนชอบของนักท่องเที่ยวที่รักการผจญภัยเพื่อข้ึนมาชมวิวธรรมชาติ 
สวยสดจากจุดชมวิวเขาขาดแห่งนี้  
ที่ตั้ง : อ าเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 21110  

 
ภาพที่ 2.2 อุทยานแห่งชาติทองผาภูม ิ

ที่มา : http://www.painaidii.com (2014) 

 
ภาพที่ 2.3 จุดชมวิวบนอุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ 

ที่มา : http://www.painaidii.com (2014) 
  2. สะพานข้ามแม่น้ าแคว หรือทางรถไฟสายมรณะกาญจนบุรี 
  สะพานข้ามแม่น้ าแคว เป็นสะพานสายประวัติศาสตร์ที่สร้างขึ้นสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 
เดิมได้รับความเสียหาย และรัฐบาลไทยได้ซ่อมแซมบ ารุงข้ึนใหม่ ภายหลังสงครามสิ้นสุดลง จนสามารถใช้
งานได้ดังเดิม ปัจจุบันมีการยกย่องให้สะพานข้ามแม่น้ าแคว เป็นสัญลักษณ์แห่งสันติภาพ แต่เดิมสะพาน
ข้ามแม่น้ าแคว ไม่เคยมีจริงในประวัติศาสตร์ แต่เนื่องจากทางอเมริกาได้ท าเป็นหนัง ดังนั้นทางจังหวัดจึงมี

http://www.painaidii.com/diary/diary-detail/000448/lang/th/


ความเห็นให้ตั้งช่ือสะพานที่ท่ามะขามให้เป็นสะพานข้ามแม่น้ าแคว เพื่อให้เหมือนในภาพยนตร์ และได้มี
กลุ่มนักท่องเที่ยวมาตามหาจริง ๆ กลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวสร้างรายได้ให้แก่ท้องถ่ินจนปัจจุบัน  
ที่ตั้ง : ต าบลท่ามะขาม อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 71000 

 
ภาพที่ 2.4 สะพานข้ามแม่น้ าแคว 

ที่มา : http://www.painaidii.com (2014) 
  3. สุสานทหารสัมพันธมิตรดอนรกั กาญจนบรุี 
  สุสานทหารสัมพันธมิตร เป็นสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญทางประวัติศาสตร์แห่งหนึ่งของ
จังหวัด กาญจนบุรี ที่คนทั่วโลกรู้จักกันดี โดยเฉพาะเหล่าประเทศที่อยู่ฝ่ายสัมพันธมิตรที่ร่วมรบใน
สงครามโลกครั้งที่ 2 คนทั่วไปมักเรียกว่า “ป่าช้าอังกฤษ” เนื่องจากสุสานแห่งนี้บรรจุศพเชลยศึกที่
เสียชีวิตระหว่างการสร้างทางรถไฟสาย มรณะถึง 6,982 หลุม ปัจจุบันสุสานแห่งนี้กลายเป็นพื้นที่ที่ได้รับ
การตกแต่งไว้อย่างเป็นระเบียบ สวยงาม เหนือหลุมฝังศพทุกหลุมมีแผ่นทองเหลืองจารึก ช่ือ อายุ และ
ประเทศของผู้เสียชีวิต บรรทัดสุดท้ายเป็นค าไว้อาลัยที่โศกเศร้า ทุกปีจะมีวันที่ร าลึกถึงผู้เสียชีวิตเฉพาะ
ของคนชาติต่าง ๆ  
ที่ตั้ง : ถนนแสงชูโต บ้านดอนรัก ต.บ้านเหนือ อ.เมืองกาญจนบุรี จ. กาญจนบุรี 71000 



 
ภาพที่ 2.5 หน้าสุสานทหารสัมพันธมิตร 

ที่มา : http://www.painaidii.com (2014) 

 
ภาพที่ 2.6 ภายในสุสานทหารสัมพันธมิตร 

ที่มา : http://www.painaidii.com (2014) 
  4. สังขละบุรี กาญจนบุรี 
  สังขละบุรี เป็นอ าเภอที่ติดต่อกับชายแดนพม่า ห่างจากตัวเมืองประมาณ 215 กิโลเมตร 
โอบล้อมด้วยธรรมชาติและขุนเขาอัน เขียวขจี มีแม่น้ าซองกาเลีย ไหลจากต้นก าเนิดในประเทศพม่า สังข
ละบุรีหล่อเลี้ยงผู้คนสองฟากฝั่งแม่น้ า และเช่ือมสัมพันธ์ ชนชาติมอญ ทั้งสองประเทศ มาตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน เป็นเมืองที่มีความงามหลากหลายทาง เช้ือชาติและวัฒนธรรม พี่ น้องต่างเผ่าพันธ์ุ ทั้งมอญ
กะเหรี่ยง ไทย ลาว พม่า ฯลฯ มีสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ประกอบไปด้วย สะพานมอญ  เมืองบาดาล 
วัดวังวิเวการาม ชมวิถีชีวิตชาวมอญ และเจดีย์พุทธคยา ฯลฯ 

http://www.painaidii.com/diary/diary-detail/000448/lang/th/


 
ภาพที่ 2.7 ทิวทัศน์อ าเภอสังขละบรุ ี

ที่มา : http://www.shareview.in.th/ (2014) 
  5. วัดวังก์วิเวการามสังขละบุรี 
  อยู่เลยจากตัวอ าเภอสังขละบุรีไปประมาณ 6 กิโลเมตร เป็นวัดจ าพรรษาของ “หลวงพ่อ
อุตตมะ” ซึ่งเป็นที่เคารพนับถือของประชาชนชาวไทย ชาวมอญ รวมทั้งชาวกระเหรี่ยงและพม่าที่อาศัยอยู่
ในบริเวณนั้น ภายในวิหารที่ตั้งอยู่ริมแม่น้ าประดิษฐานพระพุทธรูปหินอ่อนอันงดงามชาวบ้าน เรียกกันว่า 
หลวงพ่อขาว จากวัดวังก์วิเวการามแยกไปอีก 1 กิโลเมตร จะเป็นที่ตั้งของเจดีย์แบบพุทธคยามีลักษณะ
ฐานเป็นรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัสบรรจุ พระบรมสารีริกธาตุส่วนที่เป็นกระดูกนิ้วหัวแม่มือขวา ขนาดเท่าเมล็ด
ข้าวสาร บริเวณใกล้เจดีย์มีร้านจ าหน่ายสินค้าจากพม่าหลายร้านจ าพวกผ้า แป้งพม่า เครื่องไม้  
ที่ตั้ง : บ้านวังกะล่าง อ าเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี ใกล้กับชายแดนไทย-พม่า ห่างจากอ าเภอเมือง
กาญจนบุรี ประมาณ 220 กิโลเมตร 

 
ภาพที่ 2.8 วัดวังก์วิเวการาม 

ที่มา : http://www.thai-tour.com (2014) 



  6. อุทยานแห่งชาติเขาแหลมกาญจนบุรี 
  อุทยานแห่งชาติเขาแหลม มีพื้นที่ครอบคลุมท้องที่อ าเภอสังขละบุรแีละอ าเภอทองผาภูมิ 
จังหวัดกาญจนบุรี มีสภาพป่าที่สมบูรณ์โดยรอบอ่างเก็บน้ าเข่ือนเขาแหลม มีสัตว์ป่านานาชนิด สถานที่
สวยงามเหมาะแก่การท่องเที่ยว ศึกษาหาความรู้ และเป็นอุทยานแห่งชาติ 1 ในจ านวน 5 แห่งของ
โครงการจัดตั้งอุทยานแห่งชาติ เพื่อการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ในวโรกาสมหา
มงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 5 รอบ วันที่ 5 ธันวาคม ค.ศ. 1987 มีเนื้อที่ประมาณ 1,497 ตารางกิโลเมตร 
หรือ 935,625 ไร่  
ที่ตั้ง : ปรังเผล ทองผาภูมิ, กาญจนบุรี 71180 

 
ภาพที่ 2.9 อุทยานแหง่ชาติเขาแหลม 

ที่มา : http://www.chm-thai.onep.go.th (2014) 
  7. สะพานมอญ 

 สะพานมอญ มีช่ืออย่างเป็นทางการว่า สะพานอุตตมานุสรณ์ เป็นสะพานไม้ข้ามแม่น้ า
ซองกาเลียไปยังหมู่บ้านมอญ ถือเป็นสะพานไม้ที่ยาวที่สุดในประเทศไทย และเป็นอันดับสองของโลกรอง
จากสะพานไม้อูเบ็งในพม่า และเป็นสัญลักษณ์ของอ าเภอสังขละบรุี เป็นสะพานแห่งศรัทธา ที่เกิดจากการ
ร่วมแรงร่วมใจของชุมชนที่อาศัยอยู่ในสังขละบุรี ทุกปีจะมีนักท่องเที่ยวมาสัมผัสธรรมชาติ พร้อม ๆ กับ
การได้เห็นวิถีชีวิตชุมชนชาวมอญในแถบนี้ สิ่งที่ห้ามพลาดอีกอย่างหนึ่งก็คือการได้ถ่ายรูปเป็นที่ระลึก กับ
สะพานที่เสมือนเป็นสายใยวัฒนธรรมของชาวมอญและไทยในดินแดนสุดขอบประเทศแห่งนี้ การเที่ยวชม
สะพานมอญ ควรแวะเดินชมตั้งแต่เช้า โดยเฉพาะช่วงเวลา 6.00 - 7.00 น. เป็นช่วงที่ได้เห็นวิถีชีวิตชาว
มอญ ใส่บาตรพระทุกเช้า หากนักท่องเที่ยวต้องการใส่บาตร ก็มีอาหารขายบริเวณหมู่บ้านมอญ สาย ๆ 
หากเดินข้ามฝั่งไปยังหมู่บ้านมอญ ก็สามารถเที่ยวชมบ้านเรือนในแบบชาวมอญ ซื้อของที่ระลึก หรือจะ
แวะชิมขนมจีนน้ ายาหยวกกล้วย ที่เป็นอาหารพื้นบ้านชาวมอญก็ได้เมื่อความเจริญค่อย ๆ คืบคลานเข้าสู่



หมู่บ้านมอญ การเดินทางมีความสะดวกสบายข้ึน ชีวิตความเป็นอยู่ดีข้ึน มีธุรกิจใหม่ ๆ  เข้ามาในสังคม ท า
ให้วิถีชีวิตชาวมอญเปลี่ยนแปลงไปตามสิ่งแวดล้อมใหม่ที่แทรกซึมเข้ามาสู่ชุมชน แต่ก็ยังได้เห็นกลิ่นไอ
ความเป็นมอญบางอย่างหลงเหลืออยู่บ้าง แต่ละครอบครัวในหมู่บ้านมอญ ส่วนใหญ่คนหนุ่มสาว จะเข้าไป
รับจ้างท างานในตัวเมือง เราจึงมักเห็นการด าเนินชีวิตประจ าวันแบบมอญของเด็ก ๆ และผู้สูงวัย มากกว่า
วัยรุ่น 
ที่อยู่: ต าบล หนองลู อ าเภอ สังขละบุรี จังหวัด กาญจนบุรี 71240 

 
ภาพที่ 2.10 สะพานมอญทีส่ร้างใหม ่

ที่มา : http://www.manager.co.th (2013) 
  8. ถ้ ากระแซ 
                     ถ้ ากระแซ ถือเป็นจุดชมวิวที่โด่งดัง และเป็นที่รู้จักเป็นอย่างดี ตั้งอยู่ในอ าเภอไทรโยค 
เป็นถ้ าเล็ก ๆ ตั้งอยู่ริมหน้าผาใกล้กับทางรถไฟ เคยเป็นที่พักของเชลยศึก ในช่วงที่มีการสร้างทางรถไฟ
สายมรณะ ไทย-พม่า เส้นทางรถไฟบริเวณนี้ที่ถือว่า เป็นจุดอันตรายที่สุดในการก่อสร้างทางรถไฟ เพราะ
เป็นการสร้างทางตัดผ่านหน้าผาหินสูงชัน อีกฝั่งเป็นเหวลึกสู่ล าน้ าแควน้อย ในช่วงเส้นทางประมาณ 400 
เมตรนี้ มีความล าบากในการก่อสร้างเป็นอย่างมาก เพราะการสร้างเส้นทางรถไฟสายนี้ ตั้งแต่สมัย
สงครามโลกครั้งที่สอง ไม่ได้ใช้อุปกรณ์เครื่องจักรที่ทันสมัย มีเพียงเครื่องไม้เครื่องมือแบบชาวบ้าน จอบ 
สิ่ว ค้อน ขวานธรรมดา ท าโครงสร้างด้วยไม้ ด้วยสภาพแวดล้อมที่ยากล าบากในการก่อสร้าง การเผชิญกบั
โรคภัยต่าง ๆ และการขาดแคลนอาหาร ท าให้กายเป็นโศกนาฏกรรมทางสงคราม ที่มีแรงงานและเชลยศึก
ต้องจบชีวิตลง นับหมื่นนับพันคนในช่วงการสร้างทางรถไฟผ่านช่วงถ้ ากระแซนี้  
ที่อยู่: ถนนรพช. กจ. 2012 ต าบลไทรโยค กาญจนบุรี 



 

 
ภาพที่ 2.11 ถ้ ากระแซ 
ที่มา : ผู้วิจัย (2015) 

2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในประเทศไทย และนักท่องเที่ยว เพื่อ
พัฒนาการท่องเที่ยว ซึ่งพบว่า มีทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ดังนี้ 
งานวิจัยในประเทศ 
 สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ (2538) ได้ท าการศึกษา พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น การวิจัยเรื่อง 
“นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นกับโอกาสในการยกระดับคุณภาพการท่องเที่ยวไทย” นี้วางอยู่ในบริบททางสังคม
ที่รายได้จากการท่องเที่ยวเป็นรายได้อันดับหนึ่งของประเทศ งานวิจัยนี้จึง วางอยู่บนสมมุติฐานว่า
นักท่องเที่ยวญี่ปุ่นมีบทบาทเป็นอย่างสูงในการก าหนดทิศทางการท่องเที่ยวไทย เนื่องจากเป็นลูกค้าราย
ใหญ่ ที่มีการใช้จ่ายทางเศรษฐกิจสูงที่สุด ดังนั้นการยกระดับคุณภาพการท่องเที่ยวของประเทศไทยให้พ้น
จากลักษณะความไม่ยั่งยืนในปัจจุบัน จึงสามารถท าได้โดยการส่งเสริมนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นกลุ่มที่มี
พฤติกรรมในการเที่ยวซึ่งไม่สร้างปัญหา และ จัดเตรียมรูปแบบของการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพไว้รองรับ
นักท่องเที่ยวเหล่าน้ันผลการวิจัยได้ข้อสรุปว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีศักยภาพในการเติบโตสูงสุด 4 กลุ่มคือ 
นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุ นักท่องเที่ยวกลุ่มครอบครัว นักท่องเที่ยวกลุ่มสาวออฟฟิศ และ กลุ่มนักเรียนที่
ไปทัศนศึกษาตามหลักสูตร ซึ่งทั้ง 4 กลุ่มนี้ให้ความสนใจรูปแบบการท่องเทียวในประเทศไทย 5 รูปแบบ
หลัก คือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (ecotourism) การท่องเที่ยวเพื่อการศึกษา (educational tourism) 
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพพลานมัย (health and sport tourism) การท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 
(cultural tourism) และ การท่องเที่ยวเพื่อสัมผัสชาติพันธ์ุและชีวิตวัฒนธรรมพื้นถ่ิน (ethnic tourism)



จากงานวิจัยช้ินนี้จะเห็นว่าคนญี่ปุ่นสนใจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างมากและงานวิจัยช้ินนี้มุ่งหวังที่จะ
พัฒนานักท่องเที่ยวเหล่านั้น ให้เป็นนักท่องเที่ยวแบบ “รีพีตเตอร์” (Repeater) ที่มีความรู้สึกผูกพันกับ
ประเทศไทย และมีส่วนช่วยท าให้การท่องเที่ยวของประเทศไทยเป็นการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนข้ึน 
งานวิจัยต่างประเทศ 
  ลัดดาวัลย์ วัตรสต (2555) ได้ท าการศึกษา แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ บริเวณลุ่มแม่น้ าเพชร จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณลุ่มแม่น้ าเพชร จังหวัดเพชรบุรี ในด้านพื้นที่ ได้แก่ ด้ านการด าเนินการด้าน
การตลาดและการสื่อสารการตลาดที่ชัดเจนสม่ าเสมอ ด้านการส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และ
เอกลักษณ์ของชุมชนและท้องถ่ินมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศบริเวณลุ่มแม่น้ าเพชร ส่วนด้านมาตรฐานการจัดการและคุณภาพของแหล่งท่องเทีย่ว และด้านการจงู
ใจพนักงาน นักท่องเที่ยว องค์กรประชาชนในท้องถ่ินให้เกิดจิตส านึกและมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางตรงกันข้ามกับความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณลุ่ม
แม่น้ าเพชร ส่วนในด้านการจัดการและด้านกิจกรรมในทุกด้านย่อมมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน 
กับความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณลุ่มแม่น้ าเพชร จังหวัดเพชรบุรี 

Ismail (2009) การวิจัยเรื่องมุมมองของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศในมัลดีฟส์ (Visitor Perspectives 
of Ecotourism in the Maldives) จุดประสงค์ของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศในมัลดีฟส์ ผลวิจัยแสดงให้เห็น
ว่า เป็นเรื่องส าคัญที่จะประเมินศักยภาพทางธรรมชาติของมัลดีฟส์ เพื่อการพัฒนาการท่องเทียวเชิงนิเวศ 
โดยเฉพาะทรัพยากรที่มีความหลากหลายทางทะเลของมัลดีฟส์ ผู้ชมส่วนใหญ่ที่มามัลดีฟส์ จะพิจารณา
พิเศษในเชิงนิเวศ และรู้สึกว่าได้รับประสบการณ์ที่น่าพอใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในวันหยุด ปัจจัย
เหล่าน้ีช้ีแนะว่า ตลาดเฉพาะในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสามารถสร้างความหลากหลายให้มัลดีฟส์ ซึ่งตรงกบั
ตลาดการท่องเที่ยวในปัจจุบัน  
 Jamal (2007) งานวิจัยเรื่อง ส ารวจการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวบนเกาะที่ไม่สามารถอยู่อาศัย
ได้ (Exploring tourism development on uninhabited islands)  การวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า การ
ส ารวจของแต่ละประเทศมีปัจจัย ที่รัฐบาล องค์กรของรัฐบาล นโยบายการท่องเที่ยวของประเทศข้ึนอยู่
กับจ านวนของเกาะที่อยู่ภายในอาณาเขต การวิจัยแนะน าว่ารัฐบาลสามารถเสนอสิ่งที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว
และนักลงทุนในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ประกอบด้วยรีสอร์ท โรงแรม บนเกาะที่ผู้คนไม่สามารถอาศัย
อยู่ได้ สิทธิการครอบครองพื้นที่ในเกาะมากที่สุดอยู่ในก ามือของรัฐบาล การวิจัยน้ีแสดงให้เห็นว่านโยบาย
การพัฒนาการท่องเที่ยวบนเกาะที่ผู้คนไม่สามารถอาศัยอยู่ได้ ล้วนอยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐบาล โดย
รัฐบาลมีส่วนส าคัญในการพัฒนาพื้นที่เชิงนิเวศนี้ 



 
บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การศึกษาเกี่ยวกับ การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศส าหรับนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น ในจังหวัด
กาญจนบุรี โดยมีวิธีการด าเนินงานออกเป็นข้ันตอนดังนี้  

3.1 แหล่งที่มาของข้อมูล 
3.2 วิธีการด าเนินงาน 
3.3 วิธีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 
3.4 เครื่องมือหรือเทคนิคที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1 แหล่งท่ีมาของข้อมูล 

3.1.1 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาน้ีจะใช้ข้อมูลเชิงปฐมภูมิ (Primary Data) จะรวบรวมข้อมูลโดยการ
จัดท าแบบสอบถามแก่นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น และสัมภาษณ์ผู้ประกอบการเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ในประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

3.1.2 จะใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป็นต้น ข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนเิวศ 
เว็บไซต์ และจากงานวิจัย สารนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 
3.2 วิธีการด าเนินงาน 
 ผู้วิจัยจะน าข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมที่จัดท าไปในบทที่แล้วมาเป็นฐานกระบวนการคิด
ในการสร้างแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด จะสอบถามถึงข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม อายุ เพศ การศึกษา 
รายได้ อาชีพ พฤติกรรมการท่องเที่ยว ความคิดเห็นและความพึงพอใจเกี่ยวสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สิ่ง
ที่ควรปรับปรุง ค าแนะน า เป็นต้น จะเสนอในรูปแบบของตาราง และสถิติ 
 
3.3 วิธีการศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูล 
วิธีการศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 



3.3.1 ศึกษานโยบายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของประเทศไทย โดยเก็บข้อมูลเชิงทุติยภูมิของ
นโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทยเสนอไว้ใน
รายงาน ในปี ค.ศ. 2007 

3.3.2 ศึกษาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัดกาญจนบุรีที่เป็นที่นิยมด าเนินการโดยใช้วิธีการ 
SWOT เพื่อทราบถึงจุดแข็งและจุดอ่อนเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในด้านต่าง ๆ 

3.3.3 ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น โดยใช้แบบสอบถามเพื่อวัดความคิดเห็น
ต่าง ๆ เพื่อน าไปแจกให้นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น จ านวน 30 ชุด 

3.3.4 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาที่ได้กล่าวไปข้างต้นมาสังเคราะห์ เพือ่ทราบถึงกลยุทธ์ในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ส าหรับนกัท่องเที่ยวญีปุ่่น  
 
3.4 เครื่องมือหรือเทคนิคท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.4.1.1 แบบสอบถาม 
3.4.1.2 แผนที่ 
3.4.1.3 Microsoft word 
3.4.1.4 Microsoft Excel 

3.4.2 เทคนิคที่ใช้ในการวิจัย 
3.4.2.1 วิธีการ SWOT 

3.4.3 การน าเสนอ 
3.4.3.1 ตาราง 
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ผลการศึกษาข้อมูล 

 

การวิจัยเรื่อง การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศส าหรับนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น ในจังหวัด

กาญจนบุรี  การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ มี 3 ส่วน คือผลการศึกษานโยบายของการท่องเทีย่ว

ของประเทศไทย เกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมและความพงึ

พอใจของนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น และผลการศึกษาสิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขเพื่อเปน็แนวทางการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศจังหวัดกาญจนบุรี 

 

4.1 ผลการศึกษานโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียว เกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

นโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เมื่อ ค.ศ.1995 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ว่าจ้าง
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย ให้ท าการศึกษาโครงการด าเนินการเพื่อก าหนด
นโยบาย การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และสถาบันดังกล่าวได้ท ารายงานข้ันสุดท้ายเสนอต่อการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย เมื่อ ค.ศ. 2007 ในรายงานได้มีการเสนอนโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนา เพื่อเป็นแนวทาง
ให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยน าไปพิจารณาด าเนินการต่อไป นโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทยเสนอไว้ในรายงานมีดังนี้ 

1. การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ต้องมีการควบคุม ดูแล รักษา และจัดการทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวให้คงสภาพ เดิมแท้ไว้ให้มากที่สุด หลีกเลี่ยงหรืองดเว้นการท่องเที่ยวในพื้นที่ที่อ่อนไหว ง่ายต่อ
การถูกกระทบ หรือฟื้นตัวได้ยาก 

2. การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ต้องค านึงถึงทรัพยากรที่มีอยู่ มีการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับ
พื้นที่ และปรับปรุงให้สมดุลกับรูปแบบหรือกิจกรรมเดิมที่มีอยู่ หลีกเลี่ยงความรุนแรงต่อการท่องเที่ยวใน
รูปแบบอื่น 

3. ต้องมีการศึกษาวิจัย และติดตามประเมินผลการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างรอบด้าน 
เพื่อก าหนดแนวทางการจัดการ การแก้ไขปัญหา และการปรับปรุงเป็นข้ันตอน 

4. จัดท าแนวทางปฏิบัติ คู่มือการจัดการแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาอย่าง
ถูกต้อง 



5. ต้องค านึงถึงการพัฒนาในการให้การศึกษา สร้างจิตส านึกที่ดีในการรักษาระบบนิเวศร่วมกัน 
มากกว่ามุ่งเน้นด้านเศรษฐกิจ 

6. ต้องให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมกับชุมชน และองค์กรท้องถ่ิน ในการจัดการทรัพยากร 
และเปลี่ยนความรู้ และวัฒนธรรมของชุมชน อีกทั้งวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วย 

7. การควบคุม ดูแลรักษา สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวอย่างเคร่งครัด เน้นการแนะน า
ตักเตือน และสร้างวินัยในการท่องเที่ยว 

8. จัดให้มีเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อให้เกิดการประสานงานด้านข้อมูลข่าวสาร และ
การจัดการร่วมกันทุกระดับ 

และจากผลการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สาขาจังหวัดกาญจนบุรี ได้ให้
ข้อมูลว่า การท่องเที่ยวของประเทศไทย มีนโยบายหลัก ๆ  ที่จะส่งเสริมการทอ่งเที่ยวโดยให้ความรู้อนรุกัษ์ 
ไม่ให้เสื่อมโทรม พยายามให้นักท่องเที่ยวใส่ใจสิ่งแวดล้อม จะพยามรณรงค์กับนักท่องเที่ยวให้มีความเป็น
ระเบียบ เคารพกฎเกณฑ์ของสถานที่ท่องเที่ยว และนโยบายของการท่องเที่ยวกาญจนบุรี ได้
ประชาสัมพันธ์โดยเชิญชวนทางสื่ออินเตอร์เนต ทีวี โทรทัศน์ สื่อท้องถ่ิน ซึ่งภาพรวมของการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทยคือ Dream Destination ได้สร้างความแปลกใหม่ให้แก่สถานที่ท่องเที่ยว Dream 
Destinationของเมืองกาญจนบุร ีเช่น การให้ชมเขาช้างเผือก อุทยานทองผาภูมิให้ความรู้ช่ืนชมธรรมชาติ 
และกิจกรรมผจญภัยต่าง ผู้คนให้ความสนใจมากข้ึน พื้นที่ซึ่งมีจ านวนจ ากัด ด้วยความใส่ใจในการ
ท่องเที่ยวของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจึงได้ก าหนดจ านวนคนในแต่ละช่วงเวลาด้วย ปัจจุบันได้เกิด
แหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ  ข้ึน เช่น รีสอร์ท แพ ริมน้ าซึ่งได้รับความนิยมอย่างมาก ตอบสนองต่อจุดประสงค์
ของนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ที่เดินทางมาท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

 

ภาพที่ 4.1 อุทยานเขาช้างเผือก  

ที่มา : http://travel.sanook.com/1128583 (2015) 



4.2 ผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวญ่ีปุ่น 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า กลุ่มอายุนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวมากที่สุดอยู่ในกลุม่ Baby Boom  ผู้

ที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรีส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวเพศชาย ยกเว้นช่วงอายุกลุ่ม Gen Y จะเป็น
เพศหญิงมากกว่า ด้านการศึกษา นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีทุกช่วงอายุ ด้าน
อาชีพของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี ประกอบอาชีพ พนักงานบริษัทมากที่สุด 
รองลงมาคือประกอบธุรกิจส่วนตัว  

ส าหรับช่วงอายุ Baby boom คือ ช่วงอายุ 51-69 ปี Generation X คือ ช่วงอายุ 36-50 ปี 
Generation Y คือ ช่วงอายุ 15-35 ปี ส าหรับข้อมูลทั่วไปของผู้6ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ค าถาม
เกี่ยวกับ เพศ การศึกษา อาชีพ โดยน าเสนอในรูปแบบจ านวนค่าร้อยละ  

ตารางท่ี 4.1 คุณลักษณะของนกัท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น 

หัวข้อ baby boom gen x gen y total 
  F % F % F % F % 

เพศ   
ชาย 5 62.5 3 100 6 42.8 14 56 
หญิง 3 37.5 0 0 8 57.1 11 44 
รวม 8 100 3 100 14 100 25 100 

การศึกษา   
มัธยมศึกษา 1 16.6 0 0 0 0 1 6.2 
ปริญญาตร ี 3 50 1 100 5 55.5 9 56.2 
ปริญญาโท 2 33.3 0 0 4 44.4 6 37.5 
รวม 6 100 1 100 9 100 16 100 

อาชีพ   
พนักงานบริษัท 1 14.2 3 100 10 76.9 14 60.8 
ธุรกิจส่วนตัว 2 29 0 0 1 7.6 3 13 
อื่น ๆ 4 57.1 0 0 2 15.3 6 26.1 
รวม 7 100 3 100 13 100 23 100 

ที่มา : ผู้วิจัย (2015) 



จากตารางที่ 4.2 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวในกลุ่มอายุ 51-69 ปีเห็นว่าผู้คนมีน้ าใจไมตรีมาก
ที่สุดที่ร้อยละ 50 เห็นด้วยในล าดับรองลงมาคืออาหารท้องถ่ินมีความอร่อยและสะอาด อาหารที่ชาวญี่ปุ่น
ช่ืนชอบ ได้แก่ ผัดกะเพรา และแกงเขียวหวาน เป็นต้น รองลงมาคือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะก่อให้เกิด
สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี ที่ร้อยละ 50 ถัดมา การได้รับความรู้จากสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ร้อยละ 42.85 มีการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติให้อยู่ในสภาพที่ดี และ มีป้ายอธิบายข้อมูลของสถานที่
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อให้ทราบประวัติของสถานที่ ร้อยละ 37.5 เห็นด้วยปานกลางกับ การมีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ ธรรมชาติหลากหลาย ที่ร้อยละ 60 รองลงมาคือ ได้เรียนรู้ถึงวิถีชีวิตของคนท้องถ่ิน ร้อยละ 57.14 
ตารางท่ี 4.2 ความพึงพอใจต่อการมาท่องเที่ยวเชิงนิเวศของนักท่องเที่ยวญี่ปุ่น 
(5 = เห็นด้วยมากที่สุด 4 = เห็นด้วยมาก 3 = เห็นด้วยปานกลาง 2 = เห็นด้วยน้อย 1 = ไม่เห็นด้วย) 

ข้อ ประเด็นความพึงพอใจ ระดับความพึงพอใจ (ร้อยละ) 
1 2 3 4 5 total 

1 มีการอนรุักษ์แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ
ให้อยู่ในสภาพที่ด ี

0 0 37.5 37.5 25 100 

2 มีป้ายอธิบายข้อมลูของสถานที่ทอ่งเที่ยว
เชิงนิเวศเพื่อให้ทราบประวัติของสถานที่ 

0 37.5 37.5 12.5 12.5 100 

3 การเข้าไปยงัแหล่งทอ่งเที่ยวมีความสะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย 

0 50 12.5 25 12.5 100 

4 มีสิ่งอ านวยความสะดวกในแหลง่ท่องเที่ยว
เพียงพอ  

0 28.5 42.8 28.5 0 100 

5 มีการจัดงานท่องเที่ยวตามฤดูกาลทีม่ี
เอกลักษณ์ หลากหลาย 

16.6 33.3 50 0 0 100 

6 มีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ธรรมชาติ
หลากหลาย 

0 0 60 20 20 100 

7 ท่านได้รับความรูจ้ากสถานที่ท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ 

0 0 42.8 42.8 14.2 100 

8 ท่านได้เรียนรู้ถึงวิถีชีวิตของคนท้องถ่ิน 0 14.2 57.1 14.2 14.2 100 

9 ผู้คนมีน้ าใจไมตร ี 0 0 0 50 50 100 

10 อาหารทอ้งถ่ินมีความอร่อย และสะอาด 0 16.6 0 50 33.3 100 



ตารางท่ี 4.2 ความพึงพอใจต่อการมาท่องเที่ยวเชิงนิเวศของนักท่องเที่ยวญี่ปุ่น (ต่อ) 

ข้อ ประเด็นความพึงพอใจ ระดับความพึงพอใจ (ร้อยละ) 
1 2 3 4 5 total 

11 มีต ารวจทอ่งเที่ยวรักษาความปลอดภัย
อย่างด ี

14.2 28.5 14.2 14.2 28.5 100 

12 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศก่อให้เกิดสถานที่
ท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบรุ ี

0 0 50 50 0 100 

13 ความกังวลต่อภัยพิบัติทางธรรมชาติของ
ประเทศไทย 

0 25 25 25 25 100 

ที่มา : ผู้วิจัย (2015) 
 

4.3 ผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ส าหรับนักท่องเท่ียวชาวญ่ีปุ่นในจังหวัด
กาญจนบุรี 

จากตารางที่ 4.3 พบว่าสิ่งที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของจังหวัดกาญจนบุรีควรปรับปรุงมากที่สุด
คือ ความสะอาดของสถานที่ท่องเที่ยว ได้แก่ ที่นั่งพักผ่อนไม่มี ห้องน้ ามีน้อย และไม่ถูกสุขลักษณะ ถังขยะ
ไม่เพียงพอ มีรอยขีดเขียนบริเวณสถานที่ท่องเที่ยว รองลงมาคือ ร้านอาหาร มีจ านวนน้อย บางแห่งไม่
สะอาด ราคาค่อนข้างสูง และไม่เป็นระเบียบ ถัดมาคือ การให้ข้อมูลของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากมีเจ้าหน้าที่
น้อยมาก ท าให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถสอบถามข้อมูลได้สะดวกและรวดเร็ว จึงเกิดการบริการไม่ทั่วถึง 
ท้ายสุดคือ การเดินทางไม่สะดวก โดยเฉพาะการเดินทางโดยรถยนต์ ถ้าเดินทางจากกรุงเทพฯ จะพบว่า
ถนนเล็กและทรุดโทรม การจราจรติดขัด ส่วนการเดินทางโดยรถไฟ มีสภาพเก่า และเป็นรางเดี่ยว ท าให้
เสียเวลาในการเดินทางมาก 
 แนวโน้มที่ควรส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จังหวัดกาญจนบุรี ควรพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้มี
คุณภาพให้ดีข้ึน รักษาสภาพแวดล้อมไม่ให้เสื่อมโทรม รับฟังปัญหาจากนักท่องเที่ยวรวมทั้งสังเกตปัญหาที่
เกิดข้ึนอย่างสม่ าเสมอ แล้วน าไปแก้ไขอย่างจริงจังด้วย จังหวัดกาญจนบุรีมีกิจกรรมในสถานที่ท่องเที่ยว
เชิงนิเวศไม่หลากหลาย จึงควรส่งเสริมกิจกรรมเชิงนิเวศและเชิงประวัติศาสต์เป็นหลัก เนื่องจากชาวญี่ปุ่น
สนใจในแหล่งประวัติศาสตร์สงครามโลกครั้งที่ 2 เช่น สะพานข้ามแม่น้ าแคว ถ้ ากระแซ  นิยมมาถ่ายภาพ
ทิวทัศน์ ข้ึนรถไฟสายมรณะ และสนใจความรู้เกี่ยวกับสถานที่นั้น ๆ  ซึ่งสถานที่เหล่าน้ีล้วนอยู่ในบริเวณ
ใกล้กับตัวเมือง ไม่ไกลจากกัน ขณะที่จังหวัดกาญจนบุรีมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอีกหลายแห่งที่ชาวญี่ปุน่



ไม่ทราบ จึงควรส่งเสริมให้ชาวญี่ปุ่นนิยมไปสถานที่ท่องเทีย่วอื่น ๆ ที่ห่างออกมาจากตัวเมืองด้วย ดังแสดง
ในตารางที่4.3 

ตารางท่ี 4.3 แสดงผลการศึกษาสิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขเพื่อเป็นแนวทางการส่งเสริมการทอ่งเที่ยวเชิง

นิเวศ จังหวัดกาญจนบรุ ี

หัวข้อ baby boom gen x gen y total 
F % F % F % F % 

การให้ข้อมูลของเจ้าหน้าที ่ 5 20 0 0 1 5.6 6 17.1 
ระบบจัดการความปลอดภัย 3 12 0 0 2 11.1 5 14.3 
ความปลอดภัย 2 8 1 50 2 11.1 5 14.3 
อนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว 2 8 0 0 0 0 2 5.7 
ที่พัก 1 4 0 0 0 0 1 2.9 
ความสะดวกในการเดินทาง 4 16 0 0 2 11.1 6 17.1 
เอกสารทอ่งเที่ยว 1 4 0 0 4 22.2 5 14.3 
ร้านอาหาร 3 12 0 0 4 22.2 7 20 
ความสะอาดของสถานที่เที่ยว 4 16 1 50 3 16.7 8 22.9 
Total 25 100 2 100 18 100 35 100 

ที่มา : ผู้วิจัย (2015) 

 

ภาพที่ 4.2 สัมภาษณ์ชาวญี่ปุ่นในถ้ ากระแซ 
ผู้วิจัย (2015) 



 
บทท่ี 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายการศึกษา ข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยน้ี ศึกษาเกี่ยวกับเรื่อง การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ส าหรับนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น 
กรณีศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษานโยบายของการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทย เกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ศึกษาแหล่งท่องเที่ยว พฤติกรรมการท่องเที่ยว
ของชาวญี่ปุ่น ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น และศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศในไทยให้มีคุณภาพ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 จากการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นที่มาท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นผู้ชายวัยสูงอายุ นิยมมา
พักผ่อนหลังจากเกษียณอายุ ผู้หญิงส่วนน้อยที่มาท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยม
เดินทางมาแหล่งประวัติศาสตร์สงครามโลกครั้งที่ 2 เช่น สะพานข้ามแม่น้ าแคว ช่องเขาขาด เป็นต้น 
มักจะมาถ่ายภาพกับรถไฟ และเดินชมสะพานข้ามแม่น้ าแคว นอกจากนี้ยังนิยมมาพักผ่อนโดยการชม
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของจังหวัดกาญจนบุรี เช่น น้ าตกเอราวัณ บ่อน้ าพุร้อนหินดาด เป็นต้น 
เนื่องจากนโยบายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีการอนุรกัษ์สภาพแวดล้อมไว้อย่างดี นักท่องเที่ยวจึงนิยมมา
เที่ยว แต่นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นส่วนน้อยที่มาพักค้างแรมที่แพริมน้ าหรือรีสอร์ท และท ากิจกรรมทางน้ า 
โดยส่วนมากจะมาท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรีเพียง 1 วัน และกลับไปเที่ยวต่อที่กรุงเทพมหานคร เพราะ
นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นน้ันเห็นด้วยปานกลางกับ การมีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ธรรมชาติหลากหลาย ที่
ร้อยละ 60 ซึ่งควรน าประเด็นนี้ไปเป็นแนวทางส่งเสริมหลักของการท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรีให้
สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวมากขึ้น 

 
5.2 การอภิปรายข้อมูล 
 จากการศึกษานโยบายของการท่องเที่ยวของประเทศไทย เกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว เชิง
นิเวศ โดยการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พบว่าการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
จะส่งเสริมให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว อนุรักษ์สภาพแวดล้อม ระบบนิเวศไม่ให้ เสื่อมโทรม พยายามให้
นักท่องเที่ยวใส่ใจสิ่งแวดล้อม รักษากฎเกณฑ์แต่ละสถานที่ท่องเที่ยว รณรงค์ให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวโดย



ใช้สื่อต่าง ๆ  ประชาสัมพันธ์ และโครงการใหม่ ๆ  เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวใหม่ ๆ  เช่น โครงการ กาลครั้ง
หนึ่ง..ต้องไป Dream Destinations เช่น อุทยานเขาช้างเผือก ของจังหวัดกาญจนบุรี เป็นต้น สอดคล้อง
กับ ความหมายของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ของ บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542) ว่าหมายถึงการที่สามารถ
ด ารงไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยวให้มีความดึงดูดใจอย่างไม่เสื่อมคลาย และธุรกิจท่องเที่ยวมีการปรับปรุง
คุณภาพให้ได้ผลก าไรอย่างเป็นธรรม โดยมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมเยือนสม่ าเสมออย่างเพียงพอ แต่มี
ผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมที่สดุอย่างยืนยาว ในด้านผลการศึกษาแหล่งท่องเที่ยว และพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของชาวญี่ปุ่น นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นสนใจที่จะมาพักผ่อนชมธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ นิยม
เดินทางแบกเป้มาสัมผัสธรรมชาติและเห็นว่าจังหวัดกาญจนบุรีมีการอนุรักษ์ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมได้ดี 
นักท่องเที่ยวญี่ปุ่นยังสนใจพบปะผู้คนท้องถ่ินและรู้สึกว่าผู้คนท้องถ่ินในจังหวัดกาญจนบุรีมีน้ าใจไมตรี 
ตามระดับความพึงพอใจที่มากที่สุดร้อยละ 50 เห็นด้วย สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม
นักท่องเที่ยว ของPearce, Morrison และ Rutledge (1998) ว่าแรงจูงใจที่จะได้พบปะกับคนในท้องถ่ิน
นักท่องเที่ยวประเภทนี้มักนิยมเดินทางแบบสะพายเป้ และแรงจูงใจที่จะได้พักผ่อนในสภาพแวดล้อมที่ดี 
ทั้งนี้จาการศึกษาของผู้วิจัยพบว่ากาญจนบุรมีีสภาพแวดล้อมที่ได้รับการอนุรกัษ์ไว้อย่างดี สภาพภูมิศาสตร์
เหมาะแก่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่น่าผจญภัย ทั้งทางด้านประวัติศาสตร์และกิจกรรมทางบกทางน้ า และ
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น พบว่าพึงพอใจมากต่ออาหารท้องถ่ินที่มีความอร่อยและสะอาด 
เนื่องจากไทยมีอาหารที่อร่อยและมีช่ือเสียงมากและ สภาพแวดล้อมเชิงนิเวศก่อให้เกิดสถานที่ท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ จังหวัดกาญจนบุรี ที่ร้อยละ 50 ได้รับความรู้จากสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ร้อยละ 42.85 ส่งผล
ต่อการตัดสินใจเลือกมาเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัดกาญจนบุรี ตรงกับแนวคิดพื้นฐานที่ส าคัญของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ของ สมชาติ อู่อ้น (2551:15) ว่าการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน โดยการจัดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวจะต้องไม่สร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เพราะ การดูแลคุณภาพของการท่องเที่ยวในหลายด้าน
จะท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความเช่ือมั่น และเกิดประโยชน์สูงสุด  

นอกจากนี้แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในไทยให้มีคุณภาพพบว่า การมีกิจกรรม
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ธรรมชาติหลากหลายของจังหวัดกาญจนบุรีมีระดับปานกลางเพราะจังหวัดกาญจนบุรี
มีสถานที่ท่องเที่ยวในตัวเมืองไม่หลากหลาย ในขณะที่มีพื้นที่เชิงนิเวศอีกมาก ท าให้นักท่องเที่ยวที่เดินทาง
มาเที่ยวมาในระยะสั้น ต่างจากงานวิจัย ของวิฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ และจิตศักดิ์ พุฒจร (2545) พบว่าการ
วางแผนการตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศควรค านึงถึง ความต้องการของนักท่องเที่ยว กิจกรรมการ  
ท่องเที่ยว การจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว เอกลักษณ์ของชุมชน
ท้องถ่ิน และความแตกต่างด้านจิตใจ จึงเป็นสิ่งที่ควรพัฒนากิจกรรมในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้
หลากหลายมากขึ้น 



5.3 ข้อเสนอแนะ 

 1. การวิจัยครั้งนี้ เน้นศึกษาระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวของชาวญี่ปุ่น ในการมาท่องเที่ยว

เชิงนิเวศจังหวัดกาญจนบุรีในภาพรวม จึงควรมีการศึกษาเฉพาะกลุ่มลงไปอีก เช่น นักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่น

ที่เป็นวัยสูงอายุที่นิยมเดินทางมาเทีย่ว กลุ่มผู้หญิง ที่เดินทางมาเที่ยวน้อย และกลุ่มวัยรุ่นญี่ปุ่นด้วย ซึ่งควร

ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้มีแนวโน้มที่บุคคลส่วนน้อยเข้ามาท่องเที่ยว ให้มาเที่ยวมากขึ้นในอนาคต 

 2. การวิจัยน้ี ใช้แบบสอบถามนักท่องเที่ยวเพือ่ส ารวจความพึงพอใจและสิ่งที่ตอ้งปรับปรงุแก้ไข 

แต่มีอุปสรรคคือนักท่องเที่ยวญีปุ่่นไมส่ามารถตอบข้อมลูในช่องรายได้ และควรส ารวจนักท่องเที่ยวชาติอื่น

ด้วย เพื่อส่งเสริมใหก้ารท่องเที่ยวเชิงนเิวศ เกิดการพฒันาทีห่ลากหลาย และกว้างขวางมากข้ึน 

 

 

ภาพที่ 5.1 ท าการส ารวจนักท่องเที่ยวญี่ปุ่น ณ สะพานข้ามแม่น้ าแคว 

ผู้วิจัย (2015) 
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調査 
 
 

「エコツーリズムの研究 」に関するアンケート調査表 
じれいけんきゅう:カンチャナブリー県。 

 

この調査は日本人の観光客を対象にして。エコツーリ

ズムを突き動かす法を研究するものです。じれいけんきゅ

う: カンチャナブリー県。 
 
 

ご協力ありがとうございました。 
 

 

ラッタポーン ポンナウィー 
     文学部の大学生、シラパコーン大学 

 
 

 エコツーリズム（英: Ecotourism）とは、 自然環境の他、文化・歴史等を観光

の対象としながら、その持続可能性を考慮するツーリズム（旅行、リクリ

エーションのあり方）のことである。 
 



 以下の質問は回答者の個人情報、観光の木的などについてです。 
当てはまるものを選ぶんでください。( 複数でもかまいません。) 
 

1. 個人情報 

性  (    ) 男性   (    ) 女性 

年齢  ....................................... 歳 

勉学  (    ) 中等教育の以下 (    ) 中等教育 (    ) 学士号 

(    ) 修士号   (    ) 博士号 

職業  (    ) 公務員   (    ) 社員  (    ) 自営業 

(    ) 農民   (    ) 学生/大学生  

(    ) 他の (明記してください)............................................... 

月収 ............................................. 円 

2.観光すること。    

1. カンチャナブリー県へ観光に来たことがありますか 

(    ) 来たことがある (    ) 来たことがない 

2.どちらからがカンチャナブリー県の観光地を知っていますか。 

(一つ以上答えられる) 

(    ) 友達     (    ) 雑誌  (    ) インターネット 

(    ) テレビ/ラジオ (    ) 観光の展覧会  

(    ) その他の (明記してください)............................................... 

3. カンチャナブリー県へ観光する目的は何ですか。(一つ以上答えられる) 

(    ) レジャー  (    ) ビジネス  (    ) しんぞくほうもんのために 

(    ) その他の (明記してください)............................................... 

4. 一緒に観光に来た人数 .......................................................................... 名 

5. 今回の観光のしゅるい (一つ以上答えられる) 

(    ) 友達と来る  (    ) 家族と来る (    ) ツアーと来る 

(    ) その他の( 明記してください.......................................................................... 

6.自然についてかつどうやれきしや文化などどんな活動に興味を持ってい

ますか。 
(    ) マリンスポーツ  (    ) 登山  (    ) 自転車に乗る  

(    ) 写真をとる  (    ) 第二次世界大戦に関わる観光地   

(    ) その他の (明記してください) .................................................................... 



3. カンチャナブリー県の観光地についてどう思いますか。 

文章 5 
一番 

4 
かなり 

3 
少し 

2 
あまり 

1 
ぜんぜん 

環境をよくまもる      

観光地の看板が明確分かりやすい      

観光地の行き方が便利      

観光地の施設が十分      

季節ごとのイベントが行われる      

エコツーリズムの活動は様々活動があ

る 

     

地元の伝統文化についての知識をもら

う 

     

エコツーリズムの観光地から知識を得

た 

     

人々が親切      

じもとの料理はおいしくてきれいであ

る 

     

けいさつかんは観光客の安全をよく守

る 

     

エコツーリズムは観光に影響を与える      

タイでの自然の災害の安全対策への不

安 

     

 

カンチャナブリーの観光地をかいりょうするためにどんなことをすればいいとお

もいますか。 (一つ以上答えられる) 

(    ) 観光係りの説明   (    ) 安全管理  (    ) 安全 

(    ) 観光地のかんきょうほご (    ) 宿泊  (    ) 交通  

(    ) 観光地のパンフレット  (    ) 飲食店  (    ) 観光地の清潔 

(    ) その他の (明記してください) .................................................................... 
 

 他にご意見がございました以下にお書きてください. 
..............................................................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................................................  

ご協力ありがとうございました。 
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