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บทคดัย่อ 

 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีสาํคญัของประเทศไทย  เน่ืองจากประเทศไทยมี

รายไดจ้ากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมหาศาล อีกทั้งยงัเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง

และรวดเร็ว  ในการศึกษาคร้ังน้ีไดท้าํการศึกษาการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่องเท่ียว แรงจูงใจ 

แรงผลกัดนั กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใต ้ โดยใชข้อ้มูลและ

วิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสาร ตลอดจนเกบ็ขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถาม จากนกัท่องเท่ียวจาํนวน 60 คน

ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครและการออนไลน์บนอินเตอร์เน็ต ในช่วงเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม 

พ.ศ.2559 ผลการศึกษาสรุปไดว้า่นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตเ้ป็นกลุ่มท่ีอ่อนไหวต่อข่าวสารดา้นการเมือง 

ภยัพิบติัและความปลอดภยั  มีวตัถุประสงคห์ลกัคือการพกัผอ่น รูปแบบท่ีนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตช่ื้น

ชอบมากคือการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อยู่ในช่วงอายุ 18-35 ปี จดัการการ

เดินทางดว้ยตนเอง มากบัเพื่อนในเท่ียว 4-7 วนั ช่ืนชอบการนวดแผนโบราณ เลือกรับประทานอาหาร

ไทย ส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ท่ีระลึกของไทย และมีความพึงพอใจต่อสถานท่ีท่องเท่ียวของไทยอยูใ่นระดบั

ปานกลาง 
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เน่ืองจากประเทศไทยมีรายไดจ้ากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมหาศาล อีกทั้งยงัเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการ

เติบโตอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็ว อีกทั้งจาํนวนนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตย้งัเพิ่มข้ึนเป็นจาํนวนมาก 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัทาํภาคนิพนธ์น้ีข้ึน โดยศึกษาถึงการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่องเท่ียว แรงจูงใจ 

แรงผลกัดนั กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใต ้ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ

การพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยในอนาคต ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าภาคนิพนธ์

ฉบบัน้ีจะมีประโยชน์ต่อผูท่ี้สนใจ เน่ืองดว้ยขอ้มูลมีจาํกดัอาจทาํใหเ้น้ือหาไม่สมบูรณ์เท่าท่ีควรหากภาค

นิพนธ์ฉบบัน้ีมีขอ้ผดิพลาดประการใดตอ้งขออภยัมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

1.ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 

 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีสําคญัของประเทศไทย  เน่ืองจากประเทศไทยมี

รายไดจ้ากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมหาศาล อีกทั้งยงัเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองและ

รวดเร็ว โดยจะเห็นไดจ้ากสถิติตั้งแต่ปี พ.ศ.2547 นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย

จาํนวน  11,650,703  คน คิดเป็นรายไดจ้ากการท่องเท่ียว  367,380.36  ลา้นบาท จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2557 

นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยจาํนวน 24,809,683  คน ส่งผลใหป้ระเทศไทยมี

รายไดจ้ากการท่องเท่ียวเพิ่มเป็น  1,147,653.49  ลา้นบาท (สาํนกังานตรวจคนเขา้เมืองและกรมการท่องเท่ียว

,  2558) ซ่ึงนบัว่าเป็นการเติบโตท่ีรวดเร็วภายในระยะเวลาหน่ึงทศวรรษ  และยงัมีแนวโนม้ท่ีจะเติบโตมาก

ข้ึนเร่ือยๆในอนาคต  เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีภูมิประเทศและศิลปวฒันธรรมท่ีหลากหลาย  

นอกจากน้ีคนไทยยงัมีนิสยัใจดี 

และยิม้ง่ายทาํใหดู้เป็นมิตรอีกดว้ย 

 ในปี  พ.ศ.2557  นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตเ้ดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยถึง  1,122,566  คน 

(กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2547) ซ่ึงจดัเป็นอนัดบั  4  จากนกัท่องเท่ียวในประเทศ

แถบเอเชียตะวนัออก  และมีแนวโนม้ว่านักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตจ้ะเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง  เน่ืองจาก

เศรษฐกิจของประเทศเกาหลีใตเ้ติบโตอยา่งรวดเร็วและประสบความสาํเร็จตามนโยบายทางการเมืองส่งผล

ให้ประชากรเกาหลีใตมี้ศกัยภาพในการเดินทางท่องเท่ียว  โดยสถานท่ีๆนกัท่องเท่ียวเกาหลีนิยมไปไดแ้ก่  

กรุงเทพฯ  พทัยา  ภูเกต็  เชียงใหม่และกาญจนบุรี  

 ประเทศไทยเป็นท่ีรู้จกัของประชากรเกาหลี  โดยเร่ิมจากภาพยนตร์เร่ืองBangkok Dangerous  ท่ีเขา้

ฉายในเกาหลีเม่ือปี  พ.ศ.2544  ซ่ึงภาพยนตร์เร่ืองน้ีมีสถานท่ีถ่ายทาํในประเทศไทยนัน่เอง  อีกทั้งยงัมีศิลปิน

ไทยซ่ึงทาํงานในเกาหลี อาทิ นิชคุณ 2PM , แบมแบม  GOT7 และนทัทิว เป็นผูเ้ผยแพร่วฒันธรรมไทยใน

เกาหลี  ส่งผลใหป้ระชากรเกาหลีรู้จกัประเทศไทยมากข้ึนนัน่ เอง (http://kyotoreview.org, 2558) 

 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแรงจูงใจและแรงผลกัดนัท่ีส่งผลให้นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลี

ใตเ้ดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัมีความสนใจท่ีจะศึกษาแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรม

ของนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใต ้พร้อมทั้งศึกษารูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาว

เกาหลีใตอี้กดว้ย 
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2.วตัถุประสงค์ 

 1.เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางมาท่องเท่ียวประเทศ

ไทย 

2.เพื่อศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทย 

3.เพื่อศึกษาแรงจูงใจ แรงผลกัดัน และแหล่งท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทย 

3.ขอบเขต 

 พื้นท่ีศึกษากรุงเทพมหานคร 

4.นิยามศัพท์เฉพาะ 

 แรงจูงใจ  

 หมายถึง เครือข่ายทั้งหมดท่ีกาํหนดพฤติกรรมการท่องเท่ียว เป็นแนวคิดทางดา้นจิตวิทยาและสังคม

วิทยา - พลงัทางดา้นจิตวิทยา คือ ความตอ้งการทาํส่ิงต่างๆ เช่น อยากว่ายนํ้ า อยากปีนเขา- พลงัทางดา้น

สงัคมวิทยา คือ ความอยากมีหนา้มีตาในสงัคม อยากทนัสมยั อยากดูมีระดบั  

 แรงผลกัดนั 

 หมายถึง แรงจูงใจหรือปัจจัยท่ีเป็นเหตุจูงใจทางด้านจิตวิทยาหรือความต้องการภายในตัว

นกัท่องเท่ียวท่ีเป็นแรงผลกัดนัใหน้กัท่องเท่ียวอยากเดินทางเพื่อการท่องเท่ียว หรือเป็นมูลเหตุภายในของตวั

บุคคลท่ีจุดชนวนความตอ้งการในการเดินทางท่องเท่ียว 

 พฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 

 หมายถึง การกระทาํทุกอยา่งของนกัท่องเท่ียวไม่ว่าการกระทาํนั้นนกัท่องเท่ียวจะรู้ตวัหรือไม่รู้ตวัก็

ตาม  และบุคคลอ่ืนจะสังเกตการกระทาํนั้นไดห้รือไม่ก็ตามก็เพ่ือมุ่งตอบสนองส่ิงใดส่ิงหน่ึงในสภาพการณ์

ใดสภาพการณ์หน่ึง  โดยพฤติกรรมภายนอกของนกัท่องเท่ียว (Tourist’s Overt Behaviour) เป็นพฤติกรรมท่ี

ผูอ่ื้นสังเกตได้โดยอาศยัประสาทสัมผสั  ส่วนพฤติกรรมภายในของนักท่องเท่ียว (Tourist’s Covert 

Behaviour)  เป็นการทาํงานของอวยัวะต่างๆ ภายในร่างกายรวมทั้งความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์ท่ีถูกควบคุม

อยูภ่ายในจะมีความสมัพนัธ์กนั  โดยพฤติกรรมภายในจะเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมภายนอกเป็นส่วนใหญ่ 
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5.ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1.ทาํใหท้ราบถึงการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย 

 2.ทาํใหท้ราบถึงรูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทางท่อง เท่ียวใน

ประเทศไทย 

 3.ทาํให้ทราบถึงแรงจูงใจ แรงผลกัดัน และแหล่งท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทย 
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บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม 

1.นิยามความหมาย 

1.1. ความหมายและความสาํคญัของการท่องเท่ียว (Tourism) 

 องคก์ารการท่องเท่ียวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) ใหค้วามหมายของ“การ

ท่องเท่ียว” วา่หมายถึงการเดินทางใดๆกต็าม เป็นการเดินทางตามเง่ือนไขสากล3ประการดงัน้ี 

ประการที่ 1 การเดินทางจากท่ีอยู่อาศยัปกติไปยงัท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว แต่ไม่ใช่ไปตั้งหลกัแหล่งเป็นการ

ถาวร 

ประการที ่2 การเดินทางนั้นเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ หรือความพึงพอใจของผูเ้ดินทางเองไม่ใช่เป็นการถูก

บงัคบัไม่ใช่เพื่อทาํสงคราม 

ประการที ่3 เป็นการเดินทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆ กต็ามท่ีไม่ใช่ประกอบอาชีพหรือหารายได ้แต่เดินทางมา

เพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจ เพื่อเยี่ยมเยือนญาติมิตร เพื่อความบนัเทิงเริงรมย ์เพื่อเล่นกีฬาต่างๆ เพื่อการ

ประชุมสมัมนา เพื่อศึกษาหาความรู้ และเพื่อติดต่อธุรกิจ (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 2545 : 39 ) 

 การท่องเท่ียวถือเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีบทบาทสูงยิ่งในการนาํเงินตราต่างประเทศเขา้สู่ระบบ

เศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเป็นอุตสาหกรรมท่ีทาํรายไดเ้ป็นอนัดบัหน่ึง เม่ือเทียบกบัสินคา้ส่งออกอ่ืนๆ 

การท่องเท่ียวมีความสาํคญัต่อเศรษฐกิจและสงัคม ดงัต่อไปน้ี 

 1.1.1. เป็นแหล่งท่ีมาของรายได ้นับตั้งแต่ปี พ.ศ.2525 เป็นตน้มานั้น รายไดจ้ากการท่องเท่ียวได้

กลายเป็นรายไดล้าํดบัท่ี 1 เม่ือเทียบกบัรายไดจ้ากสินคา้ส่งออกอ่ืนๆ 

 1.1.2. ช่วยลดปัญหาการขาดดุลการคา้การชาํระเงินระหว่างประเทศ ในปีพ.ศ.2550 การท่องเท่ียวทาํ

รายไดเ้ป็นเงินตราต่างประเทศ 27,317 ลา้นบาทนั้น รายจ่ายจากการเดินทางท่องเท่ียวของคนไทยเป็นเงิน

เพียงประมาณ 7,208 ลา้นบาท ส่วนท่ีเกินดุลน้ีจึงมีส่วนช่วยแกไ้ขการขาดดุลในดา้นอ่ืนไดเ้ป็นอยา่งมาก 

 1.1.3. ช่วยสร้างอาชีพ และการจา้งงานอย่างมากมายและกวา้งขวาง เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมท่ี

ตอ้งใชค้นทาํหนา้ท่ีบริการโดยเฉพาะในธุรกิจทางตรงเช่น โรงแรม ภตัตาคาร บริษทั นาํเท่ียวฯลฯ ส่วนใน

ธุรกิจทางออ้มอาจเป็นอาชีพเสริมเช่น หตัถกรรมพื้นบา้นการใชเ้วลาวา่งมารับจา้งก่อสร้างเป็นตน้ 

 1.1.4. ก่อให้เกิดการกระจายรายไดไ้ปสู่ประชากรอย่างกวา้งขวาง เกิดการสร้างงานสร้างอาชีพ

มากมาย และเป็นการเสริมอาชีพดว้ยอาชีพท่ีเกิดต่อเน่ืองจากการท่องเท่ียว เช่น การผลิตงานหัตถกรรม
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พื้นบา้น หรือการผลิตอาหารไปป้อนตามแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ เป็นตน้ จะเป็นอาชีพเสริมทาํรายไดเ้ป็นอยา่ง

ดี หรือในเมืองท่องเท่ียวกอ็าจจะเป็นผูน้าํเท่ียวดว้ย 

 1.1.5. ก่อให้เกิดการกระตุน้การผลิต และนาํเอาทรัพยากรของประเทศมาใช ้ใหเ้กิดประโยชน์อยา่ง

สูงสุด เม่ือนกัท่องเท่ียวเดินทางไปท่ีใด กจ็ะใชจ่้ายเป็นค่าอาหารซ้ือผลิตผลพื้นเมืองและหากพกัแรมก็จะตอ้ง

ใชจ่้ายเป็นค่าท่ีพกั เงินท่ีจ่ายออกไปน้ีจะไม่ตกอยู่เฉพาะกบัโรงแรมแต่ก็จะกระจายไปสู่เกษตรกรรายย่อย

ต่างๆ เม่ือหัตถกรรมพื้นเมืองขายเป็นของท่ีระลึกไดก้็จะมีการใชว้สัดุพื้นบา้น มาประดิษฐ์เป็นของท่ีระลึก 

แมจ้ะเป็นรายไดเ้ลก็ๆนอ้ยๆ แต่เม่ือรวมกนัเป็นปริมาณมากก็เป็นรายไดส้าํคญั ซ่ึงจะกระตุน้การผลิตหรือท่ี

เรียกว่า Multiplier Effect ทางการท่องเท่ียวซ่ึงอยู่ในลกัษณะท่ีสูงมาก เม่ือเทียบกบัผลิตสินคา้หรือ

อุตสาหกรรมอ่ืนๆ 

 1.1.6. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีไม่มีขีดจาํกัดในการจาํหน่าย เรียกได้ว่าเป็น

Limitless Industry เม่ือเปรียบเทียบกบัอุตสาหกรรมอ่ืนๆจากสถิติท่ีผา่นมา จาํนวนนกัท่องเท่ียวนานาชาติ

ของโลกไดมี้ปริมาณท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว กล่าวคือเม่ือปี พ.ศ. 2549 นกัท่องเท่ียวนานาชาติทัว่โลกมีจาํนวน

เพียง 25 ลา้นคน และไดเ้พิ่มข้ึนเป็น 290 ลา้นคนในปี พ.ศ. 2550 กระนั้นกดี็นกัวิชาการทางการท่องเท่ียวกย็งั

เช่ือวา่ ปริมาณการท่องเท่ียวท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัเป็นแต่เพียงแค่การเร่ิมตน้เท่านั้น เพราะวา่ประชากรของโลก

จะเพิ่มจาํนวนข้ึนตลอดเวลาในขณะท่ีวิวฒันาการดา้นการขนส่งท่ีสามารถขนส่งผูโ้ดยสารไดจ้าํนวนมาก ทาํ

ใหค่้าใชจ่้ายในการเดินทางถูกลงการเดินทางท่องเท่ียวจึงมิไดจ้าํกดัอยูเ่ฉพาะในกลุ่มผูมี้รายไดสู้งดงัแต่ก่อน

เท่านั้นการท่องเท่ียวถือไดว้่าเป็นเร่ืองของความพึงพอใจของแต่ละบุคคล องคก์ารสหประชาชาติประกาศว่า 

“การเดินทางท่องเท่ียวเป็นสิทธิมนุษยช์นอยา่งหน่ึงท่ีรัฐพึงสนบัสนุน” 

 1.1.7. อุตสาหกรรมท่องเท่ียวไม่มีขีดจาํกดัในเร่ืองการผลิต เพราะไม่ตอ้งพึ่งดินฟ้าอากาศเหมือน

การเกษตรอ่ืนๆ ผลผลิตของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีเสนอขายให้แก่นักท่องเท่ียว คือความสวยงามของ

ธรรมชาติ หาดทราย ชายทะเล ป่าไม ้ภูเขา สภาพอากาศ และส่ิงท่ีมนุษยก่์อสร้างข้ึน เช่นพระบรมมหาราชวงั 

วดัวาอาราม โบราณสถาน อาคารบา้นเรือนในทอ้งถ่ิน และร่วมถึงขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิต ความ

เป็นอยูข่องประชาชน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นรูปธรรมท่ีมีความยัง่ยืนไม่ผนัแปรหรือข้ึนอยูก่บัสภาพดินฟ้าอากาศ 

ดงัเช่นการผลิตดา้นเกษตรกรรม หรืออุตสาหกรรมอ่ืนๆ 

 1.1.8. ไม่ตอ้งลงทุนเป็นจาํนวนมาก ดงันั้นอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจึงไดรั้บการสนบัสนุน และหนัมา

ใชอุ้ตสาหกรรมน้ีเป็นประโยชน์เพิ่มเติมต่ออาชีพเกษตรกรรมท่ีมีอยูด่ัง่เดิม นบัเป็นความไดเ้ปรียบอยา่งมาก

ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (สมพทุธ  ธุระเจน ,2540 : 98-101) 

1.2 รูปแบบการท่องเท่ียว 
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 องคก์ารท่องเท่ียวโลก (UNWTO) ไดมี้การกาํหนดรูปแบบการท่องเท่ียวได ้3 รูปแบบหลกั   ไดแ้ก่ 

1) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism)  2) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่ง

วฒันธรรม  (cultural based tourism) และ  3) รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ  (special interest 

tourism)  ซ่ึงแต่ละรูปแบบสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 1.2.1. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism) ประกอบดว้ย 

  1.2.1.1 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (ecotourism) หมายถึงการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีมี

เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผู ้

ท่ีเก่ียวของภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ินเพื่อมุ่งเน้นให้เกิด

จิตสาํนึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

  1.2.1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (marine  cotourism) หมายถึงการท่อง เท่ียว อยา่งมี

ความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวเน่ืองกบั

ระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวของภายใต ้การจดัการส่ิงแวดลอ้มและ

การท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งใหเ้กิดจิตสาํนึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

  1.2.1.3   การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (geo-tourism) หมายถึงการท่องเท่ียวในแหล่ง

ธรรมชาติท่ีเป็น หินผา ลานหินทราย อุโมงคโ์พรง ถํ้านํ้ าลอด ถํ้าหินงอกหินยอ้ย เพื่อดูความงามของภูมิทศัน์

ท่ีมีความแปลกของการเปล่ียนแปลงของพื้นท่ีโลก   ศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แร่ต่างๆ และฟอสซิล ได้

ความรู้ได้มีประสบการณ์ใหม่ บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ มีจิตสํานึกต่อการรักษา

สภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 

  1.2.1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (agro tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียวไปยงัพ้ืนท่ี

เกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตวแ์ละเล้ียงสัตวเ์พ่ือช่ืนชมความสวยงาม 

ความสําเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดค้วามรู้มีประสบการณ์ใหม่บนพ้ืนฐานความรับผิดชอบ มี

จิตสาํนึกต่อการรักษาสภาพแวดลอมของสถานท่ีแห่งนั้น 

  1.2.1.5 การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (astrological tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียว

เพื่อการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวาระ เช่น สุริยปุราคา ฝนดาวตก จนัทรุปราคา 

และการดูดาวจักราศีท่ีปรากฏในท้องฟ้าแต่ละเดือน เพื่อการเรียนรู้ระบบสุริยจักรวาล มีความรู้ความ

ประทบัใจ ความทรงจาํและประสบการณ์เพิ่มข้ึน บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผดิชอบมีจิตสาํนึก

ต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการ

ร่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื 

 1.2.2. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (cultural based tourism) ประกอบดว้ย 
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  1.2.2.1 การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ (historical tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียว

ไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดี และประวติัศาสตร์ เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานท่ีท่องเท่ียวได้

ความรู้มีความเขา้ใจต่อประวติัศาสตร์และโบราณคดี ในทอ้งถ่ินพื้นฐานของความรับผดิชอบและมีจิตสาํนึก

ต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรมและคุณค่า ของสภาพแวดลอมโดยท่ีประชาชนในทอ้งถ่ิน มีส่วนร่วมต่อ

การจดัการการท่องเท่ียว 

  1.2.2.2 การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี (cultural and traditional tourism) 

หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียว เพื่อชมงานประเพณีต่างๆ ท่ีชาวบา้นในทอ้งถ่ินนั้นๆ จดัข้ึน ไดรั้บความ

เพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป์เพื่อศึกษาความเช่ือ การยอมรับนับถือ   การเคารพพิธีกรรมต่างๆ 

และไดรั้บความรู้มีความเขา้ใจต่อสภาพสงัคมและวฒันธรรม   มีประสบการณ์ใหม่ๆ เพิ่มข้ึนบนพื้นฐานของ

ความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษาสภาพแวดลอมและมรดกทางวฒันธรรม โดยประชาชนใน

ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมตอการจดัการท่องเท่ียว 

  1.2.2.3 การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (rural tourism / village tourism) หมายถึงการ

เดินทางท่องเท่ียวในหมู่บา้น  ชนบทท่ีมีลกัษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรคท่ี์มีเอกลกัษณ์พิเศษมีความ

โดดเด่นเพื่อความเพลิดเพลินได้ความรู้ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพ้ืนบ้าน มีความเข้าใจใน

วฒันธรรมทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรมและ

คุณค่าของสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 

 1.2.3. รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (special interest tourism) ประกอบดว้ย 

  1.2.3.1 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (health tourism) หมายถึงการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ

และแหล่งวฒันธรรมเพื่อการพกัผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจไดรั้บความเพลิดเพลิน และ

สุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตท่ีดี มีจิตสํานึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและ

วฒันธรรมทอ้งถ่ินโดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื อน่ึง การท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพน้ีบางแห่งอาจจดัรูปแบบเป็นการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและความงาม (health beauty and spa) 

  1.2.3.2  การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา  (edu-meditation tourism)  หมายถึง การ

เดินทางเพื่อทศันศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรมแห่งชีวิตมีการฝึกทาํ

สมาธิเพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึนมีจิตสาํนึกต่อการรักษา

ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน 

นอกจากนั้น นกัท่องเท่ียวบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้วฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย เช่น  การทาํอาหารไทยการ

นวดแผนไทย รําไทย มวยไทย การช่างและงานศิลปหตัถกรรมไทย   รวมถึงการบงัคบัชา้งและเป็นควาญชา้ง  

เป็นตน้ 
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  1.2.3.3 การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุหรือวฒันธรรมกลุ่มน้อย (ethnic tourism)  

หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยูว่ฒันธรรมของชาวบา้นวฒันธรรมของชนกลุ่ม

น้อยหรือชนเผาต่าง ๆ เช่น หมู่บา้นชาวไทยโซ่ง หมู่บา้นผูไ้ทย  หมู่บา้นชาวกูย หมู่บา้นชาวกะเหร่ียง  

หมู่บา้นชาวจีนฮ่อ เป็นตน้ เพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึนมีคุณคาและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึนมี

จิตสาํนึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการ

การท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื 

  1.2.3.4 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (sports tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเล่นกีฬา

ตามความถนดัความสนใจ ในประเภทกีฬา เช่น กอลฟ์ ดาํนํ้ า ตกปลา สนุกเกอ้  กระดานโตคล่ืน สกีนํ้ า เป็น

ตน้ ให้ไดรั้บความเพลิดเพลินความสนุกสนานต่ืนเตน้ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่า

และคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึน มีจิตสํานึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนใน

ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื   1.2.3.5 ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว แ บ บ

ผจญภยั (adventure travel)  หมายถึง การเดินทางท่อง เท่ียวไปยงแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะ

พิเศษ ท่ีนกัท่องเท่ียวเขาไปเท่ียวแลว้ไดรั้บความสนุกสนานต่ืนเตน้ หวาดเสียว ผจญภยั มีความทรงจาํ  ความ

ปลอดภยั และไดป้ระสบการณ์ใหม่  1.2.3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์และฟาร์มสเตย ์

(home stay & farm stay)  หมายถึง  นกัท่องเท่ียวกลุ่มท่ีตอ้งการใชชี้วิตใกลชิ้ดกบัครอบครัวในทอ้งถ่ินท่ีไป

เยือนเพื่อการเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ได้รับประสบการณ์ในชีวิตเพิ่มข้ึน โดยมี

จิตสาํนึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เป็นการจดัการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของชุมชน

ในทอ้งถ่ินท่ีย ัง่ยนื 

  1.2.3.7 การท่องเท่ียวพาํนกัระยะยาว (longstay)  หมายถึง  กลุ่มผูใ้ชชี้วิตในบั้นปลายหลงั

เกษียณอายจุากการทาํงานท่ีตอ้งการมาใชชี้วิตต่างแดนเป็นหลกั เพื่อเพิ่มปัจจยัท่ีหา้ของชีวิตคือ การท่องเท่ียว 

โดยเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศเฉล่ีย 3 – 4  คร้ังต่อปี คราวละนาน ๆ อยา่งนอ้ย  1 เดือน 

  1.2.3.8  การท่องเท่ียวแบบใหร้างวลั (incentive travel)  หมายถึงการจดันาํเท่ียวใหแ้ก่กลุ่ม

ลูกคา้ของบริษทัท่ีประสบความสําเร็จ  (มีความเป็นเลิศ) ในการขายสินคา้นั้นๆ ตามเป้าหมายหรือเกิน

เป้าหมาย เช่น กลุ่มผูแ้ทนบริษทัจาํหน่ายรถยนต ์  ผูแ้ทนบริษทัจาํหน่ายเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ผูแ้ทนบริษทัจาหน่าย

เคร่ืองสําอาง  จากภูมิภาคหรือจงัหวดัต่างๆ ท่ีสามารถขายสินคา้ประเภทนั้นได้มากตามท่ีบริษทัผูแ้ทน

จาํหน่ายในประเทศตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นการใหร้างวลัและจดันาํเท่ียว โดยออกค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าพกั

แรมและค่าอาหารระหว่างการเดินทางใหก้บัผูร่้วมเดินทาง เป็นการจดัรายการพกัแรมตั้งแต่  2 – 7  วนั เป็น

รายการนาํเท่ียวชมสถานท่องท่ีต่างๆ อาจเป็นรายการนาํเท่ียวแบบผสมผสาน หรือรายการนาํเท่ียวในรูปแบบ

ใดรูปแบบหน่ึง  1.2.3.9  การท่องเท่ียวเพื่อการประชุม (MICE หมายถึง M=meeting/I= incentive/ 

C=conference / E=exhibition)  เป็นการจดันาํเท่ียวใหแ้ก่กลุ่มลูกคา้ของผูท่ี้จดัประชุม มีรายการจดันาํเท่ียว
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ก่อนการประชุม (pre-tour)  และการจดัรายการนาํเท่ียวหลงัการประชุม (post-tour)  โดยการจดัรายการ

ท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ ไปทัว่ประเทศ  เพื่อบริการให้กบัผูเ้ขา้ร่วมประชุมโดยตรง หรือสาํหรับผูท่ี้ร่วม

เดินทางกบัผูป้ระชุม  (สามีหรือภรรยา) อาจเป็นรายการท่องเท่ียววนัเดียว หรือรายการเท่ียวพกัคา้งแรม 2 – 4 

วนั โดยคิดราคาแบบเหมารวมค่าอาหารและบริการท่องเท่ียว  1.2.3.10   การท่องเท่ียวแบบ

ผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีผูจ้ดัการการท่อง เท่ียวคดัสรรรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 

นาํมาจดัรายการนาํเท่ียว เพื่อให้นักท่องเท่ียวไดรั้บความแตกต่างระหว่างการเดินทางท่องเท่ียวในระยะ

ยาวนานตั้งแต่  2 – 7 วนัหรือมากกว่านั้นเช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและเกษตร (eco–agro tourism) การ

ท่องเท่ียวเชิงเกษตรและประวติัศาสตร์ (agro-historical tourism)  การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและผจญภยั (eco-

adventure travel)  การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยาและประวติัศาสตร์ (geo- historical tourism) การท่องเท่ียวเชิง

เกษตรและวฒันธรรม  (agro-cultural tourism) เป็นตน้ 

1.3. ความหมายของนกัท่องเท่ียว 

 นกัท่องเท่ียว (Tourists) หมายถึง ผูท่ี้เดินทางไปอยูใ่นสถานท่ี อนัมิใช่ท่ีพาํนกัถาวรของตนซ่ึงเป็น

การเดินทางไปอยู่ชัว่คราวตั้งแต่ 24 ชัว่โมงข้ึนไป (มีการคา้งคืนอย่างนอ้ย 1 คืน)แต่ไม่เกิน 90 วนัเป็นการ

เดินทางโดยสมคัรใจด้วยวตัถุประสงค์ใดๆก็ตามท่ีมิใช่เพื่อการไปประกอบอาชีพหรือหารายได้ ทั้ งน้ี

ผูโ้ดยสารมาทางเรือสําราญทางทะเลแลว้ไม่พกัคา้งคืนบนฝ่ังนั้นไม่นับเป็นนักท่องเท่ียวจาํแนกเป็น 2 

ประเภทดงัน้ี (สายใจ  ตั้งวิริยะกลุชยั ,2546 : 77 ) 

 1.3.1 นกัท่องเท่ียวระหว่างประเทศ (Foreign Touristo International Tourist) หมายถึงนกัท่องชาว

ต่างประเทศท่ีเดินทางเขา้มาเท่ียวในประเทศไทย 

 1.3.2 นกัท่องเท่ียวภายในประเทศ (Domestic Tourists) หมายถึง นกัท่องเท่ียวมีท่ีอยูห่รือ ท่ีพาํนกั

ถาวรในประเทศไทยในจังหวดัใดจังหวดัหน่ึง อาจเป็นคนไทย หรือคนต่างชาติท่ีพาํนักอาศยัถาวรใน

ประเทศไทยกไ็ด ้และมีการเดินทางท่องเท่ียวในจงัหวดัอ่ืนๆอนัมิใช่จงัหวดัท่ีมีถ่ินท่ีอยูห่รือท่ีพาํนกัอนัถาวร 

(ชาย  โพธิสิตา ,2549 : 86 ) 

1.4. ประเภทของนกัท่องเท่ียว 

 จดัประเภทของนกัท่องเท่ียวสามารถจาํแนกไดห้ลายลกัษณะ ดงัน้ี 

 1.4.1 ตามการจดัการเดินทาง 

  1.4.1.1 Mass Tourists กลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีจาํนวนมาก และมีการเดินทางท่องเท่ียวในราย

เดียวกนั พกัโรงแรมในระดบัเดียวกนั รับประทานอาหาร และทาํกิจกรรมการท่องเท่ียวอ่ืนๆในแบบเดียวกนั 
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  1.4.1.2 EcoTourists นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวโดยมีจุดประสงคท่ี์มุ่งรักษา

สภาพแวดลอ้มของระบบนิเวศน ์

 1.4.2 ตามจาํนวนมากนอ้ยของนกัท่องเท่ียว 

  1.4.2.1 เป็นกลุ่ม (Group Tour หรือ Escort Tour) 

  1.4.2.2 เป็นส่วนบุคคล (Independent Tour) 

 1.4.3 ตามวตัถุประสงคข์องการเดินทาง ความมุ่งหมายในการเดินทางของนกัท่องเท่ียวนั้นซ่ึงแบ่ง

ได ้8 ประการ คือ 

  1.4.3.1 การท่องเท่ียวเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจในวนัหยดุ (holiday-mass Popular 

individual) 

  1.4.3.2 การท่องเท่ียวเพื่อวฒันธรรมและศาสนา (Cultural Religion)คือการเดินทางเพื่อ

เรียนรู้วฒันธรรมของสงัคมต่างๆ เช่นการศึกษาความเป็นอยู ่การชมศิลปะ ดนตรี ละครและการนมสัการ

ศูนยศ์าสนา เป็นตน้ 

  1.4.3.3 การท่องเท่ียวเพื่อการศึกษา (Educational) การเดินทางเพื่อการทาํวิจยั หรือเพื่อ

การศึกษา การสอนหนงัสือการฝึกอบรม ดูงานต่างประเทศซ่ึงจะตอ้งพาํนกัอยูส่ถานท่ีนั้นๆ เป็นเวลานาน 

  1.4.3.4 การท่องเท่ียวเพื่อการกีฬาและบนัเทิง (Sport and Recreation) คือ การเดินทางไปชม 

หรือร่วมแข่งขนักีฬา หรือนนัทนาการต่างๆ 

  1.4.3.5 การท่องเท่ียวเพื่อประวติัศาสตร์และความสนใจพิเศษ (Historical and special 

interests) 

  1.4.3.6 การท่องเท่ียวเพื่องานอดิเรก (Hobbies) การท่องเท่ียวเพื่อการทาํงานอดิเรก เช่น การ

วาดภาพ การเขียนนวนิยาย เป็นตน้ 

  1.4.3.7 การท่องเท่ียวเพื่อเยีย่มญาติมิตร (visiting Friend and Relative) คือการท่องเท่ียวเพื่อ

ธุรกิจ (Business) เป็นการเดินทางของนกัธุรกิจท่ีจดัเวลาบางส่วนของการเดินทางหลงัจะทาํธุรกิจเสร็จส้ิน

แลว้ ใชเ้วลาในการท่องเท่ียวก่อนเดินทางกลบั 

 1.4.4 ตามวิธีการเดินทาง 

  1.4.4.1 แบบเหมาจ่าย (Package Tour) 

  1.4.4.2 แบบเบด็เสร็จ (Inclusive Tour) 

  1.4.4.3 แบบเป็นรางวลั (Incentive Tour) 
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  1.4.4.4 แบบเช่าเหมาลาํ (Charter Tour) 

 1.4.5 ตามอาย ุ

 1.4.6 ตามเพศ 

 1.4.7 ตามฐานะทางสงัคม 

 1.4.8 ตามประสบการณ์และบทบาท 

1.5. จุดมุ่งหมายของการเดินทาง 

 สําหรับจุดมุ่งหมายของการเดินทางเพ่ือการท่องเท่ียวตอ้งมิใช่เพ่ือไปประกอบอาชีพและไปอยู่

ประจาํ แต่เป็นไปเพื่อวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายๆอยา่งต่อไปน้ี 

 1.5.1 การท่องเท่ียวเพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจ เป็นการท่องเท่ียวท่ีเรียกว่า “Leisure Tour” หรือ 

Recreation Tour หรือ Holiday Tour มีจุดมุ่งหมายเพื่อการพกัผอ่นในวนัหยุด เพื่อการแสวงหาความ

สนุกสนาน บนัเทิง รวมถึงการไปเท่ียวชมสถานท่ีต่างๆ ชมการแสดง การเล่นกีฬา และนนัทนาการ เป็นตน้ 

 1.5.2 การท่องเท่ียวเพื่อทาํธุรกิจ เป็นการท่องเท่ียวท่ีเรียกว่า Business Tour หรือ Business Travel 

หรือ Professional Travel ซ่ึงเป็นการเดินทางของนกัธุรกิจโดยมีกิจกรรมดา้นธุรกิจเป็นจุดมุ่ง หมายหลกั เช่น 

การเดินทางไปร่วมประชุม สัมมนา เจรจาธุรกิจ ในขณะเดียวกันก็อาจมีการพักผ่อน หย่อนใจเป็น

ส่วนประกอบด้วยก็ได้ในประเทศอุตสาหกรรม รายได้จากการท่องเท่ียวประเภทน้ีมีอยู่ สูงมากเพราะ

นกัท่องเท่ียวประเภทน้ีเดินทางตลอดทั้งปีไม่ข้ึนอยูก่บัฤดูกาลทั้งเป็นผูท่ี้สามารถเสียค่าใชจ่้ายไดสู้ง 

 1.5.3 การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลัจูงใจ เป็นการท่องเท่ียวท่ีเรียกว่า Incentive Tour ซ่ึงมกัจะ 

จัดให้แก่พนักงานและลูกค้าของบริษัทนั้ นๆ และหน่วยงานต่างๆ หรือผูท่ี้ทาํประโยชน์ให้แก่บริษัท 

และหน่วยงานนั้ นๆ การเดินทางอาจมีวตัถุประสงค์เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ หรือเพื่อธุรกิจรวมอยู ่

ด้วยก็ได้ เช่น จัดให้ไปชมโรงงานผลิตสินค้า หรือไปประชุมสัมมนาท่ีมีกิจกรรมสังสรรค์เพื่อเช่ือม 

ความสามคัคีเป็นตน้ 

 1.5.4 ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เ พื่ อ ก า ร ป ร ะ ชุ ม สั ม ม น า  เ ป็ น ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ท่ี เ รี ย ก ว่ า 

MeetingConvention&Exhibition Tour โดยนกัท่องเท่ียวมีจุดประสงคเ์พื่อไปเขา้ร่วมประชุมสัมมนา หรือไป

ชมการแสดงสินคา้ การจดันิทรรศการในโอกาสต่างๆ 

 1.5.5 การท่องเท่ียวเพื่อความสนใจพิเศษเฉพาะกลุ่ม (Special Interest Group Tour) คือจดัข้ึนเป็น

พิเศษสาํหรับกลุ่มท่ีมีความสนใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ เช่น การเดินทางไปชมการแข่งขนักีฬาหรือ

เล่นกีฬา การเท่ียวชมธรรมชาติ และดูสัตวป่์า การเท่ียวถํ้ า การดาํนํ้ าดูปะการัง และสัตวน์ํ้ า และการชม

โบราณสถาน เป็นตน้ 
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1.6. องคป์ระกอบท่ีสนบัสนุนการท่องเท่ียว 

 องคป์ระกอบสําคญัท่ีสนับสนุนการท่องเท่ียวไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสารทางการท่องเท่ียวรวมถึงความ

ปลอดภยั และการอาํนวยความสะดวกในการเขา้เมือง และการสนบัสนุนจากหน่วยงานของรัฐและองคก์ร

ต่างๆ 

 1.6.1 ขอ้มูลข่าวสารทางการท่องเท่ียว 

 ขอ้มูลข่าวสารทางการท่องเท่ียวเป็นขอ้ความท่ีมีจุดประสงค์เพื่อการพฒันา และส่งเสริมการ

ท่องเท่ียว ใหแ้ก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวทั้งคนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นผูท่ี้ใหบ้ริการทางการท่องเท่ียว และตวั

นกัท่องเท่ียวซ่ึงเป็นผูใ้ชบ้ริการทางการท่องเท่ียว 

 1.6.2 ลกัษณะขอ้มูลข่าวสารและส่ือท่ีใชใ้นการเผยแพร่ใหแ้ก่คนในทอ้งถ่ิน 

  1.6.2.1 การสร้างความตระหนกัถึงความสาํคญัของการท่องเท่ียว และนาํเสนอในส่ิงท่ีคน

ในทอ้งถ่ินควรมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียว รวมทั้งส่ิงท่ีควรจะปฏิบติัเพื่อตอ้นรับนกัท่องเท่ียว เช่น

การรณรงคไ์ม่ทาํลายแหล่งท่องเท่ียว การรณรงคไ์ม่โก่งราคานักท่องเท่ียวเป็นตน้ โดยใชส่ื้อ เช่น ส่ิงพิมพ ์

ไดแ้ก่ หนงัสือแบบเรียน แผน่พบั นิตยสาร เอกสารส่ิงพิมพใ์นชุมชน และหนงัสือพิมพโ์ทรทศัน์ วิทย ุผูน้าํ

ในทอ้งถ่ิน และสถาบนัการศึกษาในทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

  1.6.2.2 การอบรมการนาํเท่ียวใหแ้ก่คนในทอ้งถ่ินโดยการใหค้วามรู้ท่ีเก่ียวกบัประวติัความ

เป็นมาและความสําคัญของท้องถ่ิน เพื่อให้สามารถเป็นมัคคุเทศก์ท้องถ่ินท่ีให้ความรู้ท่ีถูกต้องแก่

นกัท่องเท่ียวได ้โดยใชส่ื้อ คือผูน้าํในทอ้งถ่ิน และสถาบนัการศึกษาในทอ้งถ่ิน (กมลรัฐ อินทรทสัน์ ,2549 : 

67 ) 

 1.6.3 ลกัษณะขอ้มูลข่าวสารและส่ือท่ีใชใ้นการเผยแพรใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว 

  1.6.3.1 รายละเอียดเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว งานเทศกาล รวมทั้งแผนท่ีท่องเท่ียวเพื่อใชเ้ป็น

คู่มือประกอบการเดินทางท่องเท่ียวโดยส่ือต่างๆ ไดแ้ก่ แผน่พบั หนงัสือ เช่น Lonely Planet นิตยสาร เช่น 

อนุสาร อสท. ซีดีรอม ซ่ึงสามารถให้ขอ้มูลไดท้ั้งภาพเสียงและขอ้ความ อินเตอร์เน็ต ไดแ้ก่ เว็บไซต์ของ

สาํนกังานส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศต่างๆ เช่น www.tat.or .th และwww .tourismthailand.org เคร่ือง

คอมพิวเตอร์ระบบจอสัมผสั (kiosk) มีลกัษณะเป็นตูค้อมพิวเตอร์ซ่ึงสามารถนาํเสนอขอ้มูลดว้ยภาพเสียง 

และขอ้ความ นักท่องเท่ียวสามารถคน้หาขอ้มูลได้ดว้ยการสัมผสั ภาพบนหน้าจอเพ่ือเขา้ไปยงัขอ้มูลท่ี

ตอ้งการ 
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  1.6.3.2 การโฆษณาประชาสัมพนัธ์เพื่อชกัจูงนกัท่องเท่ียว เช่นการนาํเสนอรายการนาํเท่ียว

ในราคาพิเศษ รวมถึงการลดราคาค่าห้องพกัโดยใชส่ื้อ ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร โทรทศัน์ ป้ายโฆษณา 

แถบพาดขอ้ความโฆษณาในเวบ็ไซต ์(Banner) เวบ็ไซตข์องบริษทันาํเท่ียวและโรงแรม 

  1.6.3.3 การแนะนาํส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวควรปฏิบติัและไม่ควรปฏิบติั (Do and Don’t) 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรมและประเพณีในทอ้งถ่ินท่ีนกัท่องเท่ียวไปเยอืน 

  1.6.3.4 การเตือนในส่ิงท่ีนกัท่องเท่ียวควรให้ความระมดัระวงัและแนะนาํการป้องกนัเช่น 

การหลอกลวงในรูปแบบต่างๆโรคระบาด 

2.แนวคดิและทฤษฎ ี

 2.1 ทฤษฎแีรงจูงใจ 

 นฤมล  สมิตินันทน์ ,(2527: 40-42) ไดอ้ธิบายไวว้่า ในทางพฤติกรรมศาสตร์ กล่าวว่า การแสดง

พฤติกรรมทุกอยา่งของมนุษยเ์กิดจากแรงกระตุน้ แต่ไม่จาํเป็นว่าการแสดงพฤติกรรมอยา่งเดียวกนัจะมาจาก

แรงกระตุน้ท่ีเหมือนกนัเสมอไป การเดินทางไปยงัท่ีต่างๆของแต่ละบุคคล อาจมีแรงจูงใจขั้นพ้ืนฐานท่ี

กระตุน้ใหม้นุษยอ์อกเดินทางแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 

 1.แรงจูงใจทางกายภาพ (Physical Motivation) ไดแ้ก่ แรงจูงใจท่ีเก่ียวกบัการพกัผอ่นร่างกายและ

จิตใจ 

 2.แรงจูงใจทางวฒันธรรม (Cultural Motivation) ความตอ้งการท่ีอยากท่ีจะรู้เก่ียวกบัประเทศอ่ืนๆ 

เช่น เร่ืองราวเก่ียวกบัดนตรี ศิลปะ นาฏศิลป์ ศาสนาและกิจกรรมอ่ืนๆท่ีเก่ียวกบัทางดา้นวฒันธรรม 

 3.แรงจูงใจท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Motivation) ไดแ้ก่ ความปรารถนา

ท่ีจะไดพ้บคนใหม่ๆ เยีย่มเยือนเพื่อนหรือเครือญาติ หลีกหนีจากการดาํรงชีวิตประจาํวนั หลีกหนีจากครอบ 

ครัวและเพื่อนบา้น 

 4.ส่ิงจูงใจทางดา้นสถานภาพและเกียรติยศช่ือเสียง (Status and Prestige Motivation) มี

ความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการ การยกย่องและพฒันาตนเอง ซ่ึงการเดินทางในดา้นน้ีเป็นการเดินทางเพื่อ

ธุรกิจ ประชุม สมัมนา การศึกษา 

  

2.2 ทฤษฎแีรงผลกัดัน 

 ปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) นบัเป็นปัจจยัจูงใจทางดา้นจิตวิทยาสังคม หรือความตอ้งการภายใน

ตวับุคคลท่ีทาํใหน้กัท่องเท่ียวอยากเดินทางเพื่อการท่องเท่ียว หรือเป็นมูลเหตุภายในของตวับุคคลท่ีจุดชนวน
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ความตอ้งการในการเดินทางท่องเท่ียว (Dann, 1977 และ Crompton, 1979 อา้งในนิรันดร  ทพัไชย, 2550) 

ตามทฤษฏีลาํดบัขั้นแรงจูงใจในการเดินทาง (Travel Career Ladder – TCL) ของ Pearce และ Caltabianoc 

(1983, อา้งในนิรันดร  ทพัไชย, 2550) ท่ีไดป้ระยกุตท์ฤษฏีการจดัลาํดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow เพื่อ

อธิบายแรงจูงใจในการเดินทางของนกัท่องเท่ียวซ่ึงจะเป็นลาํดบัขั้น 5 ขั้น เช่นเดียวกบัทฤษฎีแรงจูงใจของ 

Maslow กล่าวคือ เม่ือนกัท่องเท่ียวมีประสบการณ์ในการเดินทางมากข้ึน ก็จะแสวงหาความพึงพอใจเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการในลาํดบัท่ีสูงข้ึน ซ่ึงแรงจูงใจ 5 ลาํดบัขั้นในการเดินทาง (Travel Career Ladder – 

TCL) สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 ขั้นท่ี 1. ขั้นผอ่นคลายอารมณ์ เป็นขั้นท่ีถูกกาํหนดจากตวันกัท่องเท่ียวเอง ไดแ้ก่ ความตอ้งการทาง

ร่างกายท่ีตอ้งการพกัผ่อนหรือทาํให้ร่างการแข็งแรงข้ึน หรือการผ่อนคลายอารมณ์ นบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของ

นักท่องเท่ียวท่ีจะเร่ิมเดินทางท่องเท่ียวเป็นคร้ังแรก เช่น นักท่องเท่ียววยัรุ่นอาจไดรั้บแรงจูงใจจากความ

ตอ้งการการพกัผอ่นหรือการทาํกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพฒันาร่างกายหรือความเพลิดเพลิน อาทิ การเดินทางเพื่อ 

ปีนเขา ข่ีมา้ วา่ยนํ้า ฯลฯ ซ่ึงขั้นผอ่นคลายอารมณ์น้ี นบัว่าเป็นแรงจูงใจขั้นพื้นฐานในลาํดบัขั้นความตอ้งการ

ทางดา้นกายภาพ (Physical needs) 

 ขั้นท่ี 2. ขั้นถูกกระตุน้หรือปลุกเร้า เป็นขั้นท่ีถูกกาํหนดทั้งจากตวันกัท่องเท่ียวเองและผูอ่ื้น ไดแ้ก่ 

ความกงัวลเก่ียวกบัความปลอดภยักล่าวคือ เม่ือนักท่องเท่ียวไดเ้ดินทางและมีประสบการณ์มากข้ึน เขาจะ

ไดรั้บแรงจูงใจจากขั้นท่ีสูงข้ึน เช่น บุคคลเกิดความกงัวลใจเก่ียวกบัสุขภาพเน่ืองจากความเครียดจากการทา

งานท่ีจะสร้างความไม่ปลอดภยัแก่ชีวิต ทาํใหเ้กิดแรงจูงใจท่ีจะเดินทางเพื่อการผอ่นคลายความตึงเครียด ขั้น

ถูกกระตุน้หรือปลุกเร้าน้ีจะอยูใ่นลาํดบัขั้นความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) 

 ขั้นท่ี 3. ขั้นสร้างสมัพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน กเ็ป็นขั้นท่ีถูกกาํหนดทั้งจากตวันกัท่องเท่ียวเองและผูอ่ื้น

เช่นกนั ไดแ้ก่ การมอบและการไดรั้บความรัก ความรู้สึกท่ีดีให้แก่ผูอ่ื้น การรักษาและสัมพนัธภาพท่ีดีกบั

ผูอ่ื้น การไดอ้ยูร่่วมกบัสมาชิกกลุ่ม กล่าวคือ หลงัจากการท่ีนกัท่องเท่ียวมีประสบการณ์เพิ่มข้ึน การเดินทาง

ท่องเท่ียวจะไดรั้บแรงจูงใจในขั้นท่ีสูงข้ึนไปอีกทาํให้เกิดแรงจูงใจจากขั้นสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน 

โดยการเดินทางเพื่อการไดอ้ยู่ร่วมหรือทาํกิจกรรมกบักลุ่มเพื่อนฝงู หรือกลุ่มสังคมท่ีเขาเป็นสมาชิก ทาํให้

สามารถรักษาสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกกลุ่มได ้ซ่ึงขั้นสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนน้ี จะอยู่ในลาํดบัขั้น

ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับจากสงัคม (Belonging and Social Needs) 

 ขั้นท่ี 4. ขั้นความภาคภูมิใจและการพฒันาตนเอง เป็นทั้งขั้นท่ีกาํหนดจากตวันกัท่องเท่ียวเอง เช่น 

การพฒันาทกัษะของตนเอง ความสนใจส่ิงหน่ึงส่ิงใดเป็นพิเศษ หรือการพฒันาความสามารถในดา้นใดดา้น

หน่ึง และเป็นขั้นท่ีถูกกาํหนดโดยผูอ่ื้น เช่น การไดรั้บรางวลัจากภายนอก การไดรั้บเกียรติ ความหลงใหลใน

การท่องเท่ียว ความภาคภูมิใจในตนเองจากการถูกมองว่าเป็นผูช้ ํ่าชองในการท่องเท่ียว กล่าวคือ ขั้นความ

ภาคภูมิใจและการพฒันาตนเองนั้น จะเป็นขั้นท่ีบุคคลไดรั้บแรงจูงใจเพื่อการเดินทางจากการท่ีนกัท่องเท่ียว
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รู้สึกวา่การเดินทางทาใหไ้ดพ้ฒันาตนเอง ไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีสนใจ หรือรู้สึกภาคภูมิใจจากการเป็นผูม้ากดว้ย

ประสบการณ์ในการเดินทาง ซ่ึงขั้นความภาคภูมิใจและการพฒันาตนเองน้ีจะอยูใ่นลาดบัขั้นความตอ้งการ

การยกยอ่งนบัถือ (Esteem Needs) 

 ขั้นท่ี 5. ขั้นบรรลุความปรารถนา เป็นขั้นท่ีไม่ไดถู้กกาํหนดข้ึนจากผูใ้ด หากแต่เป็นขั้นท่ีบรรลุตาม

ส่ิงท่ีใฝ่ฝัน มีความเขา้ใจในตนเองมากข้ึน ได้พบกับความสงบสุขภายในจิตใจ กล่าวคือขั้นบรรลุความ

ปรารถนาท่ีเป็นแรงจูงใจขั้นสุดทา้ยหรือขั้นสูงสุด ซ่ึงเป็นแรงจูงใจท่ีเกิดจากการท่ีนกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าการได้

เดินทางไปยงัสถานท่ีแห่งหน่ึงเป็นการบรรลุถึงส่ิงท่ีไดฝั้นไว ้หรือการเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ ทาใหรู้้จกั

ตนเองมากข้ึน  ซ่ึงขั้นบรรลุความปรารถนาน้ีจะอยูใ่นลาดบัขั้นความตอ้งการการไดรั้บความสาํเร็จสูงสุดใน

ชีวิต (Self-Actualization Needs) 

 2.3 ทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 

 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวคือการกระทาํทุกอยา่งของนกัท่องเท่ียวไม่ว่าการกระทาํนั้นนกัท่องเท่ียวจะ

รู้ตวัหรือไม่รู้ตวัก็ตาม และบุคคลอ่ืนจะสังเกตการณ์กระทาํนั้นไดห้รือไม่ก็ตามก็เพ่ือมุ่งตอบสนองส่ิงใดส่ิง

หน่ึงในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หน่ึง โดยพฤติกรรมจากภายนอกของนักท่องเท่ียว(Tourist’s Overt 

Behaviour) เป็นพฤติกรรมท่ีผูอ่ื้นสังเกตไดโ้ดยอาศยัประสาทสัมผสัส่วนพฤติกรรมภายในของนกัท่องเท่ียว 

(Tourist’s Covert Behaviour) เป็นการทาํงานของอวยัวะต่างๆภายในร่างกายรวมทั้งความรู้สึกนึกคิด และ

อารมณ์ท่ีถูกควบคุมอยู่ภายในจะมีความสัมพนัธ์กันโดยพฤติกรรมภายในจะเป็นตวักาํหนดพฤติกรรม

ภายนอกเป็นส่วนใหญ่ 

  

 องคป์ระกอบของพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวนั้นมีองคป์ระกอบสาํคญั 7 ประการ คือ 

 1. เป้าหมาย หมายถึง พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวทุกๆ พฤติกรรมจะตอ้งมีเป้าหมายในการกระทาํ เช่น

นักท่องเท่ียวกลุ่มอนุรักษ์ตอ้งการเกียรติยศโดยการแสดงให้ผูอ่ื้นเห็นว่าตนได้เดินทางท่องเท่ียวโดยท่ี

สภาพแวดลอ้มในสถานท่ีตนเดินทางยงัคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์ดงัเดิม 

 2. ความพร้อม หมายถึง ความมีวุฒิภาวะ และความสามารถในการทาํกิจกรรมเพื่อตอบ สนองต่อ

ความตอ้งการ เช่นนักท่องเท่ียวกลุ่มท่ีรักความผจญภยันิยมไต่เขาปีนหน้าผาตอ้งมีความพร้อมทั้งสภาพ

ร่างกายและจิตใจแลว้สามารถจะทาํกิจกรรมท่ีตนชอบได ้

 3. สถานการณ์ หมายถึง เหตุการณ์ หรือโอกาสท่ีเอ้ืออาํนวยให้เลือกทาํกิจกรรมเพื่อตอบ สนอง

ความตอ้งการ เช่น การท่องเท่ียวตามหมู่เกาะ ควรทาํในยามท่ีคล่ืนลมสงบ ไม่ควรทาํในขณะ ท่ีมีพายฝุนฟ้า

คะนอง 
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 4. การแปลความหมาย หมายถึง วิธีการคิดในแบบต่างๆเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีพอใจมาก

ท่ีสุดในสถานการณ์หน่ึงๆ เช่น เวลาสิบสองนาฬิกา เป็นเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวควรเป็นเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวควร

หยดุพกัรับประทานอาหารกลางวนั 

 5. การตอบสนอง คือการตดัสินใจกระทาํกิจกรรมตามท่ีตนไดต้ดัสินใจเลือกไวแ้ลว้เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายท่ีตอ้งการ เช่น นกัท่องเท่ียวไดต้ดัสินใจท่ีจะเดินทางท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดเพื่อพกัผ่อน ดงันั้น

นกัท่องเท่ียวจะตอ้งวางแผนการเดินทาง และจดัการดาํเนินการล่วงหนา้การกระทาํกิจกรรมเพื่อการบรรลุ

เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ตั้งแต่กิจกรรมการกาํหนดสถานท่ีท่องเท่ียวกิจกรรมการเดินทาง กิจกรรมการจองท่ีพกั

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 

 6. ผลลพัธ์ท่ีตามมา คือ ผลจากการกระทาํหน่ึงๆอาจไดผ้ลตามท่ีคาดไวห้รืออาจตรงกนัขา้มกบัความ

คาดหวงัท่ีตั้งใจไว ้เช่น นกัท่องเท่ียวไดมี้กาํหนดการเดินทางไวเ้พื่อการพกัผอ่นในวนัหยดุในประเทศไทย 

แต่ปรากฏว่าในเวลานั้นเกิดการชุมนุมท่ีสนามบิน และได้ทาํให้สนามบินตอ้งปิดทาํการ เคร่ืองบินไม่

สามารถลงจอดได ้มีผลลพัธ์ทาํใหน้กัท่องเท่ียวไม่สามารถบรรลุผลตาม ท่ีคาดหมายไวไ้ด ้

 7. ปฏิกิริยาต่อความผิดหวงั คือความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือส่ิงท่ีกระทาํลงไปแลว้นั้นไม่บรรลุเป้าหมาย

ตามท่ีตอ้งการ จึงตอ้งกลบัมาแปลความหมาย และไตร่ตรองเพื่อเลือกหาวิธีใหม่ๆมาเพื่อตอบสนองความ

ตอ้งการ หรืออาจจะเลิกความตอ้งการ เพราะเห็นว่าเป็นส่ิงนั้นเป็นส่ิงท่ีเกิน ความสามารถ เช่น การก่อ

วินาศกรรมในเมืองมุมไบ ประเทศอินเดีย ในเดือนพฤศจิกายน ปี พ.ศ.2551 นั้นนักท่องเท่ียวท่ีตั้ งใจจะ

เดินทางไปเมืองดงักล่าวจะเกิดความผิดหวงั เพระไดเ้กิดความกงัวลเก่ียวกบัความ ปลอดภยั และอาจลม้เลิก

ความตั้งใจในการเดินทาง หรืออาจเปล่ียนเสน้ทางไปยงัเมืองอ่ืนๆท่ีมีความปลอดภยัมากกวา่ 

3.นโยบายทีเ่กีย่วข้อง 

 3.1 ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเทีย่วไทย พ.ศ.2555-2559 

 มีแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวไทยโดยกาํหนดวิสัยทศัน์เป้าประสงค์เป้าหมาย พนัธกิจและ

ยทุธศาสตร์การพฒันาดงัน้ี 

 วสัิยทศัน์ 

 “ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวใน

ระดบัโลก สามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดโ้ดยคาํนึงถึงความเป็นธรรม สมดุล และยัง่ยนื” 

 เป้าประสงค์ 

 1. ขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทยเพิ่มข้ึน 
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 2. รายไดจ้ากการท่องเท่ียวของประเทศเพิ่มข้ึน โดยเนน้การพฒันากิจกรรมท่ีสร้างมูลค่าและคุณค่า 

 3. สร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดโ้ดยคาํนึงถึงความสมดุลและยัง่ยนื 

 เป้าหมาย 

 1. อนัดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทยเพิ่มข้ึนไม่น้อยกว่า5 

อนัดบั หรือเป็นลาํดบั 1-7 ของทวีปเอเชีย 

  1.1 อนัดบัขีดความสามารถดา้นกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกว่า 

5 อนัดบั หรือเป็นลาํดบั 1-7 ของทวีปเอเชีย 

  1.2 อนัดบัขีดความสามารถดา้นสภาวะแวดลอ้มและส่ิงอาํนวยความสะดวกดา้นการดาํเนิน

ธุรกิจเพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกวา่ 5 อนัดบั หรือเป็นลาํดบัท่ี 1-7 ของทวีปเอเชีย 

  1.3 อนัดบัขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยธ์รรมชาติและวฒันธรรมเพิ่มข้ึนไม่นอ้ย

กวา่ 5 อนัดบั หรือเป็นลาํดบัท่ี 1-7 ของทวีปเอเชีย 

 2. รายไดจ้ากการท่องเท่ียวของประเทศเพิม่ข้ึนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 5 

 3. กลุ่มท่องเท่ียวไดรั้บการพฒันา 8 กลุ่มท่องเท่ียว 

 พนัธกจิ 

 1. พฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียว ตลอดจนปัจจยัสนบัสนุน

ดา้นการท่องเท่ียว ใหมี้คุณภาพและมาตรฐานในระดบัสากล 

 2. พฒันาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวให้มีศกัยภาพ มีการพฒันาอย่างย ัง่ยืนสร้างความสมดุลระหว่าง

การใชป้ระโยชน์ทรัพยากรท่องเท่ียวควบคู่ไปกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้มสังคม และวิถี

ชีวิตของชุมชน 

 3. เตรียมความพร้อมของภาคบริการและปัจจยัสนับสนุนการท่องเท่ียวให้มีความพร้อมในการ

รองรับการเปล่ียนแปลง และมีบทบาทสาํคญัในการขบัเคล่ือนและฟ้ืนฟเูศรษฐกิจของประเทศ 

 4. สร้างความเช่ือมัน่และส่งเสริมการท่องเท่ียว ใหส้ามารถสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศ 

 5. บูรณาการงานดา้นการท่องเท่ียวให้มีเอกภาพ ลดความซํ้ าซ้อนของภารกิจ สร้างกลไกในการ

สนบัสนุนการพฒันาการท่องเท่ียว และการบริหารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

 ยุทธศาสตร์  
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 เพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์ภารกิจ วตัถุประสงคแ์ละเป้าประสงคข์องแผนพฒันาการท่องเท่ียว แห่งชาติ

พ.ศ. 2555–2559 จึงไดก้าํหนดยทุธศาสตร์ออกเป็น 5 ยทุธศาสตร์ดงัน้ี  

 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวก เพื่อการท่องเท่ียว  

 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาและฟ้ืนฟแูหล่งท่องเท่ียวใหเ้กิดความยัง่ยนื  

 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเท่ียว  

 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างความเช่ือมัน่และส่งเสริมการท่องเท่ียว  

 ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และองคก์ร ปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว 

 3.2แผนพฒันาการท่องเทีย่วกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554-2558  

 ประกอบดว้ยวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงคก์ารพฒันา ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 

 วสัิยทศัน์ 

 กรุงเทพมหานครเป็นมหานครท่องเท่ียวท่ีดีท่ีสุด (Bangkok: The Best Tourism Destination for All) 

 พนัธกจิ 

 พฒันาทรัพยากรและการตลาดการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืนดว้ยกลไกการบริหารจดัการเชิงเครือข่ายสู่

คุณภาพการบริการดว้ยมิตรไมตรี 

 เป้าประสงค์การพฒันาการท่องเทีย่วกรุงเทพมหานคร 

 1. กรุงเทพมหานครเป็นมหานครท่องเท่ียวท่ีมีการอนุรักษแ์ละพฒันาทรัพยากรการท่อง  

เท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 

 2. กรุงเทพมหานครพฒันาการตลาดการท่องเท่ียวตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์

 3. กรุงเทพมหานครมีทรัพยากรมนุษยท์างการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ 

 4. กรุงเทพมหานครมีการบริหารจดัการดว้ยกลไกเชิงเครือข่าย 

 5. กรุงเทพมหานครมีคุณภาพการบริการท่ีทดัเทียมสากลบนฐานความเป็นไทย 

 ยุทธศาสตร์การพฒันา การท่องเทีย่วกรุงเทพมหานคร  

 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 อนุรักษแ์ละพฒันา ทรัพยากรการท่องเท่ียวอยา่งสร้างสรรคแ์ละยัง่ยนื 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาและส่งเสริมทางการตลาดการท่องเท่ียว 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 เพิ่มประสิทธิภาพกลไก การบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงเครือข่าย 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาศกัยภาพทรัพยากร มนุษยด์า้นการท่องเท่ียว 
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 ยทุธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาคุณภาพการบริการ ทางการท่องเท่ียว 
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4.ภูมิศาสตร์ 

 

 
ภาพท่ี 1 แผนท่ีแสดงจงัหวดัต่างๆของประเทศไทย 

ท่ีมา : http://f.ptcdn.info (2558) 

 4.1 กรุงเทพมหานคร 

 4.1.1ประวติั 

 กรุงเทพมหานคร เดิมเรียกกนัว่า "เมืองบางกอก" ต่อมาเม่ือพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬา

โลกมหาราชทรงปราบดาภิเษกเป็นปฐมกษตัริยแ์ห่งราชวงศจ์กัรี เม่ือวนัท่ี 6 เมษายน พ.ศ. 2325 ทรงโปรด

เกลา้ฯใหส้ร้างพระราชวงัทางคุง้แม่นํ้าเจา้พระยาเป็นแนวคูเมืองทางดา้นตะวนัตกเฉียงใต ้

 เม่ือแรกสร้างกรุงเทพฯ คงมีพื้นท่ีเฉพาะเขตกาํแพงเมืองเท่านั้น คือ กาํแพงเมืองยาวประมาณ 7 

กิโลเมตร ด้านตะวนัออก เลียบตามแนวคูเมืองท่ีขุดแยกจากแม่นํ้ าเจ้าพระยาท่ีบางลาํพู มาออกแม่นํ้ า

เจา้พระยา ทางดา้นทิศใตใ้กลส้ะพานพุทธยอดฟ้าฯ เรียกว่า คลองบางลาํพู และคลองโอ่งอ่างดา้นตะวนัตก 

ใชแ้ม่นํ้ าเจา้พระยาเป็นคูเมืองแต่มิไดส้ร้างกาํแพงเมืองเหมือนดา้นตะวนัออก รายรอบกาํแพงเมืองและริม
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แม่นํ้ าเจา้พระยามีป้อมอยู่ 14 ป้อม มีประตูเมืองขนาดใหญ่ 16 ประตู ประตูเมืองขนาดเล็ก ท่ีเรียกว่าช่องกุด

อีก 47 ประตู เน้ือท่ีในคร้ังนั้นมีเพียง 2,163 ไร่ พื้นท่ีนอกกาํแพงเป็นทุ่งนาปลูกขา้ว 

 อาณาเขตของกรุงเทพฯ ในขั้นแรกถือเอาแนวคูเมืองเดิมฝ่ังตะวนัออกของกรุงธนบุรีคือแนวคลอง

หลอด ตั้งแต่ปากคลองตลาดจนออกสู่แม่นํ้ าเจา้พระยาบริเวณสะพานป่ินเกลา้ เป็นบริเวณเกาะรัตนโกสินทร์ 

มีพื้นท่ีประมาณ 1.8 ตร.กม. 

 บริเวณท่ีสร้างพระราชวงันั้น เดิมเป็นท่ีอยูอ่าศยัของพระยาราชเศรษฐีและชาวจีน ซ่ึงไดโ้ปรดใหย้า้ย

ไปอยูท่ี่สาํเพง็ ในการก่อสร้างพระราชวงัโปรดใหพ้ระยาธรรมาธิบดี กบัพระยาวิจิตรนาวีเป็นแม่กองคุมการ

ก่อสร้าง และทรงโปรดเกลา้ฯให้สร้างเมืองบางกอกข้ึนเป็นเมืองหลวงใหม่แทนกรุงธนบุรี โดยสืบทอด

ศิลปวฒันธรรมจากกรุงศรีอยธุยา ทรงทาํพิธียกเสาหลกัเมืองเม่ือวนัท่ี 21 เมษายน พ.ศ. 2325 แลว้ทรงเสด็จ

ข้ึนเสวยราชสมบติัเม่ือวนัท่ี 13 มิถุนายน พ.ศ. 2325 ทรงพระราชทานนามพระนครน้ีวา่  

 "กรุงเทพมหานคร บวรรัตนโกสินทร์ มหินทรายธุยามหาดิลก ภพนพรัตน์ราชธานี บุรีรมย ์อุดมราช

นิเวศน์ มหาสถานอมรพิมาน อวตารสถิต สกักะทตัติยะ วิษณุกรรมประสิทธิ" 

 เม่ือถึงสมยัรัชกาลท่ี 4 ทรงเปล่ียนนามพระนครจาก "บวรรัตนโกสินทร์" เป็น "อมรรัตนโกสินทร์" 

ต่อมาเม่ือวนัท่ี 22 ธันวาคม พ.ศ. 2514 รัฐบาลไดร้วมจงัหวดัพระนครและธนบุรีเป็น "นครหลวงกรุงเทพ

ธนบุรี" และภายหลงัการปรับปรุงการปกครองใหม่เม่ือวนัท่ี 14 ธันวาคม พ.ศ. 2515 จึงได้เปล่ียนเป็น 

"กรุงเทพมหานคร" แต่นิยมเรียกกนัวา่ "กรุงเทพฯ" 

 กรุงเทพมหานครในปัจจุบนัเป็นศูนยก์ลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคม ขนส่ง การเงิน การ

ธนาคาร การพาณิชย ์การส่ือสาร ฯลฯ แบ่งการปกครองเป็น 50 เขต โดยมีพื้นท่ีทั้งหมด 1,562.2 ตร.ก.ม.

 กรุงเทพฯ มีพฒันาการมาจากย่านเลก็ๆ ริมแม่นํ้ าเจา้พระยาสายเก่า ซ่ึงมีมาอย่างนอ้ยตั้งแต่สมยัตน้

อยธุยาแลว้ก่อนท่ีจะมีการขดุคลองลดั ตั้งแต่หนา้มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ไปถึงวดัอรุณราชวรารามในสมยั

สมเด็จพระไชยราชาธิราชแห่งกรุงศรีอยธุยา เส้นทางเดิมของแม่นํ้ าเจา้พระยาไดไ้หลออ้มขดเค้ียวกินพื้นท่ี

เขา้ไปในฝ่ังธนบุรีหรือท่ีปัจจุบนักลายเป็นคลองช่ือ "บางกอกนอ้ย" , "บางกอกใหญ่" 

 ในสมยัอยธุยาแมแ้ม่นํ้ าเจา้พระยาจะขดเค้ียว แต่ก็เป็นเส้นทางเดินเรือในการติดต่อกบัโลกภายนอก 

ทาํให้เส้นทางสัญจรสายน้ีคบัคัง่ไปดว้ยเรือสินคา้เขา้ออก และก่อให้เกิดชุมชนริมแม่นํ้ าข้ึน สุจิตต ์วงษเ์ทศ 

คน้พบว่าริมแม่นํ้ าเจา้พระยาสายเก่ามีชุมชนเกิดข้ึนมาตั้งแต่สมยัอยุธยาตอนตน้แลว้ นัน่คือชุมชนชาวสวน

ยา่น "บางเชือกหนงั" , "บางระมาด" , "บางจาก" ช่ือยา่นเหล่าน้ีไดป้รากฏในโคลงกาํสรวลสมุทร ซ่ึงเป็น

วรรณกรรมสมยัตน้อยธุยา และช่ือยา่นเหล่าน้ียงัคงอยูม่าจนกระทัง่ปัจจุบนั 

 ชุมชนริมนํ้ าเหล่าน้ีไดข้ยายตวัข้ึนตามลาํดบั จนกระทัง่เม่ือมีการขดุคลองลดัตดัตรงในสมยัสมเด็จ

พระไชยราชาธิราช เพื่อย่นระยะทางไม่ตอ้งเดินทางออ้มไกลอีกต่อไปการสัญจรหลกัท่ีใชข้ึ้นล่องระหว่าง
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กรุงศรีอยธุยากบัทะเลจึงหนัมาใชเ้สน้ทางสายใหม่ พร้อมๆกบัการขยายตวัของชุมชนมายงัริมแม่นํ้ าสายใหม่

ซ่ึงต่อมาพฒันาข้ึนในช่ือยา่น "บางกอก" และพฒันาต่อมากลายเป็น "เมืองธนบุรี" เมืองการคา้ การคมนาคม

แห่งหน่ึงของกรุงศรีอยธุยา 

 หลงัจากกรุงศรีอยุธยาแตกและสมเด็จพระเจา้ตากสินไดก้อบกู้บา้นเมืองข้ึนแลว้ทรงเลือกเมือง

ธนบุรีเป็นราชธานีแห่งใหม่ ซ่ึงเป็นเมืองอกแตก เพราะมีแม่นํ้ าเจา้พระยาไหลผา่นกลางเมือง ตั้งพระราชวงั

อยูริ่มฝ่ังตะวนัตกของแม่นํ้ า แต่ต่อมาเม่ือมีการเปล่ียนแปลงทางการเมืองส่งผลให้พระบาทสมเด็จพระพุทธ

ยอดฟ้าจุฬาโลกเสดจ็ข้ึนครองราชยเ์ป็นปฐมกษตัริยแ์ห่งราชวงศจ์กัรี พระองคโ์ปรดเกลา้ฯ ใหป้รับเปล่ียนผงั

เมืองเสียใหม่ดว้ยการยา้ยมาสร้างเมืองทางฝ่ังตะวนัออกเพียงฝ่ังเดียวโดยใชพ้ื้นท่ีส่วนหน่ึงของเมืองธนบุรีฝ่ัง

ตะวนัออกพร้อมกบัขยายกาํแพงเมือง และขุดคูเมืองใหม่ให้ใหญ่ข้ึน ส่วนพื้นท่ีฝ่ังตะวนัตกหรือท่ีปัจจุบนั

เรียกวา่ "ฝ่ังธนบุรี" กย็งัเป็นแหล่งท่ีอยูอ่าศยัและชุมชนชาวสวนเหมือนเดิม 

 4.1.2ภูมิประเทศ 

 เป็นท่ีราบลุ่ม มีระดบัความสูงจากระดบันํ้ าทะเลปานกลางประมาณ 1.50-2 เมตร โดยมีความลาด

เอียงของระดบัพื้นดินจากทิศเหนือ จะค่อยๆ ลาดเอียงสู่อ่าวไทยทางทิศใต ้และเฉพาะลุ่มแมน้ํ้ าเจา้พระยา

ตอนล่างจะอยูสู่งกว่าระดบันํ้ าทะเลไม่เกิน 1.50 เมตร ตั้งอยูบ่นพ้ืนท่ีซ่ึงในทางภูมิศาสตร์เรียกว่าบริเวณดิน

ดอนสามเหล่ียมปากแม่นํ้ า ซ่ึงเกิดจากตะกอนนํ้ าพา (Alluvium) โดยเป็นส่วนหน่ึงของท่ีราบลุ่มภาคกลาง

ตอนล่างของประเทศไทย (The Lower General Plain of Thailand) เป็นพ้ืนท่ีอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การ

เพาะปลูกขา้วและพืชประเภทต่าง 

 กรุงเทพมหานคร เป็นเมืองหลวงและเมืองท่ีมีประชากรมากท่ีสุดในประเทศไทย รวมทั้ งเป็น

ศูนยก์ลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนส่ง การเงินการธนาคาร การพาณิชย ์การส่ือสาร ฯลฯ ของ

ประเทศไทย นอกจากน้ียงัเป็นเมืองท่ีมีช่ือยาวท่ีสุดในโลกอีกดว้ย มีแม่นํ้าสาํคญัคือ แม่นํ้าเจา้พระยาไหลผา่น 

ทาํใหแ้บ่งเมืองออกเป็น 2 ฝ่ัง คือฝ่ังพระนครและฝ่ังธนบุรี (เดิมฝ่ังตะวนัตกของแม่นํ้าเป็นท่ีตั้งของกรุงธนบุรี 

ซ่ึงต่อมาภายหลงัได้รวมเขา้เป็นส่วนหน่ึงของกรุงเทพมหานคร) โดยกรุงเทพมหานครมีพื้นท่ีทั้ งหมด 

1,568.737 ตารางกิโลเมตร พิกดัทางภูมิศาสตร์คือ ละติจูด 13° 45’ เหนือ ลองจิจูด 100° 31’ ตะวนัออก 

 อาณาเขต  

 ทิศเหนือ มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดันนทบุรีและจงัหวดัปทุมธานี 

 ทิศตะวนัออก มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 ทิศใต ้มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัสมุทรปราการ 

 ทิศตะวนัตก มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัสมุทรสาครและจงัหวดันครปฐม 
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ภาพท่ี 2 แผนท่ีแสดงเขตต่างๆของกรุงเทพมหานคร 

ท่ีมา : https://armthangthong40.files.wordpress.com (2558) 

  

  



 

ซ 

 4.1.3 สภาพภูมิอากาศ 

 สภาพภูมิอากาศได้รับอิทธิพลจากลมมรสุมประจาํฤดูท่ีพดัผ่าน แบ่งได้เป็น 3 ฤดูดังน้ี ฤดูฝน 

(พฤษภาคม-ตุลาคม) ฤดูหนาว (พฤศจิกายน-มกราคม) และฤดูร้อน (กุมภาพนัธ์-เมษายน) โดยมีอุณหภูมิ

เฉล่ียตํ่าสุด-สูงสุดประมาณ 25-35 องศาเซลเซียส 

 4.1.4 สภาพเศรษฐกิจ 

 สัดส่วนของผลิตภณัฑ์มวลรวมของกรุงเทพมหานคร ในสาขาการผลิตหลกั 3 สาขา ไดแ้ก่ สาขา

ปฐมภูมิทุติยภูมิและตติยภูมิในช่วงเวลา 10 ปีท่ีผา่นมา ปรากฏว่ากรุงเทพมหานครมีผลิตภณัฑม์วลรวมมาก

ท่ีสุดในสาขาตติยภูมิ (กลุ่มสาขาการผลิตท่ีประกอบดว้ยคมนาคมและการส่ือสาร,การคา้ปลีก, การธนาคาร, 

ประกันภัยและอสังหาริมทรัพย์ท่ีอยู่อาศัย บริหารราชการและการป้องกันประเทศการบริการ) สาขา

รองลงมาคือ ทุติยภูมิ (กลุ่มสาขาการผลิตท่ีประกอบดว้ยอุตสาหกรรมก่อสร้างและไฟฟ้า ประปา) สาํหรับ

สาขาปฐมภูมิ (กลุ่มสาขาการผลิตท่ีใชท้รัพยากรธรรมชาติเป็นวตัถุดิบ ไดแ้กสิกรรม ปศุสัตวป์ระมง เหมือง

แร่และย่อยหิน มีสัดส่วนน้อยท่ีสุดไม่ถึงร้อยละ 1 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมของกรุงเทพมหานครและเม่ือ

พิจารณาผลิตภัณฑ์มวลรวมจําแนกตามสาขาการผลิตย่อยจะเห็นว่าโครงสร้างทางเศรษฐกิจของ

กรุงเทพมหานครมีภาคอุตสาหกรรมเป็นแกนนาํ โดยมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 30 และมีอตัราขยายตวั

ต่อเน่ืองตลอดมา 

 4.1.5 สถานท่ีท่องเท่ียว 

 วดัพระศรีรัตนศาสดาราม ( วดัพระแก้ว ) 

 เป็นวดัท่ีประดิษฐานพระแกว้มรกต ภายในมีอาณาบริเวณกวา้งขวาง ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือส่วน

แรกเป็นวดัพระแกว้มรกต ระเบียงท่ีลดหลัน่กนัลงไป และส่วนของหมู่ตึกทางทิศเหนือ จุดท่ีเรากาํลงัอยู่น้ี

เป็นระเบียงดา้นหนา้ของประสาทพระเทพบิดร 

 วัด พ ร ะ ศ รี รั ต น ศ า ส ด า ร า ม ตั้ ง อ ยู่ ใ น เ ข ต พ ร ะ ร า ช ฐ า น ชั้ น น อ ก ท า ง ทิ ศ ต ะ วัน อ อ ก ข อ ง

พระบรมมหาราชวงัภายในไม่มีพระภิกษุสงฆ์ยู่จาํพรรษารัชกาลท่ี 1 โปรดเกลา้ฯ ให้สร้างข้ึนพร้อมกับ

พระบรมมหาราชวงัและกรุงรัตนโกสินทร์ซ่ึงเป็นการสร้างวดัในพระราชวงัตามอยา่งวดัพระศรีสรรเพชญอ์ง

กรุงศรีอยุธยาพระพุทธมหามณีรัตนปฏิมากร (พระแกว้มรกต) เป็นพระประทบันั่งอย่างสมาธิราบในสกุล

ช่างลา้นนา ประมาณพุทธศตวรรษท่ี 20 ถือเป็นพระพุทธรูปคู่บา้นคู่เมือง ซ่ึงรัชกาลท่ี 1 ไดท้รงอญัเชิญมา

จากเมืองเวียงจนัทร์ 
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ภาพท่ี 3 วดัพระรัตนศาสดาราม  

ท่ีมา : ผูว้ิจยั 

 

ภาพท่ี 4 วดัพระรัตนศาสดาราม  

ท่ีมา : ผูว้ิจยั 

 วดัพระเชตุพนวมิลมังคลาราม ราชวรมหาวหิาร(วดัโพธ์ิ) 
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 วดัโพธ์ิ หรือนามทางราชการว่า วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลาราม ราชวรมหาวิหาร เป็นพระอาราม

หลวงชั้นเอก และเป็นวดัประจาํรัชกาลท่ี 1 แห่งราชวงศจ์กัรี เน่ืองจากพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬา

โลกมหาราช ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ให้สถาปนาวดัโพธารามวดัเก่าท่ีเมืองบางกอกคร้ังกรุงศรีอยุธยา

เป็นวดัหลวงขา้งพระบรมมหาราชวงั และท่ีใตพ้ระแท่นประดิษฐาน พระพุทธเทวปฏิมากร พระประธานใน

พ ร ะ อุ โ บ ส ถ เ ป็ น ท่ี บ ร ร จุ พ ร ะ บ ร ม อั ฐิ ข อ ง พ ร ะ อ ง ค์ ท่ า น ไ ว้ ด้ ว ย 

 พระอารามหลวงแห่งน้ีมีเน้ือท่ี 50 ไร่ 38 ตารางวา อยูด่า้นทิศใตข้องพระบรมมหาราชวงั ทิศเหนือ

ติดถนนทา้ยวงั ทิศตะวนัออกติดถนนสนามไชย ทิศใตติ้ดถนนเศรษฐการ ทิศตะวนัตกติดถนนมหาราช มี

ถนนเชตุพนขนาบดว้ยกาํแพงสูงสีขาวแบ่งเขตพทุธาวาสและสงัฆาวาสชดัเจน 

 

 

ภาพท่ี 5  วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลาราม ราชวรมหาวิหาร(วดัโพธ์ิ) 

ท่ีมา : http://www.tiewpakklang.com (2557) 
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 เอเชียทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ 

 ถือกาํเนิดข้ึน ภายใตแ้นวคิด Festival Market and Living Museum แหล่งท่องเท่ียวและไลฟ์สไตลช์้

อปปิงริมแม่นํ้ าเจ้าพระยา ท่ีใหญ่ท่ีสุดในเอเชีย เป็นพ้ืนท่ีซ่ึงได้ออกแบบให้พร้อมด้วยองค์ประกอบ

หลากหลาย เพื่อรองรับและเติมเตม็ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและคนหลากหลายกลุ่มไดอ้ยา่งครบครัน 

ไม่ว่าจะเป็น ยา่นเจริญกรุง ประกอบไปดว้ย ร้านขายของท่ีระลึกสาํหรับนกัท่องเท่ียว และสินคา้ของตกแต่ง

บา้น ท่ีสวยงามหลากหลาย อีกทั้งยงัมีโรงละคร ท่ีรองรับผูช้มไดก้วา่ 400 ท่ีนัง่ 

 

 

ภาพท่ี 6 เอเชียทีค 

ท่ีมา : http://www.thaiticketmajor.com (2557) 

 ถนนข้าวสาร 

 ‘ถนนขา้วสาร’ หรือ ‘ตรอกขา้วสาร’ เป็นถนนสายหน่ึงท่ีเปรียบเสมือนบา้นหลงัท่ีสองของ

ชาวต่างชาติ! โด่งดงัเป็นท่ีรู้จกัไปทัว่โลก ท่ีน่ีพร้อมไปดว้ยส่ิงอาํนวยความสะดวกสาํหรับนกัท่องเท่ียว ทั้ง

บริษทัทวัร์ ร้านอาหาร ร้านรับแลกเงิน ร้านอินเตอร์เน็ต ร้านหนงัสือ แถมยงัเป็นยา่นเมืองเก่าท่ีคงความขลงั

ของตึกรางบา้นช่องไวอ้ย่างครบถว้น ตกกลางคืนตรอกขา้วสารจะยิ่งคึกคกั สองขา้งทางขนาบดว้ยรถเข็น 

ตลาดโตรุ่้ง แหล่งท่องเท่ียวยามคํ่าคืน นบัเป็นถนนอีกหน่ึงสายท่ีนกัท่องเท่ียวไม่ควรพลาด 
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ภาพท่ี 7 ถนนขา้วสาร 

ท่ีมา : http://www.expedia.co.th (2558) 

5.งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 วาทิต  อิทธิศิริเวทย ์(2551) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติใน

ประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถาม จากจาํนวนนักท่องเท่ียว 400 ราย ผลการวิจัยพบว่านักท่องเท่ียว

ชาวต่างชาติส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและชายใกลเ้คียงกนั มีอายุระหว่าง 15-29 ปี มีสถานภาพเป็นโสด มี

การศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นกลุ่มเช้ือชาติชาวเอเชีย เป็นกลุ่มนักเรียนและเด็ก มีรายได้ต่อปีตั้ งแต่ 

US$20,001 ถึง US$30,000 ส่วนใหญ่เดินทางมาประเทศไทยเป็นคร้ังแรก รู้จกัประเทศไทยจากส่ือบุคคล 

วฒันธรรมไทยและวิถีชีวิตไทยเป็นปัจจยัดึงดูดท่ีทาํให้เดินทางมาเท่ียว มีวตัถุประสงคเ์พื่อท่องเท่ียวและ

พกัผอ่น จดัการเดินทางดว้ยตนเอง ชอบเดินทางมากบัเพื่อน พาํนกัในประเทศ 8-14 วนั ทาํกิจกรรมประเภท

ท่องเท่ียวชมทศันียภาพ สนใจไปเท่ียวชมสถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ ค่าใช้จ่ายท่ีใช้มากท่ีสุด

ระหว่างท่องเท่ียว คือ ค่าเขา้ชมแหล่งท่องเท่ียวกบัค่าท่ีพกัแรม ความรู้สึกท่ีไดใ้นการท่องเท่ียวในคร้ังน้ี คือ 

ดีกว่าท่ีคิดไว ้และตอ้งการกลบัมาเท่ียวอีก ปัญหาท่ีไดรั้บระหว่างท่องเท่ียว คือ ปัญหามลภาวะเป็นพิษ และ

ขอ้เสนอแนะท่ีคิดวา่ประเทศไทยควรปรับปรุง คือ ความสะอาด มลภาวะเป็นพิษ และการรักษาธรรมชาติ 

 สาวิณี  บางโรย (2557) ศึกษาเร่ืองผลกระทบดา้นเศรษฐกิจจากนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมา

ท่องเท่ียวประเทศไทย โดยใชแ้บบสอบถาม จากจาํนวนนกัท่องเท่ียว 120 รายและการสัมภาษณ์เชิงลึกจาก

ผูป้ระกอบการ 12 ราย ในพื้นท่ีศึกษากรุงเทพมหานครและจงัหวดัชลบุรีในช่วงเดือนมีนาคม 2558 พบว่า 

ประเทศไทยมีนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวชาวจีนและไตห้วนั เป็นระยะเวลา 3 เดือน การทาํการตลาดใน

ประเทศท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายสาํคญัของไทย ภายใตแ้คมเปญ “ปีท่องเท่ียววิถีไทย 2558 หรือ 2015 Discover 

Thainess” โดยเฉพาะนกัท่องเท่ียวจากจีนเป็นตน้ นกัท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง วยัเรียนถึงวยั

ทาํงาน มากบับริษทัทวัร์ เท่ียว 4-7 วนั ชอบแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม อีกทั้ง
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นักท่องเท่ียวชาวจีนมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวประเทศไทยเป็นอย่างมาก ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทาง

เศรษฐกิจช่วยใหเ้กิดการสร้างงานในพื้นท่ี อีกคร้ังเป็นส่วนสาํคญัใหเ้กิดการจา้งงานในพื้นท่ีศึกษา 

 แสงเดือน  รตินธร (2555) ศึกษาเร่ืองปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดูดท่ีมีผลต่อนกัท่องเท่ียวชาวจีนใน

การตัดสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทย โดยศึกษาจากนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีท่องเท่ียวใน

กรุงเทพมหานคร 400 คน เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามภาษาจีน และใชว้ิธีการเลือกตวัอย่างแบบสะดวก 

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติการทดสอบ

ไคสแควร์ สถิติการทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์ความแตกต่างของ

ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธีเช็ฟเฟ ผลการวิจยั พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายรุะหว่าง 21-

30 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 29,931 หยวนข้ึนไป พฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ี

เป็นปัจจยัผลกัดนัในการตดัสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทยคือ การมีประสบการณ์ในการมาเยือน

ประเทศไทยแลว้อยา่งนอ้ย 1 คร้ัง วางแผนการเดินทางท่องเท่ียวทุกอยา่งดว้ยตนเองและเดินทางกบับริษทั

ทวัร์ในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั มีเพื่อนหรือญาติเป็นผูร่้วมเดินทางท่องเท่ียว มีค่าใชจ่้ายสาหรับการท่องเท่ียว

ประมาณ 5,991-11970 หยวน คน้หาขอ้มูลการท่องเท่ียวผา่นส่ืออินเตอร์เน็ต มีวตัถุประสงคก์ารท่องเท่ียวคือ 

เพ่ือการพกัผ่อนวนัหยดุ โดยตอ้งการไปแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ในภาคตะวนัออกและภาคใตเ้ม่ือมา

เยือนประเทศไทย ส่วนปัจจยัดึงดูดท่ีมีอิทธิพลต่อนักท่องเท่ียวชาวจีนในการเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศ

ไทย คือ อาหารไทย วฒันธรรมไทย ความงดงามของธรรมชาติ ทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม และความพร้อม

ของขอ้มูลการท่องเท่ียว ตามลาํดบั โดยมีคะแนนเฉล่ียอยู่ท่ีระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก จากการวิเคราะห์ทาง

สถิติพบว่า นกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีมีอาย ุระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั จะมีปัจจยัผลกัดนั

ในการตดัสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทยต่างกนั และยงัพบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีกิจกรรมท่ีตอ้งการจะ

ทาเม่ือมาเยือนประเทศไทยแตกต่างกนั จะมีค่าเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัดึงดูดในการตดัสินใจ

เลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 

 Vuuren และ Slabbert (2554) ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปยงัรี

สอร์ทท่ีแอฟริกาใต ้โดยใชแ้บบสอบถามในการรวบรวมขอ้มูล พบว่าพฤติกรรมหลกัในการท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวคือการพกัและผ่อนคลาย รองลงมาคือการเพิ่มคุณค่าและการเรียนรู้ประสบการณ์ การมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมสนัทนาการ ค่านิยมส่วนตวัและประสบการณ์ทางสงัคม 
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บทที3่ 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

 การศึกษาเก่ียวกบัแรงจูงใจและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวประเทศ

ไทย แบ่งวิธีการดาํเนินงานออกเป็นขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1 แหล่งท่ีมาของขอ้มูล 

 3.2 วิธีการดาํเนินงาน 

 3.3 วิธีการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูล 

 3.4 เคร่ืองมือหรือเทคนิคท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

3.1 แหล่งทีม่าของข้อมูล 

 3.1.1 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาน้ีจะใชข้อ้มูลเชิงปฐมภูมิ (Primary) ซ่ึงจะรวบรวมขอ้มูลโดยการจดัทาํ

แบบสอบถามแก่นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลี 

 3.1.2 ใชข้อ้มูลเชิงทุติยภูมิ (Secondary Data)จากหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่อง เท่ียว

ประเทศไทย เช่นการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ขอ้มูลเก่ียวกบัรูปแบบพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว แรงจูงใจของ

นกัท่องเท่ียว  จากงานวิจยั  วิทยานิพนธ์และส่ือออนไลน์ 

3.2 วธีิจัดกระทาํข้อมูล 

 ผูว้ิจัยจะนําข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีจัดทําในบทท่ีแล้วมาเป็นพื้นฐานการสร้าง

แบบสอบถามจาํนวน 60 ชุด จะสอบถามถึงอาย ุเพศ อาชีพ จาํนวนเงินท่ีใชใ้นการเดินทาง เหตุผลท่ีเดินทาง

มาสถานท่ีท่องเท่ียว เป็นตน้ จะเสนอในรูปแบบของตาราง และสถิติ 

3.3 วธีิการศึกษาและวเิคราะห์ข้อมูล 

 วิธีการศึกษา  และวเิคราะห์ขอ้มูล  แบ่งออกเป็น 3 ประเดน็ ดงัต่อไปน้ี 

 3.3.1  ศึกษาการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยโดย

ใชข้อ้มูลของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย จากนั้นนาํมาวิเคราะห์ดูการเปล่ียนแปลงโดยรูปแบบแผนภูมิ

ประกอบการบรรยาย 

 3.3.2 ศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทย โดยดาํเนินการเก็บขอ้มูลเชิงปฐมภูมิ จากแบบสอบถาม จาํนวน 60 ชุด จากนั้น

นาํมาวิเคราะห์โดยวิธีทางสถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive statistics) และนาํเสนอโดยรูปแบบตารางและ

แผนภูมิ 

 3.3.3 ศึกษาแรงจูงใจ แรงผลกัดนั และแหล่งท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทางท่องเท่ียวใน

ประเทศไทย โดยดาํเนินการเก็บขอ้มูลเชิงปฐมภูมิ จากแบบสอบถาม จาํนวน 60 ชุด  จากนั้นนาํมาวิเคราะห์

โดยวิธีทางสถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive statistics) และนาํเสนอโดยรูปแบบตารางและแผนภูมิ  
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3.4 เคร่ืองมือหรือเทคนิคทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 3.4.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

  3.4.1.1 แบบสอบถาม 

  3.4.1.2 แผนท่ี 

 3.4.2 เทคนิคท่ีใชใ้นการวิจยั 

  3.4.2.1 ตารางเปรียบเทียบ 

  3.4.2.2 สถิติ 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 

 การศึกษาคน้ควา้วิจัยเร่ือง การศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้

เดินทางท่องเท่ียวประเทศไทย ประเด็นท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ศึกษาการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่อง เท่ียวชาว

เกาหลีใต้ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย ศึกษาแรงจูงใจ แรงผลักดัน และแหล่งท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย ศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการ

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย โดยปรากฏผลการศึกษาดงัน้ี 

4.1 ศึกษาการเปลีย่นแปลงของจํานวนนักท่องเทีย่วชาวเกาหลใีต้ทีเ่ดินทางมาท่องเทีย่วประเทศไทย 

 การศึกษาการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยโดยใช้

ข้อมูลของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย มาวิเคราะห์ดูการเปล่ียนแปลงโดยรูปแบบแผนภูมิท่ี 1 

ประกอบการบรรยาย 

 

แผนภูมิท่ี 1 แสดงจาํนวนนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทยระหวา่งปี พ.ศ.2547-

2558 

ท่ีมา : จดัทาํโดยผูว้จิยั (2559) 

  

 จากจาํนวนขอ้มูลนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีท่ีเดินทางท่องเท่ียวประเทศไทยของกรมการท่องเท่ียว 

กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา พบว่าจาํนวนนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีท่ีเดินทางท่องเท่ียวประเทศไทยในปี 

พ.ศ.2547 มีจาํนวน 898,965 คน และในปี พ.ศ.2549 มีจาํนวน 1,092,783 คน ซ่ึงมีจาํนวนเพิ่มข้ึนจากปี 
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ซ 

พ.ศ.2547 ถึง 193,818 คน หลงัจากนั้นจาํนวนนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีท่ีเดินทางท่องเท่ียวประเทศไทยก็ได้

ลดลงเป็นอยา่งมากในปี พ.ศ.2552 เหลือเพียง 618,227 คน อนัเน่ืองมาจากภาคการท่องเท่ียวของไทยไดรั้บ

ผลกระทบทั้ งจากปัจจัยภายใน คือ การปิดสนามบินสุวรรณภูมิ และเหตุการณ์จลาจลในกรุงเทพ ท่ีมี

ผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ดา้นความปลอดภยัในการท่องเท่ียว และผลระทบจากปัจจยัภายนอก คือ วิกฤติ

สถาบนัการเงินในสหรัฐอเมริกา และสหภาพยโุรป (Hamburger Crisis) ซ่ึงส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการ

เดินทางของนักท่องเท่ียว เช่นการยกเลิกการเดินทาง การเปล่ียนแปลงเป้าหมายไปท่องเท่ียวในแหล่ง

ท่องเท่ียวระยะใกลแ้ทน และจาํนวนนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตไ้ดพุ้่งสูงอีกคร้ังในปี พ.ศ.2556 มีจาํนวน 

1,295,342 คน โดยเพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ.2552 ถึง 677,115 คน และกลบัมาลดลงอีกคร้ังในปี พ.ศ.2557 เน่ืองจาก

ผลกระทบจากการระบาดของไวรัสเมอร์ในเกาหลี และสถานการณ์ทางการเมืองของไทย(เหตุระเบิดบริเวณ

แยกราชประสงค์) ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2556 ถึงพฤษภาคม 2557 แลว้จึงกลบัมาเพ่ิมข้ึนอีกคร้ังในปี 

พ.ศ.2558 เน่ืองจากสถานการณ์ภายในประเทศสงบลง อีกทั้งยงัมีการเปิดตวัโครงการท่องเท่ียววิถีไทย และ

การเติบโตของสายการบินตน้ทุนตํ่านัน่เอง 

 อยา่งไรก็ตามหากมองในภาพรวมแลว้ จะเห็นไดว้่านกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตเ้ดินทางมาท่องเท่ียว

ประเทศไทยเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

4.2 ศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเกาหลีใต้ที่เดินทางท่อง เที่ยวใน

ประเทศไทย 

 การศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเกาหลีใต้ท่ีเดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทย ไดผ้ลการศึกษาจากแบบสอบถามของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท้ั้งหมด จาํนวน 

60 คน โดยทาํการสาํรวจบริเวณวดัพระเชตุพนวิมลมงัคลาราม(วดัโพธ์ิ) ถนนขา้วสารและบางส่วนจากการ

ออนไลน์แบบสอบถามบนอินเตอร์เน็ต ในช่วงเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2559  

 จากการวิเคราะห์การสํารวจจากแบบสอบถามนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวใน

ประเทศไทยพบว่ารูปแบบท่ีนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตช่ื้นชอบมากคือการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ คิดเป็น

ร้อยละ 31 รองลงมาคือการท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม คิดเป็นร้อยละ 25.9  



 

ซ 

 

แผนภูมิท่ี 2 แสดงรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่้องเท่ียวในประเทศไทย 

ท่ีมา :  จดัทาํโดยผูว้จิยั (2559) 

 จากการวิเคราะห์การสํารวจจากแบบสอบถามนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวใน

ประเทศไทยพบว่าเป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 66.7 เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 33.3 พบว่านักท่องเท่ียวชาว

เกาหลีใตท่ี้เดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง นักท่องเท่ียวชาว

เกาหลีใตท่ี้เดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 18-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 81.67 

รองลงมาคือช่วงอายุ 36-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 13.33 นักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางมาท่องเท่ียวใน

ประเทศไทยส่วนใหญ่เคยมาเท่ียวประเทศไทย มีรายไดต่้อเดือน 2,000,001 – 3,000,000 วอน (ประมาณ 

61,748 - 92,622 บาท) คิดเป็นร้อยละ 40 รองลงมาคือรายไดต้่อเดือน 1,500,001 - 2,000,000 วอน (ประมาณ 

46,311 – 61,748 บาท) คิดเป็นร้อยละ 20  
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แผนภูมิท่ี 3 แสดงเพศของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใต ้

ท่ีมา : จดัทาํโดยผูว้จิยั (2559) 

 นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการท่องเท่ียวของ

ประเทศไทยส่วนใหญ่ผา่นทางอินเตอร์เน็ตคิดเป็นร้อยละ 79.7 รองลงมาคือจากเพื่อนคิดเป็นร้อยละ 47.5 มี

ลกัษณะการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยโดยการจดัการดว้ยตนเองคิดเป็นร้อยละ 89.7 รองลงมา

คือซ้ือแพคเก็จท่องเท่ียวคิดเป็นร้อยละ 10.3 ส่วนใหญ่เดินทางมากบัเพื่อนคิดเป็นร้อยละ 56.9 รองลงมาคือ

เดินทางคนเดียวคิดเป็นร้อยละ 19 

 นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตส่้วนใหญ่มีระยะเวลาในการท่องเท่ียวประเทศไทยอยูใ่นช่วง 4-7 วนั และ

ส่วนใหญ่เลือกพกัท่ีโรงแรมคิดเป็นร้อยละ 73.7 รองลงมาคือเกสตเ์ฮาส์คิดเป็นร้อยละ 10.5 ยานพาหนะท่ี

นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตใ้ชเ้ดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆในการท่องเท่ียวประเทศไทยส่วนใหญ่คือแทก็ซ่ีคิด

เป็นร้อยละ 69.5 รองลงมาคือ BTS/MRT คิดเป็นร้อยละ 40.7 กิจกรรมหลกัท่ีนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตนิ้ยม

ทาํในการท่องเท่ียวประเทศไทยคือนวดแผนโบราณคิดเป็นร้อยละ 59.3 รองลงมาคือทาํสปาคิดเป็นร้อยละ 

16.9 อาหารท่ีนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตรั้บประทานส่วนใหญ่คืออาหารไทยคิดเป็นร้อยละ 83.1 รองลงมาคือ

อาหารตะวนัตกและอาหารญ่ีปุ่นคิดเป็นร้อยละ 5.1 นักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตมี้ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทยต่อคร้ังส่วนใหญ่อยูท่ี่ ต ํ่ากว่า 1,000,000 วอน(ประมาณนอ้ยกว่า 30,874 บาท) และ 

1,000,001 – 5,000,000 วอน (ประมาณ 30,874 – 154,370 บาท)คิดเป็นร้อยละ 48.08 นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลี

ใตส่้วนใหญ่ซ้ือสินคา้ท่ีระลึกของไทยคิดเป็นร้อยละ 64.4 รองลงมาคือผลิตภณัฑอ์าหารไทยคิดเป็นร้อยละ 

33.9 
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4.3 ศึกษาแรงจูงใจ แรงผลักดัน และแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเกาหลีที่เดินทางท่องเที่ยวในประเทศ

ไทย  

 การศึกษาแรงจูงใจ แรงผลกัดนั และแหล่งท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียว

ในประเทศไทย พบว่ามีวตัถุประสงคห์ลกัในการเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยไดแ้ก่ พกัผอ่น รองลงมา

คือทาํงาน และมาทศันศึกษา เยีย่มเพื่อนหรือญาติตามลาํดบั 

 จากการสํารวจความพึงพอใจต่อสถานท่ีของไทยของนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตใ้นการท่องเท่ียว

ประเทศไทย พบว่าความพึงพอใจต่อความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว ความสะดวกสบายในการเดินทาง

ไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นๆ นกัท่องเท่ียวพึงพอใจระดบัปานกลางคิดเป็นร้อยละ 38.33 และความเหมาะสม

ของค่าเขา้ชมสถานท่ีท่องเท่ียว พบวา่นกัท่องเท่ียวพึงพอใจมากคิดเป็นร้อยละ 38.33 

ตารางท่ี 1 ความพึงพอใจต่อสถานท่ีท่องเท่ียวของไทยของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใต ้

ความพึงพอใจต่อสถานท่ีท่องเท่ียวของไทย พึงพอใจ

มากท่ีสุด 

พึงพอใจ

มาก 

พึงพอใจ

ปานกลาง 

พึงพอใจ

นอ้ย 

พึงพอใจ

นอ้ยท่ีสุด 

ความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว 20 26.67 38.33 13.33 1.67 

ความสะดวกในการเดินทางไปสถานท่ีท่องเท่ียว

ต่างๆ 
15 33.33 38.33 11.67 1.67 

ความเหมาะสมของค่าเขา้ชมสถานท่ีท่องเท่ียว 30 38.33 21.67 8.33 1.67 
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บทที ่5 

สรุปและอภิปรายผล 

 ในการศึกษาเร่ืองแรงจูงใจและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวประเทศ

ไทย ประกอบดว้ยสรุปผลการศึกษาในประเด็นต่างๆ ไดแ้ก่ ศึกษาการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนกัท่องเท่ียว

ชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย  ศึกษาแรงจูงใจ แรงผลกัดัน และแหล่งท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย และศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการ

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย การอภิปรายผลการศึกษา ดงัน้ี 

 

สรุปผลการศึกษา 

1.ศึกษาการเปลีย่นแปลงของจํานวนนักท่องเทีย่วชาวเกาหลใีต้ทีเ่ดินทางมาท่องเทีย่วประเทศไทย 

 จากการศึกษาการเปล่ียนแปลงของจาํนวนนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางมาท่องเท่ียวใน

ประเทศไทยพบว่าในปีพ.ศ.2547 นักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตมี้จาํนวน 898,965 คน และในปีพ.ศ.2558 มี

จาํนวน 1,372,995 คน เพิ่มข้ึนจากปีพ.ศ.2547 ถึง 474,030 คน 

 เน่ืองจากเหตุการณ์รุนแรงใน 3 จงัหวดัภาคใต ้การเกิดภยัธรณีพิบติั (สึนามิ) การปิดสนามบิน

สุวรรณภูมิ เหตุการณ์จลาจลในกรุงเทพ วิกฤติสถาบันการเงินในสหรัฐอเมริกาและสหภาพยุโรป 

(Hamburger Crisis) และการระบาดของไวรัสเมอร์ในเกาหลีใต ้ส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ของ

นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตซ่ึ้งกลุ่มท่ีอ่อนไหวต่อข่าวสารดา้นการเมือง ภยัพิบติัและความปลอดภยั  

2. ศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเกาหลีใต้ที่เดินทางท่อง เที่ยวใน

ประเทศไทย 

 จากการศึกษารูปแบบ กิจกรรมและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเกาหลีใตท่ี้เดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทยพบว่ารูปแบบท่ีนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตช่ื้นชอบมากคือการท่องเท่ียวทาง

ธ ร ร ม ช า ติ  ร อ ง ล ง ม า คื อ ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ท า ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม  

และนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง 

ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 18-35 ปี รองลงมาคือช่วงอายุ 36-50 ปี ส่วนใหญ่เคยมาเท่ียวประเทศไทยแลว้ มี

รายไดต่้อเดือน 2,000,001 – 3,000,000 วอน (ประมาณ 61,748 - 92,622 บาท)เป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือ

รายไดต่้อเดือน 1,500,001 - 2,000,000 วอน (ประมาณ 46,311 – 61,748 บาท) โดยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการ

ท่องเท่ียวของประเทศไทยผ่านทางอินเตอร์เน็ตเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือจากเพ่ือน มีลกัษณะการเดิน
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ทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยโดยการจัดการด้วยตนเองเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือซ้ือแพคเก็จ

ท่องเท่ียว ส่วนใหญ่เดินทางมากบัเพื่อน รองลงมาคือเดินทางคนเดียว และมีระยะเวลาในการท่องเท่ียว

ประเทศไทยอยู่ในช่วง 4-7 วัน ส่วนใหญ่เลือกพักท่ีโรงแรม รองลงมาคือเกสต์เฮาส์ ยานพาหนะท่ี

นักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตใ้ชเ้ดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆในการท่องเท่ียวประเทศไทยส่วนใหญ่คือแท็กซ่ี 

รองลงมาคือ BTS/MRT กิจกรรมหลกัท่ีนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตนิ้ยมทาํในการท่องเท่ียวประเทศไทยคือ 

นวดแผนโบราณ รองลงมาคือ ทาํสปา อาหารท่ีนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตรั้บประทานส่วนใหญ่คืออาหาร

ไทย รองลงมาคืออาหารตะวนัตก นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตมี้ค่าใชจ่้ายในการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศ

ไทยต่อคร้ังส่วนใหญ่อยู่ท่ี ต ํ่ากว่า 1,000,000 วอน(ประมาณน้อยกว่า 30,874 บาท) และ 1,000,001 – 

5,000,000 วอน (ประมาณ 30,874 – 154,370 บาท) นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตส่้วนใหญ่ซ้ือสินคา้ท่ีระลึกของ

ไทย รองลงมาคือผลิตภณัฑอ์าหารไทยกลบัไปเกาหลีดว้ย 

3.ศึกษาแรงจูงใจ แรงผลกัดัน และแหล่งท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วเกาหลทีีเ่ดินทางท่องเทีย่วในประเทศไทย  

 การศึกษาแรงจูงใจ แรงผลกัดนั แหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมของนกัท่องเท่ียวเกาหลีใตท่ี้เดินทาง

ท่องเท่ียวในประเทศไทยพบว่านักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใต้ท่ีเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทยพบว่ามี

วตัถุประสงคห์ลกัในการเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยไดแ้ก่ พกัผ่อน รองลงมาคือทาํงาน และมาทศัน

ศึกษา เยีย่มเพื่อนหรือญาติตามลาํดบั 

 และจากการสาํรวจความพึงพอใจต่อสถานท่ีท่องเท่ียวของไทยของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตใ้นการ

ท่องเท่ียวประเทศไทย พบว่าความพึงพอใจต่อความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว ความสะดวกสบายในการ

เดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นๆ นกัท่องเท่ียวพึงพอใจระดบัปานกลาง และความเหมาะสมของค่าเขา้ชม

สถานท่ีท่องเท่ียว พบวา่นกัท่องเท่ียวพึงพอใจมาก 
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อภิปรายผล 

 การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวประเทศ

ไทยพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตมี้พฤติกรรมในการท่องเท่ียวแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา

ของนฤมล  สมิตินันทน์ ,(2527: 40-42) ได้อธิบายไวว้่า ในทางพฤติกรรมศาสตร์ กล่าวว่า การแสดง

พฤติกรรมทุกอยา่งของมนุษยเ์กิดจากแรงกระตุน้ แต่ไม่จาํเป็นว่าการแสดงพฤติกรรมอยา่งเดียวกนัจะมาจาก

แรงกระตุน้ท่ีเหมือนกนัเสมอไป อีกทั้งนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตมี้วตัถุประสงคใ์นการเดินทางมาท่องเท่ียว

คือพกัผอ่นซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Dann, 1977 และ Crompton, 1979 อา้งในนิรันดร  ทพัไชย, 

(2550) ซ่ึงไดอ้ธิบายว่าปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) นบัเป็นปัจจยัจูงใจทางดา้นจิตวิทยาสังคม หรือความ

ตอ้งการภายในตวับุคคลท่ีทาํให้นกัท่องเท่ียวอยากเดินทางเพ่ือการท่องเท่ียว หรือเป็นมูลเหตุภายในของตวั

บุคคลท่ีจุดชนวนความตอ้งการในการเดินทางท่องเท่ียว นอกจากน้ียงัพบว่านักท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้

เดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จดัการเดินทางดว้ยตนเอง ชอบแหล่งท่องเท่ียว

ทางธรรมชาติ มีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวในประเทศไทยปานกลาง ซ่ึงแตกต่างจากผลการศึกษาของสา

วิณี  บางโรย (2557) ศึกษาเร่ืองผลกระทบด้านเศรษฐกิจจากนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว

ประเทศไทย ได้อภิปรายไวว้่านักท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มากับบริษทัทวัร์ ชอบแหล่ง

ท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม อีกทั้งนักท่องเท่ียวชาวจีนมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียว

ประเทศไทยเป็นอยา่งมาก 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเกีย่วกบัการท่องเทีย่วประเทศไทย 

1.เพศ 

 เพศชาย 

 เพศหญิง 

2.อายุ 

......................... ปี 

3.อาชีพ 

.......................... 

4.รายได้ 

......................... 

5.เคยมาประเทศไทยหรือไม่ 

......................... 

6.ท่านได้รับข้อมูลการท่องเทีย่วประเทศไทยผ่านทางแหล่งใด (เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 เพื่อน 

 อินเตอร์เน็ต 

 หนงัสือพิมพ/์วารสาร 

 บริษทัท่องเท่ียว 

 นิทรรศการเก่ียวกบัการท่องเท่ียวประเทศไทย 

 อ่ืนๆ: 

7.วตัถุประสงค์ในการเดินทางเข้ามาท่องเทีย่วประเทศไทย 

 พกัผอ่น 

 ซ้ือสินคา้ 

ทศันศึกษา 

 บริการทางการแพทย ์



 

ซ 

 ปฏิบติังาน/ติดต่อธุรกิจ 

 เยีย่มญาติหรือเพื่อน 

 อ่ืนๆ:  

8.ผู้ร่วมเดินทางมาท่องเทีย่วกบัท่าน 

 คนเดียว 

 เพื่อน 

 คู่รัก 

 ครอบครัว 

 อ่ืนๆ: 

9.ลกัษณะการเดินทางเข้ามาท่องเทีย่วประเทศไทย 

 จดัการดว้ยตนเอง 

 ซ้ือแพค็เกจ็ 

10.ค่าใช้จ่ายโดยประมาณในการเดินทางมาท่องเทีย่วประเทศไทยของท่าน 

......................... 

11.ท่านเดินทางเข้ามาท่องเทีย่วประเทศไทยกีว่นั 

......................... 

12.รูปแบบการท่องเทีย่วทีท่ําให้ท่านตดัสินใจเดินทางมาท่องเทีย่วประเทศไทย 

 การท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม 

 การท่องเท่ียวตามธรรมชาติ 

 การท่องเท่ียวแบบผจญภยั 

 การท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ 

 การท่องเท่ียวบนัเทิงยามราตรี 

 อ่ืนๆ: 

13.ลกัษณะการเลอืกทีพ่กัอาศัยของท่าน 
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 โรงแรม 

 เกสตเ์ฮา้ส์ 

 บา้นเพื่อน/บา้นญาติ 

 รีสอร์ท 

 หอ้งเช่ารายวนั 

 อ่ืนๆ: 

14.พาหนะทีท่่านใช้ในการเดนิทางไปยงัสถานทีต่่างๆ(เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ตุก๊ตุก๊ 

 รถตู ้

 จกัรยาน 

 แทก็ซ่ี 

 มอเตอร์ไซค ์

 เรือโดยสาร 

 รถเมล ์

 BTS / MRT 

 อ่ืนๆ 

15.กจิกรรมที่ท่านทาํระหว่างเดินทางท่องเทีย่วในประเทศไทย 

 นวดแผนโบราณ 

 ทาํสปา 

 ข่ีชา้ง 

 ชมการแสดงวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

 เรียนทาํอาหารไทย 

 ชมคาบาเร่ตโ์ชว ์

 เรียนมวยไทย 

 ชมการแสดงมวยไทย 
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 เรียนภาษาไทย 

 อ่ืนๆ : 

16.ประเภทอาหารทีท่่านเลอืกทานเม่ือเดินทางมาท่องเทีย่วประเทศไทย 

 อาหารไทย 

 อาหารจีน 

 อาหารญ่ีปุ่น 

 อาหารตะวนัตก 

 อ่ืนๆ: 

17. สินค้าทีเ่ลอืกซ้ือในการเดินทางมาท่องเทีย่วประเทศไทย(เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 จิวเวอร์ร่ี/เคร่ืองประดบั 

 เคร่ืองสาํอางคไ์ทย 

 ของท่ีระลึกเก่ียวกบัประเทศไทย 

 สินคา้แฟชัน่ 

 สินคา้แบรนดเ์นม 

 ผลิตภณัฑอ์าหารไทย 

 อ่ืนๆ 
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ความพงึพอใจต่อสถานทีท่่องเทีย่วในประเทศไทย (5=พงึพอใจมากทีสุ่ด) 

 5 4 3 2 1 

ความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว      

ความสะดวกสบายในการเดินทางไปยงัสถานท่ี

ท่องเท่ียวต่างๆ 

     

 ความเหมาะสมของค่าเขา้ชมสถานท่ีต่างๆ      

 

 

ขอบคุณค่ะ 
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태국 여행에 대한 설문지 
 

제가 4학년 태국 대학생입니다.그리고 졸업논문 써야 해서 태국에 온 

한국 사람에게서 조사해야 합니다.좀 부탁하세요.(한국어를 써도 

됩니다.) 

1.성 

 남성 

 여성 

2.나이 

......................... 살 

3.직업 
.......................... 

4.월급 
......................... 

5.태국에 오신 적이 있나요? 
......................... 

6.무엇을 통해 태국여행에 대한 정보를 아십니까?( 1 가지 이상 골라도 

됩니다.) 

 친구 

 인터넷 

 신문/잡지 

 여행사 

 태국 여행에 대한 전시회 

 Other: 

7.태국을 여행하러 오는 목적 

 휴식하러 온다 

 선문을 사러 온다 

 시각교육 

 의술 서비스 
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 일을 하러 온다 / 사업 

 사촌이나 친구를 방문하러 온다 

 Other :  

8.누구와 같이 오십니까? 

 혼자 

 친구 

 연애 

 가족 

 Other : 

9.어떤 여행을 하십니까? 

 스스로 

 패키지 

10.태국 여행에서 얼마나 들었습니까? 

......................... 

11.태국에서 얼마 동안 여행을 하십니까? 

......................... 

12.태국에서 여행하는 형식이 무엇입니까? 

 역사와 문화적인 여행 

 자연적인 여행 

 어드벤처 

 건강을 위한 여행 

 밤때 여행 

 Other : 

13.어떤 숙소를 묵으십니까? 

 호텔 

 케이스 하우스 

 친구이나 사촌의 집 

 리조트 
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 일기 빌린 방 

 Other : 

14.각종 관광지에 가는 방법(1가지 이상 골라도 됩니다.) 

 뚝뚝 

 밴(van) 

 자전거 

 택시 

 오토바이 

 여객선 (motor passanger ship) 

 버스 

 BTS / MRT 

 others 

15.태국에서 여행할 때 무슨 행동을 하십니까? 

 마사지 

 스파 (spa) 

 코끼리를 탄다. 

 지방 문화 공연을 본다. 

 태국 요리를 배운다. 

 트랜스젠더 쇼를 본다. 

 무에타이 배운다.(thai boxing) 

 무에타이 공연을 본다. 

 태국어를 배운다. 

 Other : 

16.태국에서 여행할 때 어떤 음식을 고릅니까? 

 태국 음식 

 중국 음식 

 일본 음식 

 서양 음식 

 Other : 
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17.태국에서 여행할 때 골른 상품이 무엇입니까?(1 가지 이상 골라도 

됩니다.) 

 쥬얼리/장식품 

 태국 화장품 

 태국에 대한 기념품 

 패선 문건 

 명품 

 태국식 상품 

 Other: 

 

태국 관광지에 대한 만족감 (최고는 5 점이다) 

 5 4 3 2 1 

관광지의 깨끗      

교통의 편안함       

 관광지 관람료의 적당함      

 

 

감사합니다. 
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ภาคผนวก ข 

ตารางท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปและรูปแบบพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีใตท่ี้เดินทางท่องเท่ียวประเทศไทย 

ขอ้มูลทัว่ไป ร้อยละ 

1.เพศ  

ชาย 66.7 

หญิง 33.3 

2.อาย ุ  

ตํ่ากวา่ 17 ปี 5 

18-35 ปี 81.67 

36-50 ปี 13.33 

3.รายได ้  

ตํ่ากวา่ 1,500,000 วอน 11.43 

1,500,001 – 2,000,000 วอน 20 

2,000,001 – 3,000,000 วอน 40 

3,000,001 – 4,000,000 วอน 14.29 

4,000,001 – 5,000,000 วอน 5.71 

5,000,001 – 6,000,000 วอน 0 

มากกวา่ 6,000,001  8.57 

ขอ้มูลพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว ร้อยละ 

1.ท่านเคยมาประเทศไทยหรือไม่  
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เคย 94.83 

ไม่เคย 5.17 

2.ท่านไดรั้บขอ้มูลการท่องเท่ียวจากแหล่งใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

เพ่ือน 47.5 

อินเตอร์เน็ต 79.7 

หนงัสือพิมพ/์นิตยสาร 3.4 

บริษทัท่องเท่ียว 5.1 

การนิทรรศการการท่องเท่ียวภายในประเทศ 1.7 

อ่ืนๆ 10.2 

3.วตัถุประสงคห์ลกัในการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวประเทศไทย (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

พกัผอ่น 79.3 

ซ้ือสินคา้ 0 

ทศันศึกษา 1.7 

บริการทางการแพทย ์ 0 

ปฏิบติังาน/ติดต่อธุรกิจ 6.9 

เยีย่มญาติ/เพ่ือน 1.7 

อ่ืนๆ 10.3 

4.ผูร่้วมเดินทางมาท่องเท่ียวกบัท่าน 

เดินทางมาคนเดียว 19 
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เพ่ือน 56.9 

คู่รัก 3.4 

ครอบครัว 15.5 

อ่ืนๆ 5.2 

5.ลกัษณะการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวประเทศไทย 

จดัการดว้ยตนเอง 89.7 

แพคเกจ็ 10.3 

6.ค่าใชจ่้ายโดยประมาณในการเดินทางท่องเท่ียวประเทศไทย 

ตํ่ากวา่ 1,000,000 วอน 48.08 

1,000,001 – 5,000,000 วอน 48.08 

5,000,001 – 10,000,000 วอน 1.92 

มากกวา่ 10,000,001 วอน 1.92 

7.ระยะเวลาในการท่องเท่ียวประเทศไทย 

นอ้ยกวา่ 3 วนั 1.82 

4-7 วนั 67.27 

8-11 วนั 10.91 

12 วนัข้ึนไป 20 

8.รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีทาํใหท่้านตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย(ตอบไดม้ากกวา่1ขอ้) 

การท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม 25.9 
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การท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 31 

การท่องเท่ียวแบบผจญภยั 13.8 

การท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ 5.2 

การท่องเท่ียวบนัเทิงยามราตรี 8.6 

อ่ืนๆ 15.5 

9.ลกัษณะการเลือกท่ีพกัของท่าน 

โรงแรม 73.7 

เกสตเ์ฮา้ส์ 10.5 

บา้นเพื่อน/บา้นญาติ 3.5 

รีสอร์ท 5.3 

หอ้งเช่ารายวนั 0 

อ่ืนๆ 7 

10.พาหนะท่ีท่านใชเ้ดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆในการท่องเท่ียวคร้ังน้ี(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

รถตุก๊ตุก๊ 25.4 

รถตู ้ 18.6 

รถจกัรยาน 0 

รถแทก็ซ่ี 69.5 

รถมอเตอร์ไซค ์ 11.9 

เรือโดยสาร 13.6 

รถเมล ์ 22 
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BTS/MRT 40.7 

อ่ืนๆ 3.4 

11.กิจกรรมท่ีท่านทาํระหวา่งการท่องเท่ียวประเทศไทย (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

นวดแผนโบราณ 59.3 

ทาํสปา 16.9 

ข่ีชา้ง 5.1 

ดูการแสดงวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 15.3 

เรียนทาํอาหาร 6.8 

ดู Lady boy 1.7 

เรียนมวยไทย 5.1 

ดูมวยไทย 1.7 

เรียนภาษาไทย 11.9 

อ่ืนๆ 16.9 

12.ประเภทอาหารท่ีท่านเลือกรับประทานเม่ือท่านเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย 

อาหารไทย 83.1 

อาหารจีน 1.7 

อาหารญ่ีปุ่น 5.1 

อาหารตะวนัตก 5.1 

อ่ืนๆ 5.1 

13.สินคา้ท่ีนิยมเลือกซ้ือในประเทศไทย (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
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จิวเวอร์ร่ี/เคร่ืองประดบั 11.9 

เคร่ืองสาํอางไทย 6.8 

สินคา้ท่ีระลึกของไทย 64.4 

สินคา้แฟชัน่ 5.1 

สินคา้แบรนดเ์นม 3.4 

ผลิตภณัฑอ์าหารไทย 33.9 

อ่ืนๆ 11.9 

ความพึงพอใจต่อสถานท่ีท่องเท่ียวของประเทศไทย 

ความสะอาดของสถานท่ี  

พึงพอใจมากท่ีสุด 20 

พึงพอใจมาก 26.67 

พึงพอใจปานกลาง 38.33 

พึงพอใจนอ้ย 13.33 

พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 1.67 

ความสะดวกในการเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ 

พึงพอใจมากท่ีสุด 15 

พึงพอใจมาก 33.33 

พึงพอใจปานกลาง 38.33 

พึงพอใจนอ้ย 11.67 

พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 1.67 
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ความเหมาะสมของค่าเขา้ชม 

พึงพอใจมากท่ีสุด 30 

พึงพอใจมาก 38.33 

พึงพอใจปานกลาง 21.67 

พึงพอใจนอ้ย 8.33 

พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 1.67 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั (2559) 
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