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บทคดัย่อ 

ในการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) การศึกษาการพฒันารูปแบบขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนม

ขบเค้ียว  2) การศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว และ 3) การศึกษา

โครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว ทาํการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลจากงานเอกสาร เวบ็ไซต ์

และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผลการศึกษาพบวา่  

การศึกษาการพฒันารูปแบบขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียวในปัจจุบนั คือ ในรูปแบบขนมพื้นเมือง

มีการเปล่ียนแปลงทางดา้นต่าง ๆ จากอดีตจนถึงปัจจุบนั ดา้นสังคม ท่ีสามารถหาซ้ือรับประทานไดง่้ายข้ึน มีความ

สะดวก ส่วนดา้นกายภาพ คือ รูปแบบการผลิต รูปลกัษณ์ของขนมมีความทนัสมยั และเป็นท่ียอมรับเร่ืองการมี

คุณค่าดา้นโภชนาการสูง เป็นท่ีรู้จกัทั้งในและนอกประเทศ และยงัคงมีความสาํคญัต่อวฒันธรรมของเกาหลี สาํหรับ

ขนมขบเค้ียวภายใตบ้ริษทัลอตเตไ้ดมี้การพฒันาอย่างไม่ส้ินสุด เป็นผูน้าํของการผลิตและการจดัจาํหน่ายขนม มี

โรงงานทั้งภายในประเทศและนอกประเทศ เป็นท่ียอมรับทั้งคุณภาพสินคา้และความมีมาตรฐาน 

 สาํหรับการศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว คือ พื้นท่ีตั้งโรงงาน

ขนมพื้นเมือง มีปัจจยัทางดา้นท่ีตั้ง ปัจจยัดา้นแรงงาน ปัจจยัส่วนบุคคล  และมีปัจจยัดา้นการคมนาคม โดยการ

กระจายสินคา้ ไปยงักรุงโซลไดส้ะดวก สาํหรับพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนมขบเค้ียว (ลอตเต)้ มีโรงงานทั้งในและนอก

ประเทศ พื้นท่ีตั้งมีปัจจยัหลกั คือ พื้นท่ีตั้ง ปัจจยัดา้นการมีการคมนาคมท่ีสะดวกทั้งทางถนนและทางทะเล ปัจจยั

ดา้นแรงงาน และปัจจยัดา้นวตัถุดิบ ในการลดตน้ทุนการผลิตสินคา้ โดยการใชว้ตัถุดิบภายในประเทศท่ีตั้งโรงงาน 

 และการศึกษาโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว พบว่า การผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลี 

ใหค้วามสาํคญักบักระบวนการผลิต และวตัถุดิบเป็นอยา่งมาก มีความประณีต และการผลิตอยา่งเป็นขั้นตอนมา

ตั้งแต่อดีต  และในโครงสร้างการผลิตขนมขบเค้ียว พบวา่ บริษทัลอตเต ้มีสินคา้มากกวา่ 200 ชนิด ทั้งยงัให้

ความสาํคญักบัการตลาดของสินคา้ โดยมีการประชาสมัพนัธ์ท่ีหลากหลาย ทั้งน้ีบริษทัลอตเตเ้กาหลีใตเ้อง ไดมี้

พิพิธภณัฑข์นมหวานลอตเต ้เพื่อเป็นการประชาสมัพนัธ์และใหค้วามรู้กบัเยาวชนหรือผูท่ี้สนใจ  

คาํสําคญั : ขนมพื้นเมือง ขนมขบเค้ียว ฮนักวา บริษทัลอตเต ้เกาหลี 

 

 



กติติกรรมประกาศ 
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ทั้งน้ีเน่ืองจากผูศึ้กษาไดรั้บความกรุณาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา ดร.กลัยา เทียนวงศ ์ท่ีไดส้ละเวลาอนัมีค่าและ

คอยให้คาํปรึกษาและให้คาํแนะนาํ ทั้งยงัคอยตรวจและแกไ้ขงานไม่ให้บกพร่อง แก่ผูศึ้กษามาตลอด จน

บทความวิจยัน้ีเสร็จสมบูรณ์แบบ ผูศึ้กษารู้สึกสาํนึกในความกรุณาและขอกราบขอบพระคุณมา ณ ท่ีน้ี 

 ขอขอบพระคุณ คุณพอ่ คุณแม่ บุคคลอนัเป็นท่ีรักยิง่ของผูศึ้กษาท่ีใหค้วามรัก และความห่วงใย คอย

เป็นกาํลงัใจ และคาํแนะนาํแก่ผูศึ้กษาอยูเ่สมอมา  

 ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ชาวเกาหลี ท่ีไดใ้หค้วามช่วยเหลือในการให้ขอ้มูลความรู้เก่ียวกบัขนมพื้นเมือง 

และคอยใหค้าํปรึกษา ทั้งยงัเสียสละเวลาซ้ือหนงัสือเก่ียวกบัขนมพื้นเมืองเกาหลีมาใหย้งัประเทศไทย  

 สุดทา้ยน้ีขอขอบคุณเพื่อน ๆ ทุกคนท่ีให้ความช่วยเหลือ และเป็นกาํลงัใจให้แก่ผูศึ้กษา อีกทั้งผู ้

ศึกษาขอมอบคุณงามความดีให้แก่ผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีไดก้ล่าวช่ือและไม่ไดก้ล่าวช่ือ หากมีขอ้ผิดพลาด

ประการใดในบทความวิจยัเล่มน้ี ผูศึ้กษาตอ้งขออภยัมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทที ่1 

บทนํา 

1.ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

สาธารณรัฐเกาหลี หรือเรียกกนัโดยทัว่ไปว่า เกาหลีใต ้เป็นประเทศอุตสาหกรรมใหม่ ท่ีมีการพฒันา

ทางเศรษฐกิจอย่างกา้วกระโดด เป็นหน่ึงในประเทศเขตเศรษฐกิจของเอเชียตะวนัออกท่ีพฒันาแลว้แมจ้ะ

เป็นประเทศอุตสาหกรรมแต่ย ังคงมีการทําเกษตรกรรม พืชเศรษฐกิจท่ีสําคัญ ได้แก่  ข้าวเจ้า  ข้าว

บาร์เลย์ แอปเปิล มันฝร่ัง ถั่วเหลือง และข้าวสาลีซ่ึงผลผลิตทางการเกษตรท่ีสําคัญน้ีเองได้มาเป็น

ส่วนประกอบหลกัในขนมพื้นเมืองเกาหลีแบบดั้ งเดิมโดยชาวเกาหลีเช่ือกันว่าวตัถุดิบท่ีนาํมาประกอบ

อาหารทุกชนิดลว้นมีสรรพคุณทางยา การเลือกรับประทานอาหารสาํหรับชาวเกาหลีจึงไม่ใช่เพียงการทาํให้

อ่ิมทอ้งเท่านั้น แต่รวมถึงการมีสุขภาพท่ีดีดว้ย 

ขนมพื้นเมืองเกาหลีเรียกว่าฮันกวา (한과) เป็นขนมท่ีมีความสําคญักับชาวเกาหลีมาตั้งแต่สมยั

โบราณ ในอดีตมกัทาํข้ึนเพื่อมอบให้ญาติผูใ้หญ่ในการเฉลิมฉลองเฉพาะในเทศกาลสาํคญัเท่านั้น เช่น ใน

เทศกาลวนัเคารพบรรพบุรุษและวนัปีใหม่ เป็นตน้ ฮันกวาจัดได้ว่าเป็นขนมชั้นสูงมีรูปลกัษณ์ สีสันท่ี

หลากหลาย การตกแต่งท่ีสวยงามมีดว้ยกนัหลายชนิด เช่น ขนมกวาจอง ขนมทาชิกขนมยกูวาและขนมยกั

กวา เป็นตน้ ขนมเหล่าน้ีไม่ไดมี้เพียงรูปลกัษณ์ท่ีสวยงามเท่านั้น แต่ยงัผลิตมาจากวตัถุดิบท่ีดีมีประโยชน์ต่อ

สุขภาพ (Kyu-HeunKim,2015) ส่วนประกอบหลกัมาจากขา้ว และธญัพืชผา่นกระบวนการผลิตวิธีต่างๆ เช่น 

น่ึง ทอดและอบทัว่ไปนิยมรับประทานขนมคู่กบัชาซ่ึงเป็นเคร่ืองด่ืมพื้นเมืองในปัจจุบนัชาวเกาหลีไดพ้ฒันา

รูปแบบของขนมใหมี้ความทนัสมยัมากข้ึน เพื่อใหร้สชาติอร่อยเหมาะกบัคนรุ่นใหม่และเด็กๆ มีการพฒันา

รสชาติเดิมท่ีมาจากธรรมชาติ เช่น รสขา้ว รสฟักทอง รสถัว่ โดยเพิ่มรสชอคโกแลต รสชาเขียวและรสสตอ

เบอร์ร่ี เป็นต้น (YangKo,2013) และการพัฒนาขนมพื้นเมืองเกาหลีท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงคือ ให้

ความสาํคญักบัการบรรจุภณัฑข์องขนมฮนักวาโดยการปรับปรุงบรรจุภณัฑข์องขนมใส่กล่องท่ีสวยงาม  มี

รูปลกัษณ์ท่ีเหมาะแก่การมอบเป็นของขวญั โดยเฉพาะใชม้อบใหก้บัผูใ้หญ่ หรือใชเ้ป็นของฝากใหท้ั้งคนใน

ประเทศและต่างประเทศ ปัจจุบนัน้ีขนมฮนักวามีการจดัจาํหน่ายทัว่ไปสามารถหาซ้ือไดจ้ากร้านขายขนม

พื้นเมือง ร้านนํ้าชาท่ีอินซาดงและหา้งสรรพสินคา้ชั้นนาํทัว่ไป (Visitkorea,2015) 

จากการพฒันาแบบไม่หยดุน่ิงทาํให้เกาหลีใตไ้ดมี้การเปิดรับวฒันธรรมจากต่างประเทศ โดยเฉพาะ

วฒันธรรมตะวนัตกท่ีมีอิทธิพลต่อเกาหลีใต ้การศึกษา ความคิด วิถีชีวิตและการบริโภคแบบตะวนัตก ส่งผล

ให้เกิดการพฒันารูปแบบอาหารและการบริโภคแบบใหม่ข้ึน ขนมรับประทานเล่นขนมขบเค้ียวหรือภาษา

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%9B%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%9D%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B5
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ทางการเรียกว่า อาหารว่าง (Snack)จดัไดว้่าเป็นอาหารว่างประเภทหน่ึงท่ีมีมาตั้งแต่โบราณ พบเร่ิมแรกใน

วฒันธรรมตะวนัตกเป็นรูปแบบของอาหารท่ีไม่ไดร้วมถึงอาหารท่ีเป็นม้ือหลกัของวนั แต่หมายถึงอาหารท่ีมี

ไวรั้บประทานเพื่อระงบัความหิวของคนระหว่างม้ือ ในยามพกัผอ่น และให้พลงังานแก่ร่างกายไดเ้ล็กนอ้ย 

มกัทาํจากมนัฝร่ัง ขา้ว ขา้วโพด ถัว่ ธญัพืช เน้ือ หรือปลา นาํมาปรุงรสผ่านกรรมวิธีการผลิตต่างๆ ไม่ว่าจะ

เป็นอบหรือทอด มีลักษณะเป็นเส้น  หรือแผ่นบางๆ  เ ช่น  ขนมขบเค้ียวอบกรอบ  ถั่วอบกรอบลูก

อม ช็อกโกแลต คุกก้ี หมากฝร่ัง (Bangkoksync,2015) นอกจากน้ี เกาหลีใตก้าํลงัจะเป็นผูน้าํการส่งออกขนม

ขบเค้ียวอนัดบัหน่ึงของเอเชียในปี 2018 โดยกลุ่มบริษทัลอตเตใ้นประเทศเกาหลีใต ้ภายใตบ้ริษทั LOTTE 

Confectionery ซ่ึงเป็นผูน้าํทางดา้นอุตสาหกรรมการผลิตและจดัจาํหน่าย หมากฝร่ัง ขนม และไอศกรีมครบ

วงจร ท่ีไม่เพียงแต่ผลิตหมากฝร่ังเท่านั้นแต่รวมไปถึงผลิตภณัฑอ่ื์นๆ เช่น ชอคโกแลต บิสกิตและขนมปัง 

เป็นตน้ในปี 2013 มียอดจาํหน่าย 1,610,077 ลา้นวอน (Lotteconf, 2015) กลุ่มบริษทัลอตเตมี้การพฒันากา้ว

ขา้มจากผูผ้ลิตด้วยการ ขยายโรงงานไปยงัประเทศต่างๆ เช่น เวียดนาม รัสเซีย อินเดียและจีน เพื่อผลิต

ผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกบัภูมิภาคนั้นๆและจดัจาํหน่ายออกไปยงัประเทศต่างๆ ผลิตภณัฑ์ของลอตเตซ่ึ้งมี

หลากหลายกว่า 200 ชนิดนั้นไดรั้บการยอมรับและเป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคมากกว่า 70 ประเทศทัว่โลก

รวมทั้งยโุรปและเอเชียตะวนัออกเฉียงใตแ้ละประเทศในภูมิภาคอ่ืนๆ (Lotte,2015) 

จากความน่าสนใจดงักล่าว  ผูศึ้กษาจึงสนใจท่ีจะศึกษากรณีของการพฒันารูปแบบซ่ึงการดาํรงไวข้อง

ขนมพื้นถ่ินเกาหลีแบบดั้งเดิมและขนมขบเค้ียวเกาหลีในปัจจุบนั เพื่อให้เห็นการพฒันารูปแบบของขนม

และท่ีตั้งของการผลิตและกระบวนการผลิต เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการศึกษาและพฒันาของขนมไทยให้ย ัง่ยืน

ต่อไป 

2.วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

2.1 เพื่อศึกษาการพฒันารูปแบบขนมพื้นเมืองเกาหลีแบบดั้งเดิมและขนมขบเค้ียวในเกาหลีใต ้

2.2 เพื่อศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองแบบดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว 

2.3 เพื่อศึกษาโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว  

3.ขอบเขตของการวจัิย 

3.1 ศึกษารูปแบบของขนมพื้นเมืองเกาหลีดั้งเดิมและขนมขบเค้ียวในเกาหลีใต ้

3.2 ศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตและกระบวนการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียวใน

เกาหลีใต ้

3.3 การศึกษาการพฒันารูปแบบของขนมพื้นเมืองดั้งเดิมกรณีศึกษาเฉพาะบริษทัชินกุง (Shin Kung) และ

ขนมขบเค้ียวในปัจจุบนักรณีศึกษาเฉพาะบริษทั LOTTE Confectionery ของเกาหลีใต ้

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A5%E0%B8%B9%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A5%E0%B8%B9%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%95
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%9D%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87
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4.ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

4.1 ทราบถึงความสาํคญั รูปแบบ ของขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว 

4.2 ทราบถึงการพฒันารูปแบบขนมพื้นเมืองดั้งเดิมเกาหลีจนถึงขนมขบเค้ียวในเกาหลีใต ้

4.3 ทราบถึงโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว 

4.4 ขอ้มูลสามารถเป็นประโยชน์ใหแ้ก่ผูท่ี้สนใจ และ เป็นแนวทางการพฒันาขนมไทยใหย้ ัง่ยนืต่อไป 

5.นิยามศัพท์ 

5.1 ฮนักวา หมายถึง  ขนมพื้นเมืองดั้งเดิมของเกาหลี ในอดีตจะจดัทาํข้ึนเฉพาะในโอกาสสาํคญั ๆ เช่น 

วนัข้ึนปีใหม่ วนัไหวบ้รรพบุรุษ วนัเกิด หรือใชม้อบให้เป็นของขวญัแก่ญาติผูใ้หญ่ เป็นขนมท่ีมีเอกลกัษณ์

เฉพาะตวั มีความสวยงาม และมีประโยชน์ต่อร่างกาย เพราะทาํมาจากธญัพืชท่ีไดจ้ากธรรมชาติ 

5.2 ขนมขบเค้ียว  หมายถึง  ขนมท่ีใช้เป็นอาหารว่างรับประทานในแต่ละม้ือในปัจจุบัน ท่ีผ่าน

กระบวนการผลิตจากวิธีต่าง ๆ เช่น อบหรือทอดกรอบ มกัทาํมาจากมนัฝร่ัง แป้ง ชอคโกแลต และนํ้ าตาล 

เป็นผลิตภณัฑท่ี์เดก็ ๆ หรือคนทุกวยัช่ืนชอบ 

5.3 ลอตเต ้ (Lotte)  หมายถึง  ช่ือบริษทัผลิตขนมขบเค้ียวในปัจจุบนั ตั้งอยูใ่นเกาหลีใตเ้ป็นบริษทัยอ่ย

ของบริษทัลอตเตญ่ี้ปุ่นท่ีมีอิทธิพลในการบริโภคของเกาหลีใต ้
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6.กรอบแนวความคดิการวเิคราะห์รูปแบบขนม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           ความสัมพนัธ์ 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดทางการศึกษา 

 

 

 

 

ขนมในเกาหลใีต้ 

ขนมพื้นเมืองเกาหลีดั้งเดิม 

(ฮนักวา) 

Snack การพฒันารูปแบบขนม 

รูปแบบทางท่ีตั้งของแหล่งผลิต

ขนมพื้นเมือง 

รูปแบบทางท่ีตั้งของแหล่งผลิต

ขนมขบเค้ียว 

รูปแบบและการพฒันาของขนมในเกาหลีใต ้

โครงสร้างการผลิตของขนมพื้นเมือง

เกาหลีดั้งเดิม 

โครงสร้างการผลิตของขนมขบเค้ียว 
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บทที ่2 

แนวความคดิ ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

การวิจยัคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดศึ้กษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อการศึกษารูปแบบ

ของขนมในสาธารณรัฐเกาหลีประกอบดว้ย 1) ประวติัขนมดั้งเดิม (ฮนักวา) ในเกาหลีใต ้ 2) ประวติับริษทั

ชินกงุ 3) ประวติับริษทัลอตเตแ้ละบริษทัลอตเตใ้นเกาหลีใต ้4) ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษารูปแบบขนม  

5) งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ 6) พื้นท่ีการศึกษา 

2.1 ประวตัิขนมดั้งเดมิ (ฮันกวา) ในเกาหลใีต้ 

ในอดีตเกาหลีเป็นประเทศเกษตรกรรม ชาวเกาหลีเพาะปลูกขา้วเป็นอาหารหลกัมาตั้งแต่โบราณ 

โดยส่วนใหญ่จึงรับประทานขา้วกบัเคร่ืองเคียงเป็นเมนูหลกั แต่ละม้ือจะมีอาหารตั้งแต่ 3 ชนิด ไปจนถึง 12 

ชนิด สาํหรับราชวงศห์รือเศรษฐี ซ่ึงประกอบดว้ยขา้วหรือโจ๊ก หุงพร้อมกบัธญัพืชต่างๆ หรือเน้ือสัตว ์และ

จะมีซุป สตูว ์ผกัและเน้ือสัตว ์โดยคนเกาหลีในสมยัโบราณเช่ือว่า อาหารนอกจากทาํใหอ่ิ้มทอ้งแลว้ อาหาร

ยงัเป็นยาในชีวิตประจาํวนั ถา้หากกินอาหารไม่สอดคลอ้งกบัร่างกายจะทาํให้เจ็บป่วยได ้ลกัษณะอาหาร

เกาหลีจึงมีแนวคิดแบบ หยิน-หยาง ตามศาสตร์การแพทยแ์ผนจีน เพื่อช่วยรักษาสมดุลให้กับร่างกาย 

เช่นเดียวกนักบัอาหารในวงัหลวง โดยอาหารราชสํานักเป็นเร่ืองราวของความพิถีพิถนั มีการปรุงแต่งให้

สวยงาม และเสริมสร้างสุขภาพให้แข็งแรง สมยัก่อนพระราชาเกาหลีจะเสวยวนัละ5 ม้ือ ม้ือเช้าท่ีสุด

ประมาณ ตี 5 ตี 6 เรียกวา่ “ม้ือรุ่งอรุณ” ส่วนม้ือเชา้ประมาณสิบโมงเชา้ ตามดว้ยม้ือเท่ียง ม้ือเยน็ และสุดทา้ย

คือม้ือดึก ส่วนใหญ่เป็นผลไม ้เก๊ียวหรือขนมหวาน      

 ขนมหรืออาหารยามวา่ง มีจุดกาํเนิดมาจากวฒันธรรมของตะวนัตกท่ีมีการรับประทานขนมหลงัจาก

อาหารม้ือหลกั โดยส่วนใหญ่จะมีรสหวานและเป็นส่ิงท่ีทุกคนช่ืนชอบ ไดป้รากฏการรับประทานขนมในยคุ

แรกท่ีมีการทาํการคา้กบัตะวนัตก ขนมกบัชาวเกาหลีในอดีตมีบทบาทสาํคญัแค่เพียงในราชสาํนกั และเพื่อ

ชนชั้นสูงเท่านั้น  เกาหลีใตมี้วฒันธรรมการด่ืมชา และมีการร่วมกบัการรับประทานขนมเร่ิมข้ึนในยคุนั้น ใน

ปัจจุบนันอกจากจะขนมจะมีประวติัศาสตร์ท่ียาวนานแลว้ ขนมของเกาหลียงัมีความสาํคญัต่อทุกพิธีกรรม

ของชาวเกาหลีอีกดว้ย 

 ฮันกวา เป็นขนมพื้นเมืองของชาวเกาหลี ท่ีมีรูปลกัษณ์ สีสันท่ีสวยงาม นิยมรับประทานคู่กับ

เคร่ืองด่ืมพื้นเมืองและดีต่อสุขภาพ ทาํมาจากแป้งขา้วจา้ว และแป้งสาลี ผสมกบันํ้ าผึ้ ง และนํ้ าตาล ผ่าน

กรรมวิธีการต่างๆ ในอดีตมีความสาํคญัคือเป็นขนมสาํหรับชนชั้นสูง หรือเป็นอาหารในราชสาํนกัเท่านั้น 
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แต่ในปัจจุบนัสามารถหาซ้ือรับประทานไดส้ะดวกจากร้านขายขนมพื้นเมืองหรือตามหา้งสรรพสินคา้ชั้นนาํ

ทัว่ไปในเกาหลี และสามารถใชเ้ป็นของขวญัหรือมอบใหก้บัผูใ้หญ่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 ขนมฮนักวาในรูปแบบกล่องของขวญั 

ท่ีมา : Gmarket, 2558 

 สันนิษฐานว่า ฮนักวา ไดเ้ร่ิมตน้ข้ึนเม่ือในยุคสามอาณาจกัร เพราะในยุคนั้นเร่ิมมีการแลกเปล่ียน

สินคา้กนัระหว่างอาณาจกัร โดยมี ขา้วสาร เหลา้ นํ้ าผึ้ง นํ้ ามนั และอ่ืน ๆ ซ่ึงเกือบทั้งหมดน้ีเป็นส่วนผสม

หลกัในการทาํขนมฮนักวาจึงเร่ิมมีการทาํขนมฮนักวาเกิดข้ึน และในยุคน้ียงัมีประเพณีการด่ืมชากนัอย่าง

แพร่หลาย เพื่อใหข้นมสามารถเขา้กบัชาพื้นเมืองไดดี้จึงเกิดการพฒันาขนมท่ีหลากหลายข้ึน 

    2.1.1ประเภทของฮันกวา 

1) ยกูวาหรือ คงัจอง (유과/강정) ยกูวาทาํมาจากผงถัว่ นํ้ าเช่ือม และแป้งท่ีผา่นการหมกั และมา

นวดรวมจนเป็นแป้งท่ีพร้อมสําหรับแบ่งและตดัให้มีขนาดพอดีคาํและนําไปทอดจนสุก ยูกวามีสีสันท่ี

หลากหลายโดยส่วนใหญ่จะพบยกูวาในพธีิเก่ียวกบัการไหวบ้รรพบุรุษ 
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ภาพท่ี 2.2ขนมยกูวาหรือกงัจอง  

ท่ีมา :  Naver, 2558 

2) ยกักวา (약과) ยกักวาเป็นตวัแทนของคุกก้ีเกาหลี ท่ีเป็นขนมยามว่างของราชตระกูลในยุค

โครยอ( 918-1392 ) มีรสชาติหวาน นุ่ม ทาํมาจากแป้ง นํ้ าผึ้ง นํ้ ามนังา และไวน์ นาํมานวดรวมกนัจน

กลายเป็นแป้งท่ีพร้อมจะทาํเป็นยกักวา นาํไปใส่ในแม่พิมพ ์และนาํไปทอด 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3ขนมยกักวา  

ท่ีมา :  naver, 2558 

3) ทาชิก (다식)  ทาชิกมีลกัษณะเป็นเหมือนคุกก้ี มีสีสันท่ีหลากหลาย และเป็นท่ีสะดุดตา ทาํมา

จากแป้งขา้วเจา้ ผสมกบัสมุนไพร (ตามแบบดั้งเดิม) ผงดอกไม ้และนํ้ าผึ้ง จากนั้นนาํแป้งท่ีนวดแลว้มาผสม

กบัส่วนผสมต่างๆนาํไปเทใส่แม่พิมพ ์เพื่อใหไ้ดรู้ปร่างท่ีเหมือนกนัออกมา ปกติทาชิกมกัจะเสิร์ฟพร้อมกบั

นํ้าชาพื้นเมือง 
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ภาพท่ี 2.4ขนมทาชิก 

ท่ีมา :  Naver, 2558 

4) แมจกักวา ( 매작과 ) แมจกักวาเป็นคุกก้ีแบบกรุบกรอบมีรสหวาน ทาํมาจากแป้งนวดผสมรวม

กบัเกลือและนํ้ าขิงจนกลายเป็นกอ้นมีลกัษณะ เหนียวนุ่ม จากนั้นนาํแป้งมารีดให้แบนแลว้ตดัใหเ้ป็นแผน่สี

เหล่ียมเล็ก นาํมีดมากรีดตรงกลางของแผ่นแป้ง แลว้บิดให้เป็นเกลียว แลว้นาํไปทอดจนกรอบเคลือบดว้ย

นํ้าผึ้ง 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.5 ขนมแมจกักวา 

ท่ีมา : King940, 2558 

     2.1.2  สีของฮันกวาสีของขนมฮนักวาทั้งหมดเป็นสีท่ีไดม้าจากธรรมชาติเพื่อการยดือายขุองขนม 

 1) สีแดง  :  โอมิจา บีทรูท ผงสตอเบอร์ร่ี สตอเบอร์ร่ีสด และจิโช่ 

 2) สีม่วง:  ผลแพกนยอนโช่ จอกเช ผงมนัฝร่ังสีแดง และธญัพืชสีดาํ 

 3) สีเหลือง:ดอกพดุซอ้น ฟักทอง ดอกซงฮวา  

 4) สีเขียว: ใบงา ใบไผ ่ปวยเลง้ใบซุก ผงพาแร และ ผงชาเขียว 

 5) สีดาํ  :  งาดาํ 
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      2.1.3 คุณค่าของฮันกวา 

1)  ความสาํคญัของฮนักวา : นอกจากฮนักวาจะเป็นอาหารว่างหลงัจากม้ืออาหารหลกัแลว้ กว่าคร่ึง

ชีวิตของชาวเกาหลีในพิธีกรรมต่างๆ จาํเป็นต้องมีฮันกวาหรือขนมเกาหลีพื้นเมืองเป็นส่วนประกอบ

พิธีกรรม ไม่เพียงแค่ในพิธีกรรม 4 อยา่ง (พิธีบรรลุอายวุฒิุภาวะ พิธีสมรส พิธีศพ และพิธีเซ่นไหว)้ น้ีเท่านั้น 

แต่รวมไปถึงกิจการทั้งหมด เทศกาลสําคญั และในทุกฤดู ฮนักวายงัเป็นส่ิงจาํเป็นในวฒันธรรมการด่ืมชา

ของเกาหลีอีกดว้ย 

2)  การเก็บรักษาไดน้าน : ขอ้ดีของฮนักวาคือการไม่มีส่วนผสมของสารกนับูด และผงชูรส เพราะ

ผา่นกระบวนการผลิตหลายขั้นตอน และส่วนผสมของนํ้าเช่ือม นํ้าผึ้งท่ีผา่นการเค่ียวมานาน ถา้เกบ็ฮนักวาไว้

ในท่ีแหง้และเยน็ จะสามารถเกบ็ไดน้าน 3 ถึง 6 เดือน โดยรสชาติไม่เปล่ียน 

3)  เป็นงานศิลปะท่ีมีรูปลกัษณ์ท่ีสวยงาม : ฮนักวาไดใ้ชสี้จากธรรมชาติมาสร้างเป็นผลิตภณัฑข์นม 

และการใชแ้ม่พิมพข์องขนมทาชิกและขนมยกักวาในการทาํขนมทาํใหมี้รูปร่างท่ีสวยงามเปรียบเหมือนงาน

ศิลปะของเกาหลี เช่น ลกัษณะของยูกวา  ท่ีนาํแป้งมาทอดแลว้มนัพองข้ึนเปรียบเหมือนการผลิบานของ

ดอกไม ้ 

2.2 ประวตัิบริษัทชินกงุ 

 ตลอดระยะเวลา 35 ปีท่ีผา่นมา บริษทัชินกุงไดมี้การพฒันาขนมฮนักวาของเกาหลีอยา่งสมํ่าเสมอ  

เพื่อใหผู้บ้ริโภครู้สึกสนุกสนานในการรับประทานสินคา้และเพื่อใหผู้บ้ริโภคมีความเช่ือมัน่ต่อบริษทัโดยให้

มีรสชาติท่ีเด็กๆชอบจนถึงรสชาติท่ีผูใ้หญ่ประทบัใจ และการพฒันาเพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารถจดัซ้ือและ

รับประทานขนมฮนักวาอยา่งไร้ขอบเขตจึงมีการคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ๆอยา่งหลากหลาย และในปี ค.ศ.2000 

ท่ีผา่นมาทางบริษทัไดเ้ขา้ร่วมการประชุม ASEM เป็นการประชุมเอเชีย-ยโุรปว่าดว้ยเร่ืองเศรษฐกิจ บริษทั

ชินกงุไดเ้ขา้ร่วมลงนามในการส่งออกสินคา้ ( ในดา้นผลิตภณัฑข์นมและอาหาร ) 

     2.2.1  กลุ่มบริษัท 

1) บริษทัชินกุง(Shin Kung Tradition Food)โดยมีผูบ้ริหารคุณคิมคยฮึูนท่ีไดรั้บการยกยอ่งว่าเป็น

ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นขนมฮนักวา (ยกูวาและยกักวา) ของประเทศเกาหลีในลาํดบัท่ี 26 ซ่ึงเป็นผูท่ี้คลัง่ไคลใ้น

รสชาติของขนมฮนักวา และตอ้งการเผยแพร่ขนมฮนักวาเกาหลีใหเ้ป็นท่ีรู้จกัไปทัว่โลก 
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ภาพท่ี 2.6 ตราสญัลกัษณ์บริษทัชินกงุ 

ท่ีมา :  Shin Kung., 2558 

2) บริษทัมยองอิน (Myung in) บริษทัยอ่ยของบริษทัชินกุง เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บการพฒันามาจาก

บริษทัชินกุงและเป็นขนมฮนักวาท่ีมีความหรูหราเพิ่มข้ึน ใชว้สัดุดิบท่ีไดรั้บคดัสรรมาเป็นอย่างดี เพื่อให้

สินคา้มีคุณภาพสูงสุด 

 

ภาพท่ี 2.7 ตราสญัลกัษณ์บริษทัมยองอิน 

ท่ีมา :  Shin Kung, 2558  

3) บริษทัฮานึลกา (Hanueka) สินคา้ภายในบริษทัเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บการพฒันาให้รสชาติและ

รูปแบบมีความเรียบง่าย แต่ยงัคงความเป็นเอกลกัษณ์ของขนมฮนักวา วตัถุดิบชั้นดีในการผลิต และการ

บรรจุหีบห่อท่ีพิถีพิถนัเพื่อให้สินคา้มีคุณภาพสูงสุด เหมาะกบัการมอบให้เป็นของขวญัชั้นเยี่ยมแก่ผูใ้หญ่

หรือบุคคลสาํคญัต่างๆ 

 

ภาพท่ี 2.8 ตราสญัลกัษณ์บริษทัฮานึลกา 

ท่ีมา :  Shin Kung, 2558 

 

2.3  ประวตัิบริษัทลอตเต้และบริษัทลอตเต้ในเกาหลใีต้ 

ลอตเต ้ (LOTTE) มีท่ีมาจากตวัละคร ช่ือ Challotte ซ่ึงเป็นวีรสตรีในบทประพนัธ์ ช่ือดงั เร่ือง The 

Sorrows of Young Werther เขียนโดย Johan Wolfgang Von Goethe ซ่ึงเป็นกวีเอกชาวเยอรมนั ท่ีเป็นท่ีรู้จกั

เป็นอย่างดีทัว่โลก โดยช่ือของบริษทัก็แสดงให้เห็นถึงจุดประสงคใ์นการท่ีจะดูแลใส่ใจผูบ้ริโภคอย่างเต็ม

กาํลงั เหมือนกบัวีรสตรีนามว่า Challotte ดงัในปัจจุบนัน้ี บริษทัสามารถเขา้ไปอยูใ่นใจของผูบ้ริโภคไปทัว่

โลก สมกบัคาํว่า“Your palate’s sweet heart, LOTTE” หรือ “ลอตเตเ้พื่อคู่ปาก” ซ่ึงบริษทัเป็นผูผ้ลิต 

Confectionery แบบครบวงจร ไม่เพียงแต่ผลิตหมากฝร่ังเท่านั้น แต่รวมถึงผลิตภณัฑอ่ื์น ๆ เช่น บิสกิตชอค

โกแลต เป็นตน้ ทางบริษทัลอตเตไ้ดด้าํเนินการขยายการลงทุนไปสู่ธุรกิจต่างๆเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งการขยาย
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การลงทุนไปยงัต่างประเทศไม่ว่าจะเป็นประเทศในเอเชียตะวนัออกและสหรัฐอเมริกา สําหรับประเทศ

เกาหลีใตน้ั้นบริษทัลอตเตป้ระสบผลสาํเร็จทางธุรกิจทางดา้นอุตสาหกรรม รวมไปถึงกลุ่มธุรกิจดา้นอาหาร

ท่ีมีความเช่ียวชาญดว้ย 

     2.3.1  ปรัชญาบริษัท 

1) แนวคิดมาจากส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการอนัดบัแรกคือตอ้งคิดว่าส่ิงไหนท่ีสาํคญัสําหรับผูบ้ริโภค 

จากนั้นทางบริษทัจะจดัดาํเนินการจดัหาสินคา้และบริการท่ีดีท่ีสุด และเตม็ไปดว้ยคุณภาพ เพื่อตอบสนอง

ความพึงพอใจของผูบ้ริโภค 

2) ดาํรงไวซ่ึ้งความเป็นเอกลกัษณ์การสร้างความทา้ทายใหก้บัองคก์รในการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ ์

และบริการ ให้คงความเป็นเอกลกัษณ์ โดยท่ีจะคิดคน้และพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เพื่อการกา้วไปสู่ตลาด

ธุรกิจใหม่ ๆ สู่ระดบัโลก  

3) ปรารถนาท่ีจะคงไวซ่ึ้งความมีคุณภาพในผลิตภณัฑข์องบริษทัทุกๆช้ินเน่ืองจากบริษทัสร้างสรรค์

สินคา้บนพื้นฐานทางปรัชญาขององคก์ร ท่ียึดมัน่ไวซ่ึ้งคุณภาพภายใต ้สโลแกนท่ีว่า “สร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์

ท่ีมีคุณภาพและเช่ือถือไดจ้ากวตัถุดิบคุณภาพดีเพื่อให้ผูบ้ริโภคไดใ้ช้สินคา้และบริการอย่างมีความสุข” 

บริษัทลอตเตค้งยืนยนัท่ีผลิตสินคา้ท่ีเต็มไปด้วยคุณภาพ เพื่อให้ลูกคา้ได้รับความสุข และพึงพอใจใน

ผลิตภณัฑแ์ละบริการอยา่งเตม็ท่ี 

     2.3.2  กลุ่มบริษัทต่างประเทศ 

 กลุ่มบริษทัลอตเต ้มีวตัถุประสงคท่ี์จะเป็นบริษทัท่ีตอบสนองต่อทุกๆไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภค โดย

การพฒันากา้วขา้มจากผูผ้ลิต Confectionary ทัว่ไปดว้ยการ ขยายโรงงานไปยงัภูมิภาคต่างๆ ไม่วา่จะเป็นท่ี

ประเทศสหรัฐอเมริกา เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และประเทศอ่ืนๆ เพื่อผลิตผลิตภณัฑท่ี์เหมาะสมกบัภูมิภาค

นั้น และจดัจาํหน่ายออกไปยงัประเทศต่างๆ สมกบัการเป็นกลุ่มบริษทัท่ีมีเครือข่ายอยูท่ ัว่โลก ผลิตภณัฑ์

ของลอตเตซ่ึ้งมีหลากหลายกวา่ 200 ชนิดนั้นไดรั้บการ ยอมรับและเป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค กวา่ 70 ประเทศ

ทัว่โลกรวมทั้งยโุรปและเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และประเทศในภูมิภาคอ่ืนๆดงัตาราง 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 กลุ่มบริษทัต่างประเทศ  

ท่ีมา : http://www.lotteconf.co.kr/eng/ 

(1) บริษทัลอตเตใ้นเกาหลีใต ้

ภายใตช่ื้อบริษทั LOTTE Confectionery โดยมีบริษทัแม่คือ กลุ่มบริษทัลอตเต ้ท่ีไดร้วมตวักนัจดัตั้ง

ข้ึนในปี 1967 ทางบริษทัลอตเตใ้นเกาหลีใตมี้ช่ือเสียงเป็นอนัดบั 1 ในดา้นเป็นผูน้าํทางธุรกิจดา้นอาหาร ท่ีมี

การพฒันาผลิตภณัฑสิ์นคา้ และระบบการขนส่งท่ีมีมาตรฐานและครอบคลุม โดยมีฐานโรงงานผลิตอยูท่ี่ยอง

ดึงโพ ยงัซันพยองแทก และแดจอนซ่ึงทางบริษทัมีการจดัผลิตสินคา้ Confectionery  มากกว่า 200 ชนิด 

รวมทั้งไอศกรีม และอาหารเสริมเพื่อสุขภาพต่าง ๆบริษทัลอตเตเ้องยงัเป็นผูน้าํการผลิตและจาํหน่ายสินคา้ 

หมากฝร่ัง ลูกกวาด บิสกิตชอกโกแลต  และไอศกรีมท่ีมียอดขายมากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึงในเกาหลีใต ้อีกทั้ง

ยงัมีการขยายฐานการผลิตไปยงัประเทศต่าง ๆ เช่น ในเวียดนาม รัสเซีย อินเดีย และจีนอีกดว้ย  

      2.3.3  ประเภทขนม 

 ขนมของบริษทัลอตเตเ้กาหลีใต ้แบ่งไดเ้ป็น 3 หมวดใหญ่ ๆ ดงัน้ี 

 

ช่ือบริษทั ปีผลิต สถานท่ี ประเภทธุรกิจ 

กลุ่มบริษทั ลอตเตใ้นประเทศเกาหลีใต ้ เมษายน 2310 กรุงโซล 

ผลิตและจดัจาํหน่าย  เคร่ืองด่ืม และ

ไอศกรีม / ร้านคา้ปลีก /ร้านอาหาร /

โรงแรม /ธุรกิจปิโตรเคมี /ก่อสร้าง / 

เทคโนโลย ี /  บริการ / ธุรกิจบนัเทิง 

บริษทั ลอตเต ้อเมริกา จาํกดั กนัยายน 2521 
โรงงาน: มิชิแกน 

สาํนกังานขาย: ชิคาโก ้

ผลิต นาํเขา้และจดัจาํหน่ายหมากฝร่ัง

และบิสกิต(Koala’s March) 

บริษทั ไทยลอตเต ้จาํกดั มกราคม 2532 กรุงเทพมหานคร 
ผลิตและจัดจาํหน่ายหมากฝร่ังและ

ลกูอม 

บริษทั พีที ลอตเต ้อินโดนีเซีย มิถุนายน 2536 จาการ์ตา 
ผลิตและจัดจาํหน่ายหมากฝร่ังและ

ลกูอม 

บริษทั ลอตเต ้ไชน่าฟู๊ ด จาํกดั สิงหาคม 2537 ปักก่ิง 
ผลิตและจดัจาํหน่ายหมากฝร่ัง บิสกิต

(Koala’s March) และซอฟตเ์คก้ 

บริษทั ลอตเต ้ฟิลิปปินส์ จาํกดั กนัยายน 2538 มนิลา 
นํา เข้าและจัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์

ของลอ็ตเต ้และบะหม่ีสาํเร็จรูป 

บริษทั ลอตเตเ้วียดนาม จาํกดั กมุภาพนัธ์ 2539 โฮจิมินห์ ผลิตและจดัจาํหน่ายหมากฝร่ัง 

http://www.lotteconf.co.kr/eng/
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1) Confectionery 

 ทางบริษทัลอตเตเ้กาหลีใตไ้ดมี้การจดัจาํหน่ายและผลิตขนม หมากฝร่ัง ลูกกวาด บิสกิตและชอกโก

แลต ซ่ึงผลิตภณัฑห์มากฝร่ัง Juicy fresh Spearmint Freshmint และชอคโกแลต Ghana ไดรั้บความนิยมมา

ตลอดมากกวา่ส่ีศตวรรษ ในขณะท่ีหมากฝร่ัง Xylitol ไดรั้บความนิยมอยา่งมากหลงัจากการเปิดตวั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.9 ขนมขบเค้ียวผลิตภณัฑภ์ายใตแ้บรนดล์อตเตเ้กาหลีใต ้

ท่ีมา : Gmarket, 2558 

2)ไอศกรีม 

จดัจาํหน่ายไอศกรีมหลากหลายรสชาติ โดยแตกต่างกนัท่ีรูปแบบของไอศกรีมและเรียงลาํดบัจาก

ความนิยม ไอศกรีมแบบแท่ง โคน ถว้ย ดา้มและแบบถงั และล่าสุดบริษทัไดเ้ปิดตวัผลิตภณัฑ์ไอศกรีม

รูปแบบใหม่ท่ีทาํมาจากส่วนผสมจากธรรมชาติ ช่ือแบรนด ์Natuur pop เป็นร้านไอศกรีมท่ีผลิตสินคา้วนัต่อ

วนัและมีความพิเศษคือรสชาติท่ีมีคุณภาพสูง 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.10 ผลิตภณัฑไ์อศรีมภายใตแ้บรนดล์อตเตเ้กาหลีใต ้

ท่ีมา : Gmarket, 2558 
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ภาพท่ี 2.11 ไอศกรีมแบรนด ์Natuur pop  

ท่ีมา : Natuur-pop, 2558 

3)  อาหารเสริมเพื่อสุขภาพ   

 บริษทัลอตเตไ้ดผ้ลิตและจดัจาํหน่ายอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ ภายใตแ้บรนด ์Health1 

(롯데헤스원) ท่ีมีส่วนผสมของ วิตามิน แร่ธาตุ โสมแดงสกดั และสารสกดัของพืชและสตัว ์สินคา้

ประกอบไปดว้ย วิตามินซี ชาโสมเพื่อสุขภาพ ไปจนถึงอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ 

 

 

ภาพท่ี 2.11 อาหารเสริมเพื่อสุขภาพ  

ท่ีมา : Lotte, 2558 

2.4  ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัรูปแบบขนม 

   2.4.1 ทฤษฎีวงจรชีวิตผลิตภณัฑเ์ป็นเคร่ืองมืออีกตวัหน่ึงท่ีถูกพฒันาข้ึนเพื่อช่วยในการพยากรณ์แนวโนม้

ของธุรกิจในอนาคต สาเหตุมาจากผูบ้ริโภคมีความตอ้งการและรสนิยมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาทาํให้

ผูผ้ลิตตอ้งมีการพฒันาสินคา้อยูอ่ยา่งต่อเน่ืองลกัษณะของเส้นวงจรชีวิตสามารถจาํลองขบวนการพฒันาดว้ย

เสน้ท่ีมีรูปร่างคลา้ยกบัตวัอกัษร “S” ซ่ึงมีขั้นตอนของวงจรผลิตภณัฑด์งัน้ี 
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ภาพท่ี 2.12 กราฟแสดงวงจรชีวติผลิตภณัฑ ์

ท่ีมา : กาญจนา จิทธิกาญร์, 2558 

 

 

 

 

 

 

 

ระยะ 1 ระยะแนะนาํของสินคา้ใหม่อาจไม่จาํเป็นตอ้งคิดคน้ข้ึนเอง ผลิตในบริษทัแม่และขายใน

ประเทศแม่สินคา้ส่วนท่ีเหลือส่งไปยงัประเทศต่างๆเพื่อประหยดัตน้ทุนในการผลิตสินคา้ใหม่เป็นสินคา้ท่ี

ตอ้งแข่งขนักบัสินคา้เดิมท่ีมีอยูใ่นตลาดแลว้ ดงันั้นยิง่ขั้นการแนะนาํสั้นเท่าไหร่ยิง่เป็นประโยชน์ 

ระยะ 2 ระยะของการเจริญเติบโตของสินคา้สินคา้ท่ีส่งออกไปต่างประเทศไดรั้บความนิยมเป็น

อยา่งดีเพราะช่ือเสียงและคุณภาพของสินคา้ของบริษทัแม่ 

ระยะ 3 ระยะท่ีสินคา้มีการพฒันาอยา่งเตม็ท่ีธุรกิจจะเร่ิมลงทุนการผลิตในต่างประเทศเพื่อสนอง

ความตอ้งการสินคา้ของผูบ้ริโภคในระยะน้ีการรักษาการวางตลาดสินคา้อยา่งมีประสิทธิภาพเป็นไปไดย้าก

และการแข่งขนัทางดา้นราคาสินคา้มกัเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเสมอ 

ระยะ 4 ระยะถดถอยท่ีเคยส่งสินคา้ออกอาจจะกลายเป็นประเทศผูน้าํเขา้สินคา้ดงักล่าวเน่ืองจากการ

สูญเสียการไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบเหตุผลหลกัคือการเขา้มาของสินคา้ใหม่ ประกอบกบัการลดความสนใจ

ของผูบ้ริโภคต่อสินคา้น้ี ดงันั้นการรักษาสินคา้เอาไวผู้ผ้ลิตอาจใชก้ลยทุธ์ท่ีเรียกว่าการรีดนมววั คือ ยงัผลิต

สินคา้น้ีโดยไม่ทาํการส่งเสริมการตลาดต่อไปตราบเท่าท่ียงัสามารถขายไดร้ะดบัหน่ึง 

จุดมุ่งหมายของธุรกิจคือการสร้างกาํไรสูงสุดให้กบักิจการซ่ึงจะทาํไดโ้ดยการเพิ่มยอดขายให้กบั

กิจการดงันั้นเม่ือธุรกิจใดๆพบว่าตลาดภายในประเทศของตนเองถึงจุดอ่ิมตวัซ่ึงไม่สามารถขยายตลาดไดอี้ก

ต่อไปอาจเน่ืองมาจากการแข่งขนัภายในประเทศหรือระยะอ่ิมตวัของผลิตภณัฑ์บริษทันั้นๆตอ้งพยายาม

แสวงหาตลาดใหม่ในประเทศอ่ืนๆ 

    2.4.2 ทฤษฎีรูปแบบการพฒันาของผลิตภณัฑ ์

สาเหตุเน่ืองจากสภาพปัจจยัต่างๆเช่นการเปิดเสรีทางการคา้และการลงทุนส่งผลให้เกิดการแข่งสูง

การพฒันาสินคา้ท่ีตอ้งมีทั้งคุณภาพและปริมาณอีกทั้งการพฒันาความร่วมมือระหว่างประเทศในการประชุม

ทาํความตกลงร่วมกนัทางการคา้การชะลอตวัของเศรษฐกิจและขาดความคล่องตวัของประเทศคู่แข่งขนัเช่น

http://slideplayer.in.th/user/3927324/
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เศรษฐกิจในประเทศญ่ีปุ่นและประเทศในกลุ่มประชาคมยโุรปรวมทั้งประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีมีผลใหรั้ฐบาล

กาํหนดนโยบายลดภาษีเพื่อกระตุน้เศรษฐกิจอนัเน่ืองจากเหตุการณ์ก่อการร้ายเป็นตน้นอกจากน้ีมีการพฒันา

ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆเพื่อตอบสนองต่อความ

ตอ้งการและพฤติกรรมการบริโภคสินคา้ของผูบ้ริโภคสินคา้ของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปดงันั้นการพฒันา

ผลิตภณัฑจึ์งเป็นกระบวนการท่ีทาํให้ไดสิ้นคา้หรือผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีมีคุณภาพดีข้ึนปลอดภยัต่อการบริโภค

และเป็นท่ีตอ้งการของตลาดซ่ึงผลิตภณัฑ์ใหม่ดงักล่าวอาจเป็นผลิตภณัฑ์ท่ียงัไม่เคยมีในตลาดหรือเป็น

ผลิตภณัฑท่ี์ปรับปรุงจากผลิตภณัฑเ์ดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ใหมี้คุณภาพดีข้ึน 

    2.4.3 แนวคิดทฤษฎีการเลือกทาํเลท่ีตั้ง 

 ทาํเลท่ีตั้ง หมายถึง ส่ิงสาํคญัท่ีเจา้ของธุรกิจ ผูป้ระกอบการ นกัลงทุน หรือรัฐบาลตอ้งคาํนึงถึงอยา่ง

มาก  เพื่อลดตน้ทุนการผลิต การขนส่ง การติดต่อคา้ขาย การส่งมอบสินคา้ การหาวตัถุดิบ การใชท้รัพยากร

ท่ีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด เน่ืองจากทาํเลท่ีตั้งเป็นหวัใจหลกัในการดาํเนินธุรกิจรองจากเงินทุน  

 แหล่งท่ีตั้งมีบทบาทสาํคญัในการกาํหนดตน้ทุนและโอกาสประสบความสาํเร็จทางการตลาดของ

หน่วยผลิต  ดงันั้นหน่วยผลิตจึงตอ้งมีการศึกษาถึงปัจจยัต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกแหล่งท่ีตั้ง 

รวมทั้งศึกษาถึงแนวทางในการเลือกวา่สถานท่ีใดเหมาะสมในการเป็นแหล่งท่ีตั้งโดยมีปัจจยัหลกั 2 ประการ 

คือ ทาํเลท่ีตั้งมีผลต่อการดาํเนินการขององค์กรในระยะยาว และการเลือกทาํเลท่ีตั้งจะส่งผลกระทบถึง

ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการผลิต 

 1) แนวคิดการเลือกแหล่งท่ีตั้งเพื่อลดตน้ทุนการผลิตใหต้ ํ่าสุด 

 อลัเฟรด เวเบอร์ (Alfred Weber) นกัเศรษฐศาสตร์ชาวเยอรมนั ไดใ้ชแ้บบจาํลองของโจฮนัน์ไฮน์ริช 

วอน ทูเนนเก่ียวกบัแหล่งท่ีตั้งทางการเกษตรกรรมเป็นแนวทางวิเคราะห์ทฤษฎีท่ีตั้งทางอุตสาหกรรมตาม

แบบจาํลองของทูเนนลกัษณะทางกิจกรรมทางเกษตรกรรมท่ีเป็นวงแหวนลอ้มรอบศูนยก์ลางตวัเมืองนั้น

ก่อใหเ้กิดลกัษณะของแหล่งท่ีตั้ง ในลกัษณะต่าง ๆ  

 เวเบอร์ เร่ิมตน้ตั้งขอ้สมมุติฐานโดยมุ่งท่ีจะขจดัลกัษณะท่ีสลบัซบัซอ้นของโลกความเป็นจริงไว ้3 

ประการ (ขอ้สมมุติฐานของเวเบอร์มีลกัษณะตรงขา้มกบัขอ้สมมุติของทูเนน) คือ 

 (1) พื้นฐานทางภูมิศาสตร์วา่ดว้ยวตัถุนั้นเป็นส่ิงท่ีถูกกาํหนด หมายความวา่วตัถุดิบนานชนิด รวมทั้ง

นํ้ ามนัเช้ือเพลงท่ีมีอยูใ่นธรรมชาตินั้น มีปริมาณท่ีไม่สมดุล 

 (2) สภาวการณ์ตลอดจนถึงขนาดของจุดรวมของการบริโภค (Consumption point) นั้นถูกกาํหนด

โดยมีตลาดหลายตลาดแยกออกจากกนัเป็นหลายจุด ภาวะของตลาดตามขอ้สมมุติของเวเบอร์ คือ เป็นภาวะ
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ตลาดท่ีมีการแข่งขนัโดยสมบูรณ์ ผูผ้ลิตแต่ละรายสามารถจาํหน่ายผลิตผลได้โดยไม่จาํกัด (Unlimited 

market) ภาวะผกูขาดและความไดเ้ปรียบในเร่ืองของแหล่งท่ีตั้ง เป็นส่ิงท่ีเป็นไปไม่ไดใ้นทศันะของเวเบอร์ 

 (3) ปัจจยัทางดา้นแรงงานเป็นปัจจยัท่ีเคล่ือนยา้ยไม่ได ้เป็นปัจจยัท่ีดาํรงอยูห่ลาย ๆ จุดอุปทานของ

ปัจจยัดงักล่าวมีอยูอ่ยา่งไม่จาํกดั ณ อตัราค่าจา้งแรงงานท่ีกาํหนดไวใ้นอตัราหน่ึง 

 ในดา้นค่าผลิตเวเบอร์ ใชค่้าผลิตซ่ึงมีอยู่ดว้ยกนั 3 ตวัในการวิเคราะห์ ค่าผลิตจะเปล่ียนแปลงใน

กรณีท่ีแหล่งท่ีตั้งของโรงงานเปล่ียนแปลง ค่าผลิต 3 ตวัไดแ้ก่ 

 ก. ค่าขนส่ง (Transport cost) 

 ข. ค่าแรงงาน (Labour cost) 

 ค. ค่าวตัถุดิบและเช้ือเพลิง (Raw material and fuel cost) 

 เพื่อความสะดวกในการวิเคราะห์เวเบอร์ ไดน้าํเอาค่าผลิตของวตัถุดิบและเช้ือเพลิงรวมเขา้กบัค่า

ขนส่ง ดงันั้น ถา้หากว่าค่าใชจ่้ายทางดา้นวตัถุดิบและเช้ือเพลิง ณ แหล่งหน่ึงมีค่าสูงกว่านั้นจะมีค่าส่งท่ีแพง

กว่า หมายความว่ามีระยะไกลกว่าแหล่งท่ีมีค่าตํ่ากว่า การรวมเอาค่าผลิตสองตวัเขา้ด้วยกัน มีผลทาํให้

กาํหนดตน้ทุนการผลิตนั้นเหลือเพียง 2 ตวัเท่านั้น คือค่าขนส่งและค่าแรงงาน ค่าผลิต 2ตวัดงักล่าวรวม 

เรียกวา่ “ปัจจยัภูมิภาคโดยทัว่ไป” (General regional factors) นอกจากปัจจยัดงักล่าวแลว้เวเบอร์ยงัรวมเอา  

“พลงัของการรวมตวัทางอุตสาหกรรม” เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลในการกาํหนดแหล่งท่ีตั้งอุตสาหกรรม 

วิธีการท่ีเวเบอร์ใช้ในการวิเคราะห์คือ ใช้เคร่ืองมือท่ีเป็นรูปส่ีเหล่ียมต่าง ๆ เป็นเคร่ืองมือ ได้แก่ รูป

สามเหล่ียม รูปส่ีเหล่ียม รวมทั้งรูปแบบอ่ืนท่ีสลบัซบัซอ้นกว่านั้น จุดใหญ่ใจความของการใชรู้ปส่ีเหล่ียมใน

การวิเคราะห์คือ เป็นการแสดงถึงความขดัแยง้ท่ีสืบเน่ืองมาจากแรงดึงระหว่างปัจจยัสองตวั คือ จุดรวมของ

การบริโภค และแหล่งวตัถุดิบกบัเช้ือเพลิงท่ีใชใ้นการผลิต 

 2) แนวคิดทฤษฎีแหล่งท่ีตั้งวา่ดว้ยอาณาบริเวณตลาด 

 ทอร์ด พาแลนเดอร์ (Tord Palander) นกัเศรษฐศาสตร์ชาวสวีเดน ไดพ้ิจารณาเร่ืองของแหล่งพื้น

ท่ีตั้งทางอุตสาหกรรมภายใตโ้ครงสร้างแบบดุลยภาพทัว่ไปตามรูปแบบเก่า โดยตั้งขอ้สมมุติฐานไวว้่า ทุก

อย่างท่ีเก่ียวกบัแหล่งท่ีตั้งและโครงสร้างการผลิตเกิดข้ึน ณ จุด ๆ หน่ึงภายในอาณาบริเวณหน่ึง ประเด็น

ปัญหาแรกท่ีพาแลนเดอร์ ไดห้ยบิยกใชม้าพิจารณาคือเร่ืองตลาด พาแลนเดอร์ไดเ้ปรียบเทียบหน่วยผลิตสอง

แห่ง ซ่ึงนาํการผลิตสินคา้ชนิดเดียวกนัสําหรับจาํหน่ายแก่ตลาดท่ีมีลกัษณะเดียวกนัแต่อยู่คนท่ีแหล่งท่ีตั้ง 

โดยสมมุติองคป์ระกอบต่อไปน้ีสาํหรับการวิเคราะห์ 

 ก. แหล่งท่ีตั้งของหน่วยผลิต (Place of production) 

 ข. ภาวะการแข่งขนัของหน่วยผลิต (The competitive condition) 
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 ค. ค่าผลิต (Factory costs) 

 ง. อตัราค่าขนส่ง (Transport rates) 

 ปัญหาท่ีพาแลนเดอร์พิจารณากคื็อ การเปล่ียนแปลงทางดา้นราคาจะมีผลอยา่งไรต่อปริมาณขาย เม่ือ

พิจารณาในแง่ของอาณาบริเวณ ตามองคป์ระกอบท่ีสมมุติไวพ้าแลนเดอร์ไดช้ี้ใหเ้ห็นว่าเราสามารถทราบถึง

อาณาบริเวณตลาดของหน่วยผลิตแต่ละแห่งได ้

 พาแลนเดอร์ไดมุ่้งวิเคราะห์เร่ืองอาณาบริเวณตลาดมาทาํการวิเคราะห์กบัเร่ืองแนวโน้มเขา้สู่ค่า

ขนส่ง รวมทั้งเสนอแนะว่า แนวทางว่าดว้ยจุดบริโภคท่ีมีจาํนวนหลายจุดตามแบบฉบบัเวเบอร์นั้น ควรจะ

นาํมาวิเคราะห์ต่อ ดงันั้นพาแลนเดอร์จึงเร่ิมตน้กาํหนดรูปแบบของการวิเคราะห์ ดงัน้ี 

 ก. งดเวน้ท่ีจะพิจารณาถึงการประหยดัอนัเกิดจากการรวมตวัของแหล่งท่ีตั้ งทางอุตสาหกรรม 

รวมทั้งไม่พิจารณาถึงความผนัแปรทางดา้นราคาของปัจจยัการผลิตและผลิตผลอนัเน่ืองมาจากสภาพทาง

ภูมิศาสตร์ ยกเวน้ผลของค่าขนส่งท่ีมีต่อสินคา้และวตัถุดิบซ่ึง ณ ท่ีน้ีมีเพียง 2 ชนิดเท่านั้น 

 ข. อตัราค่าขนส่งท่ีเป็นอตัราเดียวโดยตลอด ไม่วา่จะพิจารณาจากจุดใดไปยงัทิศทางใดกต็าม  

 3) ทฤษฎีทัว่ไปวา่ดว้ยแหล่งท่ีตั้งตามแนววิเคราะห์ของกรีนฮทั (Greenhut)  

 กรีนฮทั พยายามหาภาวะดุลยภาพของแหล่งท่ีตั้งโดยมีเง่ือนไขว่าหน่วยผลิตจะแสวงหากาํไรสูงสุด

ในขณะท่ีหน่วยผลิตแต่ละหน่วยจะมีความแตกต่างทางด้านค่าผลิตและในขณะเดียวกันก็หยิบยกเอา

ความสัมพนัธ์ระหว่างแหล่งท่ีตั้งมาพิจารณาว่ามีผลต่ออุปสงคอ์ย่างไรบา้ง กรีนฮทัเร่ิมตน้ดว้ยรูปแบบของ

เศรษฐกิจท่ีพฒันาแลว้รูปแบบหน่ึง โดยสมมุติว่ามีผลผลิตชนิดหน่ึงออกสู่ตลาด และสมมุติต่อไปว่า ค่าผลิต 

ณ ท่ีใด ๆ มีค่าเท่ากบัศูนยโ์ดยมีอุปสงคเ์หมือนกนัทุกแห่งหน หน่วยผลิตใหม่มีแหล่งท่ีตั้งท่ีศูนยก์ลางของ

อาณาบริเวณตลาด ขอ้สมมุติดงักล่าวกาํหนดข้ึนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎท่ีว่า MR = MC = 0 หมายความว่า 

ผูผ้ลิตจะจาํหน่ายผลิตผลภายใตข้อบเขตของอาณาบริเวณตลาดโดยให้เป็นเส้นรายรับส่วนเหล่ือม แทยงมา

แตะกบัแกนนอน ราคา ณ ท่ีตั้ง ของหน่วยผลิตจะมีค่ามากกว่าศูนย ์และจะมีปัจจยัท่ีจะมีผลต่อดุลยภาพ คือ 

ก. การเปล่ียนแปลงในดา้นอุปสงค ์และ ข. การเปล่ียนแปลงทางดา้นค่าผลิต 

 การเปล่ียนแปลงทางดา้นอุปสงคจ์ะมีต่อจาํนวนหน่วยผลิต และในขณะเดียวกนัก็มีผลโดยตรงต่อ

การเปล่ียนแปลงท่ีตั้ งด้วย ด้วยเหตุน้ีเองอุปสงค์จึงเป็นตัวกําหนดสําคัญในเร่ืองของแหล่งท่ีตั้ ง การ

เปล่ียนแปลงทางดา้นค่าผลิตน้ีก็มีผลต่อดุลยภาพในลกัษณะท่ีว่า ค่าผลิตเป็นตวัท่ีจะมีผลต่ออุปสงค์โดย

ทางออ้ม เพราะค่าผลิตเปล่ียนแปลงย่อมมีผลต่อราคา ราคาท่ีเปล่ียนแปลงย่อมมีผลต่ออุปสงค ์แต่ถา้ทั้งอุป

สงคแ์ละค่าผลิตไม่เปล่ียนแปลงแลว้ กไ็ม่มีปัจจยัใด ๆ จะมีผลกระทบต่อภาวะดุลยภาพของแหล่งท่ีตั้ง  
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2.5  ผลงานทีเ่กีย่วข้องกบัการวเิคราะห์รูปแบบขนมและทีต่ั้งอุตสาหกรรม 

 บทความและงานวิจยัท่ีใชเ้ป็นกรอบคิดท่ีใชว้ิจยั ไดแ้ก่ เอกสารท่ีเก่ียวกบัขนมพื้นเมืองของเกาหลี 

(ฮนักวา) เอกสารเก่ียวกบัขนมพื้นเมืองเกาหลีผา่นส่ือออนไลน ์เอกสารเก่ียวกบับริษทัลอตเตแ้ละงานวิจยั 

(1) งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

กชกร  แข็งขัน (2557)เร่ือง  การศึกษาอุตสาหกรรมเบียร์ชิงเต่า สาธารณรัฐประชาชนจีน  จากการ

ศึกษาวิจยั พบว่า อุตสาหกรรมเบียร์ในสาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นอีกอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีไดป้ระสบ

ความสาํเร็จในประเทศจีน ชาวจีนเป็นผูบ้ริโภคเบียร์มากท่ีสุดในโลก แต่สามารถผลิต และจดัจาํหน่ายทั้งใน

และส่งสินค้าไปขายยงัต่างประเทศ มีปัจจัยในการตั้ งอุตสาหกรรมเบียร์ชิงเต่าคือ การท่ีมีการสร้าง

อุตสาหกรรมใกลแ้หล่งนํ้ า ทาํใหเ้บียร์อุดมไปดว้ยแร่ธาตุ และชิงเต่ายงัเป็นเมืองท่าท่ีสาํคญั ทาํใหเ้อ้ือต่อการ

ขนส่ง กระจายสินคา้ไปยงัประเทศต่างๆ  

 ทิพากร  เพียรประเสริฐ (2556) เร่ืองวิวฒันาการขนมหวานญ่ีปุ่นและสาเหตุการเปล่ียนแปลงของ

ขนมหวานญ่ีปุ่นตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบนัโดยศึกษาความเป็นมาและวิวฒันาการของขนมญ่ีปุ่นตั้งแต่สมยัยคุแรก

หรือยคุหินเก่าจนถึงยุคปัจจุบนัจากการศึกษางานวิจยัพบว่าขนมหวานญ่ีปุ่นมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละ

สมยัโดยในความแตกต่างนั้นคือลกัษณะขนมหวานญ่ีปุ่นรูปร่างรูปแบบรสชาติของขนมหวานญ่ีปุ่นและ

วตัถุดิบท่ีใชใ้นการทาํขนม และสาเหตุการเปล่ียนแปลง การพฒันารูปแบบของขนมก็มีปัจจยัทั้งภายดา้น

ภายในประเทศและปัจจยัภายนอก เม่ือเปรียบเทียบขนมพื้นเมืองเกาหลีกบัขนมหวานของประเทศญ่ีปุ่น มี

วิวฒันาการท่ีใกลเ้คียงกนั ขนมหวานของญ่ีปุ่นผลิตมาจากแป้งขา้ว และวตัถุดิบจากธัญพืช จุดกาํเนิดและ

รับประทานมาจากการติดต่อคา้ขายกบัต่างประเทศ และทั้งสองประเทศต่างมีวฒันธรรมการชงชาจึงเกิดการ

พฒันาขนมเป็นเคร่ืองเคียงเหมือนการรับประทานต่ิมซาํในประเทศจีน ในยุคโบราณขนมหวานญ่ีปุ่นเป็น

อาหารว่างท่ีสามารถบริโภคไดแ้ค่ในชนชั้นสูง หรือเพื่อใชเ้ป็นของขวญัมอบให้แก่แขกบา้นแขกเมือง และ

สามารถรับประทานไดแ้ค่ในโอกาสสาํคญัเท่านั้นเช่นเดียวกบัขนมพื้นเมืองของเกาหลี 

สํานักพฒันาเศรษฐกจิและสังคมภาคกลาง (2556)  เร่ืองการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคร์ะดบัชุมชน

กรณีศึกษาขนมไทยภาคกลางศึกษากระบวนการบริหารจดัการตลอดกระบวนการโซ่อุปทานของสินคา้

ชุมชนท่ีมีศกัยภาพในการสร้างมูลค่าเพิ่มตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรคโ์ดยมองว่าธุรกิจขนมไทยส่วนใหญ่

กาํเนิดจากธุรกิจในครัวเรือนท่ีมีการถ่ายทอดความรู้ทกัษะและเทคนิคจากรุ่นสู่รุ่นจาํเป็นตอ้งพฒันาตนเอง

อย่างต่อเน่ืองด้วยการหารสชาติแปลกใหม่หรือรูปแบบผลิตภณัฑ์ใหม่ๆให้กับตวัสินคา้เพื่อสร้างความ

แตกต่างจากยี่ห้ออ่ืนๆในกลุ่มเดียวกนัรวมถึงเพื่อตอบสนองความตอ้งการใหม่ๆของผูบ้ริโภคท่ีชอบสินคา้

แนวรักษสุ์ขภาพและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเช่นขา้วหลามสูตรแกงเขียวหวานหรือขา้วตงัผสมสมุนไพรเป็น

ตน้ 

ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัสําคญัในการแข่งขนัของสินคา้ คือคุณภาพของผลิตภณัฑ์โดยเห็นว่าการ

ส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการชุมชนพฒันาคุณภาพสินคา้ขนม (อาหาร) ของตนเองอยา่งต่อเน่ืองใหไ้ดม้าตรฐาน
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และคงท่ีจึงยงัคงเป็นนโยบายท่ีควรดาํเนินการต่อไปอย่างต่อเน่ือง ขนมไทยเป็นตวัอย่างท่ีดีของการสร้าง

มูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑจ์ากเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรมท่ีมีอยู่ในสังคมไทยแต่ยงัไม่ไดมี้

การนาํมาใชเ้กิดประโยชน์มากนกัสาเหตุสาํคญัเบ้ืองตน้เพราะไม่มีการรวบรวมเร่ืองราวเหล่านั้นไวอ้ยา่งเป็น

ระบบแต่ท่ีสําคญักว่าคือผูป้ระกอบการยงัไม่รู้หรือไม่มีทกัษะในการนาํเร่ืองราวมาสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั

สินคา้และบริการของตนเองและการสนบัสนุนของภาครัฐเพื่อพฒันาช่องทางจาํหน่ายให้กบัผูป้ระกอบการ

ชุมชน ซ่ึงการมี Modern Trade หรือห้างสรรพสินคา้ไม่สามารถเป็นช่องทางการจดัจาํหน่ายหลกัท่ีสร้าง

กาํไรให้กบัผูป้ระกอบการชุมชนไดเ้พราะอาํนาจและความสามารถในการเจรจาต่อรองของผูป้ระกอบการ

ชุมชนมีนอ้ยกว่ามากแต่ไดผ้ลมากเฉพาะในแง่การประชาสัมพนัธ์ดงันั้นจึงจาํเป็นท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งมี

ช่องทางการจาํหน่ายของตวัเองเป็นช่องทางจาํหน่ายหลกัท่ีสอดคลอ้งกบัตาํแหน่งในตลาดของสินคา้เช่น

ศูนยจ์าํหน่ายสินคา้งานแสดงสินคา้หรือหนา้ร้าน 

Nielsen (2557) เร่ือง Snack attack : What consumers are searching for around the world ใน

ปัจจุบนัน้ีทัว่โลกมียอดขายขนมและขนมขบเค้ียว สุทธิสูงถึง 374 ร้อยลา้นเหรียญในปี 2557  และมียอดขาย

เพิ่มข้ึนทุก 2%ในแต่ละปี เป็นโอกาสดีในการเติบโตของธุรกิจขนมท่ีพฒันาใหส้ามารถรับประทานแทนม้ือ

อาหาร วตัถุประสงค์ 1) เพื่อหาประเภทขนมท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดในแต่ละภูมิภาค โดยการให้

ความสําคญักบัสุขภาพ รสชาติ หรือรูปแบบผลิตภณัฑ์ 2) เพื่อทราบเหตุผลของผูบ้ริโภคว่าทาํไมถึง

รับประทานขนม และเพื่อทราบถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูบ้ริโภคในการบริโภคอาหารประเภทขนม

โดย The Nielsen Global ไดท้าํการสาํรวจผูบ้ริโภคขนมผา่นสงัคมออนไลน์ 30,000 คน ใน 60 ประเทศ  

มียอดขายขนมประจาํปี 2557 ยโุรป (167 ลา้นเหรียญสหรัฐ) อเมริกาเหนือ (124 ลา้นเหรียญสหรัฐ) 

เอเชียแปซิฟิก (46 ลา้นเหรียญสหรัฐ) ตามลาํดบั  ในปัจจุบนันอกจากรูปลกัษณ์ภายนอกของขนมแลว้ 

ผูบ้ริโภคไดใ้หค้วามใส่ใจกบัสุขภาพมากข้ึน ขนมท่ีไม่มีนํ้ าตาล นวตักรรมของขนมเพื่อสุขภาพท่ีพฒันาให้

สามารถพกพาไดแ้ละรับประทานแทนม้ืออาหารหลกัไดรั้บความสนใจและกาํลงัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 

จากผลสํารวจพบว่า ขนมท่ีไดรั้บความนิยมในการบริโภคทัว่โลกนั้นข้ึนอยู่กบัสถานท่ีท่ีอาศยั ณ 

ขณะนั้น ในยโุรป ขนมประเภท Confections ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑท่ี์ผลิตมาจากนํ้ าตาล เช่น ชอคโกแลต หมาก

ฝร่ัง ลูกกวาด  มียอดขายสูงกว่าขนมทุกประเภท  ในเอเชียแปซิฟิกนั้น ขนมท่ีสามารถทาํยอดขายมากท่ีสุด

คือ ขนมแช่เยน็ เช่น โยเกิร์ต ขนมประเภทชีส และพุดด้ิง  และจากการสํารวจเหตุผลว่าทาํไมคนถึงเลือก

บริโภคขนมนั้น สาเหตุพื้นฐานมาจากขนมมีรสชาติอร่อยและการบริโภคเพื่อความเพลิดเพลิน ผลสํารวจ

มากกว่า 1 ใน 3 (76%)ของผูบ้ริโภคบ่อยคร้ังหรือในบางเวลา มกัเลือกรับประทานขนมเพื่อระงบัความหิว

ระหวา่งม้ืออาหาร หรือเพื่อระงบัความอยากรับประทานอาหาร 

(2) บทความทีเ่กีย่วข้อง 

ผู้จัดการออนไลน์ (2552) บทความเร่ืองนักวิจยัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ไดป้รุงขนมขบเค้ียว

รูปแบบใหม่ เอาใจคนรักสุขภาพพบวา่อาหารท่ีรับประทานในปัจจุบนัน้ีเป็นอาหารท่ีมีปริมาณนํ้ าตาล ไขมนั 

และโซเดียม (เกลือ) สูงซ่ึงการบริโภคท่ีมากไปทาํให้เกิดความไม่สมดุลและเกินปริมาณความตอ้งการของ
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ร่างกาย ซ่ึงเป็นสาเหตุของโรคต่าง ๆ เช่น โรคอว้น โรคเบาหวาน โรคหวัใจ ฯลฯ จึงไดมี้การพฒันาขนมให้

เหมาะสมกบัผูบ้ริโภคปรับปรุงสูตรโดยการลดไขมนั นํ้ าตาล และโซเดียมให้ตํ่าลง“บิสกิตถัว่เขียว” และ 

“สแนคเบญจรงคข์า้ว 5 สี” โดยทาํมาจากธญัพืช ถัว่ และขา้ว ท่ีเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพเพื่อใหข้นมท่ีผลิตมี

คุณภาพทางโภชนาการดีข้ึนเหมาะสาํหรับผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ท่ีเป็นเดก็ และเยาวชน 

Chad Meyer (2551) เร่ือง Uniqueness of Korean Cuisine (Foods, Desserts) อาหารเกาหลีมีการ

พฒันาและปรากฏมาตั้งแต่ในสมยัโชซอนโบราณ เม่ือ 4,300ปีท่ีผา่นมา อาหารเกาหลีมีความเรียบง่าย เนน้

รับประทานผกัและผลไมต้ามฤดูกาล และการรับประทานเพื่อสุขภาพท่ีดี แทบไม่สามารถแยกอาหารเกาหลี 

จากอาหารจีนและญ่ีปุ่นได ้ทั้ง 3 ประเทศมีความคลา้ยกนัทั้ง สภาพภูมิศาสตร์ สภาพอากาศ และวฒันธรรม 

ประเทศเกาหลีเองมีมรดกทางวฒันธรรมทางอาหาร มีความเป็นเอกลกัษณ์  

จากการศึกษาพบว่า อาหารเกาหลีจะมีคุณค่าทางโภชนาการ เม่ือรับประทานไปแลว้ตอ้งมีสุขภาพท่ี

ดีดว้ย เช่นเดียวกบัการรับประทานของหวาน หรืออาหารว่างของเกาหลี จะรับประทานเพื่อความเพลิดเพลิน 

สัมผสักล่ินและรส ขนมเกาหลีดั้งเดิมจึงมีแคลอรีตํ่า และมีประโยชน์ ฮนักวาเป็นขนมดั้งเดิมของเกาหลีท่ีมี

ช่ือเสียงมาก มีหลายชนิดท่ีเป็นขนมและคุก้ก้ี ซ่ึงทาํมาจากขา้วเจา้ นํ้ าผึ้ง และผลไม ้โดยฮนักวาจะประกอบ

ไปดว้ยส่วนผสมจากทาํธรรมชาติ และสีสันท่ีไดจ้ากธรรมชาติท่ีไม่ผา่นการปรุงแต่ง จึงทาํให้สามารถมีอายุ

เกบ็รักษาท่ียาวนาน  เน่ืองจากฮนักวามีการผลิตท่ีซบัซอ้น ทาํใหมี้ราคาสูงมากกว่าขนมชนิดอ่ืนๆ ชาวเกาหลี

จะใชฮ้นักวามอบให้เป็นของขวญัในแก่ครอบครัวหรือผูใ้หญ่ในโอกาสสาํคญัต่างๆ เช่น วนัแต่งงาน วนัปี

ใหม่ วนัเคารพบรรพบุรุษสามารถหาซ้ือไดต้ามหา้งสรรพสินคา้ทัว่ไป หรือตลาดอินซาดงท่ีมีความนิยมของ

โซล และสามารถหาซ้ือฮนักวาไดต้ามร้านขายขนมทัว่ไปของท่ีน่ี 

Kim Gyuheun (2558) เร่ือง 한국의전통과자 Korean traditional sweets จากการศึกษาพบว่าฮนั

กวาเป็นขนมท่ีมีความสําคญั และประวติัศาสตร์มายาวนาน วิธีการทาํขนม ส่วนประกอบ และอุปกรณ์ท่ี

จาํเป็นในการทาํขนมฮนักวา ผูเ้ขียนมีความรู้เก่ียวกบัฮนักวามาตลอด 34ปี ไดพ้ฒันาขนมฮนักวามากกว่า 150 

ชนิด และไดเ้ปิดพิพิธภณัฑข์นมฮนักวาเพื่อตอ้งการให้ทุกคนไดรู้้จกัขนมพื้นเมืองของเกาหลี ผูเ้ขียนหวงัว่า

การมีพิพิธภณัฑใ์ห้ความรู้และหนงัสือเก่ียวกบัฮนักวา จะสามารถเป็นความรู้เพื่อสามารถบนัทึกให้ฮนักวา

เป็นขนมของชาติในการบนัทึกเป็นมรดกทางอาหารของยเูนสโกได ้และหวงัว่าฮนักวาจะมีคุณค่าและเป็นท่ี

รู้จกัไปทัว่โลกเหมือนกบั ขนมมาการองของฝร่ังเศส และขนมวากาชิของญ่ีปุ่น เม่ือนาํขนมวากาชิของญ่ีปุ่น

มาเปรียบเทียบกบัขนมฮนักวาของเกาหลีจะพบว่า ทั้งสองประเภทมีลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนัมาก ญ่ีปุ่นและ

เกาหลีมีจุดเร่ิมตน้จากการรับขนมบางชนิดมาจากจีนและยโุรปในยคุแลกเปล่ียนสินคา้ พร้อมกบัพิธีชงชา จึง

เกิดการพฒันาขนมร่วมกบัการด่ืมชาข้ึน ขนมฮนักวาของเกาหลีโดยส่วนใหญ่จะทาํดว้ยมือ และมีลกัษณะ

พิเศษท่ีรูปร่างของขนม และสีสันท่ีสวยงาม และไดรั้บการยอมรับของชาวเกาหลีเองต่างกบัขนมประเทศ

ญ่ีปุ่นท่ี ชาวญ่ีปุ่นโดยส่วนใหญ่จะมีความภูมิใจในการทาํอาหารม้ือหลกัมากกว่า ดว้ยเหตุน้ีจึงทาํใหไ้ม่มีการ

พฒันาขนมญ่ีปุ่นท่ีหลากหลายและการแพร่หลายของขนมเหมือนประเทศเกาหลี 

http://m.riss.kr/search/Search.do?queryText=znCreator,%EA%B9%80%EA%B7%9C%ED%9D%94(Gyuheun+Kim)&searchGubun=true&colName=re_a_kor&detailSearch=true


22 
 

Lotte Confectionary (2557) บทความเร่ือง Investorrelation  เขียนการขยายธุรกิจและการเติบโต

ของบริษทัในปี 2557โดยมีการขยายฐานการผลิตของโรงงานลอตเตป้ระเภทขนมและ Confectionary ไปยงั 

9 ประเทศในเอเชียและยโุรป เช่น จีน สิงคโปร์ เวียดนาม อินเดีย ปากีสถาน เบลเยียม และรัสเซีย เป็นตน้ 

ยอดขาย Confectionary เฉพาะภายในประเทศในปี 2557 เป็น 60% (1,705 ร้อยลา้นวอน) ของสินคา้ทั้งหมด 

บริษทัลอตเตย้งัเป็นผูผ้ลิตขนมและสินคา้ท่ีนาํกระแสความนิยม การผลิตผลิตภณัฑร์ะดบัสูง และการพฒันา

ขนมใหมี้ความหลากหลายมากข้ึน ในดา้นสินคา้เบเกอร่ี พฒันาใหสิ้นคา้มีลกัษณะหรูหราเพื่อเหมาะวางขาย

ในห้างสรรพสินคา้ และการพฒันาขนมให้มีรูปแบบใหม่แต่ยงัคงความเป็นเอกลกัษณ์ของขนมเดิมอยู ่และ

สินคา้เพื่อสุขภาพ มีผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีผูบ้ริโภคให้ความสนใจในปัจจุบนั จดัช่องทางจาํหน่ายท่ีหลากหลาย 

เช่น หา้งสรรพสินคา้ ร้านคา้สะดวกซ้ือ ชอปป้ิงผา่นสงัคมออนไลน์ต่าง ๆ  

 Kang Min-Soo (2558) บทความเร่ือง 한과맛에빠져보아요 เสนอ ความสําคญัของขนม

พื้นเมืองเกาหลี ท่ีเป็นส่วนประกอบไปเกือบทุกเทศกาลในปัจจุบนั และยงัมีความหมายแฝงในการมอบ

ขนมฮนักวาให้เป็นของขวญัแก่ผูใ้หญ่ ส่ือความหมายคือการมอบเพื่อแสดงความจริงใจในการมาร่วมงาน

หรือการเยี่ยม ฮนักวามีประวติัศาสตร์ยาวนานร่วมกนักบัวฒันธรรมของชาวเกาหลี ซ่ึงในฮนักวาแต่ละชนิด

ลว้นทาํมาจากธัญพืชหรือขา้ว และส่วนผสมอ่ืนๆท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ ดงันั้นการรับประทานฮนักวา

ยงัใหโ้ภชนาการท่ีดีเยีย่ม เพราะผลิตจากวตัถุดิบท่ีมาจากธรรมชาติ ผา่นการกระบวนการผลิตแบบธรรมชาติ 

ไม่ปรุงแต่งผงชูรสหรือสารกนับูด แต่สามารถเก็บไดน้านและรสชาติไม่เปล่ียน  แต่เป็นท่ีน่าเสียดาย เพราะ

ในปัจจุบนัน้ีขนมพื้นเมืองเกาหลี (ฮนักวา) เป็นส่ิงจาํเป็นในทุกเทศกาลของเกาหลี แต่เม่ือเปรียบเทียบกบั

ขนมทางตะวนัตก เช่น มาการอง บราวน่ี และของหวานต่างๆ กลบัไม่มีพื้นท่ีสําหรับขนมฮันกวา โดย

ผูบ้ริโภคไดใ้ห้เหตุผลว่า ฮนักวาหาซ้ือไม่ไดง่้าย ๆ ถึงแมจ้ะอยากกิน แต่ก็มีราคาสูงและหาสินคา้ท่ีวางใจได้

ยาก ซ่ึงปัญหาน้ีหากไม่ไดรั้บการเปล่ียนแปลง อาจทาํใหผู้บ้ริโภคทั้งหลายมองขา้มขนมฮนักวาในท่ีสุด 

 Technology and INNO mag (2558) เร่ือง “แม่เอย ส่งต่อวฒันธรรมไทยผา่นขนมไทย” โดยเร่ิมตน้

ธุรกิจการส่งออกขนมไทย เพราะเห็นว่าประเทศไทยยงัมีการเกาะกลุ่มธุรกิจส่งออกอาหาร ประเภทอาหาร

แปรรูป และอาหารแช่แขง็ แต่ขนมไทยยงัมีปริมาณนอ้ย เน่ืองจากยงัมีขอ้จาํกดัในเร่ืองอายใุนการเก็บรักษา 

(shelf-life) ท่ีสั้น “ขนมแม่เอย” โดยบริษทัขนมแม่เอยเป๊ียะแอนด์พาย (2003) จาํกดัเป็นเอสเอ็มอีท่ีมี

แนวความคิดสร้างสรรคเ์พื่อการพฒันาและต่อยอดขนมไทยเพื่อการส่งออกโดยยงัคงความเป็นเอกลกัษณ์

ของขนมไทย 

 จากการศึกษาพบวา่ นอกจากสินคา้ท่ีดี ผลิตแบบมีคุณภาพแลว้ผลิตภณัฑข์องสินคา้มีความสาํคญัใน

การทาํการคา้เป็นอย่างมาก ผูผ้ลิตจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาสินคา้ให้มีความทนัสมยัตอบรับกบัความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 
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 แนวทางการพฒันาผลิตภณัฑข์องบริษทัขนมแม่เอย มีดงัน้ี 

 1) การพฒันารูปแบบของผลิตภณัฑท่ี์ให้ถนอมอาหารท่ีสามารถเก็บยืดอายุการเก็บรักษาของขนม

หวาน เช่น ขนมขา้วตม้มดั กลว้ยบวชชี และขา้วเหนียวทุเรียน ท่ีสามารถเก็บไวไ้ดน้านถึง 1 ปีโดยรสชาติไม่

เปล่ียน ตอ้งยงัคงรสชาติของขนมและกล่ินยงัคงใกลเ้คียงกบัอาหารท่ีปรุงสดใหม่ 

 2) การพฒันารูปแบบของผลิตภณัฑใ์หย้งัคงเป็นอตัลกัษณ์ของไทย โดยการใส่บรรจุภณัฑท่ี์มีลาย

ไทย  

 3)  การพฒันาสูตรใหม่ของขนมเป๊ียะ และขนมพาย เช่น ไส้ชาเขียว งาดาํ ใบเตย ไสเ้มด็มะม่วงหิม

พานต ์และไสเ้มลด็ทานตะวนั เป็นตน้  

2.6  ข้อมูลพืน้ทีศึ่กษาสาธารณรัฐเกาหล(ีRepublic of Korea) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.13 และ 2.14 ธงชาติของสาธารณรัฐเกาหลี และแผนท่ีของประเทศเกาหลีใต ้  

ท่ีมา :  สาํนกัการเกษตรต่างประเทศ, 2558 

 

 ท่ีตั้ง  ตั้งอยูท่างตอนใตข้องคาบสมุทรเกาหลี โดยมีเสน้ขนานท่ี 38 แบ่งกั้นระหวา่งสาธาณรัฐ 

เกาหลี (เกาหลีใต)้ และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี (เกาหลีเหนือ) 

 เมืองหลวง  โซล 

 สภาพพื้นท่ี  99,392 ตารางกิโลเมตร (ลาํดบัท่ี 108 ของโลก)  ตั้งอยูใ่นคาบสมุทรเกาหลี  ทอดตวัไป

ทางทิศใตท้างดา้นตะวนัออกของทวีปเอเชีย  มีความยาว 1,020 กิโลเมตร (612ไมล)์ และกวา้ง 715 กิโลเมตร 

(105 ไมล)์ ณ จุดท่ีแคบท่ีสุดของคาบสมุทร พื้นท่ี 70% ของประเทศเป็นเทือกเขา จึงจดัเป็นประเทศท่ีมีภูมิ

ประเทศเป็นเทือกเขามากท่ีสุดแห่งหน่ึงของโลก ความเปล่ียนแปลงทางกายภาพของแผ่นดินท่ีเป็น

หินแกรนิตและหินปูนทาํให้เกิดภูมิประเทศท่ีสวยงาม ประกอบดว้ย เทือกเขาและหุบเขา  เทือกเขาตลอด

ชายฝ่ังดา้นตะวนัออกสูงชันและทอดตวัลงสู่ทะเลตะวนัออก ในขณะท่ีชายฝ่ังทางดา้นใต ้และตะวนัตก 

เทือกเขาค่อย ๆ ลาดลงสู่ตํ่าท่ีราบชายฝ่ัง ซ่ึงเป็นแหล่งเกษตรกรรมท่ีใหญ่ท่ีสุดแห่งหน่ึงในสาธารณรัฐเกาหลี 

โดยเฉพาะการผลิตขา้ว  คาบสมุทรเกาหลีแบ่งเป็น 2 ส่วน ท่ีบริเวณเหนือเสน้ขนานท่ี 38 คือ ประเทศระบอบ

http://slideplayer.in.th/user/3927324/
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ประชาธิปไตย คือ สาธารณรัฐเกาหลีอยูท่างใต ้และประเทศระบอบคอมมิวนิสต ์คือ สาธารณรัฐเกาหลีเหนือ 

โดยถูกคัน่กลางโดยเขตปลอดทหาร   

 สภาพภูมิอากาศ  สภาพอากาศอยูใ่นเขตอบอุ่น มี 4 ฤดูท่ีแตกต่างกนัคือ 

 1) ฤดูใบไมผ้ลิ  ปลายเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม อุณหภูมิประมาณ 5-15 องศาเซลเซียส เป็น

ช่วงเวลาท่ีตน้ไมด้อกไมแ้ตกใบงดงาม เหมาะแก่การชมธรรมชาติ  

 2) ฤดูร้อน  เดือนมิถุนายนถึงเดือนสิงหาคม อุณหภูมิประมาณ20องศาเซลเซียสอาจมีฝนตกตั้งแต่

ปลายเดือนมิถุนายนจนถึงปลายเดือนกรกฎาคม เป็นช่วงท่ีพืชผลเจริญงอกงามชุ่มฉํ่า อากาศร้อนสุดในเดือน

สิงหาคม ประมาณ25 องศาเซลเซียส 

 3) ฤดูใบไมร่้วง  ปลายเดือนกนัยายนถึงเดือนพฤศจิกายน เป็นช่วงเวลาท่ีดีท่ีสุดของปี เพราะเยน็

สบาย และใบไมต้ามท่ีต่าง ๆ จะเร่ิมเปล่ียนเป็นสีแดงสวยงาม อุณหภูมิช่วงตน้ฤดูประมาณ 18 องศาเซลเซียส

และจะตํ่าลงในปลายฤดูประมาณ 5 องศาเซลเซียส 

 4) ฤดูหนาว  เดือนธันวาคมถึงเดือนกุมพาพนัธ์ อากาศหนาว มีหิมะสลบักบัมีฝนประปรายเป็น

ช่วงเวลาแห่งความสนุกสนานสาํหรับคนรักสกี อุณหภูมิอยูร่ะหว่าง 5-10 องศาเซลเซียสหรืออาจจะตํ่ากว่า

นั้นในบางปี  

 ประชากร 51,034,494 (2556) 

 ความหนาแน่น มีประชากรอาศยัอยูใ่นประเทศ 511 คนต่อตางรางกิโลเมตร  เม่ือวนัท่ี 23 มิถุนายน 

2555 เกาหลีใตท้าํลายสถิติมีประชากรถึง 50 ลา้นคนเป็นคร้ังแรกในประวติัศาสตร์  ประชากรมี คุ ณ ภ า พ  มี

การศึกษาสูง มีความสามารถในการใช้และประดิษฐ์คิดคน้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่

ประเทศ ทั้งดา้นอุตสาหกรรมและเกษตรกรรม  

ข้อมูลด้านการเกษตร 

 พื้นท่ีเกษตร ประเทศสาธารณรัฐเกาหลี มีพื้นท่ีประมาณ 9,960,000 เฮกเตอร์  พื้นท่ีของประเทศ

ประมาณ 70%  เป็นท่ีราบสูงและภูเขา พื้นท่ีสามารถทาํการเพาะปลูก มีเพียง 22% ของพื้นท่ีทั้งหมด  

แบ่งเป็น 

 1. พื้นท่ีปลูกขา้ว 1,115,000 เฮกเตอร์ 

 2. พื้นท่ีปลูกพืชผลต่าง ๆ 721,000 เฮกเตอร์ 

 ผลิตผลหลกัทางการเกษตร ไดแ้ก่ ขา้วซ่ึงเป็นอาหารหลกัของประชากรในประเทศ และเป็นพืชท่ีทาํ

รายไดห้ลกัให้แก่เกษตรกร โดยประมาณ 75% มีอาชีพทาํนาปลูกขา้วซ่ึงรายไดข้องเกษตรกรจากการทาํนา

คิดเป็น 52% ของรายไดภ้าคเกษตรกรรมทั้งหมด 

 การเพาะปลูก : พืชท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ ขา้วเจา้ ขา้วบาร์เลย ์แอปเปิล มนัฝร่ัง ถัว่เหลือง ขา้วสาลี 

 การเล้ียงสตัว ์:  สตัวเ์ล้ียงสาํคญั ไดแ้ก่ สุกร โค สตัวปี์ก และตวัไหม 

 การประมง  : ผลผลิตทางการประมงของเกาหลีใตมี้เหลือใชใ้นประเทศจนสามารถส่งเป็นสินคา้

ส่งออก ท่ีสาํคญัอยา่งหน่ึง เกาหลีใตส้ามารถจบัปลาไดเ้ป็นอนัดบัท่ี 10 ของโลก (ไทยเป็นอนัดบั 9) 
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 การทาํเหมืองแร่ :  เกาหลีใตข้าดแคลนถ่านหินและนํ้ ามนัปิโตรเลียม แต่มีแร่ธาตุอ่ืน ๆ อีกหลาย

ชนิด ไดแ้ก่ แกรไฟต ์ดินเกาสิน และทงัสเตน 

 อุตสาหกรรม : อุตสาหกรรมในเกาหลีติส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมเบา ผลผลิตทางอุตสาหกรรม

ท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ส่ิงทอ รถยนต ์ปิโตรเคมี และเรือเดินสมุทร 
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บทที ่ 3 

วธีิการดําเนินงาน 

 

 บทน้ีกล่าวถึงวิธีการดําเนิน แหล่งท่ีมาของขอ้มูล  อุปกรณ์  เคร่ืองมือท่ีใช้ศึกษา และวิธีการ

ดาํเนินงานโดยจะอธิบายตามวตัถุประสงค ์ 3 ขอ้ คือ 1) เพื่อศึกษาการพฒันารูปแบบขนมพื้นเมืองเกาหลี

ดั้งเดิมและขนมขบเค้ียวในเกาหลีใต ้ 2) เพื่อศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองเกาหลี

ดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว  3) การศึกษาโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี  

3.1 แหล่งทีม่าของข้อมูล  ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดมี้การศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากแหล่งวิชาการต่าง ๆ ดงัน้ี  

1) หอ้งสมุดพระราชวงัสนามจนัทร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตพระราชสนามจนัทร์ 

2) จากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์หรืออินเทอร์เน็ตขอ้มูลทั้งในภาษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาเกาหลี 

3.2 อุปกรณ์ และเคร่ืองมือทีใ่ช้ศึกษา  

1) เคร่ืองคอมพิวเตอร์พกพา รุ่น Acer Aspire 4752G 

2) Microsoft Word2010 

3) Google Chrome 

4)เคร่ืองพิมพ ์

3.3  วธีิการศึกษา 

   3.3.1  การศึกษาการพฒันารูปแบบของขนมพื้นเมืองเกาหลีแบบดั้งเดิมและขนมขบเค้ียวในเกาหลีใต ้

 1) ศึกษาคน้ควา้และรวบรวมขอ้มูลของขนมพื้นเมืองเกาหลีดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว 

 2) นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาจาํแนกถึงการพฒันารูปแบบของขนมพื้นเมือง 

 3) นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาจาํแนกถึงการพฒันารูปแบบของขนมขบเค้ียว 

 4) วิเคราะห์การพฒันาของขนมพื้นเมืองเกาหลีดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว 

 5) สรุปผลการศึกษา 

   3.3.2  การศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองแบบดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว 

 1) ศึกษาขอ้มูลสถานท่ีและท่ีตั้งของบริษทัท่ีเป็นแหล่งผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีจากเวบ็ไซต ์

 2) ศึกษาขอ้มูลสถานท่ีและท่ีตั้งของบริษทัท่ีเป็นแหล่งผลิตขนมขบเค้ียวจากเวบ็ไซต ์

 3) จากการศึกษาขอ้ 1,2 จึงนาํขอ้มูลท่ีได ้มากระทาํในรูปแบบของความสมัพนัธ์เชิงพื้นท่ี 

 4) ทาํการวิเคราะห์รูปแบบทางท่ีตั้งของแหล่งผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว 

 5) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของท่ีตั้งกบัปัจจยัการผลิตและปัจจยัท่ีตั้งของบริษทัขนมพื้นเมืองเกาหลี

และขนมขบเค้ียว 

 6) สรุปผลการศึกษา 

    3.3.3การศึกษาโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว 
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 1) ศึกษาขอ้มูลโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

แหล่งวตัถุดิบ กระบวนการแปรรูป และวิถีการตลาด จากเวบ็ไซตแ์ละหนงัสือเก่ียวกบัขนมพื้นเมืองเกาหลี 

 2) ทาํการจาํแนกโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีดั้งเดิม 

 3) ทาํการจาํแนกโครงสร้างการผลิตขนมขบเค้ียว 

 4) ศึกษาวิถีการตลาดทั้งภายในและภายนอกประเทศของขนมพื้นเมืองและขนมขบเค้ียว 

 5) สรุปผลการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



28 
 

บทที ่4  

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในบทน้ีจะอธิบายการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้คือ 1) การศึกษาการพฒันา

รูปแบบขนมพื้นเมืองของเกาหลีและขนมขบเค้ียวในเกาหลีใต ้2) การศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนม

เกาหลีพื้นเมืองแบบดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว และ 3) การศึกษาโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและ

ขนมขบเค้ียว โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

4.1 การศึกษาพฒันาการรูปแบบขนมพืน้เมืองและขนมขบเคีย้วในเกาหลใีต้ 

      ในการศึกษาพฒันาการของขนมในเกาหลีจะทาํการอธิบายขนมพื้นเมืองและขนมขบเค้ียว โดยมี

รายละเอียด คือ 

       4.1.1 ฮนักวา 

    ฮนักวา (Korea traditional sweet) เป็นขนมพื้นเมืองของเกาหลีดั้งเดิม มีรูปลกัษณ์ สีสันสวยงาม 

ฮนักวาใช้ส่วนผสมท่ีได้มาจากธรรมชาติ ทาํให้มีประโยชน์ต่อสุขภาพ นิยมรับประทานคู่กับเคร่ืองด่ืม

พื้นเมือง มีความสาํคญัต่อเกาหลีใตม้ายาวนาน ฮนักวามีดว้ยกนัหลายชนิด ประกอบดว้ย ยกูวา (유과) ยกั

กวา (약과) ทาชิก(다식) คงัจอง (강정)  แมจกักวา (매작과) จองกวา (정과) กวาพยอน (과편) เป็นตน้ 

โดยขนมสามชนิดท่ีสาํคญัและเป็นท่ีนิยมคือ ยูกวา ยักกวา และทาชิก โดยมีความเป็นมาตั้งแต่อดีตในช่วงยคุ

ราชวงศโ์ครยอและราชวงศโ์ชซอนจนถึงปัจจุบนั ดงัน้ี  

    1. ฮันกวาในอดีต 

    ฮนักวา (한과) ในอดีตทาํจากแป้งรวมกบันํ้าผึ้งและนํ้าตาล และส่วนผสมอ่ืนท่ีมาจากธรรมชาติ 

เช่น ธญัพืช เกาลดั พทุรา ถัว่ งา และวอลนทั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสูตรของฮนักวาแต่ละประเภท และฮนักวายงัมี

ความหลากหลายทางรสชาติ รูปร่าง  

        1.1) ยกูวา (유과) ในอดีตยกูวาเป็นอาหารวา่งของราชวงศแ์ละขนุนางชั้นสูงของโครยอและ

ราชวงศโ์ชซอน ทาํจากแป้งขา้วทอดมีรสหวานและนํ้าเช่ือมขา้ว มีลกัษณะกรอบนอกและเนียนนุ่มภายใน 

ทาํข้ึนในช่วงฤดูหนาว จะไม่ทาํช่วงฤดูร้อนท่ีมีอากาศร้อน เพราะอุณหภูมิสูงจะทาํใหเ้กิดความช้ืนสูงส่งผล

ใหข้นมเปียกได ้ 
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ภาพท่ี 4.1 ขนมยกูวา 

ท่ีมา : Naver, 2559 

 

         1.2) ยกักวา (약과) เป็นอาหารวา่งของราชวงศใ์นช่วงยคุราชวงศโ์ครยอ ทาํมาจากแป้งสาลี

นํ้าผึ้งนํ้ ามนังา และนาํไปทอด มีส่วนผสมจากนํ้าขิงและกล่ินของพริกไทย ยกักวาเป็นขนมท่ีมีประวติัศาสตร์

มายาวนานพร้อมกบัเกาหลี โดยใชช่ื้อมาจากรสชาติท่ีหวานและรูปทรงท่ีเป็นดอกไม ้ ใชใ้นโอกาสเฉลิม

ฉลองพิธีการต่าง ๆ ยกักวามีลกัษณะคลา้ยกบัคุกก้ีแต่มีความมนัวาว   

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 ขนมยกักวา 

ท่ีมา : En.wikipedia, 2559 

 

        1.3) ทาชิก (다식) ทาํมาจากแป้งธญัพชื หรือจากเกสรดอกสน โดยนาํมาผสมกบันํ้าผึ้งและนาํ

ใส่ในพิมพ ์ส่วนผสมท่ีไดม้าจากธรรมชาติเม่ือนาํมาผสมกบันํ้าผึ้งทาํใหเ้ขา้กนัไดอ้ยา่งลงตวัและมีรสชาติ

เป็นเอกลกัษณ์ มีลกัษณะพิเศษ คือ ทาชิกเป็นขนมท่ีจาํเป็นตอ้งใชแ้ม่พมิพใ์นการสร้างรูป โดยตอ้งใชค้วาม

ประณีต ใหข้นมท่ีมีรูปร่างสวยงาม ลายดอกไมเ้ป็นลายท่ีนิยมมากท่ีสุด ขอ้ความ ตวัอกัษร และมีลายฮวนัจา 

(卍) ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของเฉพาะถ่ิน โดยลายแต่ละลายบนขนมจะมีความหมายท่ีต่างกนัไป เช่น ลายนก 

แสดงถึงความอุดมสมบูรณ์ ลายผเีส้ือ แสดงถึง ฤดูร้อน หรือการอาศยัอยูร่่วมกนัของสามีภรรยา ลายปลา มี

ความหมายคือ การอวยพรใหส้อบผา่น และลายหงส์ หมายถึง เคร่ืองราชบรรณาการหรือการแต่งงาน เป็น

ตน้ 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.3 ขนมทาชิกและแม่พิมพไ์มข้นมทาชิก 

ท่ีมา : Naver, 2559   
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 สาํหรับธรรมเนียมการรับประทานขนมดั้งเดิมเกาหลีนั้นจะมีความอร่อยมากข้ึนเม่ือจบัคู่กบัชาแบบ

ดั้งเดิมเช่น ชาเขียว ชามะนาว ชามะตูม หรือแต่งงานจีนชาเถา ชิกฮเย Sikhye (식혜 เคร่ืองด่ืมหวานขา้ว) 

หรือซูจองกวา (수정과 ชาลูกพลบั) เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีเนน้รสชาติท่ีอร่อยของขนมดั้งเดิมเกาหลี 

 

     2. ฮันกวาในปัจจุบัน 

        2.1) ยกูวา ปัจจุบนัน้ีเป็นขนมท่ีจาํเป็นตอ้งนาํมาประกอบโอกาสพิเศษหรือในพิธีระลึกถึงบรรพ

บุรุษ มีบรรจุภณัฑต่์อช้ิน ท่ีไม่ตอ้งกงัวลถึงปัญหาเม่ือการรับประทานเหลือแลว้ตอ้งท้ิง เพื่อง่ายต่อการ

รับประทานของผูบ้ริโภค สามารถหาซ้ือไดง่้ายตามหา้งสรรพสินคา้ และสามารถรับประทานไดต้ลอดทั้งปี 

   

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.4 ขนมยกูวา 

ท่ีมา : Shinkung, 2559   

 

        2.2) ยกักวา รูปแบบของขนมท่ีเปล่ียนไป จากลกัษณะกลมท่ีมีรูปร่างคลา้ยกบัดอกไม ้ขนาดช้ิน

ใหญ่ ไดเ้ปล่ียนเป็นขนาดช้ินเลก็ลง และมีรูปแบบท่ีหลากหลาย มีความทนัสมยัมากข้ึน เช่น รูปหวัใจ ดาว 

ใบพดั ดอกไมห้ลายชนิดเพิ่มข้ึน  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.5 ขนมยกักวา 

ท่ีมา : Naver, 2559   
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       2.3) ทาชิก รูปแบบของการผลิตท่ีเปล่ียนไป จากแม่พิมพข์นมท่ีทาํจากไม ้เปล่ียนเป็นแบบอลูมิเนียมและ

พลาสติก ขนาดท่ีเลก็ลง เพื่อความสะดวกในการใชง้าน ง่ายต่อการพกพา และสามารถดูแลอุปกรณ์ไดง่้าย 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.6 แม่พิมพข์นม 

ท่ีมา : Naver, 2559   

 

ส่วนผสมท่ีทาํมาจากธรรมชาติไดเ้พิ่มเป็น สีสงัเคราะห์ เช่น ช็อกโกแลต ชาเขียว และสตอรเบอร์ร่ี และมีการ

เพิ่มรสชาติใหม่ๆ เช่น การใชถ้ัว่อลัมอนด ์ 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.7 ขนมทาชิก 

ท่ีมา : Naver, 2559   

 

วิธีทาํท่ีเรียบง่ายข้ึน มีสินคา้ท่ีจดัขายเป็นชุดวตัถุดิบสําเร็จรูป สามารถนาํไปทาํเองง่าย ๆ ได้ท่ีบา้น เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.8 ชุดทาํขนมทาชิกสาํเร็จรูป 

ท่ีมา : Youtube, 2559 
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จากทีก่ล่าวถึงขนมพืน้เมืองดั้งเดิมกบัขนมในปัจจุบันทาํให้เห็นการเปลีย่นแปลงจากอดีตจนถึงปัจจุบัน คอื  

 1) การเปล่ียนแปลงทางดา้นสงัคม ปัจจุบนัขนมฮนักวาสามารถรับประทานไดใ้นทุกเทศกาล มีการ

จดัจาํหน่ายตามร้านนํ้าชา ร้านกาแฟ ร้านสะดวกซ้ือ และหา้งสรรพสินคา้มากมาย และขนมฮนักวานั้นไม่ได้

เป็นเพยีงอาหารวา่งสาํหรับราชวงศห์รือคนชนชั้นสูงอีกต่อไป บุคคลธรรมดาสามารถรับประทานไดอ้ยา่ง

แพร่หลายเช่นกนั 

 2) การเปล่ียนแปลงทางกายภาพ รูปแบบของการผลิตขนมฮนักวา มีความหลากหลายมากข้ึน การ

เปล่ียนรูปแบบการผลิตใหง่้ายข้ึนจากผลิตภณัฑแ์ปรรูปสาํเร็จรูป และขนาดขนมท่ีมีขนาดท่ีเลก็ลง เพื่อให้

สะดวกในการรับประทานต่อช้ิน รูปแบบมีความทนัสมยั เพื่อการเขา้ถึงของบุคคลทุกประเภท สีของขนมท่ี

ตอบรับต่อเดก็ๆ จากสีท่ีไดจ้ากธรรมชาติอยา่งเดียว ไดเ้พิ่มสีสงัเคราะห์ เช่น ช็อกโกแลต สตอรเบอร์ร่ี เป็น

ตน้ 

 3) ขนมพื้นเมืองเกาหลีแบบดั้งเดิมเหล่าน้ีไดรั้บความสนใจอยา่งมาก ทั้งในและต่างประเทศ ขนมฮนั

กวาท่ีมีรสชาติอร่อย จากการผลิตและมีส่วนผสมท่ีไดม้าจากธรรมชาติโดยตรง มีความแปลกใหม่ และ

แคลอรีตํ่า ปัจจุบนัผูค้นไดใ้หค้วามสนใจในการเป็นอยูท่ี่ดี well-being เช่น การรับประทานอาหารเพื่อ

สุขภาพและการดาํเนินชีวิตท่ีดี ซ่ึงขนมแบบดั้งเดิมของเกาหลีน้ีเป็นของหวานเพื่อสุขภาพท่ีสมบูรณ์แบบจึง

ไดต้อบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บประทานของหวานแต่ยงัมีประโยชน์เพื่อสุขภาพอีกดว้ย 

      4.1.2 ขนมขบเค้ียวในปัจจุบนั 

      ปัจจุบนัขนมขบเค้ียวรูปแบบใหม่จะทาํการผลิตจากบริษทัลอตเต ้โดยบริษทัลอตเตเ้ป็นผูน้าํการผลิต การ

จดัจาํหน่ายสินคา้ขนมขบเค้ียว ขนมหวาน หมากฝร่ัง ลูกกวาด บิสกิต ชอกโกแลต และไอศรีมท่ีมียอดขาย

มากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึงในเกาหลีใตท้ั้งน้ีบริษทัลอตเตมี้การผลิตขนมทั้งโรงงานในประเทศและ

ต่างประเทศ และไดจ้ดัจาํหน่ายสินคา้ไปยงัต่างประเทศดว้ยซ่ึงขอ้มูลจะแสดงถึงการพฒันาการของการผลิต

จากบริษทัลอตเต ้ดงัน้ี 

   

ตารางท่ี 4.1 พฒันาการของการผลิตจากบริษทัลอตเตต้ั้งแต่ พ.ศ.2543 ถึง พ.ศ.2558 

ปี การผลิต 

พ.ศ.2543 - 2541 2513 ผลิตหมากฝร่ัง 

2518 ผลิตชอกโกแลต 

2532 ผลิตสินคา้ส่งออกดว้ยมูลค่ากวา่ 10ลา้นบาท  

2538 ผลิตสินคา้ส่งออกดว้ยมูลค่า 50 ลา้นบาท 

2540 ไดรั้บการรับรองมาตรฐานจาก ISO 9001 

2541 เปิดตวัสินคา้ไอศกรีม ‘나뚜루 นาตูรู’ 

2541 เปิดตวัสินคา้หมากฝร่ัง  
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ปี การผลิต 

พ.ศ.2543 - 2558 2547 ผลิตภณัฑห์มากฝร่ังและลูกอม 

2550 ร่วมมือกบับริษทั HERHEY ของอเมริกา ดา้นผลิตภณัฑช์อกโกแลต 

2551 เปิดตวัผลิตภณัฑช์อกโกแลตระดบัพรีเมียม Guylian ผา่นทางสงัคม                   

ออนไลน ์

2553 ไดรั้บการรองรับมาตรฐานวตัถุดิบจาก HACCP 

2553 ผลิตสินคา้ชอกโกพาย 

2554 เปิดธุรกิจผลิตขนมหวาน KOLSON ท่ีปากีสถาน โดยผลิตขนมอบกรอบ 

บิสกิต และพาสตา้ 

2557 ไดรั้บการรับรองจาก FSSC 22000 

2557  ร่วมมือกบั Lotte Boulangerie ผลิตขนมปัง เบเกอรร่ี  

2558 ส่งออกผลิตภณัฑ ์ชอกโกพายและแปแปโร (ชอกโกแลต อลัมอนด)์ 

พร้อมทั้งไดรั้บการรับรองจากองคก์ร iTQi (International Taste and Quality 

Institute) ดา้นการมีสินคา้ท่ีมีคุณภาพ 

 

 

ผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บความนิยมจากผูบ้ริโภคภายใตแ้บรนดล์อตเต ้

 1) หมากฝร่ังลอตเตไ้ซลิทอล (Lotte Xylitol gum) 

 

 

 

 

 

 

        หมากฝร่ังในอดีต     หมากฝร่ังในปัจจุบนั 

ภาพท่ี 4.9 รูปแบบหมากฝร่ังในอดีตและปัจจุบนั 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 

 บริษทัลอตเตไ้ดเ้ร่ิมธุรกิจมาจากการผลิตหมากฝร่ัง ตลอดกวา่ 40 ปีท่ีผา่นมาบริษทัลอตเตไ้ดผ้ลิต

หมากฝร่ังเพื่อการป้องกนัฟันผท่ีุทาํมาจากไซลิทอล  

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) พฒันาการของการผลิตจากบริษทัลอตเตต้ั้งแต่  พ.ศ.2543 ถึง พ.ศ.2558 
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ภาพท่ี 4.10 ผลิตภณัฑห์มากฝร่ังในปัจจุบนั 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 

 บริษทัลอตเตใ้นช่วงแรกมีผลิตภณัฑห์มากฝร่ังไซลิทอลเพื่อการป้องกนัฟันผ ุ มีลกัษณะเป็นแบบ

แผน่ ห่อกระดาษ แต่รูปแบบหมากฝร่ังในปัจจุบนัจะเห็นไดว้า่มีความหลากหลายทางรูปลกัษณ์ เปล่ียนจาก

แผน่เป็นเมด็ จดัจาํหน่ายในรูปขวด เพื่อสะดวกสบายต่อการบริโภคและการลดปริมาณขยะของเปลือก

กระดาษห่อหมากฝร่ัง และเจาะจงกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีหลากหลายมากข้ึน เช่น ID (I’m different) หมากฝร่ังเพื่อ

สุภาพสตรี มีหลายรสชาติและบรรจุภณัฑสี์สนัสวยงาม หรือ Arabica Coffee gum สาํหรับกลุ่มผูบ้ริโภคท่ี

ชอบด่ืมกาแฟ  

 2) แปแปโร (Pepero 빼빼로)   

แปแปโร เปิดตวัในปีค.ศ. 1983 ดว้ยคุณสมบติัท่ีมีรูปลกัษณ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์และสามารถรับประทานไดอ้ยา่ง

สนุกสนานจึงทาํใหเ้ป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.11 ขนมแปแปโร 

ท่ีมา : Lotte, 2559 
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ในทุกปีวนัท่ี 11 เดือน 11 ไดจ้ดัใหเ้ป็นวนัแปแปโร “Pepero’s day” ซ่ึงไดใ้ชแ้ปแปโรเป็นส่ือกลางในการส่ือ

ความหมายดว้ยรักและไมตรี  ในปีค.ศ. 1990 ท่ีจงัหวดัยองนมั เหล่าเด็กผูห้ญิงมธัยมตน้ไดใ้หข้นมแปแปโร

เป็นของขวญัใหแ้ก่เพื่อนๆ ในวนัท่ี 11 เดือน 11 โดยมีความหมายว่าใหหุ่้นดี สวยข้ึนและสูงเหมือนกบัขนม

แปแปโร นบัจากนั้นเป็นตอ้งมาในทุกๆปีจึงมีการเร่ิมมอบของแปแปโรเป็นของขวญัให้แก่เพื่อนทั้งผูช้าย

และผูห้ญิง และไดมี้การจดัเทศกาลข้ึนมาโดยใชข้นมเป็นส่ือกลาง 

 3) ชอกโกแลต Ghana (가나) 

    ชอกโกแลตกาน่าเร่ิมมาจากประเทศแอฟริกาโดยใชว้ตัถุดิบโกโกจ้าก 

    ภูเขากาน่าในแอฟริกา นาํมาผลิตเป็นชอกโกแลตแท่ง เพือ่ใหมี้คุณภาพท่ีดี

    ท่ีสุดและรสชาติท่ีอร่อยทางบริษทัจึงไดใ้ชสู้ตรลบัท่ีเป็นหน่ึงเดียวคือ 

    BTC (Better Taste Chocolate) ในการควบคุมการผลิต 

 

ภาพท่ี 4.12 ผลิตภณัฑช์อกโกแลตกาน่า 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.13 ผลิตภณัฑช์อกโกแลตในปัจจุบนั 

ท่ีมา : Lotte, 2559 
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 ผลิตภณัฑช์อกโกแลตในปัจจุบนัจะเห็นไดว้่ามีความแตกต่างจากในช่วงแรก ไม่มีเพียงสินคา้ชนิด

แท่งเท่านั้น แต่ยงัมีในรูปแบบขนม บิสกิต แบบเมด็ จนกระทัง่ลูกอมชอกโกแลต และอีกทั้งยงัมีชอกโกแลต

แบบพรีเม่ียมคุณภาพสูง ภายใตแ้บรนด ์Guylian  รูปแบบท่ีหลากหลายเพิ่มข้ึน ทาํใหเ้จาะกลุ่มผูบ้ริโภคไดท้ั้ง

เดก็และผูใ้หญ่ 

 4) โกกลัคอน (꼬깔콘) 

     

    โกกลัคอน เปิดตวัในปีค.ศ.1983 ตลอดระยะเวลากวา่ 30 ปีท่ีผา่นมาขนม

    โกกลัคอนไดเ้ป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ีนิยมของผูบ้ริโภคมาตลอด ดว้ย 

    รูปลกัษณ์ท่ีเป็นหมวกเหมือนกบัโกกลั (고깔) และส่วนผสมจาก 

    ขา้วโพด (콘, Corn) จึงเป็นท่ีมาของช่ือขนม 

 

ภาพท่ี 4.14 ขนมโกกลัคอน 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.15 ผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียวในปัจจุบนั 

ท่ีมา : Lotte, 2559 
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 ขนมขบเค้ียวในปัจจุบนัตอบรับกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค มีหลากหลายตวัเลือกต่อความชอบ

ของแต่ละคน หลากรสชาติ รสชีส รสปลาหมึก มีรูปแบบบรรจุภณัฑ์ท่ีง่าย สะดวกต่อการพกพาและการ

รับประทาน ทั้งแบบห่อและแบบถว้ย และการผลิตสินคา้ท่ีทาํมาจากวตัถุดิบท่ีเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภค เช่น มนัหวาน และธญัพืชรวม ถัว่ ผา่นกระบวนการผลิตจากการอบแทนการทอด เพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภค 

 5) World ice-cream cone (월드콘) 

 

 

 

      

 

    ภาพท่ี 4.16 เวลิไอศกรีมโคน  

    ท่ีมา : Lotte, 2559 

 เดือนมีนาคม ปีค.ศ.1983 เปิดตวัสินคา้และไดว้างขายมาตลอด 30 ปีท่ีผา่นมาเป็นท่ีช่ืนชอบของ

ผูบ้ริโภค  เวิลไอศรีมโคนชนิดน้ีมีคุณลกัษณะพิเศษ คือ ดา้นบนของไอศรีมราดซอสชอกโกแลตและมีถัว่

เป็นทอปป้ิง ภายใตไ้อศกรีมยงัมีชอกโกแลตทาํใหส้ามารถสนุกกบัการรับประทานไดห้มดตั้งแต่ดา้นบนไป

ยงัดา้นล่าง รวมทั้งผลิตภณัฑย์งัง่ายต่อการแกะ ไม่วา่เม่ือไหร่สามารถรู้สึกสนุกกบัการรับประทาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.17 ผลิตภณัฑไ์อศกรีมลอตเตใ้นปัจจุบนั 

ท่ีมา : Lotte, 2559 



38 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.18 ผลิตภณัฑไ์อศกรีมลอตเตใ้นปัจจุบนั 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 

 ผลิตภณัฑไ์อศกรีมภายใตบ้ริษทัลอตเตใ้นปัจจุบนัมีหลากหลายรูปแบบเพื่อสนองต่อผูบ้ริโภคทุก

เพศทุกวยั ขนาดและรูปแบบท่ีต่างไป มีทั้งแบบแท่ง โคน ช้ิน ถว้ย ถุง ซอง รสชาติกว่า 10 รส เช่น ชาเขียว 

ชอกโกแลต สตอรเบอร์ร่ี กาแฟ รสผลไมต่้างๆ เมลอน แตงโม และขา้วโพด  เป็นตน้ ลอตเตย้งัไดผ้ลิต

ไอศกรีมในรูปแบบขนมหวาน ขนมวาฟเฟิล ขนมต๊อก (ขนมเกาหลี) จนกระทัง่นํ้ าแขง็ใส (พทับิงซู) โดยมี

ไอศกรีมเป็นส่วนประกอบ ทาํใหส้ามารถรับประทานไดง่้ายและเขา้ถึงไดทุ้กคนทั้งเดก็และผูใ้หญ่  

 

4.2  การศึกษารูปแบบพืน้ทีข่องแหล่งผลติขนมเกาหลพีืน้เมืองแบบดั้งเดิมและขนมขบเคีย้ว 

       4.2.1 แหล่งท่ีตั้งโรงงานผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองแบบดั้งเดิม 

             ท่ีตั้งโรงงานผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองดั้งเดิมหรือฮนักวา คือบริษทัชินกุง ตั้งอยู ่บา้นเลขท่ี 62 ถนน

มอนแจ ยองจุงมยอน เมืองโพช่อน จงัหวดัคยองกี ทางตอนเหนือของกรุงโซล ตาํแหน่ง A ดงัภาพท่ี 4.19 
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ภาพท่ี 4.19 ท่ีตั้งโรงงานชินกงุ 

ท่ีมา : Shinkung, 2559 

 ปัจจยัท่ีตั้งของโรงงานชินกงุ 

 จากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารของโรงงานดงักล่าวพบว่า ปัจจยัท่ีมีความสําคญัต่อการ

ก่อตั้งโรงงาน คือ  

 1) ปัจจยัดา้นท่ีตั้ง 

     โรงงานผลิตขนมฮนักวาของบริษทัชินกงุตั้งอยูใ่นจงัหวดัคยองกี ซ่ึงเป็นเมืองหลวงและเมืองใหญ่

ท่ีสุดของประเทศ ทั้งยงัมีเมืองอินชอน ตั้งอยูบ่ริเวณริมชายฝ่ังทะเลตะวนัตกของทะเลจีนใตข้องจงัหวดั 

คยองกี ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีปัจจยัเอ้ือต่อการทาํธุรกิจ 

 2) ปัจจยัส่วนบุคคล 

     ปัจจยัส่วนบุคคลน้ีคือเป็นกิจการท่ีต่อเน่ืองของครอบครัวมาแต่อดีตจนมีความชาํนาญในการผลิต 

และทาํใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถไดรั้บความนิยมมาจนถึงปัจจุบนั 

 2) ปัจจยัดา้นการคมนาคม 

      พื้นท่ีตั้งโรงงานตั้งใกลก้บักรุงโซล ซ่ึงเป็นแหล่งกระจายสินคา้หลกั ทั้งยงัใกลก้บัเมืองอินชอนท่ี

เป็นท่าเรือขนส่ง ทาํใหส้ามารถขนส่งท่ีสะดวกทั้งทางบกและทางทะเล โรงงานตั้งอยูบ่นถนนมอนแจ ซ่ึงทิศ

ใตติ้ดกบัเมืองยงัจูและอึยจองบู ซ่ึงเป็นทางผา่นเขา้สู่กรุงโซล ส่งผลต่อความสะดวกในการจาํหน่ายและการ

กระจายสินคา้ไปยงัท่ีอ่ืน ๆ ดงัภาพท่ี 4.20, 4.21 
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ภาพท่ี 4.20, 4.21 ท่ีตั้งโรงงานชินกงุ 

ท่ีมา : Naver, Google map, 2559 

 3) ปัจจยัดา้นแรงงาน 

      ท่ีตั้ งอยู่ในจังหวักคยองกีซ่ึงเป็นจังหวัดท่ีมีประชากรมากท่ีสุดในประเทศเกาหลีใต้ ใน

กระบวนการผลิตผลิตภณัฑ์ขนมโดยส่วนใหญ่จะเป็นฝีมือของมนุษยโ์ดยตรง พร้อมทั้งโรงงานตั้งอยู่ใน

พื้นท่ีเดิมของกิจการครอบครัวท่ีสืบต่อเน่ืองกนัมา การผลิตตอ้งการความชาํนาญและประสบการณ์เป็น

ส่วนประกอบดว้ย และในความคิดเห็นของผูว้ิจยั มีความเห็นว่าส่งผลให้โรงงานจาํเป็นตอ้งใชแ้รงงานท่ีมี

ประสบการณ์เป็นจาํนวนมาก การมีโรงงานอยู่ในพื้นท่ีเดิม ทาํให้สินคา้มีคุณภาพและคงไวซ่ึ้งความเป็น

เอกลกัษณ์  

                   

     4.2.2 พื้นท่ีแหล่งผลิตขนมขบเค้ียว (บริษทัลอตเต)้ 

  บริษทัลอตเต ้มีโรงงานผลิต 2 แบบ คือ โรงงานภายในประเทศเกาหลีใต ้และโรงงานภายนอก

ประเทศ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

              1) รูปแบบทางท่ีตั้งของโรงงานลอตเตภ้ายในประเทศ 

      โรงงานลอตเตภ้ายในประเทศ มีดว้ยกนั 4 โรงงาน คือ  

       1) โรงงานลอตเตย้องดึงโพ ผลิตหมากฝร่ัง ลูกอม บิสกิต ชอกโกแลตและไอศกรีม (สาขาท่ียอง

ดึงโพเป็นโรงงานผลิตขนมท่ีใหญ่แห่งแรกของลอตเตแ้ละเป็นโรงงานใหญ่ท่ีสุดในกรุงโซล) ตั้งอยู่ในเขต

ยองดึงโพ กรุงโซล จงัหวดัคยองกี  

      2) โรงงานลอตเต้พยองแทก ผลิตขนมขบเค้ียว บิสกิตและลูกอม ตั้ งอยู่ในเมืองพยองแทก 

จงัหวดัคยองกี 

                    3) โรงงานลอตเตย้งัซนั ผลิตชอกโกแลต บิสกิต พายและไอศกรีม ตั้งอยูใ่นเมืองยงัซนั จงัหวดั 

คยองซนันมั 

      และ 4) โรงงานลอตเตแ้ทจอน ผลิตบิสกิตและไอศกรีม ตั้งอยูใ่นเขตแทจอนกวางยอก จงัหวดั 

แทจอน  ดงัภาพท่ี 4.23 

 

 

โรงงานลอตเตย้องดึงโพ  

 

โรงงานลอตเตพ้ยองแทก         

                 โรงงานลอตเตแ้ทจอน 

 

                โรงงานลอตเตย้งัซนั 
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ภาพท่ี 4.22 ท่ีตั้งโรงงานลอตเตภ้ายในประเทศเกาหลีใต ้ 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 ปัจจยัท่ีตั้งของโรงงานลอตเตภ้ายในประเทศเกาหลีใต ้

 1) ปัจจยัดา้นท่ีตั้ง  

      พื้นท่ีตั้งของโรงงานทั้ง 4 โรงงานนั้นจะอยูใ่กลก้บัเมืองใหญ่ โดยโรงงานลอตเตย้องดึงโพ ติดกบั

กรุงโซล โรงงานลอตเตพ้ยองแทก ติดกบัจงัหวดัแทจอน และโรงงานลอตเตย้งัซนัติดกบัเมืองปูซาน และพื้น

ท่ีตั้ งของโรงงานใกลก้บัทะเลจีนใตท้างตะวนัตกและตะวนัออก โดยในโรงงานลอตเตท่ี้ยองดึงโพเป็น

โรงงานลอตเตแ้ห่งแรกและใหญ่ท่ีสุด ซ่ึงตั้งอยูใ่นจงัหวดั คยองกี มีเมืองหลวงคือกรุงโซล และท่ีตั้งยงัติดกบั

ท่าเรืออินชอน ทาํใหส้ะดวกสาํหรับการขนส่งสินคา้ ทั้งการนาํเขา้วตัถุดิบ และการส่งสินคา้ออกตลาดไปยงั

ท่ีต่าง ๆ 

 2) ปัจจยัดา้นการคมนาคม  

     โรงงานลอตเตพ้ยองแทกและโรงงานลอตเตแ้ทจอน ทั้งสองโรงงานมีปัจจยัท่ีสาํคญัในการ

คมนาคมทางบก ลอตเตพ้ยองแทก มีถนนคยองบู ท่ีสามารถเดินทางไปไดท้ั้งโซล ปูซาน และซูวอน ในขณะ

ท่ีโรงงานลอตเตแ้ทจอน ตั้งอยูใ่นเมืองแทจอน ซ่ึงเมืองแทจอนเป็นศูนยก์ลางการเดินทางของประเทศเกาหลี

ใต ้ทาํใหส้ะดวกต่อการกระจายสินคา้ไปยงัท่ีต่างๆไดง่้าย  

 3) ปัจจยัดา้นแรงงาน  

      ปัจจยัการตั้งโรงงานลอตเตย้งัซัน เพราะยงัซันเป็นเมืองอุตสาหกรรมทั้งเบาและหนัก มีปัจจยั

ทางดา้นจาํนวนแรงงานมาก ทาํให้มีการจา้งแรงงานในราคาถูก อีกทั้งยงัซันเป็นเมืองท่ีติดกบัปูซานท่ีเป็น

เมืองใหญ่อนัดบัสองรองจากโซล มีประชากรมากเป็นอนัดบัสองของเกาหลีใต ้ทาํใหส้ามารถกระจายสินคา้

และจดัจาํหน่ายไปยงัปูซานไดส้ะดวก และปูซานมีท่าเรือท่ีเอ้ือต่อการคมนาคมขนส่งทางทะเล ท่ีจะส่งสินคา้

ไปยงัท่ีอ่ืนอีกดว้ย 

   

 2) รูปแบบทางท่ีตั้งโรงงานลอตเตภ้ายนอกประเทศ 

      โรงงานผลิตและจดัจาํหน่ายสินคา้ลอตเตภ้ายนอกประเทศมีดว้ยกนั 9 ประเทศ และในอีก 4 เมือง 

โดยมีประเทศเบลเยยีม สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ปากีสถาน อินเดีย เวียดนาม ไตห้วนั จีน (ในเขตมณฑลเซ่ียง

ไฮ ้ชิงเต่า ชานดง และปักก่ิง) รัสเซีย และประเทศญ่ีปุ่น 
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ภาพท่ี 4.23 ท่ีตั้งโรงงานลอตเตภ้ายนอกประเทศ 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 กลุ่มบริษทัลอตเต ้ มีวตัถุประสงคท่ี์จะเป็นบริษทัท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดย

การพฒันากา้วขา้มจากผูผ้ลิต Confectionary  ทัว่ไปดว้ยการขยายโรงงานไปยงัภูมิภาคต่างๆ ไม่วา่จะเป็นท่ี

ประเทศสหรัฐอเมริกา เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ เช่น ประเทศไทย เวยีดนาม  และประเทศอ่ืนๆ เพื่อผลิต

ผลิตภณัฑท่ี์เหมาะสมกบัภูมิภาคนั้น และจดัจาํหน่ายออกไปยงัประเทศต่างๆ เพื่อใหส้มกบัการเป็นกลุ่ม

บริษทัท่ีมีเครือข่ายอยูท่ ัว่โลก ผลิตภณัฑข์องลอตเตซ่ึ้งมีหลากหลายกวา่ 200 ชนิด ซ่ึงไดรั้บการยอมรับและ

เป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค กวา่ 70 ประเทศทัว่โลกรวมทั้งยโุรปและเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ และประเทศใน

ภูมิภาคอ่ืนๆ (Lotte, 2559) 

1. เบลเยยีม ท่ีตั้ง โรงงานลอตเต ้ Chocolaterie Guylian เมืองซินต-์นีกลาส ประเทศเบลเยยีม ซ่ึงเป็นจตุัรัส

การคา้ใหญ่ท่ีสุดในเบลเยยีม 

2. สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  ท่ีตั้ง ถนนมกัทูม เมืองดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ เมืองดูไบถือไดว้า่เป็นเมืองท่าท่ี

สาํคญัแห่งหน่ึงบนโลก  

3. ปากีสถาน ท่ีตั้งอยูใ่นเมืองการาจี ประเทศปากีสถาน ซ่ึงตั้งอยูบ่ริเวณชายฝ่ังทะเลอาหรับ 

4. อินเดีย ท่ีตั้ง เมืองเจนไน ประเทศอินเดีย ตั้งอยูติ่ดริมชายฝ่ังโคโรมนัเดลของอ่าวเบงกอล เศรษฐกิจของ

เมืองเจนไน ไดแ้ก่ การผลิตรถยนต ์เทคโนโลย ีและผลิตภณัฑเ์พื่อสุขภาพ มีท่าอากาศยานนานาชาติ 1 แห่ง 

และท่าเรือหลกัอีก 2 แห่ง  

5. เวยีดนาม ท่ีตั้ง ตาํบลตานบ่ินห์ นครโฮจิมินห์ ประเทศเวียดนาม ซ่ึงนครโฮจิมินห์ตั้งอยูบ่ริเวณสามเหล่ียม

แม่นํ้าโขง และยงัเป็นศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจของเวยีดนาม 

6. ไตห้วนั ท่ีตั้ง ถนนหนานจิง เขตจงซาน เมืองไทเป ประเทศไตห้วนั  

7. จีน ท่ีตั้ง ถนนถิงเวย เขตจิงซาน เซ่ียงไฮ ้ประเทศจีน 

8. จีน ท่ีตั้ง เขตอุตสาหกรรมขั้นสูงเหล่าซาน เมืองชิงเต่า มณฑลชานตง ประเทศจีน  

9. จีน ท่ีตั้ง เขตอุตสาหกรรมใหม่เวย่ไห มณฑลชานตง ประเทศจีน 



43 
 

10. รัสเซีย ท่ีตั้ง เมืองมอสโค ประเทศรัสเซีย  

11. ญ่ีปุ่น ท่ีตั้ง นิชิ-ชินจูก ุเขตชินจูก ุประเทศญ่ีปุ่น  

 เป็นท่ีน่าสงัเกตุวา่บริษทัลอตเตภ้ายใตก้ารบริหารของลอตเตเ้กาหลีใตไ้ดมี้การขยายโรงงานไปยงั

ภายนอกประเทศโดยท่ีตั้งของโรงงานส่วนใหญ่จะมีการกระจายตวัในพื้นท่ีทวีปเอเชียโดยส่วนใหญ่ และจะ

มีท่ีตั้งในยโุรปบา้ง แต่จะเห็นไดว้า่ไม่มีโรงงานลอตเตเ้กาหลีใตข้ยายโรงงานไปยงัพื้นท่ีในเขตทวีปอเมริกา 

จากการศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร พบวา่กิจการภายใตแ้บรนดล์อตเตมี้ดว้ยกนัหลากหลายสาขา และภายใตก้าร

บริหารจากหลายประเทศ บริษทัลอตเตใ้นอเมริกาเป็นการลงทุนจากลอตเตญ่ี้ปุ่นบริษทัแม่โดยตรง  

 ปัจจยัท่ีตั้งของโรงงานลอตเตภ้ายนอกประเทศ 

 1) ปัจจยัดา้นท่ีตั้ง 

     จากการศึกษาเอกสารและผลงานท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่โรงงานลอตเตภ้ายนอกประเทศส่วนใหญ่ตั้งอยู่

พื้นท่ีของทวีปเอเชีย และมีโรงงานในทวีปยโุรป เช่น รัสเซียและเบลเยยีม ในความคิดเห็นของขา้พเจา้

เน่ืองจากในประเทศท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ีมีจาํนวนประชากรแรงงานอยูม่าก และเป็นแหล่งท่ีตั้งหลกัของ

โรงงานอุตสาหกรรม โดยท่ีในประเทศจีนและรัสเซียนั้น เป็นพื้นท่ีใหญ่ท่ีครอบคลุมพื้นท่ีจาํนวนมากและ

แตกต่างกนั มีภูมิประเทศท่ีแตกต่าง ทาํใหเ้อ้ือต่อการขนส่งทั้งทางบกและทางนํ้า ทั้งยงัมีวตัถุดิบจาํนวนมาก

ซ่ึงปัจจยัสาํคญัสาํหรับเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (EENI, 2559) บริษทัลอตเตม้องเห็นความสาํคญัในการตั้ง

โรงงานผลิตสินคา้ในพื้นท่ีเหล่าน้ี เพื่อปัจจยัการจา้งแรงงานท่ีมีราคาถูกและเพื่อการลดตน้ทุนการผลิตสินคา้ 

ทาํใหส้ามารถนาํไปจดัจาํหน่ายไปยงัประเทศต่าง ๆไดต่้อไป  

 2) ปัจจยัดา้นวตัถุดิบ 

     โรงงานลอตเตภ้ายในประเทศเบลเยีย่ม สร้างข้ึนเพื่อการผลิตสินคา้ชอกโกแลตใน 

แบรนด ์Guylian ซ่ึงเป็นสินคา้ภายใตบ้ริษทัลอตเต ้โดยใชว้ตัถุดิบชอกโกแลตภายในประเทศเบลเยยีมเองใน

การผลิต ทาํใหส้ามารถลดตน้ทุนการในการนาํเขา้สินคา้จากท่ีอ่ืนและสามารถลดตน้ทุนการผลิต สินคา้จึงมี

ราคาถูก และเม่ือสาํเร็จจึงจดัจาํหน่ายสินคา้ชอกโกแลตน้ีไปจดัจาํหน่ายยงัประเทศอ่ืน (Lotte, 2559) 

 3) ปัจจยัดา้นแรงงาน 

      ภายใตก้ลุ่มบริษทัลอตเตป้ระเทศเกาหลี มีโรงงานทั้งในและต่างประเทศ จาํเป็นตอ้งมีแรงงานท่ีมี

คุณภาพเพื่อผลิตสินคา้ใหต้รงตามมาตรฐานและมีคุณภาพ เพราะในประเทศญ่ีปุ่น ไตห้วนั และสหรัฐ

อาหรับเอมิเรตส์ มีประชากรท่ีมีคุณภาพสูง และเป็นประเทศท่ีพฒันากา้วหนา้อยา่งต่อเน่ือง จึงเป็นพื้นท่ีท่ี

เอ้ือต่อการพฒันาสินคา้ และการผลิตสินคา้ใหมี้คุณภาพภายใตก้ารผลิตจากแรงงานท่ีมีคุณภาพ และถึงแม้

การผลิตส่วนใหญ่จะมีการนาํเคร่ืองจกัรเป็นแรงงานแทนการใชแ้รงงานคน แต่การควบคุมและการตรวจ

ความถูกตอ้งของคุณภาพสินคา้ทั้งหมดกเ็ป็นการใชแ้รงงานจากคน   

4.3 การศึกษารูปแบบโครงสร้างการผลติขนมพืน้เมืองเกาหลแีละขนมขบเคีย้ว 

      4.3.1 โครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลี 



44 
 

 ขนมฮนักวา เป็นขนมท่ีผลิตมาจากวตัถุดิบท่ีไดม้าจากธรรมชาติโดยตรง ทาํใหฮ้นักวาไม่จาํเป็นตอ้ง

ใส่สารกนับูดหรือวตัถุกนัเสีย หากมีการเกบ็รักษาไม่ใหข้นมสมัผสัอากาศโดยตรงจะทาํใหร้ะยะการ

รับประทานมีเวลานาน และกระบวนการผลิตขนมไดป้ฏิบติัมาตามธรรมเนียมเดิมท่ีมีมาอยา่งยาวนาน 

               1) วตัถุดิบการผลิตขนมฮนักวาและสรรพคุณของวตัถุดิบ 

  (1) ขา้วเหนียว เป็นส่วนผสมในการทาํขนมยกูวา  

        สรรพคุณ : มีสารอะไมโลเพกทิน ท่ีช่วยดูดซึมและช่วยในการยอ่ยอาหาร  

  (2) ขา้วเจา้ เป็นส่วนผสมในการทาํขนมยกูวาและยกักวา 

        สรรพคุณ : ขา้วเป็นธญัพชืท่ีสาํคญัท่ีสุดในดา้นโภชนาการและการรับแคลลอร่ี มี

วิตามินบีต่างๆ ขา้วสาลีและขา้วโพด 

  (3) เมลด็สน เป็นส่วนผสมในการทาํขนมทาชิก  

        สรรพคุณ : มีคาร์โบไฮเดรต โปรตีน โพแทสเซียม ไฟเบอร์ จดัวา่เป็นอาหารท่ีใช้

สาํหรับควบคุมนํ้าหนกัได ้ถึงแมว้า่จะเป็นธญัพืชท่ีมีแคลลอร่ีสูงแตชบยบยงัมีสารอาหารมากมายเช่นกนั 

  (4) เมลด็ทานตะวนั เป็นส่วนผสมในการทาํขนมยกักวา  

        สรรพคุณ : ประกอบดว้ยวิตามินเอ วิตามินดี วิตามินอี และวิตามินเค สามารถช่วยลด

คอเลสเตอรอลท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดโรคไขมนัอุดตนัในเสน้เลือด ช่วยป้องกนัโรคหลอดเลือดหวัใจ และ

โรคมะเร็ง 

  (5) เมลด็ฟักทอง เป็นส่วนผสมในการทาํขนมยกักวา 

       สรรพคุณ : มีคุณค่าทางโภชนาการสูง ประกอบดว้ย โปรตีน ไขมนั สงักะสี เหลก็

ฟอสฟอรัส แคลเซียม ใยอาหาร วิตามิน 

  (6) งาขาว งาดาํ และงาป่า เป็นส่วนผสมในการทาํขนมยกูวาและทาชิก 

       สรรพคุณ : มีโปรตีน กรดอะมิโนท่ีจาํเป็นต่อร่างกาย ทั้งยงัมีวิตามินและแร่ธาตุท่ีสาํคญั 

ซ่ึงดีต่อระบบประสาท ช่วยทาํใหน้อนหลบั ร่างกายกระฉบักระเฉง พร้อมกนันั้นยงัมีสารบาํรุงประสาทดว้ย 

  (7) นํ้าผึ้ง เป็นส่วนผสมของขนมยกูวา ยกักวาและทาชิก 

        สรรพคุณ : นํ้าผึ้งมีแร่ธาตุและวติามินอยูห่ลากหลาย สามารถช่วยบาํรุงประสาท ลด

ไขมนัโลหิต ช่วยในระบบขบัถ่าย   

  (8) แพคนยอนโช (백년초) เป็นพืชในป่าจากเกาะเจจู  

                    สรรพคุณ : ช่วยลดไข ้ลดอาการทอ้งร่วง และช่วยรักษาอาการหอบหืด   

 

 

 

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%84
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B9%83%E0%B8%88
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%87
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ภาพท่ี 4.24 แพคนยอนโช (백년초) 

ท่ีมา : Naver, 2559 

 

               2) รูปแบบการผลิต 

1. ยกูวา 

วิธีทาํ  

 1) นาํขา้วเหนียวท่ีลา้งสะอาดเรียบร้อยแลว้ แช่ไวใ้นนํ้าประมาณหน่ึงอาทิตยโ์ดยไม่ตอ้งเปล่ียนนํ้า 

 2) เม่ือผา่นไปหน่ึงอาทิตยแ์ลว้ นาํขา้วเหนียวมาลา้งใหส้ะอาด นาํไปป่ันใหล้ะเอียด หลงัจากนั้นก็

นาํมาผสมกบัช็องจู (เหลา้ขาวทาํมาจากขา้วเจา้มีแอลกอฮอลลต์ ํ่า) นํ้ าตาล และนํ้าถัว่ ค่อย ๆใส่ส่วนผสมให้

เขา้กนั แลว้นวดจนเป็นกอ้น 

 3) นาํแป้งขา้วท่ีไดห่้อผา้ขาวแลว้นาํไปน่ึงในซ้ึง 

 4) นาํแป้งขา้วท่ีน่ึงเสร็จแลว้มาวางไวบ้นเขียง รอจนแป้งเยน็ จึงนาํไมน้วดแผน่แป้งใหบ้างและตดั

ใหไ้ดข้นาดเท่ากบั 4x4x0.4 เซนติเมตร 

 5) นาํแป้งท่ีตดัเรียบร้อยแลว้ ไปวางท้ิงไวย้งัพื้นหอ้งท่ีมีอุณหภูมิอุ่น หรือถา้เป็นเขตหนาวใหว้างท้ิง

ไวใ้นพื้นหอ้งประมาณ 2 ถึง 3 วนั และหมัน่พลิกแผน่แป้งบ่อย ๆ  

 6) เม่ือตั้งอุณหภูมินํ้ามนัไดจ้นถึง 100 องศาแลว้ ใหน้าํแป้งท่ีเตรียมไวล้งทอดอยา่งชา้ ๆ (ทอดคร้ัง

แรก) 

 7) เม่ืออุณภูมิถึง 160 องศา ใหพ้ลิกและทอดจนเหลือง (ทอดคร้ังท่ีสอง) 

 8) ยกูวาท่ีทอดเสร็จแลว้นั้นจะนาํมาเคลือบดว้ยนํ้าผึ้งหรือโชช็อง (นํ้ าตงัเม) และขั้นตอนสุดทา้ยคือ

นาํมาคลุกกบัเกลด็ขา้วหรือส่ิงท่ีเตรียมไว ้เป็นอนัเสร็จส้ิน 

 

 

 

 

            เตรียมแป้ง     ตดัตามขนาด             นาํลงทอด   เคลือบดว้ยนํ้าผึ้ง          คลุกเกลด็ขา้ว 

ภาพท่ี 4.25 ขั้นตอนการทาํขนมยกูวา 

ท่ีมา : Shinkung, 2559 
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2. ยกักวา 

วิธีทาํ 

 1) ขั้นตอนแรกคือการทาํนํ้าเช่ือมโชช็อง เตรียมหมอ้ตั้งไฟโดยใส่ โชช็อง นํ้ า ขิงท่ีหัน่เป็นแผน่บาง 

ๆ และคน เปิดไฟเบาตม้ประมาณ 3-4 นาที ปิดไฟแลว้ตั้งใหเ้ยน็ 

 2) ก่อนจะนวดแป้ง ใหใ้ส่นํ้ามนัลงในกระทะแลว้เปิดไฟเบา 

 3) นาํแป้งท่ีเตรียมไวท้ั้งหมดมาผสมกบัเกลือ ทานํ้ามนังาบาง ๆ ท่ีมือ และจึงผสมใหเ้ป็นเน้ือแป้ง

เดียวกนั โดยผสมใหเ้ขา้กนัจนมีความรู้สึกเหมือนแป้งทาํขนมปัง 

 4) จากนั้นใชท่ี้กรองแป้งใหเ้ป็นเน้ือละเอียดเดียวกนั ผสมโซจูกบันํ้าผึ้งใส่ลงไปในแป้งท่ีพกัไว ้แลว้

จึงนวดใหเ้ป็นเน้ือเดียวกนั แต่การนวดแป้งไม่ควรใชเ้วลานานเกินไปเพราะจะทาํใหแ้ป้งแขง็ตวัและไม่

สามารถฟข้ึูนเป็นรูปได ้

 5) นาํแป้งท่ีผสมจนนวดไดเ้ป็นกอ้นเดียวกนัข้ึนมาวางบนเขียงท่ีเตรียมนวดต่อไป นาํไมน้วดแป้งมา

นวดแป้งพร้อมพลิกสลบัไปมาสกั 2-3 คร้ัง  

 6) เม่ือไดข้นาดแผน่ความบางท่ีตอ้งการแลว้ นาํมีดมาตดัเป็นช้ินขนมยกักวาประมาณ 3-3.5 

เซนติเมตร (รูปส่ีเหล่ียมจตุรัส) และจึงใชส้อ้มจ้ิมลงตรงกลางบนแป้งใหเ้กิดรู 

 7) เม่ืออุณหภูมินํ้ามนัอยูท่ี่ 100 องศาเซลเซียส ใหน้าํแป้งท่ีไดต้ดัไวล้งทอด และเม่ืออุณหภูมินํ้ามนั

ข้ึนสูงถึง 140-150 องศาเซลเซียส ขนมยกักวาจะเร่ิมเปล่ียนเป็นสีเหลืองทองนาํข้ึนมาพกัไว ้

 8) แป้งท่ีทอดเสร็จแลว้เม่ือพกัจนเยน็ จึงนาํไปแช่ในโชช็อง(นํ้าตงัเม) ท่ีไดเ้ตรียมไวป้ระมาณ 30 

นาที และเม่ือครบเวลาท่ีกาํหนดค่อย ๆ นาํข้ึนมาทีละช้ินเพื่อใหน้ํ้ าท่ีเคลือบตวัขนมไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

 

 

 

 

  

      ผสมแป้ง     นวดจนเป็นเน้ือเดียวกนั           ตดัตามขนาด        นาํลงทอด            พกัไวจ้นเยน็และราดนํ้าผึ้ง 

ภาพท่ี 4.26 ขั้นตอนการทาํขนมยกักวา 

ท่ีมา : Shinkung, 2559 

 

3. ทาชิก 

วิธีทาํ 

 1) การทาํแป้งเกสรตน้สน ขั้นตอนแรกคือการนาํนํ้าใส่ถว้ยและนาํดอกของเกสรตน้สนใส่ถว้ย และ

จึงนาํทพัพีมากวนกบัแป้ง เม่ือไดท่ี้จึงยกใส่บนกระดาษไข การทาํขนมทาชิกนั้นจาํเป็นตอ้งมีแม่พมิพข์นม 

 2) นาํแป้งเกสรตน้สนมาผสมกบันํ้าผึ้งหรือโชช็อง และนาํมานวดใหเ้ป็นเน้ือเดียวกนั 
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 3) นาํกอ้นแป้งท่ีไดม้าอดัใส่แม่พิมพท์าชิกท่ีเตรียมไว ้ในแต่ละหลุมค่อย ๆ ใส่แป้งและนํ้าผึ้งคร้ังละ

เลก็นอ้ยแลว้จึงอดัลงใส่แม่พมิพ ์และนํ้าผึ้งท่ีจะมาผสมนั้นตอ้งเป็นนํ้าผึ้งท่ีมีสีขาวเพื่อใหร้สชาติและกล่ินเดิม

ของขนมทาชิกไดค้งอยู ่

 

 

 

 

 

 เตรียมแป้งเกสรตน้สนกบันํ้าผึ้ง  ผสมแป้งกบันํ้าผึ้ง   นวดจนเป็นเน้ือเดียวกนั 

 

 

 

 

 

      นาํแป้งท่ีไดอ้ดัใส่พิมพ ์                          พร้อมเสิร์ฟ 

ภาพท่ี 4.27 ขั้นตอนการทาํขนมทาชิก 

ท่ีมา : Naver, 2559 

  3) การตลาด 

      บริษทัชินกงุจะส่งสินคา้ส่วนใหญ่จาํหน่ายไปยงักรุงโซล ในดา้นการตลาดการจดัจาํหน่ายสินคา้

ขนมฮนักวาของบริษทัชินกงุ ไดมี้การประชาสมัพนัธ์หลายช่องทางดว้ยกนั และผูบ้ริโภคสามารถซ้ือสินคา้

ไดท้ั้งออนไลน์ หรือซ้ือจากหนา้ร้าน จากหา้งสรรสินคา้ ร้านกาแฟและในธนาคารนงฮยอบ ทั้งน้ีทางบริษทั

ไดจ้ดักิจกรรมในวนัเทศกาลสาํคญั เพื่อเป็นการประชาสมัพนัธ์สินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของคนยคุใหม่และเป็นท่ี

ตอ้งการของตลาด เช่น ในวนัคริสตม์าส ทางบริษทัไดจ้ดักิจกรรมเพื่อเป็นการขอบคุณลูกคา้ ลูกคา้ท่ีได้

จดัซ้ือสินคา้ไปใหมี้การลงทะเบียนและจะมีการคดัเลือกผูโ้ชคดี มอบของขวญัเป็นชุดขนมฮนักวาใหแ้ก่ผู ้

โชคดี สาํหรับลูกคา้ท่ีตอ้งการหาซ้ือสินคา้ สามารถหาซ้ือสินคา้ไดด้งัน้ี 

             1. ออนไลน ์โดยลูกคา้สามารถสัง่ซ้ือสินคา้ไดโ้ดยตรงจากเวบ็ไซต ์www.shinkung.co.kr  

 

 

 

 

 

 

http://www.shinkung.co.kr/
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ภาพท่ี 4.28 เวบ็ไซตอ์อนไลน์ของบริษทัชินกงุ 

ท่ีมา : Shinkung, 2559 

 

                          2. วางหนา้ร้าน ลูกคา้สามารถเลือกสินคา้ไดโ้ดยตรง และสามารถรับสินคา้ไดท้นัที 

1) หา้งสรรพสินคา้ชินเซเก (Shinsegae) มีดว้ยกนัทั้งหมด 8 สาขา เช่น สาขากงันมั ชองดมัดง และแฮอุนแด 

เป็นตน้ 

2) ธนาคารนงฮยอบ (Nonghyup) สาขายงัแจ ชงัดง และสาขาซองนมั ดงัภาพท่ี 4.29 

3) ร้านอ่ืน ๆ เช่น ร้านขายนํ้าแขง็ใสซอลบิง  

 
ภาพท่ี 4.29 ขนมฮนักวาจาํหน่ายท่ีธนาคารนงฮยอบ 

ท่ีมา : Shinkung, 2559 

 

              3. พิพิธภณัฑข์นมฮนักวา ตั้งอยูท่ี่เดียวกบัโรงงานผลิตขนมฮนักวา เป็นศูนยท่ี์ใหค้วามรู้

เก่ียวกบัขนมฮนักวาทุกรูปแบบในเกาหลี ซ่ึงเป็นศูนยใ์หค้วามรู้ฮนักวาแห่งเดียวท่ีมีในเกาหลีใต ้และไดรั้บ

การควบคุมภายใตก้ารบริหารแบบครอบครัว เม่ือมาเยีย่มชมพิพิธภณัฑท์าํใหไ้ดค้วามรู้เร่ืองฮนักวา และยงั

สามารถทาํขนมไดด้ว้ยตนเอง พร้อมทั้งยงัมีผลิตภณัฑข์นมฮนักวาจาํหน่ายดว้ย 

      4.3.2 โครงสร้างการผลิตขนมขบเค้ียวภายใตบ้ริษทัลอตเต ้
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บริษทัลอตเตเ้ป็นผูน้าํทางการผลิตและการจดัจาํหน่ายสินคา้ขนมขบเค้ียวท่ีเป็นอนัดบัหน่ึงของเกาหลีใต ้

โดยมีการจดัผลิตสินคา้ Confectionery มากกวา่ 200 ชนิดรวมทั้งหมากฝร่ัง ลูกกวาด บิสกิต ชอคโกแลต 

ไอศกรีม  และอาหารเสริมเพื่อสุขภาพต่าง ๆ ท่ีเป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ียอมรับกนัมากในปัจจุบนั 

 1) การตลาด 

      ตลาดของบริษทัลอตเตจ้ะกระจายสินคา้ไปยงัร้านมินิมาร์ทในเครือบริษทั และห้างสรรพสินคา้

ชั้นนาํในเครือลอตเต ้และห้างชั้นนาํอ่ืนๆ ทั้งน้ีลูกคา้ยงัสามารถสั่งซ้ือสินคา้ออนไลน์ไดใ้นเว็บไซต์ และ

ขนมในเครือบริษทัลอตเตย้งัไดส่้งไปขายยงัประเทศต่างๆท่ีมีบริษทัลอตเตเ้ป็นฐานโรงงาน เช่น ไทย จีน 

และเวียดนาม เป็นตน้ บริษทัลอตเตมี้การตลาดแบบหลากหลาย จากการโฆษณาทั้งในรูปแบบแผ่นป้าย

โฆษณา รูปแบบผา่นทางส่ือต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์และอินเตอร์เน็ต ลอตเตไ้ดจ้ดักิจกรรมเพื่อเป็นการโฆษณา

บริษทัในงานเทศกาลสาํคญัต่าง ๆ เช่น วนัคริสมาสต ์วนัปีใหม่ และวนัวาเลนไทน์ เม่ือวาเลนไทน์ท่ีผ่าน

มาลอตเตไ้ดจ้ดักิจกรรมใหคู่้รักไดร่้วมกิจกรรม คือ ใหคู่้รักซ้ือชอคโกแลตและถ่ายรูปคู่กนั ตดัสินจากคู่ใดมี

ความโรแมนติกมากท่ีสุดจะไดรั้บรางวลัเป็นของขวญัจากลอตเต ้เป็นตน้ และนอกจากนั้นบริษทัลอตเตเ้อง

ไดว้างแผนใชก้ระแสโลกออนไลน์ในการโฆษณาสินคา้ เช่น ฉากละครในการนาํเสนอผลิตภณัฑ ์เม่ือปี พ.ศ.

2558 ท่ีผา่นมามีละคร 응답하라 1988 Reply 1988 เป็นละครท่ีไดรั้บความนิยมมาก และไดมี้ฉากในละคร

นาํผลิตภณัฑล์อตเตใ้นยคุนั้นร่วมการประกอบฉาก และไดน้าํนางเอกของละครมาเป็นนางแบบโฆษณาขนม

อีกทางหน่ึง ผลจากกระแสตอบรับทาํใหข้นมมียอดขายจากปกติเพิ่มข้ึนถึง 12% (Lotte, 2559)  
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.30  งานประชาสมัพนัธ์บริษทัลอตเต ้เม่ือวาเลนไทน์ ปีพ.ศ.2559 

ท่ีมา : Lotte, 2559 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.31 ผลิตภณัฑล์อตเตใ้นละคร Reply 1988 

ท่ีมา : Lotte, 2559 



50 
 

ทั้งน้ีบริษทัลอตเตไ้ดมี้กิจกรรมร่วมกบัภาครัฐบาลในการเขา้ร่วมกิจกรรมป้องกนัการง่วงนอนจากการขบั

รถยนตร์ะยะไกลของผูบ้ริโภค โดยมีการแจกแผน่พบัพร้อมกบัหมากฝร่ังและขนม ในช่วงงานเทศกาลสาํคญั 

วนัปีใหม่หรือเทศกาลชูซ็อก เพื่อความปลอดภยับนถนน และลดการง่วงนอนระหวา่งการขบัรถของผูข้บัข่ี 

ตั้งแต่ปี พ.ศ.2556 หมากฝร่ังกลายเป็นท่ีรู้จกักนัวา่มีผลดีต่อสมองและช่วยลดอาการง่วงนอน ทั้งยงัสามารถ

ช่วยป้องกนัฟันผ ุโดยเม่ือปีท่ีพ.ศ.2558 หมากฝร่ังลอตเตไ้ซลิทอลมียอดขายเพิ่มข้ึนมา 10% และมีการ

ยอดขายตลาดหมากฝร่ังเพิ่มข้ึนเป็น 3% ในรอบหา้ปีท่ีผา่นมา (Lotte, 2559) 

 บริษทัลอตเตจ้ดัจาํหน่ายสินคา้โดยการส่งสินคา้ไปยงัซูเปอร์มาร์เกต็ของลอตเต ้และ

หา้งสรรพสินคา้ชั้นนาํทัว่ไป รวมทั้งการขายสินคา้ออนไลน์ผา่นเวบ็ไซต ์ชาวเกาหลีเป็นประเทศท่ีนิยมการ

สัง่สินคา้ออนไลน์จากหา้งสรรพสินคา้มากกกวา่การเลือกซ้ือตามหา้งสรรพสินคา้ ทาํใหส้ามารถเห็นการ

จาํหน่ายสินคา้ทุกประเภทผา่นบนเวบ็ไซต ์ 

 2) พิพิธภณัฑข์นมหวานลอตเต ้ 

      บริษทัลอตเตท่ี้เป็นผูน้าํเร่ืองขนมขบเค้ียวในปัจจุบนัไดส้ร้างพิพิธภณัฑข์นมหวานลอตเต ้ท่ียอง

ดึงโพ  เพื่อใหเ้ดก็ๆ สามารถเรียนรู้ความรู้ใหม่ๆ สามารถพบสินคา้ในเครือลอตเตท่ี้จดัไวเ้ป็นหมวด เช่น 

โซนชอกโกแลต ไอศกรีม ลูกกวาด และหอ้งฉายภาพยนตร์ รวมทั้งเครือข่ายบริษทัลอตเตแ้ละประวติัของ

บริษทั  โดยในแต่ละหมวดใหค้วามรู้ถึงขั้นตอนการผลิต จาํลองการทาํงานภายในโรงงาน และใหค้วามรู้

เร่ืองวตัถุดิบของการผลิต  เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ และประสบการณ์ใหม่ๆของเดก็ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.32 พิพิธภณัฑข์นมหวานลอตเต ้

ท่ีมา : Naver, 2559 
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บทที ่5 

ผลการศึกษา 

 ในบทน้ีจะอธิบายผลการศึกษาจากการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้คือ 1) การศึกษา

การพฒันารูปแบบขนมพื้นเมืองของเกาหลีและขนมขบเค้ียวในเกาหลีใต ้ 2) การศึกษารูปแบบพื้นท่ีของ

แหล่งผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองแบบดั้งเดิมและขนมขบเค้ียว และ 3) การศึกษาโครงสร้างการผลิตขนม

พื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

5.1 ผลการศึกษาการพฒันารูปแบบขนมพืน้เมืองและขนมขบเคีย้วในเกาหลใีต้ 

      ในการศึกษาการพฒันาการของรูปแบบขนมพื้นเมืองและขนมขบเค้ียว พบวา่  

 1) การพฒันาการของรูปแบบขนมพื้นเมือง 

     แมข้นมฮนักวาจะมีประวติัศาสตร์คู่กบัประเทศเกาหลีมานาน แต่ฮนักวายงัคงมีความสาํคญัต่อ

วฒันธรรมของเกาหลีเป็นอยา่งมาก จะเห็นไดว้า่ขนมฮนักวามีความสาํคญัมากในงานพิธีมงคลต่าง ๆ ซ่ึงเป็น

ส่ิงท่ีขาดไปไม่ได ้รูปแบบขนมจากอดีตถึงปัจจุบนัยงัคงไวซ่ึ้งแบบเดิมจากอดีต ขั้นตอนการผลิตขนมแต่ละ

ขั้นตอน ผลิตด้วยความพิถีพิถนัและความใส่ใจของรายละเอียด  แต่มีการเพิ่มเติมของความทนัสมยัคือ

รูปลกัษณ์ท่ีเพิ่มข้ึนให้มีความหลากหลาย ขนมยกักวา ในอดีตเป็นขนมช้ินใหญ่เป็นรูปดอกไม ้เปล่ียนเป็น

ขนาดช้ินเลก็ และมีรูปต่าง ๆ ผีเส้ือ พดั  กล่ิน และสีสัน แต่ยงัคงความเป็นจุดเด่นของขนมแต่ละชนิดไม่ให้

หายไป รวมถึงการจดัซ้ือสามารถซ้ือไดง่้าย จากการซ้ือจากหา้งสรรพสินคา้ หรือสามารถเลือกซ้ือไดโ้ดยตรง

จากในเวบ็ไซตข์องร้าน 

 2) การพฒันาการของรูปแบบขนมขบเค้ียว  

     ขนมขบเค้ียวในปัจจุบนัในกรณีศึกษาของบริษทัลอตเตเ้กาหลีใต ้ไดมี้การพฒันารูปแบบให้มี

ความหลากหลายมากข้ึนจากในอดีต จากการผลิตหมากฝร่ัง จนสู่การพฒันาจนถึงการครอบคลุมขนมหวาน 

ขนมขบเค้ียวทั้งหมด อาทิ ลูกอม ชอกโกแลต พาย ไอศกรีม และขนมอบกรอบ ท่ีไดรั้บการยอมรับจากลูกคา้

ทั้งในและต่างประเทศ จะเห็นไดว้่าลอตเตเ้องไม่ไดห้ยดุการพฒันารูปแบบของขนม โดยไดใ้ห้ความสาํคญั

กบัการผลิตสินคา้ใหต้รงกบัความตอ้งการของลูกคา้ เช่น การพฒันาสินคา้ใหมี้คุณค่าทางโภชนาการ วตัถุดิบ

จากธญัพืช และขนมเพื่อสุขภาพ 

5.2 ผลการศึกษารูปแบบพืน้ทีข่องแหล่งผลติขนมเกาหลพีืน้เมืองและขนมขบเคีย้ว 

      ในการศึกษารูปแบบพื้นท่ีของแหล่งผลิตขนมเกาหลีพื้นเมืองและขนมขบเค้ียว พบว่า พื้นท่ีตั้ งของ

โรงงานผลิตขนมทั้งสองชนิด ขนมฮนักวาและขนมขบเค้ียวจากบริษทัลอตเต ้ท่ีตั้งนั้นมีส่วนสาํคญัในการตั้ง
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บริษทัมาจนถึงปัจจุบนัน้ี จะเห็นไดว้่าพื้นท่ีตั้งของโรงงานเอ้ือต่อการขนส่งทั้งทางบกและทางทะเล เอ้ือต่อ

การขนส่งวตัถุดิบในการผลิต และการขนส่งสินคา้ต่อเพื่อการจดัจาํหน่าย และพื้นท่ีตั้งยงัมีปัจจยัในอีกหลาย

ดา้น ทั้งดา้นแรงงาน วตัถุดิบ และอ่ืน ๆ  

 1) แหล่งท่ีตั้งโรงงานผลิตขนมเกาหลีพื้นเมือง 

      พบวา่มีปัจจยัหลกัในการตั้งเมืองโรงงานท่ีโพช่อน จงัหวดัคยองกี คือปัจจยัดา้นท่ีตั้งท่ีเอ้ือต่อการ

ขนส่ง การกระจายสินคา้ ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัทางดา้นแรงงาน  

 2) แหล่งท่ีตั้งโรงงานโรงงานผลิตขนมขบเค้ียว (ลอตเต)้ 

     พบว่าบริษทัลอตเตมี้โรงงาน 2 ประเภท คือ โรงงานภายในประเทศ 4 โรงงาน และโรงงาน

ภายนอกประเทศทั้งหมด 12 โรงงาน ซ่ึง ปัจจยัในการตั้งโรงงานภายในประเทศ มีปัจจยัทางดา้นพื้นท่ีตั้ง 

ปัจจยัดา้นการคมนาคม และปัจจยัทางดา้นแรงงาน ส่วนโรงงานภายนอกประเทศ มีปัจจยัทางดา้นพื้นท่ี 

ปัจจยัทางดา้นแรงงาน และปัจจยัเร่ืองวตัถุดิบร่วมดว้ย  

5.3 ผลการศึกษาโครงสร้างการผลติขนมพืน้เมืองเกาหลแีละขนมขบเคีย้ว 

     ในการศึกษาโครงสร้างการผลิตขนมพื้นเมืองเกาหลีและขนมขบเค้ียว พบวา่  

 1)  ขนมพื้นเมืองเกาหลี หรือฮนักวา มีโครงสร้างการผลิต ประกอบดว้ย วตัถุดิบการผลิตขนม 

ฮนักวาแต่ละชนิด และรูปแบบการผลิตขนมฮนักวา คือ ยูกวา ยกักวาและทาชิก รวมไปถึงการตลาดของ

บริษทัชินกงุ และทางบริษทัเองไดมี้การประชาสมัพนัธ์และใหค้วามรู้เพิม่เติมเก่ียวกบัฮนักวาทุกชนิด โดยได้

มีการสร้างพิพิธภณัฑฮ์นักวา เพื่อเป็นการรักษาขนบธรรมเนียมของฮนักวาในทุกรูปแบบไม่ให้ศูนยห์ายไป

ตามกาลเวลา  

 2) ขนมขบเค้ียว บริษทัลอตเตไ้ดเ้ป็นผูน้าํทางการผลิตและการจาํหน่ายสินคา้ขนมในทุกรูปแบบ 

และเป็นท่ียอมรับทั้งในประเทศและภายนอกประเทศ บริษทัไดมี้การตลาดท่ีหลากหลาย เช่น การเขา้ร่วม

รณรงคโ์ครงการกบัทางรัฐบาล การประชาสัมพนัธ์ขนม ทั้งในส่ือท่ีแตกต่างกนั และการมีพิพิธภณัฑข์นม

หวานลอตเต ้เป็นอีกหน่ึงทางประชาสัมพนัธ์บริษทั ซ่ึงสามารถไวใ้ห้ความรู้ทางการผลิตและการควบคุม

โรงงาน ในแต่ละแผนก แก่เยาวชนและผูท่ี้มีความสนใจ  

 

 ข้อเสนอแนะในการศึกษา 

 จากการศึกษา ผูศึ้กษาไดว้างกรอบการศึกษารูปแบบของขนมพื้นเมืองและขนมขบเค้ียวใน 

สาธรณรัฐเกาหลี เป็นเพียงการศึกษาในบริษทัใดบริษทัหน่ึงเท่านั้น อาจทาํให้ขอ้มูลของเน้ือหา หรือขอ้มูล

เก่ียวกบัตวัขนมมีความไม่ครอบคลุมทั้งหมด รวมทั้งขอ้มูลและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง และเอกสารออนไลน์ท่ีผู ้



53 
 

ศึกษาได้นาํมาอา้งและศึกษาขอ้มูลนั้น พบเกือบทั้งหมดเป็นขอ้มูลภาษาองักฤษและภาษาเกาหลี จึงเกิด

อุปสรรคในความเขา้ใจ และอาจทาํใหมี้ขอ้มูลบางอยา่งท่ีไม่ชดัเจน  
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