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ค าส าคญั  นกัท่องเท่ียวชาวจีน  เหตุการณ์ความไม่สงบ  การท่องเท่ียวไทย  

 

บทคดัยอ่  

 การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคญัของประเทศ ประเทศไทยมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียวปีละ

หลายสิบลา้นบาท กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงท่ีมีสถานท่องเท่ียวหลากหลาย ซ่ึงนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่

ก็นิยมเขา้มาท่องเท่ียว โดยเฉพาะนกัท่องเท่ียวชาวจีน ซ่ึงนกัท่องเท่ียวชาวจีนถือวา่เป็น กลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมี

บทบาทอยา่งมากต่อประเทศไทย เน่ืองจากอิทธิพลของภาพยนตร์เร่ือง Lost in Thailand ท่ีท าให้

นกัท่องเท่ียวเพิ่มจ านวนคนท่ีเดินทางเขา้มายงัประเทศไทย เพื่อมาตามรอยของภาพยนตร์เร่ืองน้ี  

 ในงานวจิยัคร้ังน้ีเนน้นกัท่องเท่ียวชาวจีนเป็นหลกั โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาแนวโนม้การ

เปล่ียนแปลงของนกัท่องเท่ียวประเทศต่าง ๆ ในช่วงปี พ.ศ. 2549-2558  เพื่อวเิคราะห์ผลกระทบจาก

เหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัต่าง ๆ ต่อพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวจีน รวมทั้งเพื่อวเิคราะห์ผลกระทบ

จากเหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัต่าง ๆ ต่อแหล่งท่องเท่ียว โดยใชข้อ้มูลเก่ียวกบัเหตุการณ์บา้นเมือง 

ไม่วา่จะเป็นเหตุการณ์ทางการเมือง เหตุการณ์ก่อการร้าย รวมทางเหตุการณ์ภยัพิบติัทางธรรมชาติ  

ผลการวจิยัพบวา่ นกัท่องเท่ียวประเทศอ่ืน ๆ มีแนวโนม้ลดจ านวนลง ยกเวน้นกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ียงัมี

แนวโนม้เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ซ่ึงในนกัท่องเท่ียวชาวจีนนั้นแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวชาวจีน

แผน่ดินใหญ่ นกัท่องเท่ียวชาวจีนฮ่องกง นกัท่องเท่ียวชาวจีนไตห้วนั และนกัท่องเท่ียวชาวจีนสิงคโปร์ จาก

เหตุการณ์ความไม่สงบในไทยและภยัพิบติัต่าง ๆนั้น ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการตดัสินใจมาท่องเท่ียว

ในไทยของชาวจีนฮ่องกง ชาวจีนไตห้วนั และชาวจีนสิงคโปร์มากกวา่ ชาวจีนแผน่ดินใหญ่ และยงัส่งผลต่อ

แหล่งท่องเท่ียวต่างๆเป็นอยา่งมากดว้ย
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บทท่ี 4  

ผลการวจิัย 

 จากการสืบคน้ รวบรวมขอ้มูลและงานวจิยัเพื่อสร้างงานวจิยัเร่ือง “ผลกระทบต่อการท่องเท่ียวใน

ไทยของนกัท่องเท่ียวชาวจีนจากเหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติั” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวเิคราะห์

ผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนต่อการตดัสินใจมาไทยของนกัท่องเท่ียวชาวจีน 

ซ่ึงมีประเด็นส าคญัดงัน้ี 

1. การเปลีย่นแปลงของจ านวนนักท่องเทีย่วประเทศต่าง ๆ ทีเ่ดินทางมาเทีย่วในประเทศไทย 

 ประเทศไทยมีนกัท่องเท่ียวจากทัว่ทุกมุมโลกท่ีเดินทางเขา้มาเท่ียวในไทยมากมาย ซ่ึงจ านวน

นกัท่องเท่ียวในแต่ละภูมิภาคท่ีเดินทางเขา้มาในไทยก็มีแตกต่างกนัไป ทางกรมท่องเท่ียวจึงไดมี้การจดัเก็บ

สถิตินกัท่องเท่ียวแต่ละภูมิภาค เพื่อท าการจดัอนัดบันกัท่องเท่ียวของแต่ละภูมิภาคท่ีมีมากท่ีสุดไปจนถึง

จ านวนนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงในปีพ.ศ. 2558ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกมีจ านวนนกัท่องเท่ียวมาเป็นอนัดบัท่ีหน่ึง มี

จ านวน 19,871,773 คน อนัดบัท่ีสองคือ ภูมิภาคยโุรป มีจ านวนนกัท่องเท่ียว 5,629,122 คน ส่วนอนัดบัท่ี

สามคือ ภูมิภาคอเมริกา มีจ านวน 1,235,095คน และอนัดบัสุดทา้ยก็คือ ภูมิภาคแอฟริกา จ านวน 161,640 คน 

ตามแผนภูมิท่ี 1 ดงัต่อไปน้ี 

 

   แผนภูมิท่ี 1 : จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในประเทศไทยรายภูมิภาค 

ท่ีมา : กรมการท่องเท่ียวปีพ.ศ. 2549-2558 
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 จากตารางดงักล่าวพบวา่ ภายในเวลา 9 ปี ตั้งแต่พ.ศ. 2549 จนถึงพ.ศ. 2558 ส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัคือ 

ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกมีแนวโนม้เพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ ต่างจากภูมิภาคยโุรปท่ีมีแนวโนม้ลดลงเร่ือยๆตั้งแต่

ช่วงปีพ.ศ. 2555 จนถึงปีพ.ศ. 2558 ซ่ึงในปีพ.ศ. 2549 ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกมีจ านวนนกัท่องเท่ียว 

7,611,931คน ส่วนนกัท่องเท่ียวจากภูมิภาคยโุรปมีจ านวน 3,905,271 คน นอ้ยกวา่ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกถึง 

3,706,660 คน จนมาในปีพ.ศ. 2557 นกัท่องเท่ียวภูมิภาคเอเชียตะวนัออกมีจ านวนนกัท่องเท่ียว 14,603,825 

คน ซ่ึงนอ้ยลงกวา่ปีพ.ศ. 2556 ท่ีมีจ  านวนนกัท่องเท่ียว 15,911,375 คน ถึง 1,307,550 คน แต่ถึงจะนอ้ยลง

อยา่งไร ก็ยงัมีจ  านวนมากกวา่นกัท่องเท่ียวภูมิภาคยโุรปท่ีมีจ านวน 6,305,945 คน ถึง 8,297,880 คน  และ

จากท่ีภูมิภาคเอเชียตะวนัออกมีนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาเท่ียวในประเทศไทยเป็นอนัดบัแรก จึงไดมี้การ

จ าแนกจ านวนนกัท่องเท่ียวภูมิภาคเอเชียตะวนัออก ออกเป็นประเทศ ซ่ึงในปีพ.ศ. 2558นกัท่องเท่ียวชาวจีน

มีจ านวน7,934,791 คน มีจ านวนมากท่ีสุด ตามมาดว้ยประเทศญ่ีปุ่นท่ีมีจ านวน 1,381,690 คน และอนัดบัท่ี

สามคือประเทศเกาหลี จ านวน 1,372,995คน  ส่วนไตห้วนัอยูอ่นัดบัท่ีหา้ มีจ  านวน 552,624 คน ตามแผนภูมิ

ท่ี 2 ดงัน้ี 

 

 แผนภูมิท่ี 2 : กราฟแสดงจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาในไทย 5 ประเทศ จากภูมิภาคเอเชียตะวนัออก 

 ท่ีมา : กรมการท่องเท่ียว 

 จากแผนภูมิดงักล่าวพบวา่ ในปีพ.ศ. 2549 ประเทศมีจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มายงัประเทศ

ไทยมากท่ีสุด  1,277,638 คน ตามมาดว้ยประเทศเกาหลีจ านวน 1,083,652 คน ส่วนประเทศจีนนั้นมาเป็น

อนัดบัสามมีจ านวน 907,117 คน ซ่ึงนอ้ยกวา่สองอนัดบัแรกอยู ่370,521 คน และ 176,535 คน ตามล าดบั จน
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มาในปีพ.ศ. 2554 นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนมาเป็นอนัดบัท่ีหน่ึงอยา่งเห็นไดช้ดั โดยมีจ านวน  1,721,247 คน ซ่ึง

เพิ่มข้ึนจากปีพ.ศ. 2549 ถึง 814,130 คน และมากกวา่นกัท่องเท่ียวชาวญ่ีปุ่นท่ีมีจ านวนนกัท่องเท่ียว 

1,127,893 คน อยู ่593,354 คน  

จากการศึกษาท่ีพบวา่จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวจีนมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ และเพิ่มข้ึนโดดจาก

ประเทศอ่ืนๆ ทั้งน้ีเน่ืองจากนกัท่องเท่ียวชาวจีนมีหลายกลุ่ม จึงไดมี้การศึกษาจ าแนกลงไปถึงจ านวน

นกัท่องเท่ียวชาวจีนกลุ่มท่ีมากท่ีสุดและนอ้ยท่ีสุด  ซ่ึงในปีพ.ศ. 2558 นกัท่องเท่ียวชาวจีนแผน่ดินใหญ่มี

จ านวนนกัท่องเท่ียวมากท่ีสุด 7,934,791คน รองลงมาคือสิงคโปร์มีจ านวน 937,311 คน ส่วนฮ่องกงมาเป็น

อนัดบัท่ีสามมีจ านวน 669,165 คน และอนัดบัสุดทา้ยคือไตห้วนั 552,624 คน ตามแผนภูมิดงัต่อไปน้ี 

 

  แผนภูมิท่ี 3 : กราฟแสดงจ านวนนกัท่องสญัชาติจีนท่ีเขา้มาในไทย 

  ท่ีมา : กรมการท่องเท่ียว 

  

2. ผลกระทบความไม่สงบและภัยพบิัติต่อพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 

เหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัในไทยตั้งแต่ปีพ.ศ. 2549-พ.ศ. 2558 นั้นมีหลายเหตุการณ์ ซ่ึงเหตุการณ์

ส าคญั ๆ แบ่งออกเป็น 3 เหตุการณ์ คือ เหตุการณ์ทางการเมืองเกิดข้ึน 10 คร้ัง นบัตั้งแต่รัฐประหารรัฐบาลใน

สมยันายทกัษิณ ชินวตัรเป็นรัฐมนตรี  เหตุการณ์ความไม่สงบเกิดข้ึน 2 คร้ัง คือ ในปีพ.ศ. 2549 และ พ.ศ. 

2554 และ เหตุการณ์ภยัพิบติัทางธรรมชาติเกิดข้ึน 1 คร้ัง ในปีพ.ศ. 2554 ตามตารางท่ี 1 ดงัน้ี 
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เหตุการณ์ 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

เหตุการณ์
ทาง

การเมือง 

รัฐประหาร   
ขบัไล่นายทกัษิณ          
ชินวตัร    ออก
จากต าแหน่ง
นายก- รัฐมนตรี 

พลเอก       สุรยทุธ์        
จุลานนท ์ เป็นนายก 
รัฐมนตรี   เป็นสมยั
ของรัฐบาลทหาร 

„ คณะรัฐบาลของ
นายสมคัร สุนทร
เวช 
„ มีการสลายการ
ชุมนุมของกลุ่ม
พนัธมิตรท่ีมา
ชุมนุมขบัไล่     
นายสมคัร สุนทร
เวช  ออกจาก
ต าแหน่งนายก-
รัฐมนตรี 

„ คณะรัฐบาล
ของนาย        
อภิสิทธ์        
เวชชาชีวะ 
„ กลุ่มนปช. 
ออกมาชุมนุม
ประทว้งเพื่อขบั
ไล่นายอภิสิทธ์ิ 
เวชชาชีวะ ออก
จากต าแหน่ง
นายกรัฐมนตรี 

 มีการ
สลาย
การ
ชุมนุม
ของ
กลุ่ม
นปช. 

นางสาว    
ยิง่ลกัษณ์     
ชินวตัร    
รับ
ต าแหน่ง
นายกรัฐ- 
มนตรี 

คณะ
รัฐบาล
ของ
นางสาว  
ยิง่ลกัษณ์    
ชินวตัร 

„ คณะรัฐมนตรี
เสนอพรบ.นิรโทษ
กรรม 
„ มีการชุมนุม
ประทว้งของมวล
มหาประชาชนเพื่อ
ไม่ใหพ้รบ.
ดงักล่าวผา่น
วฒิุสภา 
„ นางสาวยิง่ลกัษณ์ 
ประกาศยบุสภา  
„ รัฐบาลรักษาการ
นายนิวฒัน์ธ ารง     
บุญทรงไพศาล 

„ พลเอก
ประยทุธ์   
จนัทรโอชาท า
การรัฐประหาร
รัฐบาล
รักษาการ นาย
นิวฒัน์ธ ารง 
บุญทรงไพศาล 
„ พลเอก
ประยทุธ์   
จนัทรโอชา 
ด ารงต าแหน่ง
นายกรัฐมนตรี 

คณะรัฐบาลของ
พลเอกประยทุธ์ 
จนัทรโอชา 



31 
 

เหตุการณ์ 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

เหตุการณ์
การก่อ    
การร้าย 

ในคืนวนัส่งทา้ยปี
เก่าตอ้นรับปีใหม่ 
เกิดเหตุระเบิด
หลายจุดทัว่
กรุงเทพฯ 
เหตุการณ์ทั้งหมด
มีผูเ้สียชีวติ 3 คน 
เป็นชาวไทย
ทั้งหมด และ
ผูบ้าดเจบ็ทั้งหมด 
38 คน 

        

เวลาประมาณ 
19.00น. ไดเ้กิด
เหตุระเบิดข้ึน
บริเวณพระ
พรหม แยกราช
ประสงค ์ส่งผล
ใหมี้ผูเ้สียชีวติ
กวา่ 20 คน และ
ไดรั้บบาดเจบ็
กวา่ 100 คน 

ภยัพิบติั      
เกิด
อุทกภยั
คร้ังใหญ่  

    

ตารางท่ี 1 : เหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัในไทย 

ท่ีมา :   วาด รว,ี 2554
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19 กนัยายน พ.ศ. 2549 รัฐประหารยดึ

อ านาจจากรัฐบาลพ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร 
25 พฤษภาคม พ.ศ. 2551กลุ่มพนัธมิตรฯ 

จดัชุมนุมบริเวณอนุสาวรียป์ระชาธิปไตย 

 

25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2551กลุ่ม

พนัธมิตรยดึสนามบินสุวรรณภูมิ 

 

31 ธนัวาคม พ.ศ. 2549เกิด

เหตุการณ์ระเบิดคร้ังใหญ่เกิดข้ึน  

 

6 เมษายน พ.ศ. 2553 ศอ.รส.พยายามสลาย

การชุมนุมเส้ือแดงท่ีแยกราชประสงค์ 

 

ปี 2554 ประเทศไทยประสบปัญหา

อุทกภยัคร้ังรุนแรงท่ีสุดเป็นประวติัการณ์  

24 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556มีการชมุนมุ

ประท้วงจากมวลมหาประชาชน เพ่ือผลกัดนั

ร่างพรบ.นิรโทษกรรมฯ ของพรรคร่วมรัฐบาล 

 

17 สิงหาคม พ.ศ. 2558เกิดเหตุระเบิดท่ี

กลางใจเมือง บริเวณแยกราชประสงค์

บริเวณใตส้กายวอร์คเขตปทุมวนั กทม. 
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จากไดอะแกรมท่ีแสดงถึงเหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัใหญ่ ๆ ในกรุงเทพรวมทั้งแผนภูมิ

แสดงจ านวนนกัท่องเท่ียวสัญชาติจีนท่ีเดินทางเขา้มาเท่ียวในไทยแต่ละปี พบวา่  เหตุการณ์ความไม่สงบใน

ปีพ.ศ. 2549 ไม่วา่จะเป็นเหตุการณ์ทางการเมืองและเหตุการณ์ก่อการร้าย ส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจมา

ไทยต่อนกัท่องเท่ียวจีนบางกลุ่ม ไดแ้ก่ จีนแผน่ดินใหญ่ ฮ่องกง และไตห้วนั ดูไดจ้ากจ านวนนกัท่องเท่ียวใน

ปีพ.ศ. 2550 ท่ีจีนแผน่ดินใหญ่ ลดลง 9 % จาก 48 % ในปีพ.ศ. 2549 ฮ่องกงลดลง 3% จาก 19% และไตห้วนั

ลดลง 3%เช่นเดียวกบัฮ่องกง จาก 23 % ส่วนสิงคโปร์กลบัมีจ านวนเพิ่มมากข้ึนถึง 15 % ซ่ึงจากเหตุการณ์ใน

ปีพ.ศ. ส่งผลต่อการตดัสินใจในการเดินทางมาเท่ียวในไทยต่อนกัท่องเท่ียวจีนกลุ่มจีนแผน่ดินใหญ่มากท่ีสุด 

ต่อมาในปีพ.ศ.2551 เกิดเหตุการณ์ทางการเมือง 2 คร้ังใหญ่ๆ ส่งผลกระทบต่อนกัท่องเท่ียวชาวจีนกลุ่ม

เดียวกนักบัในปีพ.ศ. 2550 นัน่ก็คือ จีนแผน่ดินใหญ่  ฮ่องกงและก็ไตห้วนั แต่ส่งผลไม่มาก เน่ืองจากจ านวน

นกัท่องเท่ียวไดล้ดลงเพียงไม่ก่ีเปอร์เซ็นตจ์ากในปีพ.ศ. 2550 กล่าวคือ จีนแผน่ดินใหญ่ลดลงเพียง 1 % 

ไตห้วนัลดลงเพียง 2 % ส่วนฮ่องกงสัดส่วนจ านวนนกัท่องเท่ียวเท่ากบัปีพ.ศ. 2550 ส่วนสิงคโปร์เพิ่มข้ึนมา

อีก 3 %จาก 25% ในปีพ.ศ.2550  จนมาในปีพ.ศ. 2553 ท่ีเกิดเหตุการณ์ทางการเมืองคร้ังใหญ่ท่ีสุดท่ีแยกราช

ประสงค ์ส่งผลใหก้ารตดัสินใจการเดินทางมาท่องเท่ียวในไทยของนกัท่องเท่ียวชาวจีนนัน่เปล่ียนกลุ่มไป 

กล่าวคือ ส่งผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนกลุ่มสิงคโปร์แทนท่ีนกัท่องเท่ียวชาวจีน

แผน่ดินใหญ่ ซ่ึงสิงคโปร์มีจ านวนนกัท่องเท่ียวลดลงถึง7 % ในปีพ.ศ. 2554 จาก 28 % ในปีพ.ศ. 2552 แต่

ในทางกลบักนั จีนแผน่ดินใหญ่กลบัมีจ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนอยา่งมากถึง 15 % จาก 38 % ในปีพ.ศ. 

2552 และตั้งแต่ปีพ.ศ. 2553เป็นตน้มาจนมาถึงเหตุการณ์ก่อการร้ายท่ีร้ายแรงท่ีสุดอยา่งเหตุการณ์ระเบิดท่ีส่ี

แยกราชประสงคไ์ม่ส่งผลต่อจีนแผน่ดินใหญ่เลย ซ่ึงนกัท่องเท่ียวชาวจีนแผน่ดินใหญ่มีจ านวนนกัท่องเท่ียว

เพิ่มข้ึนเร่ือยๆ จาก 53 % ในปีพ.ศ. 2554 ก็เพิ่มข้ึนมาถึง 32 % เป็น 85 % ในเดือนมกราคม ปีพ.ศ. 2559 ส่วน

สิงคโปร์ ฮ่องกง และไตห้วนันั้น ส่งผลกระทบอยา่งมากต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนทั้ง 3 กลุ่มน้ี 
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กล่าวคือ สิงคโปร์มีจ านวนนกัท่องเท่ียวลดลงถึง 14 % จาก 21 % พ.ศ. 2554 ฮ่องกงลดจ านวนนกัท่องเท่ียว

ลงถึง 8 % จาก 12 % ในปีพ.ศ. 2554 และไตห้วนั ท่ีลดลงมากท่ีสุดถึง 10 % จาก14% ในปีพ.ศ. 2554 

 

3. ผลกระทบของเหตุการณ์ความไม่สงบและภัยพบิัติต่อแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  
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จากแผนท่ีสองรูปดงักล่าว พบวา่ บริเวณท่ีเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบนั้น ส่วนใหญ่จะเกิดบริเวณท่ี

เป็นใจกลางเมืองและเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวชาวจีนมาเท่ียวอยา่งมาก  ท าใหส่้งผลกระทบต่อ

แหล่งท่องเท่ียวเหล่านั้น เน่ืองจากเม่ือเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบเกิดข้ึน นกัท่องเท่ียวเกิดความกงัวลท าให้

ไม่กลา้ท่ีจะเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวและยงัส่งผลต่อผูป้ระกอบการท่ีอยูบ่ริเวณนั้น ท าใหเ้สียรายไดอี้ก

ดว้ย
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บทท่ี 5  

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวจีน การ

ตดัสินใจต่อการมาท่องเท่ียวในประเทศไทย รวมทั้งผลกระทบท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ จากความไม่สงบ

และภยัพิบติัต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในไทย โดยศึกษาจากจ านวนนกัท่องเท่ียวและบริเวณท่ีเกิดเหตุการณ์ความไม่

สงบและภยัพิบติั ซ่ึงผลท่ีไดรั้บคือ จ านวนนกัท่องเท่ียวลดลงบางกลุ่มจากเหตุการณ์ความไม่สงบในไทย ซ่ึง

เน้ือหาในงานวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดส้รุปผลและขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. สรุปผล 

 การท่องเท่ียวถือวา่เป็นการสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศไทยเป็นอยา่งมาก ในแต่ละปีมีนกัท่องเท่ียว

จากทัว่มุมโลกเดินทางเขา้มาอยา่งมากมาย และหน่ึงในกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาในไทยมากมาเป็น

อบัดบัตน้ ๆ ก็คือ นกัท่องเท่ียวชาวจีน ซ่ึงนกัท่องเท่ียวชาวจีนเร่ิมเขา้มาในไทยมาก ๆ ในปี พ.ศ. 2555 

เน่ืองจากอิทธิพลของภาพยนตร์เร่ือง Lost in Thailand ท่ีเขา้ฉายท่ีประเทศจีนในปี พ.ศ. 2555  โดยในการ

วจิยัน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขต คือ กลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวจีน แบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มชาวจีนแผน่ดินใหญ่ 

กลุ่มชาวจีนฮ่องกง กลุ่มชาวจีนไตห้วนั และกลุ่มชาวจีนสิงคโปร์ อีกทั้งยงัก าหนดความตอ้งการ ซ่ึงไดแ้ก่ 

การรวบรวมขอ้มูล ทั้งจ  านวนนกัท่องเท่ียว และเหตุการณ์ความไม่สงบต่าง ๆ ซ่ึงผูว้จิยัน าขอ้มูลมาช่วยใน

การวจิยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาและวเิคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากเหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัต่อการ

ท่องเท่ียวในไทยของนกัท่องเท่ียวชาวจีน 

  ส่ิงท่ีผูว้จิยัไดรั้บจากการศึกษาและวเิคราะห์ผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบและภยั

พิบติัต่อการท่องเท่ียวในไทยของนกัท่องเท่ียวชาวจีนนั้น สามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

  -  ท าใหท้ราบถึงแนวโนม้การเปล่ียนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเขา้มาในไทย  

  -  ท าใหท้ราบถึงผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัต่าง ๆ ต่อพฤติกรรม

นกัท่องเท่ียวชาวจีน 

  - ท าใหท้ราบถึงผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัต่าง ๆ ต่อแหล่ง

ท่องเท่ียว 
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 จากการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวจีนแผน่ดินใหญ่ มีการเปล่ียนแปลงนอ้ยท่ีสุด รองจาก จีน

ฮ่องกง จีนไตห้วนั และจีนสิงคโปร์ ซ่ึงจีนสิงคโปร์มีการเปล่ียนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวมากท่ีสุด และดว้ย

เหตุน้ี จึงท าใหไ้ดท้ราบวา่ เหตุการณ์ความไม่สงบและภยัพิบติัต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรม

นกัท่องเท่ียวชาวจีนสิงคโปร์มากท่ีสุด และส่งผลกระทบตอ้พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวจีนแผน่ดินใหญ่นอ้ย

ท่ีสุด และเหตุการณ์ความไม่สงบยงัส่งผลต่อแหล่งท่องเท่ียว ท่ีเป็นบริเวณท่ีเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบต่างๆ 

2. ข้อเสนอแนะ 

 ในส่วนของงานวจิยัคร้ังต่อไป ควรมีขอ้มูลเปรียบเทียบวา่แหล่งท่องเท่ียวนั้น มีกลุ่มนกัท่องเท่ียว

ชาวจีนกลุ่มใดเดินทางไปมากท่ีสุด เพื่อใหท้ราบความตอ้งการเฉพาะกลุ่มของนกัท่องเท่ียวและพฒันาให้

สอดคลอ้งกบัขอ้มูลต่าง ๆ ได ้
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ภาคนิพนธ์   ผลกระทบต่อการท่องเท่ียวไทยของนกัท่องเท่ียวจีนจากเหตุการณ์ความ  

ไม่สงบและภยัพิบติั 

ช่ืออาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. อภิเษก ป้ันสุวรรณ  

ท่ีอยูท่ี่ติดต่อไดภ้ายหลงัการส าเร็จศึกษา 24/3 ซ.บรมราชชนนี 34 ถ.บรมราชชนนี แขวงตล่ิงชนั  

เขตตล่ิงชนั กรุงเทพฯ 10170 

หมายเลขโทรศพัท ์ 0847739417  

 ลิขสิทธ์ิของภาคนิพนธ์อนัเป็นผลจากการศึกษาเล่าเรียนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรระดบั

ปริญญาบณัฑิต ขา้พเจา้ยนิดีโอนลิขสิทธ์ิตามมาตรา 17 วรรค 2 แห่ง พระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 เป็น

ของคณะอกัษรศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร โดยมีก าหนดตลอดอายกุารคุม้ครองสิทธ์ิ 

 

        ลงนามผูโ้อน........................................  

                 (นางสาว ศุภิสรา อูบแกว้)  

               ลงนามผูรั้บโอน.........................................  

                 (....................................)  

         10 พฤษภาคม 2559  


