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ปีการศึกษา  2558 

 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษานโยบายและมาตรการในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 

วิเคราะห์เส้นทางและแหล่งท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวชาวจีนนิยม และจัดรูปแบบเส้นทางการ

ท่องเท่ียวท่ีเหมาะส าหรับแหล่งท่องเท่ียวกรุงเทพมหานครโดยวิเคราะห์ขอ้มูลจากการเก็บรวบรวม

จากบทความ งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และการสมัภาษณ์จากบริษทัน าเท่ียว โปรแกรมทวัร์ผลการศึกษา

และวิเคราะห์พบว่า นโยบายและมาตรกรในการส่งเสริมการท่องเท่ียวนั้น รัฐบาลได้ส่งเสริม 

สนับสนุน และกระตุ้นให้การท่องเท่ียวในประเทศมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

นกัท่องเท่ียวชาวจีนจะมาเป็นหมู่คณะและเลือกใชรู้ปแบบการท่องเท่ียวแบบแพ็คเกจน าเท่ียว โดย

โปรแกรมน า เ ท่ียวนั้ น ส่วนมากจะพาไปชมความงามของวัดพระศรี รัตนศาสดาราม 

พระบรมมหาราชวงั วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) และวดัอรุณราชวรา

รามราชวรมหาวิหาร ซ่ึง 4 สถานท่ีน้ี ทุกบริษทัจะเลือกพานักท่องเท่ียวไปเยี่ยมชม เพราะสถานท่ี

เหล่าน้ีมีสถาปัตยกรรมท่ีสวยงาม เป็นแหล่งเรียนรู้  อีกทั้ ง เป็นเอกลักษณ์ในการมาเท่ียว

กรุงเทพมหานคร สามารถจดัเส้นทางและรูปแบบการท่องเท่ียวได ้3 เส้นทาง คือ เส้นทางท่ี1 คือ 

เสน้ทางชมวดั วงั เสน้ทางท่ี2 คือ เสน้ทางชอ้ปป้ิง และเสน้ทางสุดทา้ย คือ เสน้ทางชมโชว ์  

 

ค าส าคญั: เสน้ทาง / แหล่งท่องเท่ียว / นกัท่องเท่ียว 
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กติตกิรรมประกาศ 

งานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยความกรุณาของอาจารยศุ์ภฤกษ์ โออินทร์ ท่ีไดใ้ห้ค  าปรึกษา 

ความช่วยเหลือ และตรวจทานขอ้บกพร่องต่างๆจนส าเร็จสมบูรณ์ ผูศ้ึกษาขอกราบขอบพระคุณเป็น

อยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบคุณครอบครัวอนัเป็นท่ีรักท่ีใหก้ารสนบัสนุนอยา่งเต็มท่ี ท าให้บทความวิจยัฉบบัน้ี

ส าเร็จไปไดด้ว้ยดี 

ขอขอบคุณผูม้ีอุปการคุณทุกท่านท่ีเสียสละเวลาในการให้ขอ้มูล และช่วยเหลืออยู่ในทุก

เวลา 

 ขอขอบคุณเพื่อนๆทุกคน ท่ีคอยให้ค  าแนะน า คอยช่วยเหลือและให้ก  าลงัใจผลกัดนัให้

บทความวิจยัคร้ังน้ีส าเร็จ รวมถึงขอขอบคุณคณะอกัษรศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ท่ีอบรมให้

ความรู้ในศาสตร์ต่างๆตลอดระยะเวลาการศึกษา 
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บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีส าคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากการ

ท่องเท่ียวสร้างรายไดเ้ป็นจ านวนมากและเป็นแหล่งรายไดห้ลกัของประเทศไทย จากขอ้มูลของ 

กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2558) พบว่าในปีพ.ศ. 2558 ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือน

พฤษภาคม มีนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาเท่ียวในประเทศไทย จ  านวน 12,448,641 คน เพ่ิมข้ึนจาก

ช่วงเดียวกนัของปีก่อนร้อยละ 24.72 ก่อใหเ้กิดรายได ้592,923.37 ลา้นบาท  

 ประเทศไทยนั้นมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลายเพราะมีสภาพภูมิศาสตร์ท่ีแตกต่างกัน 

สามารถท่องเท่ียวไดต้ลอดทั้งปี ดงันั้นนักท่องเท่ียวจึงเลือกเขา้มาเท่ียวท่ีประเทศไทยเป็นจ านวน

มาก ซ่ึงนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเท่ียวประเทศไทยท่ีมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรกไดแ้ก่ จีน 3,273,695 คน รอง

มาคือ มาเลเซีย 1,397,241 คน ญ่ีปุ่น 575,186 คน เกาหลี 546,520 คน และลาว 459,225 คน

ตามล าดบั รายไดห้ลกัส่วนใหญ่มาจากนกัท่องเท่ียวในภมูิภาคเอเชียตะวนัออก 308,660.88 ลา้นบาท 

เมื่อเทียบกบัภูมิภาคอ่ืนๆในโลก เช่นภูมิภาคยุโรป อเมริกา เอเชียใต้เป็นตน้ และหน่ึงในจ านวน

นกัท่องเท่ียวท่ีสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศไทยมากท่ีสุด ไดแ้ก่นักท่องเท่ียวชาวจีน 156,839.54 ลา้น

บาท รองลงมาคือ มาเลเซีย 33,092.12 ลา้นบาท รัสเซีย 29,021.41 ลา้นบาท ตามล าดบั จะเห็นไดว้่า

นักท่องเท่ียวชาวจีนมีบทบาทต่อการท่องเท่ียวของประเทศไทยเป็นอย่างมาก ในจ านวน

นกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมายงัประเทศไทย ไดเ้ลือกท่องเท่ียวท่ีจงัหวดักรุงเทพมหานครมาก

ท่ีสุด (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 2558) 

 กรุงเทพมหานคร เป็นเมืองหลวงท่ีมีพ้ืนท่ีไม่มาก เต็มไปดว้ยแหล่งท่องเท่ียวมากมาย ไม่ว่า

จะเป็นวดั วงั สถานท่ีโบราณสถาน แหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ แหล่งช็อปป้ิง และยงัมีศูนยร์วมความ

บนัเทิงท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของนกัท่องเท่ียวทัว่โลก โดยในปี พ.ศ. 2555 องค์กรการท่องเท่ียว
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โลก (UNWTO) ไดจ้ดัอนัดบักรุงเทพมหานครเป็นเมืองท่ีมีนักท่องเท่ียวเลือกเดินทางมาเท่ียวเป็น

อนัดบั 10 ของโลก และเป็นอนัดบั 2 ของเอเชีย มีนักท่องเท่ียวจ านวน 18,137,860 คน และใน

จ านวนนักท่องเท่ียวนั้ น มีนัก ท่องเท่ียวชาวจีน ได้ให้ความสนใจกับแหล่งท่องเท่ียวใน

กรุงเทพมหานครเป็นจ านวนมาก  

 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเส้นทางการท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวกรุงเทพมหานคร เพื่อส่งเสริมให้สถานท่ีท่องเท่ียวใน

เสน้ทางเหล่าน้ีเป็นท่ีนิยม และเป็นประโยชน์กบัการพฒันาการท่องเท่ียวต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษานโยบายและมาตรการต่างๆในการส่งเสริมการท่องเท่ียวของการท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทย 

2. เพื่อวิเคราะห์เสน้ทางและแหล่งท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวชาวจีนนิยม 

3. จดัรูปแบบและเสน้ทางการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมส าหรับแหล่งท่องเท่ียวใน

กรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตการศึกษา 

 ในงานวิจยัช้ินน้ีจะศึกษาเฉพาะในพ้ืนท่ีศึกษา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ท าใหท้ราบนโยบายและมาตรการต่างๆในการส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศไทย 

2. ท าใหส้ามารถวิเคราะห์แหล่งท่องเท่ียวและเสน้ทางท่ีนกัท่องเท่ียวชาวจีนนิยม 

3. ท าให้ทราบรูปแบบและเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมส าหรับแหล่งท่องเท่ียวใน

กรุงเทพมหานคร 

 

 

 



3 
 

 
 

 

 

บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรม 

 ในการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเสน้ทางการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ี

เดินทางท่องเท่ียวท่ีกรุงเทพมหานคร” มีแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. ความหมายของการท่องเท่ียว 

2. การจดัน าเท่ียว 

3. นโยบายดา้นการท่องเท่ียว 

4. ขอ้มลูพ้ืนฐานทางภูมิศาสตร์ 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ความหมายของการท่องเที่ยว 

 ฉลองศรี พิมลสมพงษ์ (2542) เขียนหนังสือเร่ือง “การวางแผนและพฒันาตลาดการ

ท่องเท่ียว” โดยใหค้วามหมายของการท่องเท่ียวไวว้่า การท่องเท่ียว (Tourism) คือ การเดินทางเพื่อ

ความเพลิดเพลิน และพกัผอ่นหยอ่นใจ เป็นการเดินทางท่ีมีเง่ือนไขส าคญั 3 ประการ คือ 1.เดินทาง

จากท่ีอยู่อาศัยปกติไปยงัท่ีอ่ืนเป็นการชั่วคราว 2.เดินทางด้วยความสมัครใจ 3.เดินทางด้วย

วตัถุประสงคใ์ดๆก็ได ้แต่ไม่ใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได ้

 บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555) เขียนหนงัสือเร่ือง “การจดัการดา้นการตลาดอุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียว” ใหค้วามหมายของการท่องเท่ียวไวว้่า เป็นการเดินทางท่ีมีเง่ือนไข 3 ประการคือ 1.มีการ

เดินทางจากสถานท่ีหน่ึงไปยงัสถานท่ีหน่ึงโดยใชย้านพาหนะน าไปเป็นทางระยะใกลห้รือระยะไกล 

2.มีจุดหมายปลายทาง 3.มีความมุ่งหมาย คือมีความประสงค์ในการเดินทางท่ีไม่ใช่เพื่อประกอบ

อาชีพหรือไปอยูป่ระจ า 

 ทัศนีย ์นาคเสนีย ์(2556) เขียนหนังสือเร่ือง “การจัดการธุรกิจการท่องเท่ียว” โดยให้

ความหมายของการท่องเท่ียวไวว้่า “เป็นการเดินทางจากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง เป็นการเดินทางโดย
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สมคัรใจซ่ึงอาจจะมีวตัถุประสงคข์องการเดินทางเพื่อความบนัเทิงร่ืนเริงใจ เยี่ยมญาติ หรือการไป

ร่วมประชุมแต่มิใช่เพื่อประกอบอาชีพเป็นหลกัฐานหรือไปพ านกัอยูเ่ป็นการถาวร 

 จากความหมายของการท่องเท่ียวดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า“การท่องเท่ียว”เป็นการเดินทาง

จากสถานท่ีหน่ึงไปยงัสถานท่ีหน่ึงโดยมีวตัถุประสงคแ์ละจุดมุ่งหมายในการเดินทางไม่ใช่เป็นการ

เดินทางเพื่อสร้างรายไดแ้ละอยูอ่ยา่งถาวร 

 

การจดัน าเที่ยว 

ฉนัทชัวรรณถนอม (2547)ไดใ้ห้ความหมายของการจดัน าเท่ียวตามลกัษณะของจุดหมาย

ปลายทางดงัน้ี 

 การจัดน าเท่ียวแบ่งตามลักษณะของจุดหมายปลายทางจะจัดข้ึนโดยหลักท่ีต้องให้

นกัท่องเท่ียวทัว่ไปมีความสนใจ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1.การจดัน าเที่ยวในเมอืง หรือเยีย่มชมเมอืง (City Tour) ไดแ้ก่ การเท่ียวชมสภาพแวดลอ้ม

ภายในตวัเมือง เยีย่มชมสถานท่ีส าคญัๆของเมือง เช่น พิพิธภณัฑ์ อนุสาวรีย ์วดั โบสถ ์วงั เป็นตน้ 

การจัดน าเท่ียวลกัษณะน้ีจะมีมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน เป็นผูบ้รรยายในรถ เพ่ือให้ทราบประวติัความ

เป็นมาสองขา้งทางท่ีรถผ่านไม่ว่าจะเป็นอาคาร ร้านคา้ย่านส าคญัๆ โบราณสถานท่ีส าคญัของตวั

เมือง การจดัน าเท่ียวลกัษณะน้ีจะใชเ้วลาระยะสั้น อาจเป็นภาคเชา้หรือภาคบ่าย กรณีท่ีจดัเป็นกลุ่ม

เม่ือถึงเมืองตามรายการจะมีการเท่ียวในเมือง โดยอาจให้ลูกค้าได้นั่งอยู่บนรถ (เป็นการ

ประหยดัเวลา) เพ่ือชมเมืองและไดรู้้จกักบัเมืองนั้นภายในระยะเวลาอนัจ ากดั ท าใหท้ราบว่าเมืองนั้น

มีสถานท่ีส าคญัอะไรบา้ง รูปร่างหนา้ตาเป็นอยา่งไร ศนูยก์ารคา้และแหล่งซ้ือของ โบสถ ์ท่ีส าคญัมี

อะไร ลกัษณะสถาปัตยกรรมของอาคารสถานท่ี มีการใหค้วามรู้อยา่งคร่าวๆจากมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินท่ี

จะอธิบายเก่ียวกบัเมืองนั้นใหท้ราบ 

 บริษทัน าเท่ียวส่วนใหญ่ จะนิยมจดัน าเท่ียวในลกัษณะน้ีไวบ้ริการนักท่องเท่ียวท่ีเดินทาง

ตามล าพงัเป็นการเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวสามารถเลือกไปสถานท่ีต่างๆไดใ้นเวลาอนัจ ากดัท่ี

ตนเองมี เช่น การจดัน าเท่ียวไปวดั วงั หรือล่องเรือ ตามคลอง เป็นตน้ บางบริษทัอาจด าเนินธุรกิจ

เฉพาะการจดัน าเท่ียวในตวัเมือง ซ่ึงจะใชเ้วลาไม่เกิน 5-6 ชัว่โมงของภาคเชา้หรือภาคบ่าย  
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 2.การจดัน าเที่ยวชมสถานที่หรือเที่ยวชมภูมทิัศน์ (Sightseeing Tour) ไดแ้ก่ การเท่ียวชม

แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีจุดเด่นทางการท่องเท่ียวตามธรรมชาติ หรือมนุษยส์ร้างข้ึนท่ีอยูใ่นเมืองหรือนอก

เมือง เช่น ภูเขา ชายหาด เมืองเก่า พระราชวงั ปราสาทโบราณหรือหมู่บ้านชาวเขา เป็นต้น ซ่ึง

ในขณะเดินทางไปตามแหล่งท่องเท่ียวนกัท่องเท่ียวจะมีโอกาสเพลิดเพลินกบัทิวทศัน์สองขา้งทางท่ี

ผา่นดว้ย 

 บางประเทศจดัน าเท่ียวลกัษณะน้ีมกัเนน้ขายใหก้บันกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาตามล าพงั โดย

จะรวมกิจกรรมเท่ียวชมเมืองดว้ย และอาจจดัไปยงัเมืองใกลเ้คียงโดยใชเ้วลาส าหรับการท่องเท่ียว

ทั้งวนั 

 ส าหรับลูกค้าท่ีไปกับบริษัทน าเท่ียวเป็นกลุ่ม การจดัการท่องเท่ียวลกัษณะน้ีเป็นท่ีนิยม 

เพราะลกูคา้จะไดช้มทิวทศัน์ และไดค้วามรู้เก่ียวกบัประวติัศาสตร์ความเป็นมาของเมืองท่ีเยี่ยมชม

ในเวลาเดียวกนั ซ่ึงการจดัอาจจะเป็นการเดินทางผา่นแวะชมสถานท่ีส าคญัๆแลว้เดินทางต่อไปอีก

เมืองหน่ึงแลว้พกัคา้งคืนท่ีเมืองนั้น ก่อนจะออกเดินทางต่อไปในวนัรุ่งข้ึน ทั้งน้ีทั้งนั้น ข้ึนอยูก่บัผูจ้ดั

รายการดว้ยว่าจะค านึงถึงระยะทางและแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัอะไรบา้ง 

 3.การจัดน าเที่ยวแหล่งบันเทิงยามราตรี (Night Tour) ไดแ้ก่ การเท่ียวชมความงามของ

แสงสียามราตรีและท่องเท่ียวกลางคืนตามสถานบนัเทิงเริงรมยต่์างๆ เช่น การรับประทานอาหารค ่า

พร้อมชมการแสดง ชมละคร ชมโชว ์หรือฟังคอนเสิร์ต เท่ียวไนต์คลบั ดิสโกเ้ธค กินอาหารโตรุ่้ง 

ชมการแสดงทางวฒันธรรม เป็นตน้ เป็นการใชชี้วิตในยามราตรีหาความสนุกสนาน และบางคร้ังก็

อาจไดรั้บความรู้ความเพลิดเพลินไปในเวลาเดียวกนั 

 ส าหรับลูกค้าท่ีไปกับบริษทัน าเท่ียวเป็นกลุ่ม การเท่ียวกลางคืนจะนิยมให้รับประทาน

อาหารค ่าพร้อมการแสดงทางวฒันธรรม หรือล่องเรือพร้อมรับประทานอาหารค ่าและชมความงาม

ของเมืองท่ีเต็มไปดว้ยแสงสีสองฟากฝ่ัง หรือหลงัรับประทานอาหารค ่าแลว้ชมคาบาเรต์ ละครหรือ

บลัเล่ต ์เป็นตน้ 

 4.การจดัน าเที่ยวโดยเน้นการซ้ือของ หรือที่รู้จกักนัว่าทัวร์ช็อปป้ิง (Shopping Tour) ไดแ้ก่ 

การจัดน าเท่ียวเพ่ือไปยงัจุดหมายปลายทางท่ีเน้นการไดซ้ื้อของตามเมืองส าคัญๆ เช่น ฮ่องกง 

สิงคโปร์ ไม่ว่าจะเป็นของใช ้อุปโภค บริโภค หรือของท่ีระลึกและของฝาก ท าให้นักท่องเท่ียวไดม้ี

โอกาสศึกษาของวิธีการท า การผลิตสินคา้พ้ืนเมือง  
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การจดัน าเที่ยวทั่วไป 

สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะใหญ่ๆ คือจดัน าเท่ียวตามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว

และจดัตามรายการน าเท่ียวท่ีเตรียมไวแ้ลว้ 

1.จดัตามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว การน าเท่ียวแบบน้ีจะก าหนดงบประมาณรายการ

ต่างๆให้สนองตอบความต้องการของกลุ่มนักท่องเท่ียวให้มากท่ีสุด และสามารถสร้างความ

ประทบัใจ โดยการจดัใหม้ีกิจกรรมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องกลุ่มนกัท่องเท่ียว 

2.จดัตามรายการน าเท่ียวท่ีเตรียมไวแ้ลว้ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

2.1CollectiveTourคือการจัดน าเท่ียวท่ีบริษัทน าเท่ียวเป็นผูก้  าหนดรายการน า 

เท่ียวทั้งหมดเป็นแบบเหมาจ่าย(Package Tour) โดยก าหนดวนัเวลาเดินทาง มีการ

จัดเตรียมยานพาหนะ โรงแรมท่ีพัก ร้านอาหาร ภัตตาคาร สถานท่ีท่องเท่ียว 

ตลอดจนเสน้ทางการเดินทาง  

2.2Incentive Tour คือการจดัน าเท่ียวโดยท่ีลูกคา้เป็นผูม้ีส่วนร่วมในการก าหนด

ความต้องการในบางเร่ืองหรือทุกเร่ือง เช่น สถานท่ีท่องเท่ียว วนัเวลาเดินทาง 

โรงแรมท่ีพกั ร้านอาหาร ฯลฯ โดยท่ีบริษัทน าเท่ียวจะเป็นผูด้  าเนินการจัดลง

รายการต่างๆใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการ เวลาและงบประมาณของลูกคา้ท่ีมี 
 

นโยบายด้านการท่องเที่ยว 

กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2558) 

เป้าหมาย สร้างรายไดจ้ากการท่องเท่ียว 2.2 ลา้นลา้นบาทในปีพ.ศ.2558 

1.เพ่ิมรายไดใ้หป้ระเทศ 

2.กระจายรายไดสู่้ทอ้งถ่ิน 

3.พฒันาคุณภาพคนไทย 

4.สร้างมลูค่าเพ่ิมใหก้บัการท่องเท่ียวของประเทศไทย 

 

แนวทางการด าเนินงาน 

1.ประกาศใหปี้พ.ศ.2558 เป็นปีท่องเท่ียววิถีไทย 

2.ใชส่ื้อ Social Media เพ่ือการประชาสมัพนัธท่ี์รวดเร็วและเขา้ถึงมากยิง่ข้ึน 
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3.มุ่งตลาดนกัท่องเท่ียวคุณภาพ 

4.ปรับระบบการใหบ้ริการและอ านวยความสะดวกต่างๆใหร้วดเร็วยิง่ข้ึน 

5.ปรับปรุงส่ิงอ  านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียวใหส้ามารถรองรับนกัท่องเท่ียวทุกเพศ

ทุกวยัและผูพ้ิการ 

6.พฒันาแหล่งท่องเท่ียว เป็นกลุ่มจงัหวดัท่องเท่ียวและกระจายเช่ือมโยงเมืองหลกัเมืองรอง 

7.สร้างความเช่ือมัน่ใหก้บันกัท่องเท่ียวดว้ยเครือข่ายอาสาสมคัรต ารวจท่องเท่ียว มคัคุเทศก์

ทอ้งถ่ิน เจา้บา้นนอ้ย 

8.ร่วมมือกบัภาคเอกชนและสถาบนัการศึกษาพฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว

ตามกรอบความร่วมมือของอาเซียน (MRA) 

 

แผนพฒันาการท่องเที่ยวแห่งชาต ิพ.ศ. 2555-2559 

 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาในฐานะเลขานุการคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียว

แห่งชาติ จดัท าแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559 ในเดือนเมษายน 2554 โดยมี

วตัถุประสงค์เพ่ือฟ้ืนและกระตุน้ภาคการท่องเท่ียวให้ขยายตวัและเกิดความย ัง่ยืน และเพ่ือเร่งรัด

และสร้างศกัยภาพในการหารายไดจ้ากการท่องเท่ียว เพื่อพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศไทยให้มี

ความพร้อมทั้งดา้นคุณภาพการแข่งขนั และใหเ้กิดการสร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดค้วบคู่ไปกบั

การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

 ดงันั้น แผนฉบบัน้ีจึงไดมุ่้งเนน้ การป้องกนัแกไ้ขผลกระทบดา้นการท่องเท่ียวใหส้อดคลอ้ง

กบัสถานการณ์ทั้งในและต่างประเทศ ตามแนวทางแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) และ

วิสยัทศัน์ประเทศไทยสู่ปี 2570 โดยน้อมน าแนวคิด “เศรษฐกิจพอเพียง” และ “คนเป็นศูนยก์ลาง

ของการพฒันา” มาใชใ้นการจดัท าแผนเพ่ือใหเ้กิดการพฒันาการท่องเท่ียวแบบองค์รวมท่ีสร้างทั้ง

รายไดแ้ละกระจายรายไดอ้ยา่งเป็นธรรมและย ัง่ยนื 

 เน้ือหาหลกัของแผนฯ ประกอบด้วย การวิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้มด้านการ

ท่องเท่ียวทั้งของโลกและประเทศไทย การวิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว

ไทยและประเด็นส าคัญต่อการพฒันาการท่องเท่ียวไทย การก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาการ

ท่องเท่ียวไทย เพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์ เป้าประสงค์ เป้าหมายและพนัธกิจท่ีวางไว ้(ดูแผนภาพท่ี1) 
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รวมทั้งการก าหนดกลไกการขบัเคล่ือนประเด็นยุทธศาสตร์ในแผนไปสู่การปฏิบติัทั้งน้ี แผนฯ ได้

ก  าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเท่ียวไทยท่ีส าคญัไวด้งัน้ี 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1  การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานและส่ิงอ  านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเท่ียว 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาและฟ้ืนฟแูหล่งท่องเท่ียวใหเ้กิดความย ัง่ยนื 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาสินคา้ บริการและปัจจยัสนบัสนุนการท่องเท่ียว 

ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างความเช่ือมัน่และส่งเสริมการท่องเท่ียว 

ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน และองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
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ภาพท่ี 2.1 : ภาพแสดงความเช่ือมโยงระหว่างวิสยัทศัน์ เป้าประสงค ์เป้าหมาย พนัธกิจ และ

ยทุธศาสตร์(ท่ีมา : http://www.tourismkm-asean.org,2554) 
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ลกัษณะทางภูมศิาสตร์ของพืน้ที่ศึกษา 

ลกัษณะทัว่ไปของกรุงเทพมหานคร 

 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวง และเป็นเมืองท่ีมีประชากรมากท่ีสุดในประเทศไทย เป็น

ศนูยก์ลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนส่ง การเงิน การธนาคาร การพาณิชย ์การส่ือสาร 

และความเจริญของประเทศ นอกจากน้ียงัเป็นเมืองท่ีมีช่ือยาวท่ีสุดในโลกอีกดว้ย มีแม่น ้ าส าคญัคือ 

แม่น ้ าเจ้าพระยาไหลผ่าน ท าให้แบ่งเมืองออกเป็น 2 ฝ่ังคือ ฝ่ังพระนครและฝ่ังธนบุรี โดย

กรุงเทพมหานครมีพ้ืนท่ีทั้งหมด 1,568.737 ตารางกิโลเมตร 

  

ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ 

 ลกัษณะภูมิประเทศของกรุงเทพมหานครเป็นท่ีราบลุ่ม มีระดบัความสูงจากระดบัน ้ าทะเล

ปานกลางประมาณ 1.50-2 เมตร โดยมีความลาดเอียงของระดบัพ้ืนดินจากทิศเหนือ จะค่อยๆ ลาด

เอียงสู่อ่าวไทยทางทิศใต้ และเฉพาะลุ่มแมน้ ้ าเจา้พระยาตอนล่างจะอยู่สูงกว่าระดบัน ้ าทะเลไม่

เกิน 1.50 เมตร ตั้งอยูบ่นพ้ืนท่ีซ่ึงในทางภูมิศาสตร์เรียกว่าบริเวณดินดอนสามเหล่ียมปากแม่น ้ า ซ่ึง

เกิดจากตะกอนน ้ าพา (Alluvium) โดยเป็นส่วนหน่ึงของท่ีราบลุ่มภาคกลางตอนล่างของประเทศ

ไทย (The Lower General Plain of Thailand) เป็นพ้ืนท่ีอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การเพาะปลกูขา้วและ

พืชประเภทต่างๆ 

 

ท่ีตั้งและอาณาเขตติดต่อ 

ทิศเหนือ ติดต่อกบัจงัหวดันนทบุรี และจงัหวดัปทุมธานี  

ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัจงัหวดัฉะเชิงเทรา  

ทิศใต ้ติดต่อกบัจงัหวดัสมุทรปราการ และอ่าวไทย  

ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัจงัหวดัสมุทรสาครและจงัหวดันครปฐม 

 

สภาพภูมอิากาศ 

ไดรั้บอิทธิพลจากลมมรสุมประจ าฤดูท่ีพดัผา่น แบ่งไดเ้ป็น 3 ฤดูดงัน้ี ฤดูฝน (พฤษภาคม-

ตุลาคม) ฤดูหนาว (พฤศจิกายน-มกราคม) และฤดูร้อน (กุมภาพนัธ-์เมษายน)  
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โดยมีอุณหภูมิเฉล่ียต ่าสุด-สูงสุดประมาณ 25-35 องศาเซลเซียส 

 

การแบ่งเขตการปกครอง 

 กรุงเทพมหานครแบ่งการปกครองออกเป็น 50 เขต ไดแ้ก่ 

1.  เขตพระนคร   2.  เขตดุสิต   3.  เขตหนองจอก 

4.  เขตบางรัก   5.  เขตบางเขน    6.  เขตบางกะปิ 

7.  เขตปทุมวนั   8.  เขตป้อมปราบศตัรูพ่าย 9.  เขตพระโขนง 

10.เขตมีนบุรี   11.เขตลาดกระบงั  12.เขตยานนาวา 

13.เขตสมัพนัธวงศ ์  14.เขตพญาไท   15.เขตธนบุรี 

16.เขตบางกอกใหญ่  17.เขตหว้ยขวาง   18.เขตคลองสาน 

19.เขตตล่ิงชนั   20.เขตบางกอกนอ้ย  21.เขตบางขุนเทียน 

22.เขตภาษีเจริญ   23.เขตหนองแขม  24.เขตราษฎร์บูรณะ 

25.เขตบางพลดั   26.เขตดินแดง   27.เขตบึงกุ่ม 

28.เขตสาทร   29.เขตบางซ่ือ   30.เขตจตุจกัร 

31.เขตบางคอแหลม  32.เขตประเวศ   33.เขตคลองเตย 

34.เขตสวนหลวง  35.เขตจอมทอง   36.เขตดอนเมือง 

37.เขตราชเทวี   38.เขตลาดพร้าว   39.เขตวฒันา 

40.เขตบางแค   41.เขตหลกัส่ี   42.เขตสายไหม 

43.เขตคนันายาว   44.เขตสะพานสูง  45.เขตวงัทองหลาง 

46.เขตคลองสามวา  47.เขตบางนา   48.เขตทวีวฒันา 

49.เขตทุ่งครุ   50.เขตบางบอน 
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แผนทีก่รุงเทพมหานคร 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2 : ภาพแผนท่ีกรุงเทพมหานคร 

(ท่ีมา : http://www. http://news.mthai.com/hot-news/general-news/385034.html ,2557) 
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แหล่งท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 

1.วดัพระศรีรัตนศาสดาราม (วดัพระแก้ว) 

วดัพระแก้ว ตั้งอยู่บนถนนหน้าพระลาน เขตพระนคร สร้างข้ึนในสมยัรัชกาลท่ี 1 พ.ศ. 

2325 เมื่อรัชกาลท่ี 1 (พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช) ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ 

ใหย้า้ยราชธานีจากธนบุรีมายงักรุงเทพมหานคร 

นอกจากน้ียงัเป็นท่ีประดิษฐานของ “พระพุทธมหามณีรัตนปฏิมากร หรือพระแก้ว” 

พระพุทธรูปคู่บา้นคู่ เมืองของไทย ระเบียงพระอุโบสถมีภาพจิตรกรรมฝาผนังเร่ืองรามเกียรต์ิท่ี

สวยงามและยาวท่ีสุดในโลก 

 
ภาพท่ี2.3วดัพระศรีรัตนศาสดาราม (วดัพระแก้ว) 

(ท่ีมา:http://www.tlcthai.com/travel/8230/10-อนัดบัแหล่งท่องเท่ียว-2.html ,2557) 

 

2.วดัพระเชตุพนวมิลมงัคลารามราชวรมหาวหิาร (วดัโพธิ์) 

“วดัโพธ์ิ” หรือนามทางราชการว่า “วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลาราม ราชวรมหาวิหาร” เป็น

พระอารามหลวงชั้นเอก และเป็นวดัประจ ารัชกาลท่ี 1 แห่งราชวงศ์จกัรี พระประธานในพระ

อุโบสถเป็นท่ีบรรจุพระบรมอฐิัของพระองคท่์านไวด้ว้ย โดยพระอารามหลวงแห่งน้ีมีเน้ือท่ี 50 ไร่ 

38 ตารางวาอยู ่ดา้นทิศใตข้องพระบรมมหาราชวงั ทิศเหนือจดถนนทา้ยวงั ทิศตะวนัออกจดถนน

สนามไชย ทิศใตจ้ดถนนเศรษฐการ ทิศตะวนัตกจดถนนมหาราช มีถนนเชตุพน ขนาบดว้ยก าแพง

สูงสีขาวแบ่งเขตพุทธาวาส และสงัฆาวาสชดัเจน 
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ภาพท่ี2.4วดัพระเชตุพนวมิลมงัคลารามราชวรมหาวหิาร (วดัโพธิ์) 

(ท่ีมา:http://www.travel.kapook.com/view81841.html ,2557) 

 

3.วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร(วดัแจ้ง) 

วดัเก่าแก่อายกุว่า 200 ปี เป็นวดัท่ีนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติรู้จกักนัเป็นอย่างดี เด่นในเร่ือง

ของสถาปัตยกรรมท่ีแปลกตา รูปแบบวิหารคลา้ยเขาพระสุเมรุ อีกทั้งยงัมีวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงาม ติด

กบัแม่น ้ าเจา้พระยา สามารถเดินทางมาเท่ียวไดท้ั้งทางบกและทางเรือ มีความเช่ือท่ีกล่าวกนัว่า หาก

ไดม้าท าบุญท่ีวดัแจง้น้ี ชีวิตจะรุ่งเรืองถือว่าเป็นมงคลแห่งชีวิต 

 
ภาพท่ี 2.5วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร(วดัแจง้) 

(ท่ีมา:http://www.travel.kapook.com/view81841.html,2557) 
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4.เอเชียทีคเดอะริเวอร์ฟร้อนท์ 

สถานท่ีท่ีมีความอลงัการ เลิศหรู โรแมนติก เต็มไปดว้ยร้านคา้ท่ีมีสินคา้ให้เลือกมากมาย 

อีกทั้งยงัมีร้านอาหารชั้นน าท่ีมีช่ือเสียงมาเปิดให้บริการท่ีน่ีด้วย สถานท่ีแห่งน้ีอยู่ติดริมแม่น ้ า

เจา้พระยา ท าใหบ้รรยากาศในยามค ่าคืน มีสีสนัและความสวยมากเป็นอยา่งมาก 

 
ภาพท่ี 2.6เอเชียทีคเดอะริเวอร์ฟร้อนท ์

(ท่ีมา : http://www.เท่ียวกนั.com/bangkok-trip.php,2557)  

 

5.เยาวราช 

ถนนเยาวราช เป็นแหล่งท่ีอยูอ่าศยัของชาวจีนเป็นยา่นเศรษฐกิจท่ีมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง 

อีกทั้งยงัเป็นศนูยจ์  าหน่ายทองค ารูปพรรณท่ีข้ึนช่ือ ถนนสายน้ีสามารถเท่ียวไดท้ั้งวนั ตอนกลางคืน

จะเต็มไปดว้ยร้านคา้มากมายตลอดสองฝ่ังถนน ไม่ว่าจะเป็นของกินสารพดัอย่าง ผลไมส้ดท่ีมาจาก

จีน เป็นตน้ อาหารมีใหเ้ลือกหลากหลาย  
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ภาพท่ี 2.7 เยาวราช 

(ท่ีมา : http://www.เท่ียวกนั.com/bangkok-trip.php,2557) 

 

6.พระที่นั่งวมิานเมฆ 

เป็นพระท่ีนัง่ท่ีสร้างดว้ยไมส้กัทองท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลกมีลกัษณะทางสถาปัตยกรรมท่ีงดงาม 

ประณีตและ ไดรั้บอิทธิพลการก่อสร้างแบบตะวนัตก และเป็นพระท่ีนัง่ถาวรองคแ์รกในพระราชวงั

ดุสิต พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั โปรดเกลา้ฯ ใหส้ร้างข้ึนในพระราชวงัดุสิต 

 

 
ภาพท่ี 2.8พระท่ีนัง่วิมานเมฆ 

(ท่ีมา:http://www.tlcthai.com/travel/8230/10-อนัดบัแหล่งท่องเท่ียว-2.html,2557) 
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งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 นัฐพร เกิดกลางและคณะผูว้ิจัย (2553) ได้ศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการท่องเท่ียวใน

กรุงเทพมหานครของผูเ้ยี่ยมเยือนชาวไทย” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวและนักทัศนาจร เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อค่าใชจ่้ายของนักท่องเท่ียว และเพื่อ

ศึกษาค่าความยดืหยุน่ของค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อรายไดข้องนักท่องเท่ียว โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลส ารวจ

จากแบบสอบถามจ านวน 400 คน ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกบั

นกัทศันาจรไม่ต่างกนัมากนกัโดยส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อท่องเท่ียวและพกัผ่อน สถานท่ี

นิยมคือ แหล่งช็อปป้ิง 

 

 นิลรัตน์ กล่ินจนัทร์ และคณะผูว้ิจยั(2553)ไดศ้ึกษาเร่ือง “ศึกษาศาสนสถานท่ีส าคญัต่อการ

อนุรักษก์ารท่องเท่ียวของวดัในกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์เพื่อคน้หาศาสนสถานท่ีส าคญัของ

วดัในกรุงเทพมหานครท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทั้งของคนไทยและคนต่างชาติ เพ่ือศึกษาประวติัและ

ความส าคญัของศาสนสถานในวดักรุงเทพมหานครท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทั้งของคนไทยและคน

ต่างชาติ  และเพื่อศึกษาการบริหารการอนุรักษ์ศาสนสถานและการท่องเท่ียวของวัดใน

กรุงเทพมหานคร โดยงานวิจยัฉบบัน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพและเอกสาร ซ่ึงผูจ้ดัท าไดเ้ก็บ

ขอ้มลูภาคสนามและกลุ่มตวัอยา่ง เป็นศาสนสถานท่ีส าคญัต่อการอนุรักษ์การท่องเท่ียวของวดัใน

กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ศาสนสถานท่ีส าคญัประกอบไปดว้ย พระพุทธรูป เจดีย ์พระ

ปรางค ์ลว้นเป็นส่ิงดึงดูดให้นักท่องเท่ียวมาเยี่ยมชม อีกทั้งวดัหรือศาสนสถานยงัเป็นท่ียึดเหน่ียว

จิตใจของคน และยงัมีผูรั้บผดิชอบโดยตรงเก่ียวกบัการจดัการความสะอาด การจดัการทศันศึกษา

ภายใน จึงท าใหค้วรค่าแก่การอนุรักษก์ารท่องเท่ียววดัในกรุงเทพมหานครเอาไวเ้พื่อเป็นการศึกษา 

แก่คนรุ่นต่อไป 

 

 น ้าฝน จนัทร์นวล (2556) ไดศ้ึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียว

ชาวจีนท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย” โดยเก็บขอ้มูลจากนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเขา้มา

ท่องเท่ียวในประเทศไทย จ  านวน 400 คน จากแบบสอบถามเป็นภาษาจีน ผลการศึกษาพบว่า 

นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 25-30 ปี นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเป็นคร้ังแรก



18 
 

 
 

จะเลือกเดินทางมากบับริษทัทวัร์ จากแบบสอบถามพบว่าปัจจยัในดา้นแหล่งท่องเท่ียวมีผลต่อการ

ตดัสินใจในการเลือกเดินทางมาท่องเท่ียว กล่าวคือ ประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีนิยมอยู่ใน

จังหวดัต่างๆ เช่น กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต สุราษฎร์ธานี ชลบุรี เป็นต้น มีแหล่งท่องเท่ียวทาง

ธรรมชาติท่ีมีความหลากหลาย มีลกัษณะเด่นเฉพาะตวั ท าใหดึ้งดูดความสนใจนักท่องเท่ียวซ่ึงเป็น

เหตุผลหน่ึงในการตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวท่ีประเทศไทย 

 

พณกฤษ อุดมกิตติ (2556) เขียนวิทยานิพนธ์เร่ือง “การจดัการเส้นทางจกัรยานเพื่อการ

ท่องเท่ียวย ัง่ยืนในพ้ืนท่ีเขตตล่ิงชัน กรุงเทพมหานคร” มีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทรัพยากร

วฒันธรรมในพ้ืนท่ีเขตตล่ิงชนัและศึกษาการท่องเท่ียวโดยจกัรยานในพ้ืนท่ีเขตตล่ิงชนัท่ีผ่านมา 

น าเสนอเป็นเสน้ทางจกัรยานเพ่ือการท่องเท่ียวพร้อมทั้งจดัการเส้นทางจกัรยานเพ่ือการท่องเท่ียว

อยา่งย ัง่ยนื โดยศึกษาจากเอกสาร ลงพ้ืนท่ีและใชแ้บบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่า เส้นทางตล่ิงชนั

มีความเหมาะสมท่ีจะน ามาพฒันาเป็นเสน้ทางจกัรยานเพื่อการท่องเท่ียวได ้

 

เพ็ญศรี ฉิรินังและคณะผูว้ิจัย (2556) ได้ศึกษาเร่ือง “การพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียว

เสน้ทางทวาย-จงัหวดักาญจนบุรีเพื่อเตรียมการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีวตัถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท้องถ่ิน ผูป้ระกอบการด้านการท่องเท่ียว เพ่ือศึกษาจุดแข็ง 

จุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดักาญจนบุรี เพื่อศึกษายุทธศาสตร์การ

ส่งเสริมการเป็นศนูยก์ลางการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และเพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาศกัยภาพการ

ท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี โดยเก็บรวมรวบขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์แลว้น าข้อมูลมาวิเคราะห์ 

ผลการวิจยัพบว่า จงัหวดักาญจนบุรี มีศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ ทาง

ศิลปวฒันธรรม และประเพณีสูงมาก 

 

ศรัณพร ชวนเกริกกุล (ม.ป.ป.) ไดศ้ึกษาเร่ือง “การส่ือสารและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว

กรุงเทพมหานคร” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษากลยทุธก์ารส่ือสารเพื่อก  าหนดภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว

และศึกษาภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวท่ีพึงปรารถนาของนักท่องเท่ียวชาวไทย ศึกษาพฤติกรรม

เก่ียวกบัการเดินทางท่องเท่ียวในกรุงเทพมหานคร โดยใชว้ิธีการส ารวจกลุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ
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จ านวน406คน ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มตัวอย่างคือ

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า นกัท่องเท่ียว

ชาวไทยจะเดินทางมาเป็นกลุ่ม ไม่พกัค้างแรม แหล่งท่องเท่ียวท่ีกลุ่มตัวอย่างชอบมากท่ีสุดคือ

แหล่งช็อปป้ิง ส่วนการศึกษาดา้นภาพลกัษณ์อยูใ่นระดบัดีมาก 

 

 จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวท าให้ผูว้ิจัยทราบ ถึงพฤติกรรม

ท่องเท่ียวและวตัถุประสงค์ในการท่องเท่ียวดงัแนวความคิดของ นัฐพร เกิดกลางและคณะผูว้ิจัย

(2553) และศรัณพร ชวนเกริกกุล (ม.ป.ป.) กล่าวคือ นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่นิยมเลือกมาท่องเท่ียวท่ี

กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคใ์นการท่องเท่ียวคือ เดินทางมาเพื่อท่องเท่ียวและพกัผ่อน นิยมมา

เป็นกลุ่ม สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีนิยม คือแหล่งช็อปป้ิง และในด้านปัจจัยในการเลือกเดินทางมา

ท่องเท่ียวนั้น เน่ืองจากมีสถานท่ีท่ีเป็นท่ีนิยมจ านวนมาก เช่นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

โบราณสถาน วดั วงั ท่ีมีช่ือเสียง ลว้นมีความน่าสนใจและเป็นส่ิงดึงดูดให้นักท่องเท่ียวเขา้มาเยี่ยม

ชม ซ่ึงนับเป็นอีกหน่ึงเหตุผลในการตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียว ดงัแนวความคิดของ นิลรัตน์ 

กล่ินจนัทร์และคณะผูว้ิจยั (2553) และน ้ าฝน จนัทร์นวล (2556) อีกทั้งยงัมีการจดัเส้นทางเพ่ือการ

ท่องเท่ียวโดยจกัรยาน ดงัแนวความคิดของพณกฤษ อุดมกิตติ (2556) เพื่อให้เขา้ชมจุดท่ีน่าสนใจ

ตามแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ ไดง่้าย สะดวกสบาย ปลอดภยั และยงัสามารถท่องเท่ียวไดห้ลากหลาย

สถานท่ี 

 อน่ึงจากการศึกษาเก่ียวกบั การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว

ท่ีกรุงเทพมหานคร ยงัไม่มีผูใ้ดศึกษาถึงการจัดรูปแบบเส้นทางการท่องเท่ียว วิเคราะห์สถานท่ี

ท่องเท่ียวและเสน้ทาง ดงันั้นผูว้ิจยัจึงใคร่ศึกษา “เส้นทางการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ี

เดินทางมาท่องเท่ียวท่ีกรุงเทพมหานคร” เพื่อสร้างองคค์วามรู้และขยายขอบเขตการศึกษา เก่ียวกบั

สถานท่ีท่องเท่ียวและเส้นทางการท่องเท่ียว ตลอดจนพัฒนาการท่องเท่ียวให้ลึกซ้ึงต่อไป
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บทที่ 3 

วธีิการด าเนินวจิยั 

ในบทน้ีจะกล่าวถึงวิธีการด าเนินงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับหัวข้อในการท าวิจัย ได้แก่ 

แหล่งขอ้มลู วิธีการศึกษา ขั้นตอนการศึกษา การวิเคราะห์ขอ้มูล และเคร่ืองมือหรือเทคนิคท่ีใชใ้น

การท าวิจยั 

แหล่งข้อมูลและวธิกีารศึกษา 

-  การศึกษาขอ้มลูทุติยภูมิ (Secondary Reserch) การศึกษาน้ีผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลทุติยภูมิจาก

การทบทวนวรรณกรรมจากขอ้มลูของรายไดก้ารท่องเท่ียวของประเทศไทยตลอดจน

นกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางเขา้มาเท่ียว จากกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา กรมการ

ท่องเท่ียว ตั้งแต่ปี พ.ศ.2553-2558 จากสถิติและเว็บไซต์ รวมถึงหน่วยงานราชการท่ี

เก่ียวขอ้ง โดยศึกษาขอ้มลูทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวิจยั 

-  การศึกษาขอ้มลูปฐมภูมิ (Primary Data) ซ่ึงเป็นขอ้มลูท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

โดยการใชแ้บบสอบถามเชิงปริมาณ (Quantitative) และเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดย

ผูว้ิจัยจะท าการสัมภาษณ์โดยตรงกับผู ้ประกอบกิจการท่ีมีความเก่ียวข้องกับ

นักท่องเท่ียวชาวจีน โดยผูว้ิจยัจะสัมภาษณ์เก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียว

ชาวจีนนิยมเลือกไปเท่ียว ค่าใชจ่้าย รูปแบบการท่องเท่ียว/การเดินทาง เป็นตน้ โดยเก็บ

ขอ้มลูตวัอยา่งจากบริษทัน าเท่ียว 10 แห่ง 

 

ขั้นตอนการศึกษา/วเิคราะห์ 

 -ศึกษานโยบายและมาตรการต่างๆในการส่งเสริมการท่องเท่ียวของการท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทย โดยใชข้อ้มลูจากกระทรวงการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
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 -ศึกษาเสน้ทางและแหล่งท่องเท่ียวในกรุงเทพมหานครท่ีนักท่องเท่ียวชาวจีนนิยมไป โดย

ใชข้อ้มลูจากการสมัภาษณ์ จากบริษทัน าเท่ียวทั้ง 10แห่ง จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์โดยเปรียบเทียบ

ขอ้มลูสถิติเชิงพรรณนา 

 -น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ มาจดัรูปแบบการท่องเท่ียวแบบ One day trip และจัด

เสน้ทางการท่องเท่ียวท่ีมีความเหมาะสมแก่การท่องเท่ียวในกรุงเทพมหานครมากยิง่ข้ึน 

 

เคร่ืองมอืและเทคนิคทีใ่ช้ในการวจิยั 

 1.เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู 

  -แบบสมัภาษณ์/สอบถาม 

  - Microsoft Office 

  - Internet 

 2.เทคนิคท่ีใชใ้นการวิจยั 

  -ตารางการเปรียบเทียบ (Contest Analysis) 

  -สถิติเชิงพรรณนา
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การวจิยัสามารถสรุปไดด้งักรอบแนวความคิดการวิจยั 

 การรวบรวมขอ้มลู ขั้นตอนการวิเคราะห์ และผลท่ีไดจ้ากการวิจยั 

 

 

       

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 กรอบแนวความคิดวิจยั 

 

วิเคราะห์รูปแบบและแหล่ง

ท่องเท่ียว 

นโยบายและมาตรการต่างๆของการ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

- การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

- กรมการท่องเท่ียวและกีฬา 

แหล่งท่องเท่ียว 

 -เอกสาร 

 -เวบ็ไซต ์

 -แผน่พบั 

สมัภาษณ์บริษทัทวัร์ 

ขอ้มลูรูปแบบและแหล่งท่องเท่ียว 

ขอ้มลูการสมัภาษณ์ 

จดัรูปแบบและเสน้ทางการ

ท่องเท่ียวแบบ One day trip 
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การวจิยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

ตารางท่ี 3.1 

วตัถุประสงค ์ วิธีการศกึษา เคร่ืองมือท่ีใช ้ ผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บ 
ศึกษานโยบายและ
มาตรการต่างๆในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว
ของการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย 

ท าการศึกษานโยบาย
และมาตรการต่างๆ
ในการส่งเสริมการ
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว โ ด ย ใ ช้
ข้อมูลจากกระทรวง
การ ท่อง เ ท่ี ยวแห่ ง
ประเทศไทย แลว้น า
ข้อ มู ล ม า เสนอ ใน
รูปแบบการบรรยาย 

-ข้อมูลทุ ติ ยภูมิจาก
ข้ อ มู ล ร า ย ไ ด้ ก า ร
ท่องเท่ียวของประเทศ
ไทย จากกระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬา 
กรมการท่องเท่ียว 
-Microsoft Office 
-อินเตอร์เน็ต 

จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ี
เขา้มาเท่ียวใน
ประเทศไทย 

วิเคราะห์เส้นทางและ
แหล่งท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวจีน 

ท า ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์
บริษัทน าเท่ียวทั้ ง  8 
แห่ง รวบรวมข้อมูล 
น า ข้ อ มู ล ท่ี ไ ด้ ม า
วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ด ย
เป รียบเ ทียบข้อมูล
ส ถิ ติ เ ชิ ง พร รณน า 
แ ล ะ น า เ ส น อ ใ น
รูปแบบการบรรยาย 

-ขอ้มลูปฐมภูมิท่ีได้
จากการสมัภาษณ์จาก
บริษทัน าเท่ียวทั้ง 8 
แห่ง 
-ตารางการ
เปรียบเทียบขอ้มลู
สถิติเชิงพรรณนา 
- Microsoft Word 
-อินเตอร์เน็ต 

ทราบถึงแหล่ง
ท่องเท่ียวและเสน้ทาง
การท่องเท่ียวท่ีชาว
จีนนิยม 

จั ด รู ป แ บ บ แ ล ะ
เส้นทางการท่องเท่ียว
ท่ี เหมาะสมส าหรับ
แหล่ง ท่อง เ ท่ี ยว ใน
กรุงเทพมหานคร 

น า ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร
วิ เ ค ร า ะ ห์ ม า
จั ด รู ป แ บ บ ก า ร
ท่องเ ท่ียวแบบ One 
day trip และจัด
เสน้ทางการท่องเท่ียว
ท่ี เ ห ม า ะ ส ม ใ น
รูปแบบใหม ่

- Microsoft Office 
 

รูปแบบและเสน้ทาง
การท่องเท่ียวแบบ
ใหม่ 
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเส้นทางการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาเท่ียว

กรุงเทพมหานคร สามารถแบ่งประเด็นการศึกษาออกเป็น 3 หวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

 1. การศึกษานโยบายและมาตรการในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 

2. การวิเคราะห์เสน้ทางและแหล่งท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวชาวจีนนิยม 

3.จัด รูปแบบและเส้นทางการท่องเ ท่ียว ท่ี เหมาะสมส าหรับแหล่งท่องเ ท่ียวใน

กรุงเทพมหานคร 

1. การศึกษานโยบายและมาตรการในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

 ภาครัฐไดก้  าหนดยทุธศาสตร์การขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย 5 ยทุธศาสตร์ 

1. การส่งเสริมการตลาดกระตุ้นให้เกิดการเดินทางและการใช้จ่ายโดยเฉพาะกลุ่ม

นกัท่องเท่ียวคุณภาพ 

2. การพฒันาแหล่งท่องเท่ียว ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวและพฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้เป็น

สถานท่ีท่องเท่ียวทางเลือกใหม่ พฒันายกระดบัมาตรฐานส่ิงอ  านวยความสะดวกดา้นการท่องเท่ียว

ใหไ้ดต้ามมาตรฐานสากล 

3. การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นการท่องเท่ียว โดยพฒันาระบบคมนาคมขนส่งในการ

เขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวใหม้ีความสะดวกมากข้ึน อ  านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเท่ียวทั้งทางถนน 

ทางราง ทางน ้ า และทางอากาศ รวมทั้งยกระดบัโครงสร้างพ้ืนฐานดา้น ICT  

4. สร้างความเช่ือมัน่และอ านวยความสะดวก แกไ้ขปัญหาความไม่ปลอดภยั ปัญหาการ

หลอกลวงนกัท่องเท่ียวโดยการจดัตั้งศนูยอ์  านวยความช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวทัว่ประเทศ อ  านวย

ความสะดวกในการเดินทางมาประเทศไทย การก าหนดการตรวจแบบเขา้ราชอาณาจกัรไดห้ลาย

คร้ัง (Mult ip le  Entry  Visa)หรือยกเวน้การตรวจลงตราใหก้บันกัท่องเท่ียวจากบางประเทศดว้ย 
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5. การพฒันาสินค้าและบริการให้มีคุณภาพและปลอดภัย โดยพฒันามคัคุเทศก์และ

บุคลากรดา้นการท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด และส่งเสริมธุรกิจบริการท่ีมี

ศกัยภาพ อาทิ ธุรกิจภาพยนตร์ ผลิตภัณฑ์ OTOP ธุรกิจการแพทยแ์ละบริการสุขภาพ รวมทั้ง

ส่งเสริมความเช่ือมโยงกบักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย เพื่อสร้างสินคา้การท่องเท่ียวใหม่ๆ

ใหเ้ป็นทางเลือกของนกัท่องเท่ียว (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย,2558) 

 จากการศึกษานโยบายและมาตรการในการส่งเสริมการท่องเท่ียวพบว่า รัฐบาลส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ส่งเสริมให้มีการพฒันาปัจจัยพ้ืนฐานและส่ิงอ  านวยความ

สะดวกและความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียว เพื่อเป็นการชกัจูงใหน้กัท่องเท่ียวไดเ้ดินทางมาท่องเท่ียว

ประเทศไทย  อีกทั้งยงัต้องการเผยแพร่ความงามในดา้นต่างๆของประเทศไทย อาทิ ธรรมชาติ 

โบราณสถาน ประวติัศาสตร์ ศิลปวฒันธรรม การกีฬาและวิวฒันาการของเทคโนโลย ีเป็นตน้  

 

2. การวเิคราะห์เส้นทางและแหล่งท่องเทีย่วที่นกัท่องเทีย่วชาวจนีนิยม 

 การวิเคราะห์เส้นทางการท่องเท่ียว และแหล่งท่องเท่ียว พิจารณาจากโปรแกรมการ

ท่องเท่ียวของบริษทัต่างๆ10 บริษทั โดยเลือกรูปแบบการการท่องเท่ียวแบบ One day trip  

 สถานท่ีท่องเท่ียว จ านวนบริษทัท่ีเลือก คิดเป็นร้อยละ 
วดัพระศรีรัตนศาสดาราม 10 100 
พระบรมมหาราชวงั 10 100 
พระท่ีนัง่ดุสิตมหาปราสาท 8 80 
ศาลหลกัเมือง 7 70 
วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราช
วรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) 

10 100 

วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร 
(วดัแจง้) 

10 100 

วดัเบญจมบพิตร 4 40 
วดัไตรมติร 4 40 
พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติหอศิลป 3 30 
ถนนขา้วสาร 5 50 
ปากคลองตลาด 5 50 
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เยาวราช 6 60 
พฒัพงษ ์,สีลม 3 30 
จตุจกัร 2 20 
เอเชียทีค 2 20 
สยามนิรมิต 4 40 
Central World 3 30 
MBK 3 30 
 ตารางท่ี 4.1  แสดงแหล่งท่องเท่ียวท่ีบริษทัทวัร์เลือกใชน้ าเท่ียว 

 ผลการวิเคราะห์เสน้ทางการท่องเท่ียว ปรากฏตามตารางท่ี 2 พบว่าแหล่งท่องเท่ียวท่ีไดรั้บ

ความสนใจมากท่ีสุด มีจ  านวน 4 แห่งคือ วดัพระศรีรัตนศาสดาราม พระบรมมหาราชวงั วดัพระเชตุ

พนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) และ วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร (วดัแจง้)

โดยราคาทัวร์ของแต่ละบริษัทจะมีความแตกต่างกัน ข้ึนอยู่ก ับสถานท่ีท่องเท่ียว จ  านวน

นกัท่องเท่ียว โดยราคานั้นจะรวมค่ามคัคุเทศก ์ค่ารถรับส่ง และค่าเขา้ชมสถานท่ี 

 

ตวัอยา่ง เสน้ทางการท่องเท่ียวของกลุ่มบริษทัน าเท่ียว 

ตารางเวลา กิจกรรม 
8.00 ศาลหลกัเมือง 
9.00 วดัพระศรีรัตนศาสดาราม 
10.00 พระบรมมหาราชวงั 
11.00 พระท่ีนัง่ดุสิตมหาปราสาท 
 รับประทานอาหารเท่ียง 
14.00 พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติ หอศิลป์ 

15.00 วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) 

16.00 วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร (วดัแจง้) 

ตารางท่ี 4.2 ตวัอยา่งเสน้ทางการน าเท่ียวของบริษทัน าเท่ียว 
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วิเคราะห์แหล่งท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความสนใจมากท่ีสุดจากโปรแกรมน าเท่ียว 

แหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั ปัจจยัท่ีท าใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั 
วดัพระศรีรัตนศาสดาราม ปัจจยัทางด้านสถาปัตยกรรม 

-ระเบียงรอบวดัมภีาพเขียนจิตกรรมฝาผนงัท่ีสวยงาม
และยาวท่ีสุดในโลก 
-เป็นวดัท่ีสร้างอยูภ่ายในวงั มีสถาปัตยกรรมท่ีสวยงาม  
-เป็นท่ีประกอบพระราชพิธีทางศาสนาท่ีส าคญั 
ปัจจยัทางธรรมชาต ิ
-ตั้งอยูใ่กลก้บัแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนๆ 
-สะดวกในการเดินทาง 

วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราช
วรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) 

ปัจจยัทางด้านสถาปัตยกรรม 
-มีพระพุทธไสยาสน์องคใ์หญ่ ปิดทองทั้งองคย์าว 46 
เมตร สูง 15 เมตร 
-มีอาคาร ส่ิงก่อสร้างและพระพุทธรูปมากมาย 
ปัจจยัทางด้านการศึกษา 
- มีจารึกบทความจากต าราต่างๆลงในแผน่หินอ่อน 
และวางไวต้ามศาลาในวดั 
-ประติมากรรมจากหิน 
-มีโรงเรียนแพทยแ์ผนโบราณ สอนเร่ืองการเตรียมยา
สมุนไพร การวินิจฉยัโรค และนวดแผนโบราณ 



28 
 

 
 

วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร  
(วดัแจง้) 

ปัจจยัทางด้านสถาปัตยกรรม 
-พระปรางคว์ดัอรุณ มีความโดดเด่นและงดงาม สูง 67 
เมตร องคพ์ระปรางคป์ระดบัดว้ยกระเบ้ืองเคลือบสี
ต่างๆ 
-ยกัษว์ดัอรุณหรือยกัษว์ดัแจง้ เป็นยกัษปู์นป้ัน ประดบั
ดว้ยกระเบ้ืองเคลือบสีเป็นเคร่ืองแต่งกาย 
ปัจจยัทางธรรมชาต ิ
-ตั้งอยูบ่ริเวณริมแม่น ้ าเจา้พระยา 

ตารางท่ี 4.3  แสดงแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัและปัจจยัท่ีท าใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั 

 ในตารางท่ี 4.3จากการศึกษาและการสมัภาษณ์มคัคุเทศก ์บริษทัทวัร์ต่างๆ แหล่งท่องเท่ียว

ท่ีไดรั้บความสนใจมากท่ีสุดคือ 1.วดัพระศรีรัตนศาสดาราม 2.วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราช

วรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ)  3.วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร (วดัแจง้)โดยมีปัจจัยทางด้าน

สถาปัตยกรรม ปัจจยัทางดา้นการศึกษา และปัจจยัทางธรรมชาติ 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มลูในประเด็นน้ี  สามารถกล่าวไดว้่า แหล่งท่องเท่ียวส าคญั ท่ีบริษทัน า

เท่ียวเลือกพานกัท่องเท่ียวมาชมนั้น ส่วนใหญ่มกัจะมีหลายปัจจยัท่ีเป็นปัจจยัดึงดูดนักท่องเท่ียวให้

มาเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวนั้น 

 

 3. จัดรูปแบบและเส้นทางการท่องเที่ยวที่ เหมาะสมส าหรับแหล่งท่องเที่ยวใน

กรุงเทพมหานคร 

 การจดัรูปแบบและเส้นทางการท่องเท่ียวในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พิจารณาจากแหล่ง

ท่องเท่ียวท่ีมีความน่าสนใจจากบริษทัทวัร์ โดยสามารถจดัเสน้ทางการท่องเท่ียวแบบ 1 วนั ดงัน้ี 

1.เสน้ทางชมวดัวงั 

  สถานท่ี: วดัพระศรีรัตนศาสดาราม พระบรมมหาราชวงั ศาลหลกัเมือง วดัพระเชตุ

พนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร (วดัแจง้) 

รายละเอียด 

  เป็นเสน้ทางการท่องเท่ียวส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการท าบุญ ไหวพ้ระ เยี่ยมชม

สถานท่ีท่ีมีความส าคญัของกรุงเทพมหานคร อีกทั้งยงัเป็นสถานท่ีท่ีไดรั้บความนิยม เป็นเอกลกัษณ์
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ของการมาเท่ียวกรุงเทพมหานคร เสน้ทางการท่องเท่ียวน้ีเร่ิมตน้ท่ี ศาลหลกัเมือง จากนั้นก็เขา้ชมวดั

พระศรีรัตนศาสดาราม พระบรมมหาราชวงั ซ่ึงสองสถานท่ีน้ีอยูใ่นบริเวณเดียวกนั จากนั้นมุ่งหนา้สู่

วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) ซ่ึงมีพระพุทธรูปขนาดใหญ่และยงัมีการ

นวดแผนโบราณ เป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียว สถานท่ีสุดทา้ยนั่งเรือขา้มฟากไปยงัวดัอรุณราชวรา

รามราชวรมหาวิหาร (วดัแจง้) ไปชมสถาปัตยกรรมท่ีมีความสวยงาม โดดเด่นท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของ

ประเทศไทยคือ พระปรางคว์ดัอรุณฯ ยกัษว์ดัแจง้  

 

 

ภาพท่ี 4.1 แสดงเสน้ทางและสถานท่ีท่องเท่ียวของเสน้ทางท่ี 1 

(ท่ีมา : http//www.google.co.th/maps/@13.7459717,100.4930145,16.5z) 

 2. เสน้ทางเดินเล่น/ชอ้ปป้ิง 

  สถานท่ี : ปากคลองตลาด Central WorldMBK ถนนขา้วสาร เยาวราช 

  รายละเอียด 

  เป็นเสน้ทางการท่องเท่ียวท่ีเหมาะส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการเลือกซ้ือของฝาก 

เดินเล่นชมความงามของตลาดสดท่ีขายดอกไมต้ลอดทั้งเส้น มีความงามและมีเอกลกัษณ์ ต่อมามุ่ง

หนา้สู่ Central World MBK แหล่งชอปป้ิงท่ีเป็นศนูยร์วมของการเลือกซ้ือสินคา้ มีสินคา้หลายชนิด

ให้เลือกซ้ือ อีกทั้งยงัเป็นห้างสรรพสินคา้ท่ีมีความทนัสมยัท่ีสุด จากนั้นเดินชม Night life ของ
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กรุงเทพมหานคร คือถนนขา้วสารและเยาวราช  ซ่ึงถนนสายน้ีสามารถเท่ียวไดต้ลอดทั้งวนั มีความ

ต่ืนตาต่ืนใจ 

 

 

ภาพท่ี 4.2 แสดงเสน้ทางและสถานท่ีท่องเท่ียวของเสน้ทางท่ี 2 

(ท่ีมา : http://www.google.co.th/maps/@13.7416307,100.5222869,14.5z) 

 

 3. เสน้ทางชมโชว ์

  สถานท่ี :  สยามนิรมิต เอเชียทีค พฒัพงศ ์,สีลม 

  รายละเอียด 

  เป็นเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีเหมาะส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีชอบชมโชว์การแสดง 

เร่ิมตน้ท่ี สยามนิรมิต เป็นการแสดงท่ีเต็มไปดว้ยระบบแสง สี เสียง อีกทั้งยงัมีเทคนิคท่ีตระการตา 

การแสดงมีความงดงาม อนุรักษ์วฒันธรรมไทย อาทิ โขน หลงัจากชมเสร็จก็ไปเอเชียทีค ชม

บรรยากาศในค ่าคืนท่ีมีความสวยงาม มีร้านคา้ ร้านอาหารมากมาย และยงัมีโชวก์ารแสดงต่างๆให้

ชมอีกมากมาย และสถานท่ีสุดทา้ยคือพฒัพงษ ์สีลม เป็นแหล่งร่ืนรมยใ์จกลางกรุงเทพมหานคร  
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ภาพท่ี 4.3 แสดงเสน้ทางและสถานท่ีท่องเท่ียวของเสน้ทางท่ี 3 

(ท่ีมา : http://www.google.co.th/maps/@13.7103354,100.5684522,13Z) 
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บทที่ 5 

สรุปและอภปิรายผลการศึกษา 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเสน้ทางเสน้ทางการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ี

เดินทางมาเท่ียวกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคท่ี์ส าคญั คือ 

1. การศึกษานโยบายและมาตรการต่างๆในการส่งเสริมการท่องเท่ียวของการท่องเท่ียว

แห่งประเทศไทย 

2. การวิเคราะห์เสน้ทางและแหล่งท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวชาวจีนนิยม 

3. จัดรูปแบบและเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมส าหรับแหล่งท่องเ ท่ียวใน

กรุงเทพมหานคร 

ซ่ึงผลการศึกษาสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. การศึกษานโยบายและมาตรการต่างๆในการส่งเสริมการท่องเที่ยวของการท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทย ตามมาตราท่ี 8 และ9 ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ไดก้ล่าวถึงการส่งเสริมการท่องเท่ียว

และอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  เผยแพร่ประเทศไทยในดา้นความงามของธรรมชาติ โบราณสถาน 

โบราณวตัถุ ประวติัศาสตร์ ศิลปวฒันธรรม การกีฬาและวิวฒันาการของเทคโนโลยี รวมถึงกิจการ

อยา่งอ่ืนท่ีเป็นการชกัจูงใหม้ีการเดินทางท่องเท่ียว เกิดการอ านวยความสะดวกและความปลอดภยั

แก่นักท่องเท่ียว และยงัส่งเสริมความเป็นมิตรไมตรีระหว่างประชาชนและระหว่างประเทศโดย

อาศยัการท่องเท่ียว อีกทั้งยงัริเร่ิมใหมี้การพฒันาการท่องเท่ียว และเพ่ือพฒันาปัจจยัพ้ืนฐานและส่ิง

อ  านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเท่ียวทั้งน้ีรัฐบาลยงัส่งเสริม ให้ร่วมมือ หรือด าเนินการในการ

ฝึกอบรมและให้การศึกษาวิชาการต่าง  ๆ เพื่อสร้างบุคลากรให้ได้มาตรฐานและมีเพียงพอใน

ภาคอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  ส ารวจและรวบรวมหลกัฐานต่าง ๆ จากทุกส่วนท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบั

อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเพื่อประโยชน์ในการจดัท าสถิติเก่ียวกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ก าหนดพ้ืนท่ี
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และสถานท่ีเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวและทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีตอ้งสงวนไวเ้ป็นของรัฐและให้

อยู่ในความควบคุมดูแลของ  ททท. โดยให้จัดท าเป็นพระราชกฤษฎีกา  ส ารวจ วางแผนและ

ด าเนินการจดัสร้าง อนุรักษ ์ส่งเสริม ฟ้ืนฟ ูหรือพฒันาสถานท่ีท่องเท่ียว(การท่องเท่ียวแห่งประเทศ

ไทย,2558) 

  พิจารณาจากข้อมูลท่ีได้จากเอกสาร ส่ือออนไลน์ต่างๆ ท าให้ทราบถึงนโยบายและ

มาตรการต่างๆ ท่ีรัฐบาลคอยส่งเสริม สนบัสนุนใหก้ารท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียว และทุกภาคส่วนท่ีมี

ความเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้เกิดการ

ท่องเท่ียวในประเทศ อีกทั้งยงัสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศมากยิง่ข้ึน 

 

2. การวเิคราะห์เส้นทางและแหล่งท่องเที่ยวที่ชาวจนีนิยม 

 การวิเคราะห์เส้นทางและแหล่งท่องเท่ียว พิจารณาจากรายการทัวร์ของบริษทัต่างๆ 10 

บริษทั โดยใชรู้ปแบบการท่องเท่ียวแบบ One day trip 

 สามารถสรุปไดว้่า จากการสัมภาษณ์มคัคุเทศก์และบริษทัน าเท่ียวนั้น การท่องเท่ียวแบบ 

One day trip บริษัทน าเท่ียวส่วนมากเลือกพานักท่องเท่ียว เท่ียวชมวดัพระศรีรัตนศาสดาราม

พระบรมมหาราชวงั วดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ)วดัอรุณราชวราราม

ราชวรมหาวิหาร (วดัแจง้) เป็นแหล่งท่องเท่ียวส าคญัของบริษทัทวัร์ท่ีพาเลือกชม มีปัจจยัทางดา้น

สถาปัตยกรรม ปัจจัยทางธรรมชาติ ปัจจัยทางด้านการศึกษา และปัจจัยอ่ืนๆท่ีส่งเสริม ดึงดูด

นกัท่องเท่ียวใหม้าเยีย่มชม เน่ืองจากสถานท่ีเหล่าน้ีลว้นเป็นสัญลกัษณ์ของการเดินทางมาประเทศ

ไทย 

3. จดัรูปแบบและเส้นทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมส าหรับแหล่งท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 

 จากการรวบรวมขอ้มูล แหล่งท่องเท่ียวจากรายการน าเท่ียวของบริษัทน าเท่ียว สามารถ

จดัรูปแบบและเส้นทางการท่องเท่ียว ได ้3เส้นทาง คือ เส้นทางท่ี 1 เป็นเส้นทางชมวดัวงั แหล่ง

ท่องเท่ียวโบราณสถาน เร่ิมต้นจากวดัพระศรีรัตนศาสดาราม ไปยงัสถานท่ีสุดท้ายคือวดัอรุณ

ราชวรารามราชวรมหาวิหาร โดยเสน้ทางน้ีสามารถไปเท่ียวไดง่้าย สะดวกสบาย เน่ืองจากสถานท่ี

อยูบ่ริเวณใกล้ๆ กนั เสน้ทางท่ี 2 เป็นเสน้ทางเดินเล่น/ชอ้ปป้ิง เร่ิมตน้ท่ีปากคลองตลาด และส้ินสุดท่ี
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เยาราช เสน้ทางน้ีเหมาะส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีชอบการซ้ือสินคา้ มีสินคา้หลากหลายชนิดให้เลือก

ซ้ือ เสน้ทางสุดทา้ย เป็นเสน้ทางชมโชว ์เร่ิมตน้ท่ีสยามนิรมิต และไปยงัสถานท่ีสุดทา้ยคือ พฒัพงษ ์

ชมโชวก์ารแสดงต่างๆ ชมแสงสีเสียงของกรุงเทพมหานครในยามค ่าคืน 

การวจิยัสามารถอภปิรายผลได้ว่า 

จากผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเส้นทางการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ี

เดินทางมาเท่ียวกรุงเทพมหานครพบว่า การศึกษานโยบายและมาตรการต่างๆในการส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวนั้น ท าใหท้ราบว่ารัฐบาลส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเท่ียวให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือท า

ใหเ้กิดนกัท่องเท่ียวเดินทางมาเท่ียวประเทศไทยมากยิง่ข้ึน ท าใหเ้กิดรายไดเ้ขา้สู่ประเทศ ซ่ึงเสน้ทาง

และแหล่งท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวชาวจีนนิยมนั้น สอดคลอ้งกบับทความวิจยัของฉันทชั วรรณ

ถนอม (2547) ท่ีกล่าวถึงการจดัน าเท่ียว โดยแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ การจดัน าเท่ียวในเมือง การ

จดัน าเท่ียวชมภูมิทศัน์ การจดัน าเท่ียวแหล่งบนัเทิงยามราตรี และการจดัน าเท่ียวโดยเนน้การซ้ือของ 

ซ่ึงท าให้ทราบถึงรูปแบบและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว ตามบทความวิจยัของนัฐพร เกิดกลาง

และคณะผูว้ิจยั (2553) อีกทั้งแหล่งท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยม มีความหลากหลายท าให้สถานท่ี

เหล่านั้นเป็นท่ีดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของน ้ าฝน จนัทร์

นวล (2556) และนิลรัตน์ กล่ินจันทร์ ผลงานวิจัยช้ินน้ีสามารถจัดรูปแบบเส้นทางให้มีความ

เหมาะสมกบัแหล่งท่องเท่ียวของกรุงเทพมหานคร จากโปรแกรมน าเท่ียว โดยมีความสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ พณกฤษ อุดมกิตติ (2556) ท่ีกล่าวถึง การจดัเส้นทางจกัรยานเพื่อการท่องเท่ียวอย่าง

ย ัง่ยนื อีกทั้งยงัพบอุปสรรคในการคน้ควา้หาขอ้มูล ขอ้มูลมีน้อย และขาดความรู้ในการสัมภาษณ์

มคัคุเทศก ์บริษทัน าเท่ียว จึงท าใหไ้ดรั้บขอ้มลูไดไ้ม่สมบูรณ์ ครบถว้น เน่ืองจากมีเวลานอ้ย  

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

 1.วิเคราะห์เส้นทางการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวญ่ีปุ่น เกาหลี กรณีเดินทางท่องเท่ียว

ประเทศไทย 

 2.ควรมีการศึกษาแหล่งท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนใหม่ในกรุงเทพมหานคร ลกัษณะเจาะจง 

เน่ืองจากมีสถานท่ีมากมายท่ีนักท่องเท่ียวยงัไม่รู้จกั ควรศึกษาแหล่งท่องเท่ียวในเชิงลึก  ไม่ว่าจะ

เป็นประวติัความเป็นมา หรือความส าคญัของแหล่งท่องเท่ียวนั้น  
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