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บทคดัย่อ 

บทความวจิยัเล่มนีÊ มีจุดประสงคเ์พืÉอศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมรูปแบบแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน 

รวมถึงศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัทัÊงดา้นความคิดและปัจจยัดา้นอืÉนๆทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมของแฟนไซตแ์ละ

ซาแซงแฟนในประเทศเกาหลีใตจ้ากการศึกษาพบว่า กลุ่มแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนในประเทศเกาหลีใตมี้

การรวมกลุ่มทีÉมีรูปแบบพฤติกรรมการรวมกลุ่มแตกต่างกนั โดยกลุ่มแฟนไซตจ์ะเป็นลกัษณะกลุ่มคนทีÉชืÉน

ชอบศิลปินทีÉใชก้ลอ้งถ่ายรูปศิลปินและเผยแพร่ลงสู่สืÉอออนไลน์ในอินเทอร์เน็ต และพร้อมสนบัสนุนศิลปิน

ทุกรูปแบบโดยการทุ่มเทไปกบัการซืÊออลับัÊมเพืÉอลุน้ชืÉอผูโ้ชคดีเขา้ไปในงานแจกลายเซ็น อีกทัÊงยงัมีการขาย

สินคา้ในรูปแบบของตนเองโดยใชภ้าพทีÉถ่ายจากศิลปินจาํหน่ายเพืÉอหารายไดใ้หต้นเองต่อไป ส่วนกลุ่มซา

แซงแฟนจะมีพฤติกรรมชืÉนชอบและคลั Éงไคลศิ้ลปิน มีการติดตามและคุกคามกา้วก่ายชีวติทัÊงใน

ชีวิตประจาํวนัและช่องทางสืÉอในอินเทอร์เน็ต ซึÉงเมืÉอเทียบกบักลุ่มแฟนไซตแ์ลว้ กลุ่มซาแซงแฟนส่งผลร้าย

และก่อปัญหามากกว่ากลุ่มแฟนไซต ์เมืÉอไดพิ้จารณาถึงแนวคิดหรือปัจจยัต่างๆทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมของ

แฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนใหดี้แลว้ จะพบว่ารูปแบบพฤติกรรมต่างๆนัÊนมีทีÉมาและสาเหตุจากปัจจยัหลาย

อยา่งร่วมกนั แนวความคิดเกีÉยวกบัวฒันธรรมคือการเปลีÉยนแปลงวฒันธรรมอยา่งรวดเร็วส่งผลให้

วฒันธรรมแฟนกลายเป็นวฒันธรรมสมยัใหม่ จากแนวความคิดเรืÉองการรวมกลุ่มและความเป็นชาตินิยมทีÉฝัง

รากลึกลงมาก็ส่งผลใหแ้ฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนทีÉชืÉนชอบคลั Éงไคลใ้นตวัศิลปินเกิดพฤติกรรมการรวมกลุ่ม

กนั แนวคิดเกีÉยวกบัทศันคติทีÉมองว่าการชืÉนชอบ คลั Éงไคลแ้ละการเขา้ใกลศิ้ลปินไดเ้ป็นสิÉงทีÉดี ปัจจยัทางดา้น

สงัคมทีÉเปลีÉยนแปลงพฒันาไปอยา่งรวดเร็วส่งผลใหว้ิธีคิดของแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนต่างกนั ดา้นการ

ส่งเสริมเศรษฐกิจคือรัฐบาลใหก้บัสนบัสนุนและส่งเสริมในเรืÉองของการผลิตศิลปินผา่นสืÉอต่างๆและ

ภาพลกัษณ์ของตวัศิลปินเองทีÉทาํใหแ้ฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนอยากใกลชิ้ด เหล่านีÊลว้นส่งผลถึงพฤติกรรม

ของแฟนไซตแ์ละซาแซงในรูปแบบแตกต่างกนัไปตามลกัษณะเฉพาะของกลุ่มทัÊงสิÊน 



 
 

บทนํา 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

เกาหลีในอดีตตอ้งทนทุกขท์รมานจากการตกเป็นอาณานิคมของประเทศญีÉปุ่น ถึง35ปี ถกูริดรอน

ความเป็นชาติ และถกูทาํลายประวติัศาสตร์ของประเทศ จนกระทั ÉงเกิดสงครามโลกครัÊ งทีÉ2ขึÊน ประเทศ

เกาหลีหลุดพน้จากการตกเป็นอาณานิคม แต่ยงัคงเกิดสงครามภายในจากการช่วงชิงอาํนาจของกลุ่มการเมือง

ทีÉมีสองประเทศมหาอาํนาจของโลกใหค้วามสนบัสนุนคือ สหรัฐอเมริกาและสหภาพโซเวียต ต่างฝ่ายต่าง

อา้งสิทธิว่าฝ่ายตนสามารถจดัตัÊงรัฐบาลเพืÉอปกครองคาบสมุทรเกาหลีใหเ้ป็นปึกแผน่ได ้ทาํใหเ้กาหลีถกูแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วนคือ เกาหลีเหนือ และ เกาหลีใต ้ประเทศเกาหลีใตที้Éไดรั้บผลกระทบจากสงครามจึงตอ้งเร่ง

ปฏิรูปฟืÊ นฟปูระเทศใหก้ลบัมาเป็นประเทศทีÉมั Éงคงเหมือนดงัเดิม 

  ประเทศเกาหลีใตเ้ป็นประเทศหนึÉงทีÉส่งเสริมวฒันธรรมของประเทศโดยการสร้างวฒันธรรมใหม่

เพืÉอปกป้องวฒันธรรมตนเองจากวฒันธรรมตะวนัตก รัฐบาลเลง็เห็นผลประโยชน์จากการเผยแพร่

วฒันธรรมใหค้นทั Éวโลกรู้จกัประเทศเกาหลีมากขึÊนจึงทุ่มเทงบประมาณทีÉไดรั้บการสนบัสนุนจากกลุ่ม

เศรษฐกิจหลกัของประเทศเพืÉอสร้างตวัตนและเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมระหว่างคนในชาติ อีกทัÊงกระทรวง

วฒันธรรมและการท่องเทีÉยวของประเทศเกาหลีใตทุ่้มเงินกว่า 50พนัลา้นวอนเพืÉอทาํภาพยนตร์สารคดี ซ๊อ

ฟแวร์คอมพิวเตอร์ สิÉงตีพิมพ ์ดนตรีและขอ้มลูการกระจายเสียงทีÉเกีÉยวกบัประเทศเกาหลีใตเ้ผยแพร่ออกไป

ยงัประเทศต่างๆทั ÉวโลกเพืÉอใหรู้้จกัประเทศเกาหลีใตม้ากยิ ÉงขึÊน (ดาํรง ฐานดี,2547: 95,142-143) 

จุดกาํเนิดคลืÉนวฒันธรรมเกาหลี หรือ Korean Wave ถือเป็นปรากฏการณ์ทางวฒันธรรมขา้มชาติทีÉ

ขา้มพน้อิทธิพลทางเศรษฐกิจและสงัคมท่ามกลางกระแสการเปลีÉยนแปลงในโลกโลกาภิวตัน์ กระแสเกาหลี

เป็นความนิยมชืÉนชอบในวฒันธรรมเกาหลี(ผูจ้ดัการ360° รายสปัดาห์,2552) ผา่นสินคา้ทางวฒันธรรม ละคร

โทรทศัน์ เพลง ภาพยนตร์ เกมส์ อาหารเกาหลี การท่องเทีÉยว และสินคา้ต่างๆทีÉผลิตโดยประเทศเกาหลี (สุ

กญัญา วชัรากร,2551: 17) ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมบนัเทิงของประเทศเกาหลีเติบโตกา้วหนา้และทาํกาํไร

ใหแ้ก่ประเทศไดอ้ยา่งลน้หลาม โดยเฉพาะอยา่งยิ ÉงศิลปินเกาหลีทีÉร้องและเตน้เพลงเกาหลีนัÊนไดรั้บความ

นิยมเป็นอยา่งมาก  

ศิลปินกลุ่มเกาหลีถือเป็นกลุ่มทีÉทาํกาํไรใหแ้ก่ประเทศเกาหลีไดอ้ยา่งมาก มีการส่งศิลปินเดินสายไป

สถานทีÉต่างๆทัÊงในประเทศและนอกประเทศเพืÉอสร้างชืÉอเสียงและสร้างความประทบัใจใหแ้ก่กลุ่มคนทีÉชืÉน

ชอบศิลปิน แน่นอนว่าบุคคลทีÉชืÉนชอบศิลปินทีÉเรากล่าวถึงนัÊนถกูเรียกกนัว่า “แฟนคลบั” แฟนคลบัมี



 
 

หลากหลายประเภท เป็นทัÊงผูบ้ริโภคและเป็นกลุ่มทีÉคอยสนบัสนุนศิลปินใหอ้ยูไ่ดอ้ยา่งมั Éนคง แฟนคลบับาง

ประเภทมีส่วนทีÉทาํใหศิ้ลปินโด่งดงัและมีชืÉอเสียง 

 แต่มีกลุ่มคนประเภทหนึÉงทีÉเรียกตนเองว่าแฟนคลบัแต่กลบัคอยสร้างความรําคาญใหแ้ก่ศิลปิน ซึÉง

เรียกว่า “ซาแซงแฟน” ซาแซงแฟนเป็นกลุ่มคนประเภทหนึÉงทีÉหลงใหล คลั Éงไคลศิ้ลปินเกินขอบเขตคาํจาํกดั

ความของคาํว่าแฟนคลบั อาจเรียกไดว้่าเป็นภยัคุกคามต่อชีวิตของศิลปินไดเ้ลยทีเดียว มกัคอยติดตามชีวิต

ส่วนตวัของศิลปินทีÉตนเองคลั Éงไคล ้มีการวางแผนกนัเป็นกลุ่มเพืÉอเฝ้าศิลปินตามสถานทีÉต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น

สถานทีÉทีÉเป็นตารางปกติทีÉศิลปินตอ้งทาํงานหรือตารางส่วนตวัทีÉไม่ไดมี้อยูใ่นตารางงานของศิลปิน (ญาณิดา 

พนัธุโ์ภคา,2557) 

แฟนคลบัอีกประเภทหนึÉงทีÉมีส่วนผลกัดนัใหศิ้ลปินโด่งดงัมีชืÉอเสียงและเป็นทีÉรู้จกั เป็นกลุ่มคนทีÉ

คอยสนบัสนุนศิลปินโดยทีÉบริษทัสญัญาจา้งของศิลปินก็ยงัตอ้งพึÉงพาแฟนคลบัเหล่านีÊ  แฟนคลบักลุ่มนัÊนมี

ชืÉอว่า “แฟนไซต”์ แฟนไซตเ์ป็นชืÉอเรียกคนหรือกลุ่มคนทีÉจดัทาํเวบ็ไซตขึ์Êน โดยเป็นทีÉรู้กนัในแฟนคลบั

ทั Éวไปว่าชืÉอเรียกของผูที้Éจดัทาํเวบ็ไซตแ์ละเผยแพร่รูปของศิลปินคือแฟนไซต ์จุดเริÉมตน้ของแฟนไซตเ์ริÉม

จากความตอ้งการถ่ายรูปศิลปินทีÉตนเองชืÉนชอบ และตอ้งการแบ่งปันรูปภาพของศิลปินใหแ้ก่แฟนคลบั

ทั Éวไปไดดู้และมีโอกาสเก็บไวเ้ป็นของตวัเองในโลกอินเตอร์เน็ตโดยแฟนไซตจ์ะถ่ายศิลปินทีÉมีงานในทีÉ

ต่างๆและมกัตามถ่ายศิลปินทีÉสนามบินทุกครัÊ งทีÉศิลปินมีตารางงานในต่างประเทศ ซึÉงอาจมีส่วนสร้างความ

วุ่นวายและความเดือดร้อนใหแ้ก่ผูใ้ชส้นามบินคนอืÉนๆ ในบางช่วงเวลาทีÉศิลปินหลายๆกลุ่มมาสนามบิน

พร้อมกนั 

แต่อยา่งไรก็ตามแฟนไซตไ์ม่ไดต้ามถ่ายศิลปินและเผยแพร่รูปลงในโลกอินเตอร์เน็ตอยา่งเดียว ยงัมี

การจดัทาํหนงัสือภาพ ผลิตสิÉงของ ของใชที้Éมีรูปหนา้ศิลปินต่างๆขาย เพืÉอหารายไดม้าใชส้นบัสนุนและตาม

ถ่ายศิลปินในทีÉต่างๆต่อไป ผูซื้ÊอสิÉงของต่างๆทีÉจดัทาํโดยแฟนไซตก์คื็อพวกแฟนคลบัทั Éวไปนั Éนเอง ซึÉงการ

ถ่ายรูปของแฟนไซตเ์หล่านีÊ เป็นการละเมิดลิขสิทธิÍ ส่วนตวัของศิลปิน และจะยิ Éงผดิกฎหมายยิ ÉงขึÊนเมืÉอมีการ

จดัจาํหน่าย แต่ทัÊงแฟนคลบัดว้ยกนัเองและบริษทัสญัญาจา้งของศิลปินกลบัตอ้งพึÉงพาแฟนไซตเ์หล่านีÊทัÊงคู่ 

บริษทัสญัญาจา้งเลง็เห็นว่า ถึงแมจ้ะละเมิดลิขสิทธิÍ ส่วนบุคคล แต่การมีอยูข่องแฟนไซตก์็เป็นสิÉงสาํคญัทีÉทาํ

ใหค้วามนิยมในตวัศิลปินกลุ่มเหล่านัÊนเพิÉมสูงขึÊน หากดาํเนินกฎหมายต่อแฟนไซตจ์ะส่งผลต่อตวัศิลปินและ

แฟนดอ้ม(Fandom) ของศิลปินซึÉงหากไม่มีแฟนคลบัเหล่านีÊก็อาจจะไม่มีศิลปินก็ได ้



 
 

ดว้ยเหตุนีÊผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีÉจะศึกษาพฤติกรรมของแฟนไซต ์เพืÉอใหท้ราบถึงจุดประสงคแ์ละ

วิเคราะห์ความคิด การกระทาํต่างๆ รวมถึงเหตุจูงใจในพฤติกรรมของแฟนคลบักลุ่มนีÊ  อีกทัÊงยงัสนใจศึกษา

ความแตกต่างของแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนว่าอะไรคือเงืÉอนไขในการเขา้หาศิลปินทีÉต่างก็เป็นเป้าหมาย

เดียวกนั แต่ทัÊงสองกลุ่มกลบัมีทิศทางทีÉแตกต่างกนั สืบเนืÉองจากแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนเป็นกลุ่มทีÉเพิÉงถกู

พฒันาใหเ้กิดขึÊนมาใหม่ของวฒันธรรมเกาหลีในยคุนีÊ ซึÉงเป็นยคุทีÉมีนิยามคาํว่าแฟนคลบัสามารถแบ่งออกได้

หลายประเภท แต่กลบัมีความคิดพืÊนฐานบางอยา่งทีÉเหมือนกนั ซึÉงหากผูท้าํวจิยัเขา้ใจจุดประสงคแ์ละ

พฤติกรรมความคิดของแฟนคลบัทัÊงสองกลุ่มนีÊก็จะทาํใหเ้ขา้ใจถึงความคิดความแตกต่างของทัÊงสองกลุ่มได ้

2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

2.1 ศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมรูปแบบแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน 

2.2 ศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัทัÊงดา้นความคิดและปัจจยัดา้นอืÉนๆทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมของแฟนไซต์

และซาแซงแฟน 

3. ขอบเขตของการศึกษา 

 ศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมระหว่างแฟนไซตที์Éเป็นกลุ่มแฟนคลบัของชาวเกาหลีใตแ้ละซาแซง

แฟนตัÊงแต่ช่วงปี 2554-2558 

4. วธิีดําเนินการวจิยั 

4.1 กาํหนดทีÉมาและความสาํคญัของปัญหา วตัถุประสงค ์รวมถึงกาํหนดขอบเขตของการศึกษา 

4.2 คน้ควา้และศึกษาขอ้มลู งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัแฟนพฤติกรรมกลุ่มแฟนคลบั เพืÉอนาํขอ้มลู

เปรียบเทียบระหว่างแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน 

4.3 รวบรวมขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งกบัแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนทีÉเป็นเอกสารภาษาไทยและภาษาเกาหลี 

รวมถึงขอ้มลูออนไลน ์

4.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบแนวความคิด พฤติกรรมของแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน เรียบเรียงผล

การศึกษา และนาํเสนอในรูปแบบของบทความวจิยั 

 



 
 

5. ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

5.1ทราบถึงทีÉมาและพฤติกรรมการแสดงออกของพฤติกรรมของแฟนไซต ์

5.2 ทราบถึงพฤติกรรมทีÉแตกต่างกนัระหว่างแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน 

6. นิยามคาํศัพท์เฉพาะ 

แฟนคลบั (Fanclub) คือ คนทีÉชืÉนชอบ คลั Éงไคลห้รืออุทิศตนใหก้บัศิลปินหรือกลุ่มคน

ส่วนใหญ่จะทุ่มเทเวลาและเงินเพืÉอสนบัสนุน ในบางครัÊ งจะมีการตัÊงแฟนคลบัอยา่งเป็นทางการ โดย

ดาํเนินการร่วมกบักลุ่มทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงทีÉชืÉนชอบโดยตรง 

แฟนด้อม (Fandom) คือ กลุ่มแฟนคลบัของศิลปินกลุ่มใดกลุ่มหนึÉงทีÉรวมตวักนั 

แทโพ (대포-ปืนใหญ่) คือ ฉายาทีÉตัÊงขึÊนเพืÉอชีÊใหเ้ห็นถึงแฟนคลบัทีÉถ่ายรูปกลุ่มศิลปิน โดย

ลกัษณะของคนเหล่านีÊมกัจะมีกลอ้งชัÊนสูงติดตวัพร้อมกบัเลนส์ถ่ายภาพระยะไกลทีÉติดอยูบ่นตวักลอ้งอยา่งดี 

โดยคาํว่าปืนใหญ่หรือแทโพในภาษาเกาหลีนัÊนเป็นคาํทีÉอธิบายรูปร่างของเลนส์ทีÉติดตวักลอ้งทีÉมีลกัษณะยาว

ออกมาคลา้ยกบัปืนใหญ่ 

จกิต๊อก (찍덕) คือ กลุ่มคนทีÉคลา้ยกบัพวกแทโพแต่อาจจะไม่ไดมี้ความชืÉนชอบใน

ตวัศิลปิน เป็นเพียงพวกทีÉคลั Éงไคลใ้นการถ่ายรูปเท่านัÊน เช่น ช่างภาพอิสระทีÉรักการถ่ายรูปและตามถ่ายรูป

ศิลปินหลายกลุ่มไม่เฉพาะเจาะจง 

แฟนไซต์(Fansite) คือ เวบ็ไซตข์องศิลปินทีÉพวกแทโพ่สร้างขึÊนมาเพืÉอสนบัสนุนศิลปิน

อยา่งเป็นทางการ มีทัÊงสนบัสนุนศิลปินทัÊงกลุ่มหรือ สนบัสนุนแค่สมาชิกของกลุ่มเพียงคนเดียวหรือสองคน 

เป็นทีÉรวมตวักนัของแฟนคลบัเพืÉอใหแ้ฟนคลบัเหล่านัÊนสามารถดูรูปทีÉแทโพ่เป็นผูถ่้ายเองโดยอยูใ่นรูปของ

เวบ็ไซตห์รือบญัชีในโลกอินเทอร์เน็ต ส่วนใหญ่มกัจะพบแฟนไซตไ์ดที้Éเวบ็ไซต ์Twitter 

ซาแซงแฟน(사생팬) คือ แฟนคลบัทีÉไล่ตามชีวิตส่วนตวัของศิลปิน มีความคลั Éงไคลจ้นเกิน

ขอบเขต ตามเฝ้าศิลปินในสถานทีÉต่างๆ เช่น หนา้หอพกัของศิลปิน หรือตามร้านอาหารต่างๆทีÉเป็นช่วงเวลา

พกัผอ่นของศิลปิน 



 
 

กู๊ด(Goods)  คือ สินคา้ทีÉเหมือนผา้หรือถว้ยทีÉมีรูปลกัษณ์ของศิลปินติดอยู ่ใน

ภาษาองักฤษคือ Goods ทีÉแปลว่า สินคา้ คาํนีÊ มีทีÉมาจากการนาํเขา้สินคา้ทีÉเป็นทางการของศิลปินเขา้สู่ตลาด

ญีÉปุ่น 

โฟโต้บุ๊ค(PhotoBook) คือ รูปถ่ายรวมเล่มทีÉทางบริษทัทีÉเป็นทางการหรือพวกแฟนไซตจ์ดั

จาํหน่ายใหแ้ก่แฟนคลบัทั Éว 

7.  เอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 การศึกษาเรืÉอง “แฟนไซตก์บัซาแซงแฟน : วฒันธรรมนิยมศิลปินในเกาหลี” ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด 

ทฤษฎีทีÉใชป้ระกอบจากเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งดงัต่อไปนีÊ  

1. นโยบายส่งเสริมเศรษฐกิจและวฒันธรรมของประเทศเกาหลี 

2. แนวคิดเกีÉยวกบัวฒันธรรมสมยันิยม popular culture 

3. แนวคิดเกีÉยวกบัอุตสาหกรรมทางวฒันธรรม 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัทศันคติ 

5. แนวคิดเกีÉยวกบัพฤติกรรมมนุษย ์

6. เอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉนๆ 

7.1 นโยบายส่งเสริมเศรษฐกจิและวฒันธรรมของเกาหลใีต้ 

 กุลวดี เจริญศรี; กุลยา เรือนทองดี และบนัเทิง เพียรคา้ (2549) ไดก้ล่าวถึงวิสยัทศัน์ (Vision) และ

เป้าหมาย (Business Goal) รวมทัÊงพนัธกิจ (Mission) ของ KOCCA ว่า KOCCA มีวิสยัทศันคื์อการพฒันา

ประเทศเกาหลีไปสู่ความกา้วหนา้ดา้นอุตสาหกรรมทางวฒันธรรม และมีเป้าหมายเพืÉอเป็น 1 ใน 5 ประเทศ

ของโลกทีÉส่งออกอุตสาหกรรมทางวฒันธรรม ทัÊงนีÊ  KOCCA มีพนัธกิจ 5 ขอ้ ซึÉงมุ่งเนน้ดา้นการส่งเสริม

ความเป็นอุตสาหกรรมทางวฒันธรรมเพืÉอยกระดบัเศรษฐกิจของประเทศเกาหลีอยา่งชดัเจนดงัต่อไปนีÊ 

1. ก่อตัÊงและพฒันานโยบายเพืÉอการส่งเสริม สนบัสนุนการเติบโตของอุตสาหกรรมวฒันธรรม 

2.จดัตัÊงและพฒันากองทุนใหเ้ขม้แข็งในการสนบัสนุนอุตสาหกรรมวฒันธรรม 



 
 

3. สนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยทีีÉเกีÉยวกบัอุตสาหกรรมวฒันธรรม 

4. ใหก้ารฝึกอบรมและเสริมสร้างทกัษะความเป็นมืออาชีพในการดาํเนินธุรกิจอุตสาหกรรมวฒันธรรม 

5.อาํนายความสะดวกดา้นความร่วมมือระหว่างประเทศและการร่วมลงทุนกบัต่างประเทศ (Joint Venture) 

 เศรษฐพนัธ ์กระจ่างวงษ ์(2549) กล่าวว่า รัฐบาลเกาหลีเลง็เห็นถึงประโยชน์ในการพฒันาให้

วฒันธรรมเกาหลีกลายเป็นสินคา้ชนิดหนึÉงทีÉสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศและเห็นความสาํคญัของการ

สนบัสนุนอุตสาหกรรมวฒันธรรมประเพณีของเกาหลีใหเ้ผยแพร่ไปยงัประเทศต่างๆโดยมี แนวคิดริเริÉม

จดัตัÊง KOCCA ในปี 2541 และไดจ้ดัตัÊงขึÊนอยา่งเป็นทางการในปี พ.ศ.2544 ภายใตค้วามรับผดิชอบของ

กระทรวงวฒันธรรมและการท่องเทีÉยว มีภารกิจหลกัคือการสนบัสนุนและส่งเสริมใหน้าํเนืÊอหาสาระความ

เป็นเกาหลีสอดแทรกลงไปในสืÉอบนัเทิงต่างๆ ทุกประเภท ทัÊงภาพยนตร์ ละคร เพลง การ์ตูน เกม ศิลปะ 

ดนตรี และแอนนิเมชั Éน โดยพยายามพฒันาใหก้ลายเป็นธุรกิจทีÉสามารถเลีÊยงประเทศเกาหลีได ้ทีÉสาํคญัคือมี

การสร้างและพฒันาคน เทคโนโลย ีการส่งออก และผลกัดนันโยบายในดา้นต่างๆดว้ย 

 สมานลกัษณ์ ตณัฑิกุล (2555, น. 25-26) กล่าวว่า นอกเหนือจากนโยบายในการส่งเสริม

อุตสาหกรรมจาก KOCCA ยงัมีนโยบายอืÉนๆของรัฐบาลเกาหลีในการส่งเสริมวฒันธรรมใหก้ลายเป็นสินคา้

ส่งออกเพืÉอพฒันาระบบเศรษฐกิจของประเทศทีÉถกูวางรากฐานมาอยา่งแข็งแกร่งมาตัÊงแต่ปี พ.ศ. 2488 

ประเทศเกาหลีมีการวางแนวนโยบายดา้นวฒันธรรมมาตัÊงแต่ยคุหลงัจากช่วงทีÉญีÉปุ่นปกครองเกาหลี โดยเริÉม

จากการคน้หาเอกลกัษณ์ของชาติและมรดกทางวฒันธรรม มีความพยายามสร้างวฒันธรรมขึÊนมาอีกครัÊ งเพืÉอ

ปกป้องตนเองจากวฒันธรรมตะวนัตกโดยรัฐบาลทาํหนา้ทีÉเป็นผูค้วบคุมและออกกฎระเบียบวางรากฐาน

ดา้นกฎหมายและกองทุนสถาบนัการศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2524-2535 รัฐบาลไดเ้พิÉมการส่งเสริมดา้นศิลปิน 

มีการวางแนวนโยบายแผนหลกัทางวฒันธรรม 10 ปี มีการเปลีÉยนบทบาทใหม่จากการทีÉเนน้การควบคุม

วฒันธรรมมาเป็นการส่งเสริมโดยเห็นว่าวฒันธรรมเป็นสิÉงทีÉมีมลูค่าทางเศรษฐกิจ จึงเร่งพฒันาทัÊงในส่วน

ทอ้งถิÉนและภูมิภาค มีการจดัทาํแผน 5 ปี (Five Year Plan for New Korea Culture) เพืÉอพฒันาประเทศไปสู่

ความเป็นรัฐสวสัดิการทางวฒันธรรม (Cutural Welfare State) และเรียกศตวรรษใหม่ของการพฒันาตาม

แนวทางนีÊ ว่า ศตวรรษใหม่แห่งวฒันธรรม (New Century for Culture) 

 การจดัทาํแผน 5ปีของรัฐบาลเกาหลีมีการสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นวฒันธรรมของภาคเอกชน

อยา่งเต็มทีÉ โดยมีกระทรวงวฒันธรรมและการท่องเทีÉยวเป็นผูก้าํหนด “วิสยัทศัน์ทางวฒันธรรม 2000” 

(Cultural Vision 2000) โดยเนน้การสนบัสนุนและส่งเสริมเยาวชนคนรุ่นใหม่ใหมี้ความคิดสร้างสรรคใ์น



 
 

ดา้นศิลปวฒันธรรม รวมถึงการพฒันาอุตสาหกรรมทางวฒันธรรมใหมี้ความแข็งแกร่งเพืÉอความกา้วหนา้

ทางเศรษฐกิจ 

 อุบลรัตน์ ศิริยวุศกัดิÍ  (2549) กล่าวว่า ในดา้นเศรษฐกิจ โมเดลนีÊ มีส่วนช่วยฟืÊ นอุตสาหกรรมของ

เกาหลีใตใ้หก้ลบัมาขยายตวัท่ามกลางสภาวะซบเซา และกระตุน้เศรษฐกิจโดยรวม  ส่วนในดา้นการเมือง

และวฒันธรรมโมเดลนีÊ เปรียบเสมือน “ทุนวฒันธรรม” ในระบบเศรษฐกิจโลกาภิวตัน์ทีÉจะช่วยสร้างความ

แข็งแกร่งใหป้ระเทศเกาหลี ขณะเดียวกนัยงัเป็นการป้องกนัการครอบงาํจากวฒันธรรมป็อบญีÉปุ่นทีÉเคยไดรั้บ

ความนิยมในหมูว่ยัรุ่นเกาหลีอยา่งสูง 

7.2. แนวคดิเกีÉยวกบัวฒันธรรมสมยันิยม (Popular Culture)  

 อา้งอิงจากสารนิพนธเ์รืÉอง อิทธิพลของภาษาและวฒันธรรมเกาหลีในหมู่ผูใ้ชเ้วบ็ไซตป็์อบคอร์น

ฟอร์ทูดอทคอมของ ชชัาภา ออ้พงษ ์(2555) กล่าวว่าวฒันธรรมหมายถึง วิถีชีวิตของคนในสงัคมเป็นแบบ

แผนประพฤติปฏิบติัทีÉสมาชิกในสงัคมเดียวกนัสามารถเขา้ใจ ยอมรับ และปฏิบติัร่วมกนั เป็นสิÉงทีÉถกูสร้าง

ขึÊน มีการสั Éงสมและรับช่วงสืบต่อกนัมา มีการเรียนรู้ตลอดจนสร้างสรรคเ์พิÉมเติม ถ่ายทอด เปลีÉยนแปลงได ้

วฒันธรรมในแต่ละสงัคมจึงมีอิทธิพลอยา่งมากกบัรูปแบบการดาํเนินชีวิตและพฤติกรรมของคนในสงัคม 

ทัÊงนีÊ  วฒันธรรมไดถ้กูปรับเปลีÉยนไปตามกระแสสงัคมเพืÉอใหเ้ขา้กบับริบททางวฒันธรรมของในแต่ละยคุ

สมยั 

 ในยคุโลกาภิวตัน์หรือยคุของการเจริญเติบโตในดา้นการติดต่อสืÉอสาร ขา้มวฒันธรรม กระแสการ

รับวฒันธรรมจากประเทศหนึÉงไปสู่อีกประเทศหนึÉงนัÊนเกิดขึÊนไดง่้ายดว้ยลกัษณะของอุตสาหกรรมในระบบ

ทุนนิยม มีการถ่ายทอด ผลิตซํÊ า และส่งต่อใหก้บัผูบ้ริโภค ผา่นกระบวนการของสืÉอ เกิดเป็นค่านิยมในระดบั

มวลชนในรูปแบบของวฒันธรรมสมยันิยม ทาํใหบุ้คคลทีÉอยูต่่างทวีป ต่างเชืÊอชาติ ต่างภาษา และต่าง

วฒันธรรมสามารถติดต่อถึงกนัและซึมซบัวฒันธรรมไดเ้หมือนดั ÉงคนทีÉอยูใ่กลชิ้ดกนั  

 แมว้่าวฒันธรรมประชานิยม หมายถึงวฒันธรรมทีÉเป็นทีÉนิยมและมีอิทธิพลอยา่งมากต่อพฤติกรรม

ของคนส่วนใหญ่ในสงัคม แต่แนวคิดทีÉตายตวัของวฒันธรรมประชานิยมนัÊน ยงัคงเป็นขอ้ถกเถียงกนัเป็นวง

กวา้งในหมู่ของนกัวิชาการ เนืÉองจากมีความใกลเ้คียงกบัการใหค้าํนิยามของวฒันธรรมมวลชน (Mass 

Culture) และวฒันธรรมชัÊนตํÉา (Low Culture) ซึÉงลว้นกล่าวอา้งว่า ถึงกิจกรรมและทุกอยา่งในชีวิตประจาํวนั

ทีÉคนในสงัคมใหค้วามชืÉนชอบและเป็นทีÉสนใจอยา่งแพร่หลายโดยผา่นการนาํเสนอของสืÉอมวลชน 

กระบวนการผลิตสินคา้ของสืÉอมวลชนนัÊนจะเป็นแบบอุตสาหกรรมทีÉสืบเนืÉองมาจากการทีÉสืÉอมวลชน มี



 
 

อิทธิพลกบัการดาํเนินชีวิตของคนในสงัคมทัÊงในดา้นสินคา้และบริการยอดนิยมทีÉอยูร่อบตวั ไม่ว่าจะเป็น

พิธีกรรม เพลงป็อบ ดนตรี ละคร ศิลปะ และงานเขียนต่างๆ 

Brown (2008) ไดใ้หค้าํนิยามของวฒันธรรมมวลชน วฒันธรรมสมยันิยม และวฒันธรรมชัÊนตํÉา ซึÉง

มีความตรงกนัขา้มและดอ้ยกว่าวฒันธรรมชัÊนสูง (High Culture) ว่าเป็นลกัษณะของวฒันธรรมแบบเหมา

โหล เขา้ถึงไดง่้าย เนน้ไปทีÉผลผลิตทีÉเกิดจากสงัคมแบบอุตสาหกรรม และมองในดา้นธุรกิจทีÉใหผ้ลกาํไร

มากกว่าทีÉจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวิถีสงัคม โดยวฒันธรรมสมยันิยมจะมีความเกีÉยวขอ้งการผลิตในดา้นสืÉอ มี

ความเป็นมาตรฐานและมีผลผลิตอยูใ่นกระแสนิยมเพียงระยะสัÊนๆ มองแค่การสร้างรายไดแ้ละผลกาํไร

ใหก้บัองคก์รขนาดใหญ่โดยเฉพาะสืÉอมวลชน 

Storey  (2001) ไดร้วบรวมแนวความคิดของคาํว่า “วฒันธรรมสมยันิยม” ซึÉงถกูใหค้าํนิยามไวอ้ยา่ง

แตกต่างกนัจากนกัทฤษฎีหลายกลุ่ม โดย Storeyจาํแนกความหมายของคาํว่า “วฒันธรรมสมยันิยม” ได ้6 

ประการอยา่งชดัเจนคือ วฒันธรรมหมายถึง 

1. วฒันธรรมใดๆกต็ามทีÉเป็นทีÉยอมรับและชืÉนชอบของคนจาํนวนมาก ซึÉงคาํนิยามนีÊ จะครอบคลุม

ความหมายโดยทั Éวไปของวฒันธรรม แต่ไม่สามารถระบุลกัษณะเฉพาะเจาะจงและขอบเขตของวฒันธรรม

อนัแตกต่างหลากหลายได ้เนืÉองจากมีรายละเอียดและความแตกต่างกนัในหลายดา้น 

2. วฒันธรรมทีÉหลงเหลืออยูห่ลงัจากทีÉมีการใหค้าํนิยามวฒันธรรมชัÊนสูงแลว้ ถกูจดัว่าเป็น

วฒันธรรมระดบัตํÉาวึÉงอยูค่นละมาตรฐานและตรงกนัขา้มกบัวฒันธรรมชัÊนสูง 

3. วฒันธรรมมวลชนซึÉงเป็นวฒันธรรมเชิงพาณิชยอ์ยา่งหมดรูป เนน้ความสาํคญัของรูปแบบต่างๆ

ของวฒันธรรมทีÉถกูผลิตซํÊ า เผยแพร่และมีการโฆษณาในตลาด เช่น เสืÊอผา้ ดนตรี เครืÉองสาํอาง เกมออนไลน์ 

เป็นตน้ เป็นการผลิตจาํนวนมากเพืÉอการบริโภคของคนกลุ่มใหญ่ โดยมีรูปแบบและการกาํหนดขึÊนมา มี

ความเชืÉอมโยงกบัการครอบงาํทางวฒันธรรมจากประเทศตะวนัตกหรือประเทศอุตสาหกรรม 

4. วฒันธรรมทีÉมีตน้กาํเนิดมาจากประชาชนเป็นวฒันธรรมแทจ้ริงของประชาชนในฐานะของ

วฒันธรรมพืÊนบา้น (Folk Culture) หรือกล่าวว่าเป็นวฒันธรรมของประชาชนเพืÉอประชาชนก็ได ้

5. ทีÉตัÊงหรืออาณาบริเวณของการต่อสูร้ะหว่างพลงัของกลุ่มคนทีÉถกูเอารัดเอาเปรียบกบักลุ่มคนทีÉมี

อาํนาจครอบงาํในสงัคมเป็นวฒันธรรมทีÉเกิดจากการต่อสู ้ต่อรอง ช่วงชิงทางอุดมการณ์และผลประโยชน์



 
 

ของคนในส่วนใหญ่ในสงัคม โดยคาํนิยามนีÊ ไดรั้บอิทธิพลมาจากแนวคิดในดา้นการครอบครองความเป็นเจา้ 

(Hegemony) ของ Antonio Gramsci 

6. วฒันธรรมทีÉเกิดขึÊนในยคุหลงัสมยัใหม่ (Postmodernism) และหลงัการพฒันาอุตสาหกรรม 

รวมถึงการขยายตวัของชุมชนเมือง อนัเนืÉองมาจากอิทธิพลของสืÉอ การคมนาคม การสืÉอสารของโลก

สมยัใหม่ซึÉงทาํใหเ้กิดเป็นรูปแบบของวฒันธรรมสมยัใหม่ทีÉเปลีÉยนแปลงวิถีชีวิตคนจากวฒันธรรมดัÊงเดิม

ไปสู่วฒันธรรมสมยัใหม่ซึÉงเป็นเหมือนกระแสและพบเห็นไดใ้นชีวิตประจาํวนั 

 7.3 แนวคดิเกีÉยวกบัอุตสาหกรรมทางวฒันธรรม 

  7.3.1 อุตสาหกรรมบนัเทงิเกาหล ี

 ดาํรง ฐานดี (2547:95,142-143) เขียนหนงัสือเรืÉอง “สงัคมวฒันธรรมเกาหลี” กล่าวว่า ประเทศ

เกาหลีไดมี้การสร้างเอกทางวฒันธรรมขึÊน โดยรัฐบาลไดทุ่้มเทงบประมาณจาํนวนมหาศาลในการสร้าง

ความเป็นหนึÉงทางวฒันธรรมอีกทัÊงเป็นการสร้างความเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนัระหว่างคนในชาติและ

เผยแพร่ใหท้ั Éวโลกล่วงรู้ถึงอารยธรรมอนัสูงส่งของคนเกาหลี อีกทัÊงยงักล่าวว่า รัฐบาลเกาหลีใตเ้ลงเห็นความ

จาํเป็นทีÉจะส่งเสริมการเผยแพร่วฒันธรรมเกาหลีไปสู่คนทั ÉวโลกเพืÉอหวงัผลทีÉจะใหผู้ค้นรู้จกัประเทศเกาหลี 

อนัจกัก่อใหเ้กิดประโยชน์คือ (1) การซืÊอสินคา้เกาหลีทีÉส่งออกไปขายยงัต่างประเทศ และ(2) ชกัชวน

นกัท่องเทีÉยวเดินทางเขา้มายงัเกาหลีจาํนวนมากยิ ÉงขึÊน นอกจากนีÊ  รัฐบาลเกาหลียงัประสงคที์Éจะใหเ้กาหลีเป็น

ข่าวในสืÉอมวลชนทั Éวโลกอยูอ่ยา่งต่อเนืÉอง กระทรวงวฒันธรรมจะทุ่มเงินกว่า 50 พนัลา้นวอน (30วอน 

เท่ากบั 1 บาท) เพืÉอทาํภาพยนตร์สารคดี ซ๊อฟแวร์คอมพิวเตอร์ สิÉงตีพิมพ ์ดนตรีและขอ้มลูการกระจายเสียงทีÉ

เกีÉยวกบัเกาหลีเพืÉอส่งไปเผยแพร่ยงัประเทศต่างๆทั Éวโลก  

ผูจ้ดัการ360° รายสปัดาห์ (2552) เขียนบทความเรืÉอง “K-Pop ผงาด เกาหลีพนัธุแ์รงแซง J-Pop” 

กล่าวว่า บทความจากจุลสารวิชาการอิเลก็ทรอนิกส์ การท่องเทีÉยวแห่งประเทศไทย ทีÉเขียนโดย ดร.วไล

ลกัษณ์ นอ้ยพยคัฆ ์ผูอ้าํนวยการ สาํนกังานกรุงโซล การท่องเทีÉยวแห่งประเทศไทย กล่าวถึงกระแสเกาหลี 

หรือทีÉรู้จกักนัว่า ฮนัยู๋ (Hallyu) เกิดขึÊนในช่วงปลายทศวรรษ 1990 หมายความถึงกระแสความนิยมเกาหลีทีÉ

ค่อยๆคืบคลานมายงัภูมิภาคเอเชียตะวนัออกและเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ซึÉงถือเป็นปรากฏการณ์ทีÉเหนือ

ความคาดหมายของนกัวิชาการหรือบรรดาสืÉอมวลชน เพราะเป็นปรากฏการณ์ทางวฒันธรรมขา้มชาติทีÉขา้ม

อิทธิพลทางเศรษฐกิจการเมืองและสงัคมของชาติมหาอาํนาจ เช่น สหรัฐอเมริกา ท่ามกลางกระแสโลกาภิ

วตัน์ในโลกยคดิจิตอล 



 
 

สุกญัญา วชัรากร (2551:17)เขียนสารนิพนธเ์รืÉอง “พฤติกรรมของกลุ่มแฟนคลบันกัร้องเกาหลี” 

กล่าวว่า 4-5 ปีทีÉผา่นมาปรากฎการณ์ “โคเรียนเวฟ” (Korean Wave) ไดแ้พร่หลายไปทั Éวเอเชียผา่นสินคา้

วฒันธรรม ทัÊงละคร ภาพยนตร์ เพลง เกมส์ รวมถึงอาหารเกาหลี การท่องเทีÉยว และสินคา้อืÉนๆของประเทศ

เกาหลี จนกลายเป็นความคลั Éงไคลข้องคนทั Éวเอเชีย แมแ้ต่ในญีÉปุ่นทีÉเคยมีความขดัแยง้ในอดีตทาํใหห้ลาย

ประเทศในเอเชียจบัตามองโมเดล “วฒันธรรมนาํเศรษฐกิจ” ของประเทศเกาหลีทีÉประสบความสาํเร็จทัÊงทีÉ

ประเทศเกาหลีไม่ใช่ตน้แบบของการส่งออกสินคา้วฒันธรรมไปยงัต่างประเทศ เพราะก่อนหนา้นีÊทัÊงฮ่องกง 

ญีÉปุ่น ไตห้วนั ต่างก็เคยใชแ้นวทางนีÊมาก่อนแลว้ แต่ก็ไม่ไดส้ร้างกระแสจนกลายเป็นทีÉกล่าวขานไดเ้หมือน

อยา่งประเทศเกาหลี 

7.4. แนวคดิเกีÉยวกบัทัศนคต ิ(Conceptual Attitude) 

 ความหมายของคาํว่า “ทศันคติ” หรือ Attitude (Webster : 1960) มาจากภาษาละตินว่า “Aptus” ซึÉง

แปลว่าโนม้เอียงและเหมาะสม นาํมาใชใ้นความหมายของคาํว่า ทศันคติ หมายถึง ท่าทีแสดงออกมาของ

คนเรา ซึÉงบ่งบอกถึงสภาพจิตใจ ไดแ้ก่ ความรู้สึกหรืออารมณ์ทีÉมีต่อสิÉงใดสิÉงหนึÉง (Gardon W. Allport,1976) 

 โรเจอร์ส (Rogers, 1978 : 208-209) ไดก้ล่าวถึงทศันคติว่า เป็นดชันีชีÊว่าบุคคลนัÊนคิดและรู้สึก

อยา่งไรกบัคนรอบขา้ง วตัถุ หรือสิÉงแวดลอ้ม ตลอดจนสถานการณ์ต่างๆ โดยทศันคตินัÊนมีรากฐานมาจาก

ความเชืÉอทีÉอาจส่งผลต่อพฤติกรรมในอนาคตได ้ทศันคติจึงเป็นเพียงความทีÉจะตอบสนองต่อสิÉงเร้า และเป็น

มิติของการประเมินเพืÉอแสดงว่าชอบหรือไม่ชอบต่อประเดน็หนึÉงๆ ซึÉงถือเป็นการสืÉอสารภายในบุคคล 

(Intrapersonal Communication) ทีÉเป็นผลกระทบมาจากการรับสาร อนัจะมีผลต่อพฤติกรรมต่อไป (สุรพงษ ์

โสธนะเสถียร,2533 : 122) 

7.5 แนวคดิเกีÉยวกบัพฤตกิรรมมนุษย์ 

7.5.1 แนวคิดพฤติกรรมการรวมหมู่ (Collective Behavior) 

NovaBizz (2005) กล่าวว่า พฤติกรรมของมนุษยส่์วนใหญ่อยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของวฒันธรรมหรือ

กฎเกณฑต่์างๆ ตามทีÉสงัคมคาดหวงัเสมอไป ทัÊงนีÊ เป็นเพราะว่าเมืÉอมนุษยม์าอยูร่วมกนัเป็นกลุ่มจะเกิด

พฤติกรรมต่างๆ ต่างจากขณะอยูค่นเดียวเพียงลาํพงั เพราะมนุษยจ์ะเริÉมหมดความเป็นตวัของตวัเอง แต่จะถกู

ผลกัดนัดว้ยแรงอิทธิพลของสงัคมใหแ้สดงพฤติกรรมออกมา ทัÊงนีÊพฤติกรรมนัÊนๆจะเป็นอยา่งไรขึÊนอยูก่บั

ฝงูชนนัÊน กลุ่มสงัคมนัÊนมีท่าที อารมณ์ และอุดมการณ์อยา่งไร มนุษยมี์พลงัอยูใ่นตวั เมืÉอมาอยูร่วมกนัแลว้



 
 

จะทาํใหเ้กิดพฤติกรรมต่างๆทัÊงในส่วนสร้างสรรคแ์ละทาํลาย เพราะฉะนัÊนพฤติกรรมรวมหมู่เป็นการกระทาํ

ของฝงูชนของคนจาํนวนมาก ไม่ใช่พฤติกรรมอนัเป็นแบบแผนของกลุ่มสงัคมทีÉอยูภ่ายใตก้ารควบคุมทาง

บรรทดัฐานของสงัคม แต่เป็นปรากฏการณ์หนึÉงอนัเป็นความเคลืÉอนไหวทางสงัคม อนัเกิดจากการระบาด

ทางอารมณ์ หรือเพราะถกูแรงจูงใจกระตุน้ 

 พฤติกรรมรวมหมู่เป็นพฤติกรรมทีÉไม่มีแบบแผนทางพฤติกรรมเพราะเปลีÉยนแปลงตามอารมณ์ทีÉถกู

กระตุน้และสิÉงแวดลอ้ม จึงไม่สามารถกาํหนดทิศทางไดว้่าจะเกิดขึÊนเมืÉอใด และมีผลอยา่งไร พฤติกรรมนีÊจะ

ถกูแสดงออกในรูปแบบต่างๆ เช่น ฝงูชน การปฏิวติั การปฏิรูป เป็นตน้ ซึÉงมกัจะเกิดในช่วงทีÉสงัคม

เปลีÉยนแปลง สมาชิกในสงัคมมีความหลากหลายทางวฒันธรรม รวมทัÊงการศึกษา ความสนใจแตกต่างกนั 

จนถกูกดดนัและแข่งขนักนัในหลายรูปแบบ ทาํใหเ้กิดการแพร่ระบาดทางอารมณ์ ฉะนัÊนพฤติกรรมรวมหมู่

จึงเกิดการแพร่ระบาดทางอารมณ์ทีÉมีบุคคลมารวมกนัอยูที่ÉใดทีÉหนึÉง มีความรู้สึกตืÉนเตน้ หวาดกลวั คลั Éงไคล ้

หรือสนใจเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง ในทีÉสุดกลายเป็นพฤติกรรมรวมหมู่ เช่น ฝงูชนมุงอุบติัเหตุ การบา้คลั Éงต่อดารา 

นกัร้อง นกัแสดง เป็นตน้ 

 พฤติกรรมการแพร่ระบาดทางอารมณ์จะทาํใหบุ้คคลกระทาํอะไรตามๆกนัและเหมือนๆกนั ไม่มี

การแบ่งงานกนัทาํตามบทบาทและหนา้ทีÉของแต่ละบุคคลอยา่งเช่นในยามปกติ โดยชนิดของดารแพร่ระบาด

ทางอารมณ์ มีดงันีÊ  

 1. ฝงูชน (Crowd) ฝงูชนเป็นกลุ่มคนทีÉรวมตวักนัชั Éวครู่ชั Éวยามโดยมิไดจ้ดัตัÊง และเกิดขึÊนใน

สถานการณ์ทีÉเป็นปัญหา ซึÉงในสถานการณ์เช่นนีÊ  ฝงูชนจาํนวนมากจะมารวมตวักนัในเวลาใดเวลาหนึÉง และ

คนทีÉมารวมตวักนัมีความสนใจ และความหวงัร่วมกนัมีการกระทาํร่วมกนัซึÉงนาํสู่ความรู้สึกและพร้อม

เพรียงกนั 

 2. มวลชน (Mass) พฤติกรรมมวลชน ไม่มีการจดัระเบียบ ไม่มีโครงสร้าง ไม่มีการประสานงาน

หรือเกีÉยวขอ้งกนั พฤติกรรมต่างๆของบุคคลขึÊนอยูก่บัข่าวสารทีÉแต่ละบุคคลจะไดรั้บ 

 พฤติกรรมรวมหมู่ก่อใหเ้กิดความนิยมชั Éวครู่และคลั Éงไคลซึ้Éงเป็นปรากฏการณ์ต่างๆกนั ทีÉผา่นมา

ชั Éวคราว เขา้ทาํนอง เห่อเป็นพกัๆมกัจะเกิดขึÊนเมืÉอไดรั้บการกระตุน้จากกลุ่มบา้ง สืÉอมวลชนบา้งโดยเฉพาะ

ทางโทรทศัน์ มีผลทาํใหเ้กิดการกระจายไปอยา่งกวา้งขวางและอยา่งรวดเร็ว ดงันัÊนความนิยมชั Éวครู่มกัจะ

เกิดขึÊนในกลุ่มคนทีÉอยูใ่นกลุ่มสงัคมเดียวกนั เพราะไดรั้บสิÉงเร้าเดียวกนัและจากแหล่งเดียวกนั 



 
 

 สาํหรับความคลั Éงไคลคื้อ อาการของความชืÉนชมเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง หรือบุคคลใดบุคคลหนึÉงอยา่ง

รุนแรงถึงขัÊนหลงใหล ไร้วิจารณญาณไตร่ตรองถึงเหตุผล เป็นเรืÉองการแพร่ระบาดทางอารมณ์ทีÉหมกมุ่นจน

กลายเป็นพฤติกรรมกา้วร้าวเมืÉอไม่ไดก้ารสนองตอบ ถา้ความนิยมนัÊนถึงขัÊนรุนแรง ถือว่าเป็นความคลั Éงไคล ้

เช่น นิยมดารานกัร้อง จึงตอ้งไปชมการแสดงใหไ้ดแ้มว้่าฝนจะตก เป็นตน้ พฤติกรรมการเล่นพนนั เช่น 

สลากกินแบ่ง ถา้ดาํเนินถึงขัÊนมองจิÊงจกเป็นเลขไปหมด ก็ถือว่าเป็นความคลั Éงไคลไ้ดเ้หมือนกนั ความคลั Éง

ไคลส้ามารถเกิดขึÊนไดก้บัทุกคน ไม่เลือกเพศเลือกวยั แต่ต่างกนัตรงวตัถุประสงคห์รือเรืÉองทีÉคลั Éงไคลเ้ด็ก

วยัรุ่นมกัจะมีความสนุก เช่น เสียงเพลง ดารา ภาพยนตร์ ส่วนผูสู้งอายมุกัเป็นการเมือง ศาสนา หรือแมแ้ต่

การสะสมพระเครืÉองเป็นตน้(มงคล หวงัสุขใจ 2548 : 167-173) 

 7.6 เอกสารทีÉเกีÉยวข้องอืÉนๆ 

7.6.1 เอกสารทีÉเกีÉยวข้องกบัวฒันธรรมแฟนคลบั 

  ก. แฟนคลบั 

มาธวี ไตรกิÉง (2555) เขียนบทความวิจยัเรืÉอง “แอนตีÊแฟน : กลุ่มต่อตา้นศิลปินในเกาหลีใต”้ กล่าวว่า 

แฟนคลบัคือ คนทีÉชืÉนชอบ คลั Éงไคลห้รืออุทิศตนใหก้บัศิลปินหรือกลุ่มคนส่วนใหญ่จะทุ่มเทเวลาและเงิน

เพืÉอสนบัสนุน ในบางครัÊ งจะมีการตัÊงแฟนคลบัอยา่งเป็นทางการ โดยดาํเนินการร่วมกบักลุ่มทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

สิÉงทีÉชืÉนชอบโดยตรง 

  ข. แฟนไซต์ 

 Sae Sam-Lee และ Hee Yun-Lim เขียนบทความออนไลน์เรืÉอง “สินคา้รูปถ่ายไอดอลทีÉถ่ายดว้ย

ตนเอง...‘การถ่ายเอง’ ทีÉกลายเป็นอุตสาหกรรม” กล่าวว่า ประวติัศาสตร์ของพวกแทโพ(หรือปืนใหญ่)

เริÉมตน้พร้อมกบัประวติัศาสตร์ของไอดอล พวกคนเหล่านีÊไล่ตามทีÉประตูสนามบิน, งานแสดงต่างๆ, สถานทีÉ

ถ่ายทาํรายการตามสถานีโทรทศัน์ และเวทีต่างๆ อีกทัÊงยงัถ่ายรูปลกัษณะอากปักิริยาต่างๆของศิลปิน 

เหล่าแทโพมกัจะเป็นเด็กสาวมารวมตวักนัเป็นส่วนใหญ่ และใชก้ลอ้ง DSLR ทีÉติดตัÊงเลนส์ราคาแพง เมืÉอ

วนัทีÉ 1 เดือนสิงหาคม 2014 ทีÉรายการ Music Bank KBS สถานทีÉอดัรายการเพลงของศิลปินไดส้มัภาษณ์คุณ

ปาร์คโมยงัวยั 16 ปีว่า “ตอนนีÊกาํลงัใชเ้ลนส์ราคาเลนส์ละ 420,000 วอน (100 วอน เท่ากบั 3 บาท) และมี

ความฝันทีÉจะขายโฟโตบุ๊้คและทาํแฟนไซตเ์หมือนพวกปืนใหญ่คนอืÉนๆ”  และยงักล่าวอีกว่า บริษทัสญัญา

จา้งของกลุ่มไอดอลไม่ดาํเนินการหรือวางแผนต่อการล่วงละเมิดลิขสิทธิÍ ส่วนบุคคล และรูปถ่ายของปืนใหญ่



 
 

ของไอดอล เพราะบริษทัสญัญาจา้งมีความกงัวลว่าถา้มีการลงโทษจะส่งผลใหแ้ก่แฟนดอ้มของศิลปิน การมี

อยูข่องแทโพเป็นหลกัสาํคญัในการชกัจูงความนิยมใหแ้ก่ศิลปินกลุ่มหนา้ใหม่ทีÉเพิÉงเปิดตวัเป็นครัÊ งแรกสดๆ

ร้อนๆ โดยเฉพาะล่าสุดมีการเคลืÉอนไหวทีÉปลุกเร้าความมีชีวิตชีวาของพวกแทโพอยา่งกระตือรือร้น บริษทั 

JYP ทีÉเป็นบริษทัสญัญาจา้งของศิลปินกลุ่ม GOT7 ทีÉซึÉงเพิÉงจดั Showcase ในเดือนมกราคมปี2014 โดย

จดัระบบใหมี้ “Fan Press Zone” เป็นการอนุญาตใหถ่้ายรูปแก่แฟนคลบัทีÉนาํกลอ้งมา ผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบั

บริษทัสญัญาจา้งภายในประเทศกล่าวว่า บริษทัสญัญาจา้งจาํนวนมากสนบัสนุนวฒันธรรมไอดอลทีÉ

เปลีÉยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว หากไม่มีแฟนคลบักไ็ม่มีดาว อีกทัÊงยงักล่าวว่าการถ่ายรูปดว้ยตนเองหลั Éงไหล

เขา้มาในประเทศเกาหลีแมก้ระทั ÉงญีÉปุ่นทีÉอ่อนไหวต่อการล่วงละเมิดลิขสิทธิÍ ภาพหรือลิขสิทธิÍ ส่วนบุคคล

กาํลงัเป็นปฏิกิริยาใหม่ บริษทัสญัญาจา้งไม่สามารถอุดรอยรัÉวเหล่านีÊ ได ้

ค. ซาแซงแฟน 

ญาณิดา พนัธุโ์ภคา (2557) เขียนบทความวิจยัเรืÉอง “ซาแซงแฟน : กลุ่มคลั Éงไคลศิ้ลปินเกินขอบเขต

ในเกาหลีใต”้ กล่าวว่า เมืÉอมีคาํจาํกดัความของคาํว่าศิลปิน แน่นอนว่ายอ่มจะตอ้งมีกลุ่มผูบ้ริโภคทีÉเรียกว่า

แฟนคลบัทีÉคอยติดตามสนบัสนุนผลงาน เพืÉอใหศิ้ลปินนัÊนสามารถผลิตผลงานทีÉดีออกมาไดใ้นอนาคต แต่ก็

ยงัมีกลุ่มคนประเภทหนึÉง ทีÉหลงใหล คลั Éงไคลใ้นตวัศิลปินเหล่านีÊ จนเกินขอบเขต จนลุกลํÊ าไปถึงขัÊนทีÉเรียก

ไดว้่าเป็นภยัคุกคามต่อศิลปินไดที้เดียว โดยกลุ่มคนประเภทนีÊ  เรียกไดว้่า “ซาแซงแฟน” โดยคาํว่าซาแซง 

เป็นคาํภาษาเกาหลีซึÉงมาจากคาํว่า ซาแซงฮวลั แปลว่า ชีวิตส่วนตวั และนาํมารวมกบัคาํว่า แฟน(/แฟนคลบั) 

โดยแปลเป็นความหมายในภาษาไทยไดว้่า “แฟนคลบัทีÉตามติดชีวิตส่วนตวัของไอดอล” ซึÉงพฤติกรรมของ

ซาแซงแฟนนัÊน จะมีการรวมกลุ่มกนั เพืÉอคอยติดตามศิลปินทีÉตนเองคลั Éงไคล ้มีการผลดักนัเฝ้าตามสถานทีÉ

ต่างๆทีÉศิลปินจะตอ้งไป อยา่งเช่น หอพกัของศิลปิน, สถานีวิทย ุหรือ สถานีโทรทศัน(์ทีÉไม่ไดก้าํหนดใน

ตารางงาน), ค่ายตน้สงักดัของศิลปินนัÊนๆ หรือแมก้ระทั Éงตามร้านอาหาร, ร้านคอฟฟีÉ ช็อปต่างๆในช่วงเวลา

พกัผอ่นของศิลปิน 

 

 

 

 



 
 

ผลการศึกษาข้อมูล 

1. ศึกษาเปรียบเทยีบพฤตกิรรมรูปแบบ FANSITE และซาแซงแฟน 

1.1 เปรียบเทียบพฤตกิรรมของ FANSITE และซาแซงแฟน 

     1.1.1 พฤตกิรรมการรวมกลุ่มของ FANSITE และซาแซงแฟน 

 มนุษยเ์ราส่วนใหญ่ มกัมีนิสยัชอบอยูร่วมกนัเป็นกลุ่มมากวา่ทีÉจะอยูเ่พียงลาํพงัหรืออยูต่วัคนเดียว 

การทีÉมนุษยร์วมอยูร่วมกนัเป็นกลุ่ม มกัจะเป็นการรวมตวัของกลุ่มคนทีÉชืÉนชอบหรือไม่ชอบอะไร

เหมือนๆกนั เมืÉอรวมตวักนัแลว้ก็จะทาํกิจกรรมต่างๆร่วมกนั มีการกระทาํต่อกนัในรูปแบบต่างๆ การ

รวมกลุ่มมกัร่วมกนัทาํสิÉงทีÉเห็นพอ้งกนัว่าเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมมากกว่าส่วนบุคคล คิดถึงความสาํคญั

ของกลุ่มเป็นอนัดบัแรก โดยอาศยัความเหมือนกนัทัÊงทางความคิดและพฤติกรรมของคนในกลุ่ม กลุ่มแฟน

ไซตแ์ละซาแซงแฟน ก็ไดมี้การรวมกลุ่มกนัเพืÉอแบ่งปันขอ้มลูต่างๆ ตลอดจนกระทาํสิÉงต่างๆเพืÉอบรรลุ

เป้าหมายของตน ซึÉงพฤติกรรมการรวมกลุ่มของแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนต่างกนัดงันีÊ  

ก. พฤติกรรมการรวมกลุ่มของ FANSITE 

พฤติกรรมการรวมกลุ่มของแฟนไซตน์ัÊน ส่วนใหญ่พวกแฟนไซตเ์ป็นแฟนคลบัทีÉถ่ายรูปศิลปินและ

จดัทาํเวบ็ไซตขึ์ÊนมาเพืÉอตอ้งการสนบัสนุนศิลปิน และนาํรูปทีÉตนถ่ายมาลงในเวบ็ไซตอ์อนไลน์นัÊนๆ เพืÉอ

เผยแพร่และแบ่งปันใหก้บัแฟนคลบัคนอืÉนๆในโลกออนไลน ์

การเกิดขึÊนของแฟนไซตเ์ป็นผลมาจากการสนบัสนุนอุตสาหกรรมบนัเทิงทาํใหเ้กิดศิลปินกลุ่มทีÉมี

ภาพลกัษณ์รูปร่างหนา้ตาดี การทีÉศิลปินนกัร้องไดรั้บความนิยมและกลายเป็นคนมีชืÉอเสียง มีปัจจยัทีÉ

เกีÉยวขอ้งหลายประการ แฟนไซตเ์องกน็บัเป็นส่วนช่วยใหศิ้ลปินนกัร้องมีชืÉอเสียง เด่นดงัขึÊนมาได ้โดยการ

เกิดของแฟนไซตไ์ม่ไดมี้แบบแผนทีÉอยูภ่ายใตก้ารควบคุมทางบรรทดัฐานของสงัคมแต่เป็นปรากฏการณ์

หนึÉง อนัเป็นความเคลืÉอนไหวทางสงัคมในรูปแบบของการเกิดความนิยมศิลปิน เป็นการกระตุน้แรงจูงใจใน

การอยากใกลชิ้ดศิลปินในอีกรูปแบบหนึÉง พฤติกรรมการรวมกลุ่มก่อใหเ้กิดความนิยมชั Éวครู่และคลั Éงไคล้

กลายเป็นปรากฏการณ์ทีÉแฟนคลบัลุกขึÊนมาจบักลอ้งวิ ÉงตามศิลปินในสถานทีÉต่างๆ เมืÉอเห็นแฟนคลบัคนอืÉน

ทาํบา้ง ก็มีผลทาํใหเ้กิดการกระจายไปอยา่งกวา้งขวางและอยา่งรวดเร็ว  



 
 

การรวมกลุ่มของแฟนไซต์1นัÊนจะมีพฤติกรรมไปในทิศทางเดียวกนัคือการตามถ่ายรูปศิลปินใน

สถานทีÉต่างๆ ซึÉงเมืÉอมีงานแสดงก็มกัจะพบกลุ่มแฟนไซตม์ากมายทีÉมีลกัษณะเด่นโดยการถือกลอ้งพร้อม

เลนส์ราคาสูงยนืบนพืÊนธรรมดา หรือบางรายอาจจะเตรียมเกา้อีÊมายนื เพืÉอทีÉจะไดเ้ห็นและถ่ายรูปศิลปินได้

สะดวก หากมีตารางงานเช่นรายการวิทย ุก็จะมีส่วนทีÉแฟนไซตส์ามารถถ่ายรูปได ้บางสถานีวิทยกุ็จะจดัหอ้ง

อดัรายการวิทยเุป็นแบบโปร่งใส2เพืÉอใหทุ้กคนสามารถเห็นศิลปินได ้ซึÉงแฟนไซตจ์ะมาจบัจองพืÊนทีÉของตน

กนัก่อนเวลา โดยติดกระดาษพร้อมเขียนกาํกบัว่าจองทีÉสาํหรับรายการใด ศิลปินวงไหน ในวนัทีÉเท่าไหร่ 

พร้อมเบอร์โทรศพัทเ์จา้ของป้าย นีÊ เองกเ็ป็นกฎทีÉเหล่าแฟนไซตรู้์กนัดีและตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเท่าเทียมกนั 

แต่ขอ้เสียในการรวมกลุ่มของแฟนไซตคื์อ การสร้างความวุ่นวายในทีÉสาธารณะทีÉไม่สามารถ

หลีกเลีÉยงได ้เนืÉองจากเป็นการรวมกลุ่มทีÉมีจาํนวนคนมาก ยกตวัอยา่งเช่น หากศิลปินเกาหลีมีตารางงานทีÉ

ตอ้งบินไปต่างประเทศ สนามบินจึงเป็นสถานทีÉหนึÉงทีÉแฟนไซตจ์ะรวมตวักนัเพืÉอถ่ายรูปศิลปิน ยิ Éงหากวนัใด

มีศิลปินมากกว่า 2 วงขึÊนไปทีÉตอ้งไปทาํงานทีÉต่างประเทศแลว้นัÊน สนามบินนานาชาติอินชอนของประเทศ

เกาหลีก็จะอดัแน่นไปดว้ยแฟนคลบัทีÉถือกลอ้งวิ ÉงไปมาเพืÉอถ่ายรูปศิลปินก่อนทีÉศิลปินจะพน้ประตูเขา้ไปและ

มกัจะรบกวนผูโ้ดยสารขาเขา้และขาออกทีÉต่างก็มาใชบ้ริการทีÉสนามบินเช่นกนั  

ข. พฤติกรรมการรวมกลุ่มของซาแซงแฟน 

ส่วนซาแซงแฟน3นัÊน พฤติกรรมของการรวมกลุ่มจะเป็นในรูปแบบของการตามติดศิลปินในทุกๆทีÉ

ทีÉศิลปินอยู ่ทุกความเคลืÉอนไหวเกินกว่าแฟนธรรมดาควรจะเป็น มีความหลงใหลคลั Éงไคลจ้นมากเกิน

ขอบเขต ส่วนใหญ่คนพวกนีÊจะยอมแพต่้อการใชชี้วติของตวัเอง และหนัมาตามดาราตามตารางงาน เมืÉออยู่

รวมกนัเป็นหมู่มากก็จะสร้างความรําคาญใหก้บัศิลปินและอาจถึงขัÊนคุกคามจนทาํลายความเป็นส่วนตวัของ

ศิลปิน กลายเป็นปัญหาสงัคม ซึÉงเกินขอบเขตคาํจาํกดัความของการเป็นแฟนคลบั ตามติดศิลปินไปในทีÉ

ต่างๆ ไม่เวน้แมแ้ต่เวลาส่วนตวั เช่น เมืÉอคอนเสิร์ตจบ เหล่าซาแซงแฟนก็จะรีบขึÊนรถแท็กซีÉแลว้ขบัตาม

ศิลปิน เมืÉอศิลปินจะตอ้งเขา้บริษทัก็จะไปดกัรอหนา้บริษทั หรือหนา้หอพกัของศิลปินเอง เหล่าซาแซงแฟน

ก็มกัจะไปดกัรออยูเ่สมอ

                                                             
1ภาพการรวมกลุม่ของเหลา่แฟนไซต์ 
2ภาพสถานทีÉอดัรายการวทิยุสถานี 
3ภาพซาแซงแฟนทีÉกําลงัรอพบศิลปินหน้าหอพกั 



 
 

1.1.2. พฤตกิรรมการใช้สืÉอออนไลน์ของ FANSITE และซาแซงแฟน 

ก. พฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของ FANSITE 

แฟนไซตมี์การใชสื้Éอออนไลน์ทีÉชดัเจน เนืÉองจากเป็นแฟนคลบัจาํพวกทีÉใชสื้Éอออนไลน์เป็นสืÉอกลาง

ในการถ่ายทอดรูปภาพของศิลปินตามตารางงานทีÉพวกตนถ่ายมาในแต่ละวนัเพืÉอใหแ้ฟนคลบัทีÉชอบศิลปิน

กลุ่มนัÊนๆไดติ้ดตามความเคลืÉอนไหวของศิลปินทีÉตนชอบ การใชสื้Éอออนไลน์ของแฟนไซตนี์Ê ถือเป็นส่วน

สาํคญัส่วนหนึÉงทีÉสนบัสนุนและส่งผลใหศิ้ลปินมีชืÉอเสียง รองลงมาจากการโปรโมทของบริษทัสญัญาจา้ง

ของศิลปินเอง เปรียบเสมือนเป็นนกัข่าวทีÉถ่ายทอดขอ้มลูและขอ้มลูเหล่านัÊนอยูใ่นรูปแบบของรูปภาพ หาก

แฟนไซตใ์ดมีฝีมือดี ถ่ายรูปศิลปินออกมามีความสวยงาม ก็จะมีผูติ้ดตามจาํนวนมาก และจะไดรั้บการชมเชย

จากแฟนคลบัดว้ยกนั ซึÉงเป็นผลดีต่อการจดัทาํและขายสมุดภาพ(โฟโตบุ้ค)ผา่นทางสืÉอออนไลน์เพืÉอนาํเงิน

ไปใชจ่้ายเพืÉอสนบัสนุนศิลปินหรือใชจ่้ายส่วนตวัในลาํดบัต่อไป 

จากภาพตวัอยา่ง4แฟนไซตบ์ญัชีหนึÉงของศิลปินเกาหลีทางสืÉอออนไลน์ “Twitter” จะเห็นไดว้่า มี

ผูติ้ดตาม(Followers) มากกว่า 50,000 คน ซึÉงผูติ้ดตามแฟนไซตเ์หล่านีÊก็เป็นแฟนคลบัทั ÉวไปทีÉชืÉนชอบศิลปิน 

โดยรูปทีÉแฟนไซตถ่์ายก็จะเป็นรูปอิริยาบถต่างๆของศิลปินตามสถานทีÉต่างๆ เช่น งานคอนเสิร์ตประจาํปี 

งานแจกลายเซ็นต ์งานแสดงต่างๆในต่างประเทศ หรือตามสนามบิน การลงรูปในแต่ละครัÊ งกจ็ะบอกถึงวนัทีÉ 

สถานทีÉ และขอ้ความทีÉบ่งบอกลกัษณะของศิลปินว่ากาํลงัทาํอะไรบางอยา่งอยู ่ณ เวลานัÊน  

หากวนัใดทีÉศิลปินมีงาน กจ็ะถ่ายรูปในขณะทีÉศิลปินกาํลงัทาํการแสดง เมืÉอศิลปินแสดงจบทนัที

หรือเลิกงานไดส้กัพกั กจ็ะทาํการถ่ายรูปบางส่วนโดยใชก้ลอ้งโทรศพัทถ่์ายจากจอภาพของกลอ้ง DSLR อีก

ทีหนึÉง มาใหแ้ฟนคลบัทีÉติดตามความเคลืÉอนไหวของศิลปินไดช้มก่อนบางส่วนตามเวลาจริง และเมืÉอเหล่า

แฟนไซตก์ลบัถึงทีÉพกัแลว้มีเวลาว่าง ก็จะแต่งรูปภาพของกิจกรรมวนันัÊนลงในเวบ็ไซตข์องตน รูปภาพ

เหล่านัÊนมีความคมชดัสูง5 แฟนไซตบ์างแฟนไซตก์็จะฝากไฟลรู์ปกบัเวบ็ฝากรูปและนาํลิ Êงมาโพสตป์ระกอบ 

เผืÉอแฟนคลบัทีÉติดตามคนใดอยากจะเก็บรูปคมชดัระดบัสูงก็สามารถเก็บรูปได ้

เมืÉอตามถ่ายรูปศิลปินไดร้ะยะหนึÉง แฟนไซตน์ัÊนๆจะเริÉมจดัทาํสิÉงของต่างๆขาย โดยใชรู้ปทีÉตนถ่าย

ศิลปินมาประกอบ เพืÉอขายใหก้บัแฟนคลบัทีÉสนใจ การจดัทาํของต่างๆก็จะขึÊนอยูก่บัแฟนไซตว์่าจะมี

                                                             
4ภาพแฟนไซต์ในสืÉอออนไลน์ 
5รูปภาพคมชดัทีÉแฟนไซต์ตกแต่งและอพัโหลดลงโลกออนไลน์ 

 



 
 

อะไรบา้ง ช่วงเวลาทีÉแฟนไซตจ์ดัทาํสิÉงของขายกจ็ะเป็นช่วงคอนเสิร์ตเดีÉยวของศิลปินกลุ่มนัÊนหรือวนัเกิด

เพืÉอนาํเงินไปซืÊอของขวญัต่างๆใหศิ้ลปิน 

แฟนไซตจ์ะเปิดใหแ้ฟนคลบัจองสินคา้ทางออนไลน์6 และเมืÉอของผลิตเสร็จก็จะจดัส่งใหต้ามทีÉอยูที่É

แฟนคลบัผูซื้Êอกรอกไว ้หากแฟนคลบัต่างชาติคนใดมีความตอ้งการซืÊอ ก็จะมีตวัแทนของแต่ละประเทศ

นัÊนๆเป็นตวักลางในการสั Éงสินคา้ให ้เพราะหากสั Éงคนเดียวก็จะมีราคาค่าส่งระหว่างประเทศทีÉแพงมาก แฟน

คลบัต่างประเทศจึงนิยมสั Éงสินคา้ของแฟนไซตแ์บบกลุ่ม  

ข. พฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของซาแซงแฟน 

ซาแซงแฟนมีพฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ทีÉไม่ชดัเจน ส่วนใหญ่จะเป็นสงัคมกลุ่มปิด มีรูปแบบ

การพดูคุยส่งต่อข่าวสารกนัทางขอ้ความหรือแชทส่วนตวัทีÉไม่เป็นสาธารณะอีกทัÊงซาแซงแฟนบางคนใชสื้Éอ

ออนไลน์ในการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนตวัและคุกคามศิลปิน ซึÉงส่งผลถึงศิลปินอยา่งรุนแรงมากกว่าการคุกคาม

ธรรมดาเสียอีก 

ในยคุสมยัปัจจุบนัเมืÉอเทคโนโลยกีา้วไกลมากขึÊน การสนทนาทางโทรศพัทก์็เปลีÉยนรูปแบบจากการ

โทรศพัทเ์ป็นการส่งขอ้ความถึงกนั คนในยคุนีÊ จึงใชโ้ปรแกรมการสนทนาเป็นส่วนใหญ่ ศิลปินเองก็เช่นกนั 

ซาแซงแฟนใชโ้อกาสนีÊ  นอกจากจะตามติดทัÊงในชีวิตประจาํวนัแลว้ยงัคุกคามศิลปินผา่นสืÉอออนไลน์อีก

ดว้ย 

ตวัอยา่งพฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของซาแซงแฟน 

1) ซาแซงแฟนเกาหลีใตค้นหนึÉงไดอ้พัโหลดขอ้ความ7ลงในเวบ็ไซตแ์ห่งหนึÉงบอกกล่าวกบัชาวเน็ต

ว่าตนไดบุ้กเขา้ไปทีÉบา้นของศิลปินวง EXO และนาํเสืÊอผา้ของศิลปินมาโพสตข์าย โดยภาษาเกาหลีในรูป

กล่าวว่า “ขายกางเกงชัÊนในของโดคยองซูค่ะ ^^  ฉนัเก็บมามือเปล่าจากหอพกั^^ ดว้ยตวัเองเลย ลาํบากมาก

จริงๆค่ะ กาํลงัคิดว่าน่าจะประมาณสกั10.0ไดน้ะคะ คุณบอกว่าไม่เชืÉอเหรอคะ? มีเสน้ลกัษณะคลา้ยผมอยู่

ไม่กีÉเสน้ เอาไปตรวจกรรมพนัธุไ์ดเ้ลยนะคะ^^ มีถุงเทา้ดว้ยค่ะ อยา่เถียงเลยนะคะ ตัÊงใจว่าอาทิตยห์นา้จะไป

เอากางเกงชัÊนในของโอเซฮุนค่ะ มีคนจองไว ้̂ ^   EXO-MนัÊนรักษาความปลอดภยักนัเขม้มากก็เลยไม่ไดน้ะ

คะ ครัÊ งนีÊ เอามาไดอ้ยา่งหวุดหวดิเลยค่ะ เสน้ผมกข็ายนะคะ” พร้อมแนบรูปกางเกงชัÊนในดว้ย 
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ทัÊงนีÊทัÊงนัÊนไม่สามารถมีใครยนืยนัไดเ้ลยว่าการโพสตข์อ้ความลกัษณะนีÊ เป็นความจริงหรือไม่ แต่

การทีÉซาแซงแฟนโพสตข์อ้ความในลกัษณะนีÊและกล่าวถึงชืÉอของศิลปินเป็นรายคนนัÊน ก็ถือว่าสามารถสร้าง

ความเสียหายและคุกคามศิลปินไดอ้ยา่งใหญ่หลวงและมีผลกระทบเป็นวงกวา้งไดเ้ลยทีเดียว  

2). ล่าสุดเมืÉอวนัทีÉ 13 เมษายน 2559 ไดมี้เหล่าซาแซงแฟนพากนัออกมาโพสตเ์บอร์โทรศพัทข์อง

ศิลปินเกาหลีเพืÉอแลกเปลีÉยนเบอร์ทีÉหลายคนทีÉเป็นซาแซงแฟนอาจจะยงัไม่มี สาเหตุมาจากไดมี้ซาแซงแฟน

กระหนํÉาโทรเขา้ไปทีÉเบอร์โทรศพัทข์อง แทยอน หวัหนา้วง Girls’ Generation โดยแทยอนไดอ้พัโหลดรูป

สายทีÉไม่ไดรั้บลงใน Instagram ของเธอ และบอกกล่าวถึงสิÉงทีÉซาแซงแฟนกาํลงัรบกวนชีวติส่วนตวัของเธอ

ตลอดทัÊงวนั 

 หลงัจากทีÉเธอโพสตรู์ปและขอ้ความลกัษณะนีÊลงใน Social Media ส่วนตวัของเธอ เหล่าซาแซง

แฟนก็เกิดความไม่พอใจทีÉแทยอนโพสตเ์บอร์โทรศพัทข์องพวกเธอ จึงไดมี้การประกาศแลกเบอร์ของศิลปิน

จากเหล่าซาแซงแฟนคนอืÉนๆ เพืÉอเป็นการบอกใหแ้ฟนคลบัทุกคนรู้ว่าเหล่าซาแซงแฟนนัÊนกาํลงัคุกคามใคร

อยูแ่ละมีเบอร์โทรศพัทข์องศิลปินคนไหนบา้ง โดยรูปทีÉซาแซงแฟนโพสตจ์ะมีชืÉอ และเบอร์โทรศพัท์

จาํนวน 2 หลกั ของศิลปินคนนัÊน พร้อมกล่าวใตรู้ปว่า หากใครสนใจอยากจะไดเ้บอร์ศิลปินคนไหน ใหส่้ง

ขอ้ความมาหา โดยวิธีการดูว่าเป็นเบอร์จริงหรือเบอร์ปลอมนัÊน หากซาแซงแฟนตวัจริงทีÉมาขอแลกเปลีÉยน มี

เบอร์โทรศพัทเ์พียงหนึÉงหรือสองคนจากในทัÊงหมดเหล่านีÊ  ก็สามารถเปรียบเทียบดูและรู้ได ้หากเลข 2 ตวั

นัÊนตรงกนักบัเบอร์โทรศพัทที์Éตวัเองมี ก็สามารถบอกไดว้่าเบอร์ทีÉซาแซงแฟนมีนัÊนเป็นของจริงหรือของ

ปลอม และก็ทาํการติดแท็ก#SasaengเพืÉอเป็นทีÉรวมใหซ้าแซงแฟนดว้ยกนัคน้หาไดง่้ายขึÊน เมืÉอไดเ้ขา้ไปดูรูป

อืÉนๆในแท็กซาแซงแฟนแลว้ ก็พบขอ้มลูของศิลปินต่างๆอีกมากมาย เช่น ขอ้มลูพาสปอร์ต  ขอ้มลูบญัชีของ

โปรแกรมแชทKakaotalk8 

 ซาแซงแฟนเหล่านีÊ ไดข้อ้มลูทีÉเป็นความจริงต่างๆของศิลปินมาไดอ้ยา่งไรนัÊน ต่างไม่มีใครรู้นอกจาก

ตวัซาแซงแฟนเอง ศิลปินบางรายเมืÉอถกูคุกคามมากๆ ก็ทาํการเปลีÉยนเบอร์โทรศพัทเ์พืÉอตดัปัญหาการเขา้ถึง

ของซาแซงแฟน ดงันัÊนพฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของซาแซงแฟน ถือเป็นการคุกคามชีวิตส่วนตวัและ

สร้างความเดือดร้อนใหศิ้ลปินไม่ต่างจากในชีวติประจาํวนัเลย อีกทัÊงถือว่าเป็นวิธีการใชเ้ทคโนโลยทีางสืÉอ

ออนไลน์ในทางทีÉผดิดว้ย และในปัจจุบนัมีเทคโนโลยทีีÉเปิดกวา้งและมีเครือข่ายทีÉใหญ่ขึÊน ทาํใหเ้ป็นเรืÉอง

ยากทีÉจะควบคุมและหา้มไม่ใหเ้รืÉองพวกนีÊ เกิดขึÊน 

 

                                                             
8ภาพข้อมูลหนงัสือเดินทางของศิลปิน 



 
 

1.1.3  ความสัมพนัธ์กบัศิลปินของ FANSITE และซาแซงแฟน 

ความสมัพนัธร์ะหว่างศิลปินและแฟนไซตจ์ะเป็นเหมือนแฟนคลบัเขา้ใกลศิ้ลปินทีÉชืÉนชอบ แต่ใชว้ิธี

สนบัสนุนศิลปินในวิธีเฉพาะกลุ่มของตน การเขา้ใกลชิ้ดศิลปินไดน้ัÊนมีอยูห่ลายวิธีดว้ยกนัทีÉแฟนไซตท์าํ

และไม่ส่งผลกระทบเหมือนซาแซงแฟน 

ก. ความสมัพนัธก์บัศิลปินของ FANSITE 

ทุกๆครัÊ งทีÉศิลปินมีการออกเพลงใหม่ จะมีงานแจกลายเซ็นสาํหรับแฟนคลบั ซึÉงตอ้งใชจ้าํนวน

อลับัÊมในการเขา้ไปในงานแจกลายเซ็นนัÊนๆ การซืÊออลับัÊมเขา้งานแจกลายเซ็นเป็นการตลาดของบริษทัทีÉ

ตอ้งการทาํใหจ้าํนวนอลับัÊมในชาร์ตเพลงของศิลปินเพิÉมสูงขึÊน ซึÉงการจะเขา้งานแจกลายเซ็นได ้บริษทัให้

เงืÉอนไขว่าจะตอ้งซืÊออลับัÊมจากร้านคา้ทีÉกาํหนดและซืÊอมากกว่า 30 อลับัÊมขึÊนไปเท่านัÊน และจะนาํชืÉอผูเ้ขา้

งานมาสุ่มตามดว้ยประกาศผลก่อนวนังาน การออกเพลงใหม่ในแต่ละครัÊ งก็จะจดังานแจกลายเซ็นมากกว่า 

10ครัÊ ง แฟนไซตเ์หล่านัÊนก็ซืÊออลับัÊมเพืÉอใหไ้ดเ้ขา้งาน หากใครมีกาํลงัซืÊอมากก็มีสิทธิÍ ทีÉจะไดเ้ขา้สูง ขณะทีÉ

อยูใ่นงานก็สามารถถ่ายรูปศิลปินไดต้ลอดเวลา และพดูคุยสร้างความสมัพนัธก์บัศิลปินไดต้ลอด บางแฟน

ไซตที์Éศิลปินจาํหนา้ไดก้็จะไดรั้บท่าทางต่างๆจากศิลปิน9 

เมืÉอถึงเวลาแจกลายเซ็น แฟนไซตก์็จะนาํสิÉงของทีÉตนเองทาํขาย มาใหแ้ก่ศิลปิน เพืÉอใหศิ้ลปินเก็บไว ้

เช่น โฟโตบุ๊้ค พดัรูปหนา้ตนเอง หรือของอืÉนๆ และมกัจะใหศิ้ลปินถ่ายกบัสิÉงของนัÊนๆเพืÉอดึงความสนใจให้

แฟนคลบัมาซืÊอของของตนมากขึÊน 

เมืÉออยูต่ามสถานทีÉต่างๆ เช่น งานคอนเสิร์ต หากศิลปินเห็นแฟนไซตที์Éตนเองคุน้หนา้คุน้ตาก็จะมี

การทาํท่าทางเพืÉอใหแ้ฟนไซตน์ัÊนถ่ายอิริยาบถต่างๆเก็บไว ้บางครัÊ งศิลปินกน็าํรูปทีÉแฟนไซตล์งใน

อินเตอร์เน็ตมาตัÊงเป็นรูปส่วนตวัในโซเชียลของตนเพืÉอเป็นการแสดงใหเ้ห็นว่าตวัศิลปินเองนัÊนก็ติดตามการ

ถ่ายรูปของแฟนไซตเ์หล่านัÊนอยูเ่ช่นกนั 

บางแฟนไซตเ์มืÉอถึงวนัเกิดของศิลปินก็มีการใหข้องขวญัต่างๆมากมายเพืÉอขอบคุณทีÉศิลปินมาเป็น

นกัร้องและเพืÉอตอบแทนทีÉศิลปินทาํใหพ้วกเขามีความสุข กลุ่มแฟนคลบักลุ่มนีÊ ใหค้วามรักและทุ่มเทกบั

ศิลปินมาก เงินทีÉซืÊอของขวญัใหศิ้ลปินนัÊนแฟนไซตส่์วนใหญ่ใชเ้งินจากการขายของทีÉตนผลิตขึÊน ของขวญัก็

จะแตกต่างกนัไปแต่ละแฟนไซต ์เมืÉอถึงวนัเกิดก็จะนาํของขวญัเหล่านัÊนมาห่อและนาํไปวางหนา้ตึกบริษทั

นัÊนๆเพืÉอใหพ้นงังานของบริษทัมารับไปใหถึ้งมือศิลปิน วิธีการนาํของขวญัไปวางจะไม่สามารถนาํมาวาง
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เฉยๆได ้แฟนคลบัทุกคนไม่ว่าใครก็ตามหากตอ้งการนาํของขวญัวนัเกิดใหศิ้ลปินจะตอ้งเขียนอีเมลลส่์งถึง

บริษทัระบุว่าตอ้งการส่งของขวญัวนัทีÉเท่าไหร่ ช่วงเวลาใด เมืÉอบริษทัตกลงก็จะสามารถนาํมาวางได ้ 

 ของขวญัทีÉแฟนไซต์10นาํมาใหศิ้ลปินในวนัเกิดส่วนใหญ่จะมีราคาทีÉค่อนขา้งสูง มกัเป็นสินคา้แบ

รนดเ์นม โดยของขวญัทีÉใหจ้ะเลือกตามใจของแฟนไซตเ์อง และดูจากความสนใจของศิลปิน ณ ตอนนัÊนว่า

ศิลปินกาํลงัสนใจอะไรอยู ่หากเป็นเสืÊอผา้ กางเกงหรือรองเทา้ก็จะดวู่าศิลปินเหมาะกบัสินคา้ชนิดใด หาก

ตอ้งการทราบขนาดตวัหรือขนาดรองเทา้ก็สามารถถามศิลปินในงานแจกลายเซ็นได ้  

ข. ความสมัพนัธก์บัศิลปินของซาแซงแฟน 

 ซาแซงแฟนจะมีพฤติกรรมเขา้หาศิลปินในลกัษณะคุกคามความเป็นส่วนตวั เพราะฉะนัÊนกจ็ะ

สามารถเขา้ถึงตวัศิลปินง่ายไดม้ากกว่าแฟนคลบัประเภทอืÉนๆ การคุกคามของซาแซงแฟนนัÊนมีลกัษณะ

หลายรูปแบบซึÉงก่อสร้างความรําคาญและส่งผลเสียต่อศิลปินทัÊงสิÊน ซาแซงแฟนของศิลปินบางคนจะอยูใ่น

ระดบัทีÉสามารถควบคุมได ้แต่ซาแซงแฟนบางคนเมืÉอรู้สึกรักหรือคลั Éงไคลน้กัร้องคนนัÊนมากเกินไปตวั

ศิลปินและบริษทัเองก็ไม่สามารถควบคุมได ้

 ความสมัพนัธข์องศิลปินกบัซาแซงแฟนเองก็ค่อนขา้งจะเป็นไปในทางลบ ยกตวัอยา่งความสมัพนัธ์

ของศิลปินวง EXO ซึÉงเป็นวงทีÉเป็นนกัร้องในปี 2555 และมีกระแสความดงัในประเทศเกาหลีอยา่งต่อเนืÉอง 

เนืÉองจากในตอนนัÊนมีสมาชิกทัÊงหมด 12 คน แน่นอนว่ายิ Éงศิลปินมีความดงัมากเท่าไหร่แฟนคลบักย็ิ Éงมีมาก

เท่านัÊน และเมืÉอมีแฟนคลบัมาก แฟนคลบัจาํพวกทีÉอยากเขา้ถึงและใกลชิ้ดศิลปินก็มีมากเช่นกนั ซาแซงแฟน

ของวง EXO คนหนึÉงเคยควา้ตวัหนึÉงในสมาชิกของวงในสนามบินทาํใหต้วัของศิลปินคนนัÊนลม้ลงและ

ไดรั้บบาดเจ็บทีÉคางและเข่า มีซาแซงแฟนดว้ยกนัเองกล่าวว่าซาแซงแฟนคนนัÊนไปสมัผสัในจุดทีÉไม่

เหมาะสมจนทาํใหศิ้ลปินคนนัÊนลม้และไม่สามารถลุกขึÊนมาได ้ซาแซงแฟนบางคนคุกคามขอ้มลูส่วนตวัของ

ศิลปิน เช่น สามารถรู้เบอร์โทรศพัทแ์ละโทรหาศิลปินอยูบ่่อยๆ อีกทัÊงปัจจุบนัหากรู้เบอร์โทรศพัทก์จ็ะ

สามารถรู้ชืÉอบญัชีในโปรแกรมแชทต่างๆดว้ย เพราะมนัเชืÉอมต่อกบัเบอร์ได ้ศิลปินกจ็ะตอ้งเปลีÉยนเบอร์

โทรศพัทอ์ยูบ่่อยๆเพราะซาแซงเหล่านีÊ  

 ซาแซงแฟนก็มีอยูทุ่กทีÉจนไม่สามารถควบคุมได ้ทาํใหร้ายการเพลงหนึÉงของสถานี SBS ทีÉศิลปินวง 

EXO ทาํการแสดงอยูข่ณะนัÊน ออกประกาศหา้มใหแ้ฟนคลบัวง EXO เขา้รับชมรายการอยา่งถาวรทัÊงช่วง

การถ่ายทาํและรายการสด ศิลปินวง EXO ถกูแบนจากรายการเพลง Inkigayoของสถานี SBS อยา่งไม่มี

กาํหนด เหตุผลทีÉถกูหา้มไม่ใหเ้ขา้ชมการแสดงในรายการเพลงนีÊ เพราะว่าแฟนคลบัไม่ยอมปฏิบติัตามคาํสั Éง
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ของทีมงานและยงัฝ่าฝืนกฎเกณฑค์วามปลอดภยัหลายอยา่งเช่น เดินเขา้ไปในทีÉหา้มตรงดา้นหนา้ของ

สถานีโทรทศัน์และยงัวิ Éงไล่ตามรถของศิลปินอีกดว้ย 

 จะเห็นไดว้่าความสมัพนัธข์องศิลปินกบัซาแซงแฟนนัÊน เป็นไปในทางลบเสียมากกว่า ซา

แซงแฟนมกัจะทาํใหศิ้ลปินรู้สึกไม่ดีอยูเ่สมอ และมกัมีเหตุการณ์ทีÉเกินการควบคุม ศิลปินบางคนเลือกทีÉจะ

ไม่โตต้อบซาแซงแฟน แต่ศิลปินบางคนเมืÉอโดนรุกลํÊ าความเป็นส่วนตวัหนกัเขา้ก็ออกมาตกัเตือนซาแซง

แฟนเหล่านัÊน 

1.2 เปรียบเทียบรูปแบบของ FANSITE และซาแซงแฟน 

1.2.1. การเข้าถึงตวัศิลปินทีÉชอบ  

ก. การเขา้ถึงตวัศิลปินทีÉชอบของ FANSITE 

 แฟนไซตเ์ป็นแฟนคลบัรูปแบบทีÉจะเขา้หาศิลปินทีÉตนเองชอบโดยการการถ่ายภาพและใชสื้Éอ

ออนไลน์ การปรากฏตวัของพวกแฟนไซตจ์ะสามารถสงัเกตไดง่้ายดายโดยพวกแฟนไซตม์กัถือกลอ้งDSLR

ชัÊนสูง และถ่ายศิลปินตัÊงแต่งานทีÉเป็นสาธารณะไปจนถึงงานทีÉไม่เป็นทางการ แฟนไซตส์ามารถเขา้ถึงตวั

ศิลปินไดด้ว้ยการเขา้งานแจกลายเซ็น การออกเพลงในแต่ละครัÊ งจะมีงานแจกลายเซ็นมากกว่า 10 ครัÊ ง ซึÉง

งานแจกลายเซ็นก็มีทัÊงงานแบบเปิดและแบบปิด ในส่วนของแบบเปิด11นัÊนมกัจะจดัในสถานทีÉ เช่น 

หา้งสรรพสินคา้ หรือลานกวา้งทีÉผูค้นรอบๆสามารถมาชมงานแจกลายเซ็นของศิลปินกลุ่มนัÊนได ้ แต่ผูที้Éจะ

ไดล้ายเซ็นนัÊน ตอ้งซืÊออลับัÊมมากกว่า30แผน่ขึÊนไปเพืÉอลุน้ใหเ้ขา้ไปนั Éงในงานและไดรั้บลายเซ็น รวมถึงแฟน

ไซตด์ว้ย หากแต่แฟนไซตค์นใดทีÉลุน้แลว้ไม่ไดเ้ขา้ไปก็สามารถอยูบ่ริเวณรอบๆเพืÉอถ่ายรูปศิลปินได ้

ส่วนงานแจกลายเซ็นแบบปิด12มกัจะจดัในสถานทีÉเช่นโรงหนงัหรือโรงละคร กติกาการเขา้งานก็

เป็นเช่นเดียวกบังานแจกลายเซ็นแบบเปิด นั Éนก็คือตอ้งซืÊออลับัÊมมากกว่า 30แผน่ขึÊนไปเพืÉอลุน้เขา้งาน แต่

ภายในงานกจ็ะมีแค่ศิลปินและผูโ้ชคดีเท่านัÊน ไม่มีแฟนคลบัหรือคนทั Éวไปรายลอ้มแบบงานแบบเปิด 

โดยในงานก็จะมีเวทีซึÉงเป็นโซนนั Éงแจกลายเซ็นของศิลปิน ส่วนเกา้อีÊขา้งล่างเวทีทัÊงหมดก็จะเป็นทีÉ

ของแฟนคลบัต่างๆนั ÉงเพืÉอรอคิวไดล้ายเซ็นจากศิลปิน ในระหว่างนัÊนแฟนไซตที์Éไดเ้ขา้มาในงานก็จะนั Éงและ

ถ่ายรูปอิริยาบถต่างๆของศิลปินไปดว้ย หากถึงคิวตนเองกขึ็Êนไปรับลายเซ็น อาจมีการพดูคุยกนัเลก็นอ้ย โดย

การเซ็นลายเซ็นของศิลปินต่อหนึÉงแฟนคลบัจะใชเ้วลาเพียงไม่นานเพราะผูจ้ดัการค่อนขา้งจะเขม้งวดและมกั
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ทาํใหง้านแจกลายเซ็นเสร็จเร็ว แต่ศิลปินมกัจะแกลง้เซ็นชา้เผืÉอถ่วงเวลาใหแ้ฟนคลบัหลายๆคนไดพ้ดูคุย

ยาวนานขึÊน อีกทัÊงยงัสามารถพบศิลปินไดต้ามทางเดินเขา้และออกระหว่างรายการเพลงต่างๆ จะมีสถานทีÉ

กัÊนไวใ้หแ้ฟนคลบัโดยเฉพาะ โดยแฟนไซตส่์วนใหญ่กจ็ะใชจุ้ดเหล่านัÊนเพืÉอถ่ายศิลปินระหว่างเขา้รายการ

เพลง13และจะรอจนกว่าศิลปินจะออกจากรายการเพลงนัÊนๆ  

ข. การเขา้ถึงตวัศิลปินทีÉชอบของซาแซงแฟน 

 ซาแซงแฟนถกูตดัสินว่าไม่ใช่แฟนเพลง พวกซาแซงติดตามศิลปินไปทุกหนทุกแห่งและละเมิด

ความเป็นส่วนตวัของเหล่าศิลปินไอดอล ศิลปินทุกกลุ่มมกัมีซาแซงแฟนต่างกนัไปในแต่ละระดบัของการ

คุกคาม ซึÉงจะแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน ถา้ศิลปินทีÉมีชืÉอเสียงมากๆซาแซงแฟนทีÉตามศิลปินกลุ่มนัÊนจะถือว่า

เป็นภยัต่อศิลปินทีÉร้ายแรงมาก เพราะไม่ใช่แค่คุกคามในเรืÉองส่วนตวัอยา่งเดียว ในบางครัÊ งก็สามารถทาํร้าย

ศิลปินไดด้ว้ย เพราะซาแซงแฟนถือว่าเป็นกลุ่มคนบา้คลั ÉงในศิลปินทีÉตนเองชอบ ยิ ÉงศิลปินมีชืÉอเสียงมาก

เท่าไหร่ก็จะเขา้ถึงยากเท่านัÊน แต่ซาแซงแฟนเองจะพยายามประชิดตวัศิลปินและมกัสามารถทาํอะไรบางสิÉง

ทีÉไม่ทนัคาดคิดได ้การเขา้ถึงตวัศิลปินของซาแซงสามารถทาํไดห้ลายวิธี ทัÊงทีÉสาธารณะและทีÉส่วนตวัของ

ศิลปินเองซาแซงแฟนก็สามารถเขา้ถึงศิลปินได ้สามารถจาํแนกออกมาไดด้งันีÊ  

1). ในทีÉสาธารณะ 

  การเขา้ถึงตวัศิลปินของซาแซงแฟนในทีÉสาธารณะเป็นเรืÉองทีÉง่ายมากสาํหรับซาแซงแฟน 

สืบเนืÉองมาจากตารางงานของศิลปินนัÊนสามารถเปิดโอกาสใหแ้ฟนคลบัต่างๆพบเจอศิลปินได ้เช่น ตาม

คอนเสิร์ตต่างๆ รายการเพลงหรือแมก้ระทั Éงในสนามบิน และนอกจากตารางงานแลว้ ในทีÉสาธารณะอืÉนๆ

เช่น หนา้บริษทั หนา้ร้านอาหาร หรือแมก้ระทั Éงหอ้งนํÊ าสาธารณะ ซาแซงแฟนก็ตามมาหมดแลว้ 

1.1. ตามคอนเสิร์ตต่างๆหรือรายการเพลงต่างๆ 

หลงัจากทีÉศิลปินแสดงคอนเสิร์ตหรือรายการเพลงเสร็จเรียบร้อยแลว้ พวกซาแซงแฟนกจ็ะไปดกัรอ

ศิลปินตามขา้งถนนเพืÉอรอรถทีÉศิลปินนั Éงขบัผา่น ซาแซงแฟนบางคนถึงขัÊนเช่ารถแท็กซีÉเพืÉอตามศิลปินไปใน

สถานทีÉต่อไป ซึÉงการกระทาํดงักล่าวก็จะเป็นอนัตรายต่อทัÊงตวัศิลปินและซาแซงแฟนเอง 
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1.2 สนามบิน14 

 ระหว่างทางทีÉศิลปินกาํลงัเดินไปเช็คอินและตรวจร่างกายก่อนขึÊนเครืÉองบิน ซาแซงแฟนก็สามารถทีÉ

จะประชิดตวัและเดินขา้งๆไปกบัศิลปิน และยงัคอยกัÊนแฟนคลบัคนอืÉนไม่ใหเ้ขา้ใกลศิ้ลปินอีกดว้ย ซึÉงการ

กระทาํเช่นนัÊนหมายถึงการหวงแหนศิลปินนั Éนเองจากรูปเป็นเหตุการณ์ทีÉซาแซงแฟนเดินจบัแขนคยองซู 

สมาชิกวง EXO โดยทีÉแฟนคลบัคนอืÉนคิดว่าเธอคือช่างแต่งหนา้ แต่ความจริงแลว้นัÊนเธอคือซาแซงแฟน  

2). ในทีÉส่วนตวั 

  ไม่ว่าจะเป็นทีÉบา้นของศิลปิน ในรถ หรือแมแ้ต่กระทั ÉงบนเครืÉองบินทีÉศิลปินตอ้งบิน

ระหว่างประเทศเพืÉอไปทาํงานนัÊน ซาแซงแฟนมกัจะตามติดไปทุกๆทีÉดว้ยและมกัมีรูปหลุดออกมาใหค้น

ทั Éวไปไดเ้ห็นกนัอยูบ่่อย  ๆ

2.1 บา้นของศิลปิน 

ซาแซงแฟนสามารถเขา้ไปในบา้นของศิลปินได ้โดยมีวิธีหลายวิธี เนืÉองจากบา้นในประเทศเกาหลี

ส่วนใหญ่ การรักษาความปลอดภยัของบา้นเป็นลกัษณะแบบกดรหสัความปลอดภยั ซึÉงซาแซงแฟนก็มี

กรรมวิธีทีÉสามารถรู้รหสัความปลอดภยัเพืÉอทีÉจะสามารถเขา้ไปในบา้นศิลปินได ้ซึÉงถือเป็นภยัคุกคามอยา่ง

มาก  จากตวัอยา่งเหตุการณ์ทีÉมิคกีÊยชูอนสมาชิกวง JYJ ถกูแอบถ่ายขณะกาํลงัพกัผอ่นอยูที่Éบา้นของเขาโดย

ซาแซงแฟนทีÉเฝ้าและคอยจบัตาดูเพืÉอทีÉจะแอบถ่ายจากฝัÉงตรงขา้มบา้น   

2.2 บนเครืÉองบิน15 

 1). ซาแซงแฟนไดจ้องตั ÌวเครืÉองบินเดียวกนักบั G-Dragon สมาชิกวง BigbangเพืÉอทีÉจะไดต้ามเขา

อยา่งใกลชิ้ด อีกทัÊงยงัพยายามถ่ายรูปในขณะทีÉ G-Dragon กาํลงัหลบัดว้ย 

  2). อีกเหตุการณ์หนึÉงเป็นเหตุการณ์ของศิลปินวงEXO ซึÉงมกัถกูซาแซงแฟนคุกคามค่อนขา้งบ่อย

มาก เนืÉองจากเป็นศิลปินกลุ่มทีÉมีจาํนวนสมาชิกมากถึง 12 คน ในประเทศเกาหลีนัÊนศิลปินทีÉถกูคุกคามจาก

ซาแซงแฟนส่วนใหญ่ มกัจะเป็นศิลปินทีÉมีชืÉอเสียงมากในขณะนัÊน นีÉกเ็ป็นอีกเหตุการณ์หนึÉงทีÉซาแซงแฟน

ไดบุ้กเขา้ไปถ่ายรูปสมาชิกวง EXO คนหนึÉงบนเครืÉองบินขณะทีÉเขากาํลงัหลบัอยูร่ะหว่างกาํลงัเดินทางบน

เครืÉองบิน 
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1.2.2. ความสัมพนัธ์ของบริษัทต้นสังกดัของศิลปินต่อแฟนไซต์และซาแซง 

ทัÊงแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนถือว่าละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของศิลปินทัÊงสองกลุ่ม หากแต่ว่าเป็นการ

ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลทีÉมีความแตกต่างกนั แฟนไซตน์ัÊนละเมิดสิทธิการถ่ายภาพบุคคลโดยกฎหมายระบุว่า

การถ่ายภาพบุคคลสาธารณะนัÊนสามารถทาํได ้แต่การนาํรูปของบุคคลสาธารณะไปขายหารายไดโ้ดยทีÉเจา้

ตวัไม่ยนิยอมถือเป็นการละเมิดความเป็นส่วนตวัและเป็นการขโมยลิขสิทธิÍ ของบริษทัสญัญาจา้ง ส่วนซา

แซงแฟนนัÊนเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตวั โดยไดมี้การคุกคามทัÊงการเขา้ถึงตวัและ

การใชสื้Éอออนไลน์ ซึÉงถือว่าเป็นการกระทาํทีÉผดิกฎหมายทัÊงสองกลุ่ม 

บริษทัสญัญาจา้งของศิลปินนัÊนมีสิทธิÍ ในการดาํเนินการทางกฎหมายต่อทัÊงสองกลุ่มคนนีÊแต่บริษทั

สญัญาจา้งเลือกทีÉจะไม่ดาํเนินการทางกฎหมายต่อแฟนไซตที์ÉทาํผดิกฎหมายการละเมิดลิขสิทธิÍ นาํรูปศิลปิน

ไปขายหารายไดแ้ละละเมิดความเป็นส่วนตวัโดยการถ่ายรูป หากบริษทัสญัญาจา้งดาํเนินการทากฎหมาย

แลว้ มีโอกาสสูงทีÉจะส่งผลต่อแฟนดอ้มของศิลปินกลุ่มนัÊน  เพราะการมีอยูข่องแฟนไซตน์ัÊนถือเป็นเสาหลกั

สาํคญัของแฟนดอ้ม เป็นกลุ่มแฟนคลบัทีÉเป็นผูช้กัจูงความนิยมใหก้บัศิลปิน โดยการถ่ายรูปและลงในโลก

ออนไลน์นัÊนถือเป็นการสร้างแฟนคลบัใหเ้พิÉมมากขึÊนโดยไม่รู้ตวั ยิ ÉงในปัจจุบนันีÊ ศิลปินกลุ่มทีÉเพิÉงเปิดตวั

กลุ่มใหม่ดว้ยแลว้ บริษทัสญัญาจา้งก็อาศยัโอกาสนีÊ ในการพึÉงพาแฟนไซต ์โดยตวัอยา่งทีÉเห็นไดคื้อบริษทั 

JYP Entertainment ไดจ้ดังานเปิดตวัศิลปินกลุ่มหนา้ใหม่วง GOT7 ไปเมืÉอเดือนมกราคมปี 2014 มีการ

จดัระบบ Fan Press Zone เป็นการจดัทีÉนั Éงใหแ้ฟนคลบัทีÉถือกลอ้งถ่ายรูปหรือแฟนไซตม์านั Éงถ่ายรูปในโซนนีÊ  

ซึÉงเป็นการจดัทีÉนั Éงใหเ้หมือนทีÉนั Éงในส่วนของนกัข่าว ภายใน 2 ปี ศิลปินวงGOT7 มีแฟนไซตม์ากถึง300

บญัชีในทวิตเตอร์และผลทีÉตามมาคือการมีแฟนคลบัทั Éวโลกมากถึง 72 ประเทศในปี2016 

แต่ในทางกลบักนับริษทัสญัญาจา้งมีสิทธิÍ ทีÉจะดาํเนินกฎหมายต่อซาแซงแฟน หากซาแซงแฟน

กระทาํการคุกคามต่อศิลปินแลว้ ในขัÊนแรกบริษทัมกัจะออกมาประกาศตกัเตือนบุคคลทีÉคุกคามศิลปิน เช่น 

การเฝ้ารอศิลปินหนา้หอพกัซึÉงถือเป็นการรบกวนเพืÉอนบา้นของศิลปิน หรือการรอศิลปินหนา้บริษทัก็เป็น

การรบกวนผูค้นทีÉใชชี้วิตปกติทั Éวไปใกลเ้คียงแถวนัÊน แต่ทัÊงหมดก็เป็นแค่การตกัเตือนเท่านัÊน ยงัไม่มีบริษทั

สญัญาจา้งบริษทัไหนออกมาเอาผดิกบัซาแซงแฟนถึงขัÊนลงโทษทางกฎหมายแบบจริงจงั อาจเป็นเพราะตวั

ศิลปินเองทีÉไม่ตอ้งการเอาเรืÉองซาแซงแฟนเหล่านัÊน 

 

 



 
 

2. ศึกษาเปรียบเทยีบปัจจยัด้านความคดิและปัจจยัด้านอืÉนๆทีÉส่งผลต่อพฤตกิรรมของแฟนไซต์และซาแซง

แฟน 

2.1 ปัจจยัด้านความคดิทีÉส่งผลต่อพฤตกิรรมของแฟนไซต์และซาแซงแฟน 

2.1.1. แนวความคดิเกีÉยวกบัวฒันธรรมทีÉส่งผลต่อพฤตกิรรมของแฟนไซต์และซาแซงแฟน 

ก. วฒันธรรมสมยันิยม 

 ประเทศเกาหลีใตเ้ป็นประเทศทีÉมีการเปลีÉยนแปลงทางวฒันธรรมไปในทิศทางทีÉรวดเร็วมาก 

เนืÉองจากเป็นประเทศทีÉถกูรุกรานและตกเป็นอาณานิคมหลายต่อหลายครัÊ งจากทัÊงทางประเทศญีÉปุ่น ประเทศ

จีน และชาติตะวนัตก ทาํใหว้ฒันธรรมของประเทศถกูทาํลายไปจนเกือบหมด รัฐบาลเกาหลีใตจึ้งมีการ

ส่งเสริมวฒันธรรมโดยการสร้างวฒันธรรมใหม่เพืÉอสร้างตวัตนและเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมใหก้บัคนใน

ชาติ โดยการใชเ้ทคโนโลยเีขา้มาเกีÉยวขอ้ง มีการทุ่มเทงบประมาณทีÉไดรั้บจากกลุ่มเศรษฐกิจของประเทศ 

เผยแพร่ออกไปใหค้นทั Éวโลกไดรู้้จกั จึงเกิดคาํว่ากระแสคลืÉนวฒันธรรมเกาหลี กระแสคลืÉนวฒันธรรมใหม่

จึงส่งผลต่อเศรษฐกิจและการดาํเนินชีวิตของชาวเกาหลีใตใ้นวงกวา้งท่ามกลางกระแสโลกาภิวตัน ์

 ประเทศเกาหลีใตไ้ดชื้Éอว่าเป็นประเทศทีÉมีการพฒันาอยา่งรวดเร็วทัÊงทางดา้นเศรษฐกิจ เทคโนโลย ี

อุตสาหกรรมและความเป็นอยูข่องคนในสงัคม ทาํใหช้าวเกาหลีมีลกัษณะนิสยัทีÉดูเร่งรีบและใจร้อน การ

ผลิตอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงก็เป็นการอธิบายถึงนิสยัชาวเกาหลีไดเ้ป็นอยา่งดี สิÉงทีÉเห็นไดช้ดัเลยก็คือการใช้

สืÉอออนไลน์ในการเขา้ถึงขอ้มลูต่างๆของคนในสงัคม ทีÉก่อใหเ้กิดความพอใจหรือความชอบใจจากการได้

เห็นสิÉงต่างๆผา่นสืÉอออนไลน์นัÊนๆ พฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของคนในสงัคมสมยัใหม่นัÊนถือเป็น

วฒันธรรมใหม่ทีÉเป็นพฤติกรรมการรับเอาขอ้มลูต่างๆซึÉงขอ้มลูเหล่านัÊนเป็นขอ้มลูทีÉทาํใหค้นในสงัคมสนใจ

กิจกรรมภายในกลุ่มออนไลน์และขยายเพิÉมขึÊนเป็นวงกวา้ง การใชสื้Éอออนไลน์ก็จะมีพฤติกรรมแตกต่างกนั

ในแต่ละวยั เช่น พฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของวยัรุ่น พฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของผูใ้หญ่ 

พฤติกรรมทีÉเปลีÉยนแปลงไปมากทีÉสุดทีÉเห็นไดช้ดัคือการใชภ้าษา การปฏิบติัตามมารยาท และการเคารพกฎ 

ซึÉงจะพบเห็นพฤติกรรมเหล่านีÊ ไดใ้นวยัรุ่นเพราะเป็นวยัทีÉเขา้ถึงสืÉอออนไลน์ไดม้ากทีÉสุด พฤติกรรมการใช้

สืÉอออนไลน์ของวยัรุ่นมีรูปแบบชดัเจนแตกต่างไปจากกลุ่มอืÉนๆอยูม่าก วยัรุ่นหนึÉงคนสามารถเลือกใชส้งัคม

ออนไลน์ในรูปแบบกิจกรรมยามว่างในทิศทางใดก็ได ้ขึÊนอยูก่บัพฤติกรรมความชอบส่วนตวั ในวิจยัเล่มนีÊ

ผูว้ิจยัจะกล่าวถึงพฤติกรรมการใชสื้Éอออนไลน์ของวยัรุ่นทีÉชืÉนชอบศิลปินทีÉมีภาพลกัษณ์ทีÉดี ซึÉงเป็นสาเหตุทีÉ

ทาํใหว้ยัรุ่นเกิดความชืÉนชอบในตวัศิลปินและตอ้งการใกลชิ้ดศิลปินมากยิ ÉงขึÊน และหาวิถีทางทีÉจะทาํใหเ้ขา้

ใกลศิ้ลปินไดโ้ดยไม่คาํนึงถึงการคุกคามชีวติส่วนตวัหรือการทาํอนัตรายต่อศิลปิน 



 
 

การเขา้ใกลศิ้ลปินนัÊนมีวิธีทีÉเขา้หาไดห้ลายแบบ เมืÉอรัฐบาลเกาหลีใตไ้ดส่้งเสริมและสนบัสนุนใน

การสร้างคลืÉนวฒันธรรมเกาหลีนัÊน ศิลปินประเทศเกาหลีไดรั้บความนิยมอยา่งมาก เนืÉองจากภาพลกัษณ์ดา้น

หนา้ตาและความสามารถ ส่งผลใหเ้กิดจาํนวนแฟนคลบัทีÉเพิÉมมากขึÊน ซึÉงเป็นสาเหตุทีÉทาํใหเ้กิดวฒันธรรม

แฟนคลบัรูปแบบใหม่ ทีÉมีความนิยมเพิÉมขึÊนเรืÉอยๆและแตกต่างไปจากคาํนิยามของคาํว่าแฟนคลบัธรรมดา 

แฟนไซตเ์องก็เป็นอีกหนึÉงกลุ่มคนทีÉใชโ้ลกออนไลน์ในการบอกเล่าเรืÉองราวความชอบของตนเองทีÉมีต่อ

ศิลปิน โดยปกติแฟนคลบัทั ÉวไปทีÉมีความชืÉนชอบในตวัศิลปินก็จะติดตามผลงานและซืÊอบตัรเพืÉอเขา้ชม

คอนเสิร์ต ซึÉงเป็นความชอบพืÊนฐานทั Éวไป  

แฟนไซตน์ัÊนเกิดมาจากวฒันธรรมสมยัใหม่ทีÉมีการรับเอาวฒันธรรมการใชเ้ทคโนโลยเีขา้มา

เกีÉยวขอ้ง การใชอุ้ปกรณ์ถ่ายรูปในการสืÉอสารและแสดงออกว่าสนบัสนุนศิลปินก็ถือเป็นการสร้าง

วฒันธรรมใหม่ทีÉผดิแปลกไปจากแฟนคลบัทั Éวไป และทาํการเผยแพร่ความชอบของตนลงไปในโลก

ออนไลน์ในลกัษณะของการสนบัสนุนศิลปิน พร้อมกบัความตอ้งการทีÉจะแบ่งปันรูปของศิลปินทีÉตนเก็บ

ภาพมาใหแ้ก่แฟนคลบัคนอืÉนๆดว้ย พฤติกรรมของแฟนไซตมี์ลกัษณะคลา้ยนกัข่าวทั ÉวไปทีÉถ่ายทาํข่าว

บนัเทิงต่างๆ เพียงแต่ต่างกนัตรงทีÉแฟนไซตน์ัÊนเป็นแฟนคลบัและไม่ไดขึ้Êนตรงต่อบริษทัสาํนกัข่าวแต่อยา่ง

ใด  วยัรุ่นทีÉมีพฤติกรรมความชอบศิลปินอีกกลุ่มหนึÉงทีÉเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมไปตามวฒันธรรมสมยัใหม่ทีÉ

ประเทศเกาหลีไดส้ร้างขึÊนเช่นซาแซงแฟน ก็เป็นการสะทอ้นถึงการชืÉนชอบศิลปินในลกัษณะตรงกนัขา้มกบั

แฟนไซตโ์ดยมีลกัษณะพฤติกรรมคุกคามความเป็นส่วนตวัของศิลปิน เป็นการชืÉนชอบคลั Éงไคลศิ้ลปินใน

ลกัษณะทีÉผดิกาลเทศะ และไม่ไดเ้ป็นกลุ่มทีÉสนบัสนุนหรือส่งเสริมสิÉงทีÉดีใหก้บัศิลปินเหมือนอยา่งกบัแฟน

ไซต ์การคลั Éงไคลที้Éหนา้มืดจนขาดสติและขาดการยบัย ัÊงความชั Éงใจ เป็นผลทาํใหส้งัคมมองว่าซาแซงแฟน

เป็นปัญหาสงัคม และยากเกินกว่าจะแกไ้ข 

ดงันัÊนวฒันธรรมสมยันิยมเป็นสิÉงทีÉไดถ้กูปรับเปลีÉยนไปตามกระแสสงัคมเพืÉอใหเ้ขา้กบับริบททาง

วฒันธรรมของในแต่ละยคุสมยั การสร้างวฒันธรรมใหม่ของรัฐบาลโดยการสร้างตวัตนและเอกลกัษณ์ให้

ประเทศตลอดมานัÊนก็ทาํใหเ้กิดสองวฒันธรรมยอ่ยของกลุ่มสองกลุ่มทีÉเปลีÉยนแปลงมาจากแฟนคลบั

ธรรมดาทีÉเคยชืÉนชอบศิลปินผา่นรายการโทรทศัน์ ซึÉงคือแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน และยงัเป็นกลุ่มทีÉ

ก่อใหเ้กิดการวฒันธรรมแฟนแยกยอ่ยออกมาอีก 

ข. วฒันธรรมแฟน (Fan Culture) 

 แฟน (Fan) หมายถึง ผูที้Éคลั Éงไคลใ้นตวัดาราหรือศิลปินทีÉมีชืÉอเสียง ใครก็ตามทีÉสามารถสร้างขอ้มลู

ทีÉควรค่าแก่การคลั Éงไคลไ้ดก้็ถือเป็นผูที้ÉมีแฟนคลบัทัÊงสิÊน ประเทศเกาหลีเป็นประเทศหนึÉงทีÉมีอุตสาหกรรม



 
 

บนัเทิงขบัเคลืÉอนและช่วยพฒันาเศรษฐกิจของประเทศใหก้า้วหนา้ขึÊน โดยเมืÉอสร้างวฒันธรรมใหม่ใหผู้ค้น

ทั ÉวโลกสนใจชืÉนชอบในกระแสวฒันธรรมเกาหลีแลว้นัÊน สิÉงทีÉตามมาหลงัจากการสร้างวฒันธรรม 

อุตสาหกรรมบนัเทิง นั Éนกคื็อความนิยมและความชืÉนชอบในตวัคลืÉนวฒันธรรมนัÊน ในทีÉนีÊ ผูว้ิจยัจะกล่าวถึง

ความชืÉนชอบในตวัศิลปินนกัร้องทีÉเป็นบุคคลทีÉมีชืÉอเสียงและมีภาพลกัษณ์ทีÉทาํใหเ้กิดการคลั Éงไคล ้ 

 ภาพพจนข์องแฟนคลบัสามารถจาํแนกไดอ้ยา่งเด่นชดัคือแบบปัจเจกชนและแบบกลุ่ม แบบปัจเจก

ชนนัÊนมกัจะมองว่าตนแปลกแยกและแยกตวัออกมาจากสงัคมและครอบครัว มกัถกูครอบงาํไดโ้ดยง่าย

เพราะมองว่าศิลปินหรือนกัร้องทีÉตนเองชืÉนชอบเป็นทีÉพึÉงเพียงทางเลือกเดียว แบบกลุ่มนัÊนมกัจะเป็นกลุ่มทีÉ

หลงใหลในสิÉงเดียวกนัและมองใหเ้ป็นความจงรักภกัดี เกิดความลุ่มหลงและคลั Éงไคลเ้หมือนกบัว่าเป็น

โรคติดต่อ แฟนคลบัทีÉรวมตวักนัเพืÉอชืÉนชอบหรือคลั Éงไคลสิ้ÉงใดสิÉงหนึÉงนัÊนจะไม่รู้สึกว่าสิÉงทีÉตนเองคลั Éงไคล้

เป็นสิÉงทีÉแปลกประหลาด และมองว่ากลุ่มของตนมีความกลมเกลียวและมีรสนิยมเดียวกนั 

 ลกัษณะของวฒันธรรมแฟน 

จอห์น ฟิสเก ้(John Fiske,1992) กล่าวว่า วฒันธรรมแฟนแบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะคือ การแบ่งแยก 

การผลิตและการมีส่วนร่วม และการสะสมตน้ทุน 

 1). การแบ่งแยก 

 แฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนเป็นกลุ่มคนทีÉมีแนวโนม้แยกตวัออกจากสงัคมอยา่งชดัเจน มองว่าคนใน

สงัคมมองกลุ่มของตนประหลาดและไม่เขา้ใจในสิÉงทีÉพวกตนกาํลงัทาํ จึงสร้างกลุ่มเฉพาะของตนขึÊนมาเพืÉอ

ใชเ้ป็นพืÊนทีÉสาํหรับการแสดงออกถึงความชืÉนชอบและกีดกนับุคคลภายในไปในเวลาเดียวกนั โดยการสร้าง

กลุ่มเฉพาะของตนขึÊนมานัÊน แฟนไซตมี์ลกัษณะพิเศษคือเป็นบุคคลหรือกลุ่มคนทีÉถือกลอ้งเพืÉอตามถ่ายภาพ

ศิลปินและใชสื้Éอออนไลน์ในการเผยแพร่ความชืÉนชอบของตนและสนบัสนุนศิลปินไปในขณะเดียวกนั ส่วน

ซาแซงแฟนนัÊน การแสดงออกในลกัษณะคุกคามความเป็นส่วนตวัของศิลปินก็เด่นชดัมากพอทีÉจะถกูมองว่า

เป็นปัญหาของสงัคม 

 2). การผลิตและการมีส่วนร่วม 

 จากทีÉกล่าวไปขา้งตน้ว่าแฟนไซตเ์ป็นแฟนคลบัทีÉใชก้ลอ้งถ่ายภาพศิลปินและอพัโหลดลงโลก

ออนไลน์เพืÉอแสดงออกถึงความชืÉนชอบและสนบัสนุนศิลปินนัÊน ทุกครัÊ งทีÉแฟนไซตโ์พสตรู์ปศิลปินตาม

สถานทีÉต่างๆก็จะมีแฟนคลบัทีÉติดตามแฟนไซตน์ัÊนๆอยูม่าแสดงความคิดเห็นถึงสิÉงทีÉเกีÉยวกบัรูปภาพศิลปินทีÉ

แฟนไซตน์ัÊนลง หรือขอบคุณและใหก้าํลงัใจแฟนไซตที์Éถ่ายรูปมาเผยแพร่ ซึÉงถือเป็นความพอใจทีÉไดมี้การ



 
 

พดูคุยและมีส่วนร่วมในการออกความเห็นเกีÉยวกบัสิÉงทีÉชืÉนชอบในหมู่แฟนดว้ยกนั การถ่ายรูปโดยใชก้ลอ้ง

พร้อมเลนส์ระดบัสูง แฟนไซตบ์างคนมีกลอ้งเป็นของตวัเองพร้อมเลนส์ราคาแพง บางคนก็เช่าเลนส์มาจาก

ร้านกลอ้งหรืออาจจะมีการซืÊอร่วมกนัและแบ่งปันกนัใชใ้นกลุ่ม ซึÉงการใชก้ลอ้งและสืÉอออนไลน์ถือเป็น

ลกัษณะเฉพาะตวัของกลุ่มนีÊ  

 ในขณะเดียวกนัซาแซงแฟนเป็นกลุ่มทีÉเฉพาะทีÉมีพฤติกรรมทีÉลึกลบัทางดา้นขอ้มลูมากกว่าแฟนไซต ์

โดยส่วนใหญ่จะตามติดและคุกคามศิลปินในสถานทีÉต่างๆ เช่น ตามคอนเสิร์ต สนามบิน หรือสถานทีÉ

ส่วนตวัต่างๆ ลว้นมีการนดัแนะผา่นโปรแกรมแชททัÊงสิÊน อาจมีการพดูคุยเกีÉยวกบัความคลั Éงไคลใ้นตวั

ศิลปิน และวางแผนว่าครัÊ งต่อไปจะไปทีÉไหนและทาํอะไรทีÉอาจมีผลต่อการชีวิตส่วนตวัของศิลปิน 

 ทัÊงแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนต่างก็มีส่วนร่วมในพฤติกรรมการรวมกลุ่มในกลุ่มของตนซึÉงเป็น

เหตุผลทีÉทาํใหส้ามารถเกิดความใกลชิ้ดของสมาชิกในกลุ่มมากยิ ÉงขึÊน เพียงแต่ลกัษณะการเลือกหวัขอ้ทีÉ

พดูคุยอาจจะไปในคนละทิศทางกนัตามแต่ละจุดประสงคข์องการรวมกลุ่มของแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน 

 3). การสะสมตน้ทุน 

 ในวฒันธรรมแฟน การสะสมข่าวสารขอ้มลูของศิลปินทีÉตนมีความชืÉนชอบเป็นกิจกรรมพืÊนฐานทีÉ

แฟนทุกคนพึงมี ผูที้Éมีข่าวสารมากกว่าคนอืÉนๆมกัจะไดรั้บการยกยอ่งและไดรั้บความนบัถือจากคนทีÉตอ้งการ

ขอ้มลู ใหอ้ยูเ่หนือกว่าแฟนคลบัทั Éวไป ข่าวสารจึงเป็นตน้ทุนทีÉทาํใหไ้ดม้าซึÉงอาํนาจและสถานะในหมู่แฟน

คลบัดว้ยกนั 

 การรวมกลุ่มของซาแซงแฟนสามารถอนุมานไดว้่าในกลุ่มของซาแซงแฟนคนใดทีÉมีขอ้มลูเขา้ถึงตวั

ศิลปินมากกว่า หากทาํความรู้จกัและใกลชิ้ดกบัซาแซงแฟนคนนัÊนกจ็ะรู้ขอ้มลูข่าวสารไดเ้พิÉมมากขึÊน การ

รวมกลุ่มกนัของซาแซงแฟนก็เป็นไปเพืÉอประโยชน์ทางดา้นขอ้มลู ซึÉงขอ้มลูเชิงลึกของศิลปินส่วนใหญ่ ซา

แซงแฟนก็จะส่งต่อกนัเอง ซึÉงมีกระบวนการทีÉทาํใหค้นนอกกลุ่มไม่สามารถรู้ขอ้มลูนัÊนๆได ้ยกตวัอยา่งเช่น 

การมีเบอร์โทรศพัทศิ์ลปิน 1 คน หากมีเครือข่ายซาแซงแฟนทีÉรู้เบอร์ศิลปินคนอืÉนก็จะสามารถแลกขอ้มลู

หรือมีขอ้มลูของศิลปินไดเ้พิÉมมากขึÊน  

2.1.2. แนวความคดิเรืÉองการรวมกลุ่มทีÉส่งผลต่อพฤตกิรรมของแฟนไซต์และซาแซงแฟน 

ก. วฒันธรรมการรวมกลุ่มและชาตินิยม 

 ประเทศเกาหลีใตเ้ป็นประเทศทีÉบอบชํÊ าจากการรุกรานและถกูล่าอาณานิคมจากนานาประเทศ

ใกลเ้คียง ถึงแมป้ระวติัศาสตร์ในอดีตจะมีความเป็นมาถึง 5,000ปี แต่อารยธรรม ประเพณีและวฒันธรรม



 
 

กลบัถกูทาํลาย โดยเฉพาะเมืÉอตอนทีÉประเทศญีÉปุ่นเขา้มารุกรานประเทศเกาหลีเพืÉอเป็นทางผา่นไปสู่การล่า

อาณานิคมครอบคลุมถึงจีนและรัสเซีย ประเทศญีÉปุ่นปกครองประเทศเกาหลียาวนานถึง 35 ปี ซึÉงเป็น

ระยะเวลามากพอทีÉสงัคมและวฒันธรรมจะถกูทาํลาย รวมถึงสมบติัของชาติต่างๆดว้ย หลงัจากเป็นอิสระ

จากการปกครองของญีÉปุ่นหลงัสงครามโลกครัÊ งทีÉ 2 ประเทศเกาหลีเกิดความขดัแยง้ภายในประเทศ จึงทาํให้

เกิดสงครามภายในประเทศและถกูแบ่งเป็นสองส่วนตามขอ้ตกลงสญัญาสงบศึกชั Éวคราวของสหประชาชาติ

ทีÉเสน้ละติจูดทีÉ 38 หลงัจากสงคราม ประเทศเกาหลีใตต้อ้งเร่งฟืÊ นฟปูระเพณี วฒันธรรมทีÉถกูทาํลายครัÊ งใหญ่ 

รวมถึงศาสนาทีÉคนเกาหลีนบัถือ ซึÉงวฒันธรรมและแนวคิดของเกาหลีต่างๆส่วนใหญ่ไดรั้บอิทธิพลมาจาก

ระบบขงจืÊอทีÉฝังรากลึกลงไปในชีวิตและวฒันธรรมของคนเกาหลี ส่งผลทาํใหป้ระเทศเกาหลีมีความคิดเรืÉอง

วฒันธรรมการรวมกลุ่มตามมานั Éนเอง 

 วฒันธรรมการรวมกลุ่มเป็นแนวคิดกลุ่มนิยมทีÉสะทอ้นใหเ้ห็นถึงโครงสร้างความคิดและการใชชี้วิต

รวมกนัเป็นหมู่ของคนเกาหลี ทีÉหย ั Éงรากลึกลงไปจนเป็นเอกลกัษณ์ทีÉทาํใหค้นเกาหลีทุกคนชอบทีÉจะอยูก่นั

เป็นกลุ่มมากกว่าใชชี้วิตอยูค่นเดียว แนวคิดขงจืÊอทีÉมีความคิดเรืÉองความเป็นชาตินิยม และความคิดเรืÉอง 

“우리 พวกเรา” เป็นระบบความคิดทีÉแบ่งออกเป็นสองส่วนหมายถึงคนภายในรัÊ วบา้นและคนนอกรัÊ วบา้น 

นยัความหมายของคาํวา่พวกเราเป็นแนวคิดทีÉใหค้วามสาํคญักบักลุ่มคนทีÉมีความสมัพนัธเ์ชืÉอมถึงกนั รู้จกั

และสนิทกนัเหมือนคนทีÉอยูอ่าณาเขตรัÊ วบา้นของตน เช่น ครอบครัว ญาติ มิตรสหาย หรือคนทีÉทาํงาน

ดว้ยกนั มกัจะใหค้วามช่วยเหลือและเนน้ความสาํคญัแก่คนอืÉนก่อนตวัเอง และมองว่าตนเองเป็นสมาชิกคน

หนึÉงภายในรัÊ วบา้นนัÊน ส่วนคนนอกรัÊวบา้นคือคนทีÉไม่มีความสมัพนัธห์รือรู้จกักนั ไม่จาํเป็นจะตอ้งสนใจ

หรือใหค้วามสาํคญั ยกตวัอยา่งเช่น พฤติกรรมการเดินชนไหล่บนทอ้งถนนของคนเกาหลีทีÉไม่สนใจจะหลบ

หลีกทางใหแ้ปลกหนา้ทีÉเดินสวนมา เป็นเพราะแนวความคิด “พวกเรา” นั Éนเอง 

 วฒันธรรมการรวมกลุ่มของคนเกาหลีก็สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการรวมกลุ่มกนัของแฟนไซตแ์ละซาแซง

แฟนทีÉมกัทาํอะไรกนัเป็นกลุ่มๆ รับรู้ขอ้มลูข่าวสารและส่งต่อถ่ายทอดกนัเป็นกลุ่ม ปิดกัÊนไม่ใหข้อ้มลูแก่คน

ภายนอกกลุ่มทีÉตนมองว่าไม่มีความสมัพนัธด์ว้ย แฟนไซตแ์ละซาแซงมองว่ากลุ่มของพวกตนเปรียบเสมือน

ครอบครัวทีÉชืÉนชอบและทาํอะไรเหมือนๆกนั เมืÉอมองว่าเป็นครอบครัวเดียวกนัแลว้ก็มีการช่วยเหลือ สามคัคี 

มีความเขา้อกเขา้ใจกนั ยกตวัอยา่งเช่น แฟนไซตที์Éติดธุระและไม่ไดต้ามถ่ายศิลปินในคอนเสิร์ตหนึÉง เพืÉอน

แฟนไซตใ์นกลุ่มเดียวกนัก็จะถ่ายรูปศิลปินทีÉแฟนไซตค์นนัÊนชืÉนชอบอยูแ่ละส่งภาพใหแ้ฟนไซตค์นนัÊนอพั

โหลดลงในสืÉอออนไลน์ของตน 



 
 

 อีกทัÊงแนวความคิดชาตินิยมทีÉแบ่งความเป็นชาติและต่างชาติออกจากกนั ก็ส่งผลถึงวฒันธรรมการ

รวมกลุ่มดว้ย ชนชาติเกาหลีมองว่าคนในประเทศเดียวกนัตอ้งมาก่อนคนต่างชาติ ซึÉงถือว่าคนต่างชาติไม่ใช่

คนกลุ่มเดียวกนักบัตน เป็นอุดมการณ์ทีÉฝังรากลึกในทุกเพศทุกวยัมาจนถึงปัจจุบนั และยงัคงมีอยู ่ยกตวัอยา่ง

ไดช้ดัเจนระหว่างแฟนไซตส์ญัชาติเกาหลีและแฟนไซตต่์างชาติเช่นประเทศจีน หรือประเทศญีÉปุ่นทีÉมาตาม

ถ่ายศิลปินเกาหลีในประเทศเกาหลี ความแตกต่างทางชนชาติ ต่างภาษา และต่างวฒันธรรม ทาํใหแ้ฟนไซต์

ต่างชาติบางคนไม่เคารพกฎระเบียบบางส่วนทีÉแฟนไซตช์าติเกาหลีทาํมาอยูก่่อนแลว้ แนวความคิดชาตินิยม

ส่งผลใหก้ลุ่มแฟนไซตเ์กาหลีร่วมมือกนักีดกนัแฟนไซตต่์างชาติบางคนไม่ใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆของ

ศิลปิน โดยการแจง้เรืÉองต่อบริษทัสญัญาจา้งใหขึ้Êนบญัชีดาํแฟนไซตต่์างชาติทีÉทาํผดิกฎคนนัÊน เมืÉอบริษทัรับ

เรืÉองแลว้ก็จะขึÊนบญัชีดาํตามระยะเวลาทีÉกาํหนดเพืÉอเป็นการลงโทษผูที้Éไม่รักษากฎ 

 จะเห็นไดว้่าแนวคิดวฒันธรรมการรวมกลุ่มของคนเกาหลีเป็นเอกลกัษณ์และเฉพาะตวั เหตุการณ์

ต่างๆทีÉประเทศเกาหลีตอ้งเผชิญในอดีตส่งผลถึงปัจจุบนัทีÉทาํใหค้นเกาหลีมีความเป็นชาตินิยมและคิดถึง

พวกพอ้งของตนเองก่อนเป็นอนัดบัแรก ส่งผลลงไปถึงกลุ่มยอ่ยต่างๆในสงัคมรวมถึงแฟนไซตแ์ละซาแซง

แฟนดว้ย 

ข. พฤติกรรมการรวมหมู่และความคลั Éงไคล ้

 อา้งอิงจากวิทยานิพนธเ์รืÉองพฤติกรรมความคลั Éงไคลศิ้ลปินนกัร้องเกาหลีของวยัรุ่นไทยของ วรนุช 

ตนัติวิทิตพงศ(์2551). กล่าวว่า พฤติกรรมการรวมหมู่สามารถจาํแนกออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ ตามระดบั

ความรุนแรงของอารมณ์และกลุ่มแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน ดงันีÊ  

 1. การแพร่ระบาดทางอารมณ์ (Emotional Contagion) คือคือพฤติกรรมทีÉเกิดขึÊนโดยทีÉสภาพจิตใจ

ของกลุ่มคนมีอารมณ์เป็นตวักระตุน้ในระดบัรุนแรงมีความตืÉนเตน้สูง และระดบัความรุนแรงนีÊแพร่ขยาย

ไปสู่แวดวงทีÉกวา้งออกไป พฤติกรรมประเภทนีÊประกอบดว้ย ฝงูชน ฝงูชนวุ่นวาย การจลาจล ความแตกตืÉน 

ความเห่อตามกนั ความคลั Éงไคล ้และข่าวลือ 

 2. ขบวนการทางสงัคม (Social Movement) ไดแ้ก่ การรวมตวัของกลุ่มคนทีÉมีความเชืÉอหรือ

อุดมการณ์ในสิÉงใดสิÉงหนึÉง กระทาํการอยา่งต่อเนืÉองเพืÉอมุ่งหวงัใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลง ขบวนการสงัคมมี

ลกัษณะกํÊ ากึÉง ระหว่างพฤติกรรมรวมหมู่ทีÉเกิดจากการแพร่ระบาดทางอารมณ์และพฤติกรรมรวมหมู่ทีÉเกิด

จากความเชืÉอหรือเหตุผล เพราะกลุ่มคนทีÉเขา้ร่วมและความคิดอยูด่ว้ย จึงควรจะจาํแนกพฤติกรรมรวมหมู่

ชนิดนีÊ ต่างหาก 



 
 

 3. มติมหาชนและการโฆษณาชวนเชืÉอ (Public Opinion and Propaganda) คือพฤติกรรมทีÉไม่ไดเ้กิด

จากความผกูพนัทางอารมณ์ชั Éวขณะเท่านัÊน แต่กลุ่มคนมีความเชืÉอหรือผลประโยชน์ร่วมกนัดว้ยแลว้จึงแสดง

เป็นพฤติกรรมออกมา (จอห์น ฟิสเก)้ 

ดงันัÊนเมืÉอนาํแนวคิดขา้งตน้มาใชก้บัพฤติกรรมการรวมหมูข่องแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนแลว้ จะ

เห็นไดว้่าพฤติกรรมทีÉเกิดขึÊนโดยสภาพจิตใจของแฟนคลบัเป็นตวักระตุน้ใหมี้ความตืÉนเตน้และแพร่ขยาย

ออกไปเป็นวงกวา้ง พฤติกรรมลกัษณะนีÊประกอบดว้ย ความคลั Éงไคลแ้ละความเห่อตามกนั การรวมตวัของ

กลุ่มแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนในการตามติดศิลปิน โดยกลุ่มทัÊงสองกลุ่มมีอุดมการณ์และความคิดและการ

กระทาํทีÉต่างกนัแต่มีเป้าหมายเพืÉอเขา้ใกลแ้ละใหศิ้ลปินสนใจและจดจาํตนเอง ขบวนทางสงัคมก่อใหเ้กิดการ

แพร่ระบาดทางอารมณ์ทีÉโดยมีพฤติกรรมความอยากได ้อยากมี อยากใกลชิ้ด และมีความเชืÉอว่าถา้ทาํตาม

อุดมการณ์และความคิดของกลุ่มตนแลว้จะไดใ้นสิÉงทีÉตนตอ้งการ พวกตนจะสามารถใกลชิ้ดศิลปินทีÉตนชืÉน

ชอบได ้พฤติกรรมทีÉแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนแสดงออกไม่ไดเ้กิดจากการกระตุน้ดว้ยตวัของกลุ่มเอง แต่

เป็นผลมาจากการสร้างอุตสาหกรรมทางวฒันธรรมทีÉเป็นตน้กาํเนิดของคลืÉนกระแสความชืÉนชอบและนิยม

ในตวัศิลปิน ซึÉงการสร้างภาพลกัษณ์ของศิลปินถือเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรมการรวมหมู่ไดอ้ยา่ง

ชดัเจน  

 ความคลั Éงไคล ้(Craze) จดัอยูใ่นพฤติกรรมรวมหมู่ทีÉเกิดจากการแพร่ระบาดทางอารมณ์ เนน้หนกัไป

ทีÉอารมณ์ความชอบ มกัปรากฏในรูปของวตัถุหรือไม่เป็นวตัถุก็ได ้เป็นสิÉงทีÉทาํใหเ้ปลืองทัÊงเวลาและเงินทอง 

มกัทาํสิÉงใดสิÉงดว้ยจิตใจทีÉแน่วแน่ ไม่นึกถึงผลการกระทาํของตน เช่น การคลั Éงไคลใ้นดารานกัร้อง ตอ้งไป

ติดตามดคูนเหล่านีÊ เมืÉอมีการแสดง ไม่ว่าสภาพอากาศจะเป็นเช่นไรกจ็ะตอ้งไปดูหรือไปหาใหไ้ด ้โดยไม่

สนใจถึงอนัตราย หากมีอารมณ์ชืÉนชมในลกัษณะรุนแรงไร้เหตุผลแลขาดวิจารณญาณจึงถือว่าเป็นอาการคลั Éง

ไคลไ้ด ้(สุภางค ์จนัทวานิช,2551) เช่น ซาแซงแฟนทีÉชืÉนชอบและอยากใกลชิ้ดและใหศิ้ลปินสนใจ โดยทีÉไม่

มีเหตุผลและประโยชน์จากการกระทาํสิÉงเหล่านัÊน หากชืÉนชอบจนถึงลกัษณะทีÉเป็นภยัคุกคามก็ถือว่าเป็นการ

คลั Éงไคลที้Éมีความรุนแรงแลว้ แฟนไซตเ์องก็เช่นกนัทีÉตามถ่ายรูปศิลปินในทุกๆสถานทีÉทีÉศิลปินมีการแสดง

หรือตารางงาน หรือซืÊออลับัÊมจาํนวนหลายร้อยอลับัÊมต่อหนึÉงครัÊ งเพืÉอจะไดเ้ขา้ไปในงานแจกลายเซ็นเพืÉอ

ถ่ายรูปศิลปิน และในบางครัÊ งก็จดัทาํรูปศิลปินเป็นเล่มขายเพืÉอเอากาํไรคืนเพราะคิดว่าการถ่ายรูปของตน

สามารถหาเงินได ้ซึÉงการกระทาํดงักล่าวถือว่าสิÊนเปลืองทัÊงเวลาในการติดตามและเงินทองสาํหรับซืÊอ

อุปกรณ์ทีÉมีราคาแพง  

 



 
 

2.1.3. แนวคดิเกีÉยวกบัทัศนคต ิ(Conceptual Attitude) 

 ทศันคติ (Attitude) เป็นแนวความคิดทีÉมีความสาํคญัมากแนวหนึÉงทางจิตวิทยาสงัคมและการสืÉอสาร

คาํจาํกดัความของคาํว่าทศันคติหมายถึง ทศัคติเฉพาะของบุคคลทีÉขึÊนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มและสิÉงทีÉแสดง

ออกมาทางพฤติกรรม อาจมีลกัษณะพึงพอใจทีÉเป็นผลทาํใหเ้กิดความชืÉนชอบอยากใกลชิ้ดหรือสนบัสนุนสิÉง

นัÊน หรืออาจมีลกัษณะไม่พอใจ เกิดความเกลียดชงั ต่อตา้นและไม่อยากเขา้ใกลสิ้ÉงนัÊนเป็นความสมัพนัธที์É

คาบเกีÉยวระหว่างความรู้สึกและความเชืÉอ หรือการรู้ของบุคคล กบัแนวโนม้ทีÉจะมีพฤติกรรมโตต้อบในทาง

ใดทางหนึÉงต่อเป้าหมายของทศันคตินัÊน 

 การเกิดทศันคติ (Attitude Formation) 

 อลัพอร์ท และ กอร์ดอน (Alport and Gordont, 1975) ไดใ้หค้วามเห็นเรืÉองทศันคติว่าอาจเกิดขึÊนจาก

สิÉงต่างๆดงันีÊ  

 1. ทศันคติเกิดจากการเรียนรู้ เดก็เกิดใหม่จะไดรั้บการอบรมสั ÉงสอนเกีÉยวกบัวฒันธรรมและ

ประเพณีจากบิดา มารดา ทัÊงโดยทางตรงและทางออ้ม ตลอดจนไดเ้ห็นแนวทางการปฏิบติัของพ่อแม่ แลว้

รับมาปฏิบติัตามต่อไป 

 2. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกต่าง คือ แยกสิÉงใดดี ไม่ดี เช่น ผูใ้หญ่กบัเด็กจะมี

การกระทาํทีÉแตกต่างกนั 

 3. เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซึÉงแตกต่างกนัออกไป เช่น บางคนมีทศันคติไม่ดีต่อครู 

เพราะเคยตาํหนิตน แต่บางคนมีทศันคติทีÉดีต่อครูคนเดียวกนันัÊน เพราะเคยชืÉนชมตนเสมอ 

 4. เกิดจากการเลียนแบบ หรือ รับเอาทศันคติของผูอื้Éนมาเป็นของตน เช่น  เดก็อาจรับทศันคติของ

บิดามารดา หรือ ครูทีÉตนนิยมชมชอบ มาเป็นทศันคติของตนได ้

 จะเห็นไดว้่าทศัคติทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมของแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน เด็กรุ่นใหม่มกัไดรั้บการ

อบรมสั ÉงสอนและปลกูฝังเกีÉยวกบัประวติัศาสตร์และวฒันธรรมของชาติ ตลอดจนถึงการพฒันาและการ

เปลีÉยนแปลงทางเศรษฐกิจของประเทศ ประเทศเกาหลีมีจุดเปลีÉยนคือจากประเทศเกษตรกรรมกลายเป็น

ประเทศอุตสาหกรรมหนกั อีกทัÊงรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมทางวฒันธรรมทีÉมีอยูใ่นประเทศ

ของตน เมืÉอมีการสร้างภาพลกัษณ์ทีÉดีใหแ้ก่ศิลปิน แฟนคลบัทีÉปกติแค่เห็นศิลปินผา่นทีวีและติดตามชมการ

แสดงในบางครัÊ ง อาจมีทศันคติทีÉเปลีÉยนไปโดยมีสภาพแวดลอ้มทีÉกลุ่มเพืÉอนดว้ยกนัชืÉนชอบไปในทิศทาง

เดียวกนั เกิดความพึงพอใจในตวัศิลปินและอยากใกลชิ้ดศิลปินเหล่านัÊนใหม้ากขึÊน ซึÉงรูปแบบวิธีการเขา้หาก็



 
 

แตกต่างกนัไปตามลกัษณะเฉพาะของกลุ่ม ซึÉงเมืÉอเกิดลกัษณะของกลุ่มเช่นนีÊ ขึÊน สงัคมไดต้ัÊงคาํถามว่าสิÉงทีÉ

วยัรุ่นเหล่านีÊทาํนัÊนสมเหตุสมผลหรือไม่  

2.2 ปัจจยัด้านอืÉนๆทีÉส่งผลต่อพฤตกิรรมของแฟนไซต์และซาแซงแฟน 

2.2.1. ด้านสังคม 

ก. รากฐานทางสงัคมและพืÊนฐานนิสยัคนเกาหลี 

ประเทศเกาหลีเดิมเป็นประเทศทีÉมีความเชืÉอว่าเผา่พนัธุข์องตนสืบเชืÊอสายมาจากเทพเจา้ อา้งอิงจาก

เทพนิยายสร้างชาติ โดยทนักนุวงักอม ซึÉงเกิดจากลกูชายของเง็กเซียนฮ่องเตที้Éลงมาปกครองเผา่พนัธุม์นุษย ์

เป็นผูส้ร้างชาติเกาหลีโบราณเมืÉอ 5,000ปีก่อน ทนักนุวงักอมนัÊนเกิดจากสองชนเผา่ทีÉเป็นตวัแทนจากชนเผา่

หมีและชนเผา่มนุษย ์โดยความเชืÉอลกัษณะนีÊทาํใหค้นเกาหลีมีความเป็นชาตินิยมและยดึมั Éนต่ออุดมการณ์ 

การทีÉเคยตกอยูภ่ายใตอ้าํนาจการปกครองของประเทศญีÉปุ่นยิ Éงทาํใหล้กัษณะนิสยัของคนในชาติทีÉตอ้งสูแ้ละ

ดิÊนรนเพืÉอความอยูร่อด มีความสามคัคี รวมกนัเป็นหนึÉงเดียวมากยิ ÉงขึÊน และการพฒันาประเทศทีÉรวดเร็ว

ภายใน 30 ปีจากประเทศเกษตรกรรมกลายเป็นประเทศอุตสาหกรรม ทาํใหนิ้สยัของคนในชาติเปลีÉยนแปลง 

กลายเป็นสงัคมทีÉยดึมั ÉนในการทาํบางสิÉงใหส้าํเร็จตรงตามเป้าหมายอยา่งรวดเร็วและเป็นสงัคมทีÉมีความใจ

ร้อนและจริงจงัตลอดเวลา อีกทัÊงชาวเกาหลีใตเ้ป็นประเทศทีÉขึÊนชืÉอว่าทาํงานหนกัทีÉสุดประเทศหนึÉง การ

พฒันาเศรษฐกิจของประเทศตัÊงแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัทาํใหค่้าครองชีพเพิÉมสูงขึÊน คนในชาติตอ้งทาํงานหนกั

เพืÉอแลกกบัเงินเดือนและสวสัดิการทีÉรัฐมอบให ้การทีÉค่าครองชีพสูง ค่าใชจ่้ายในการใชชี้วิตของครอบครัวๆ

หนึÉงก็สูงตามไปดว้ย และประเทศเกาหลีเป็นประเทศทีÉใหค้วามสาํคญักบัการศึกษามากเป็นอนัดบัตน้ๆของ

โลก เพราะการแข่งขนัทางการศึกษานีÊ เอง เพืÉอใหล้กูของตนไดเ้รียนในทีÉดีๆ พ่อแม่ชาวเกาหลีส่วนใหญ่ใช้

เงินหมดไปกบัค่าศึกษาเล่าเรียนของลกู วยัรุ่นบางครอบครัวก็ทาํงานหารายไดด้ว้ยตวัเอง ขณะทีÉเรียนไปดว้ย

เพืÉอหาเลีÊยงชีพและแบ่งเบาภาระหนา้ทีÉจากพ่อแม่ 

แฟนไซตส์ญัชาติเกาหลีก็มีวิธีคิดในเรืÉองของการหารายไดเ้พืÉอนาํเงินมาใชเ้องและสนบัสนุนศิลปิน

เช่นกนั แฟนไซต ์1 คน จะมีอุปกรณ์ถ่ายรูปและเลนส์ราคาสูง แฟนไซตบ์างคนทาํงานหาเงินอยา่งหนกัเพืÉอ

นาํเงินมาซืÊอกลอ้งและเลนส์ แฟนไซตบ์างคนทีÉตามศิลปินไปต่างประเทศ หรือการซืÊออลับัÊมเขา้งานแจก

ลายเซ็น ลว้นใชเ้งินจาํนวนมากทัÊงสิÊน แฟนไซตบ์างคนตามศิลปินเพราะความชืÉนชอบและเสียเงินไปโดย

เปล่าประโยชน์ แต่ก็มีแฟนไซตบ์างคนทีÉนาํรูปทีÉตนเองตามถ่ายตลอดปีมาทาํหนงัสือภาพขาย เพืÉอนาํเงิน

เหล่านัÊนมาใชต่้อไป หากแฟนไซตบ์า้นใดมีฝีมือในการถ่ายรูปดีหรือมีเลนส์กลอ้งทีÉมีความคมชดัและราคา



 
 

แพง คุณภาพของภาพ รวมถึงการจดัทาํหนงัสือภาพกจ็ะออกมาดีจนสามารถทาํรายไดไ้ดอ้ยา่งมากมาย

มหาศาล 

ส่วนซาแซงแฟนนัÊน เป็นกลุ่มทีÉมีวิธีคิดเรืÉองการเขา้ใกลชิ้ดศิลปินทีÉเป็นความเสีÉยงและอนัตรายต่อ

ตวัศิลปิน ถึงแมว้่าจะเป็นบุคคลทีÉมีชืÉอเสียงทีÉซาแซงแฟนพอใจหรือชืÉนชอบ การผนัตวัมาเป็นซาแซงแฟน

อาจเป็นเพราะมีปัญหาภายในครอบครัวหรือมีการทอ้ในการดาํเนินชีวติจากสงัคมทีÉมีการแข่งขนัเรืÉอง

การศึกษาและการทาํงานสูง กลุ่มคนเหล่านีÊ จึงหนัหลงัใหก้บัสงัคมของตนและมุ่งแต่การชอบพอหรือคลั Éง

ไคลใ้นตวัศิลปินเท่านัÊน การเรียกร้องใหบุ้คคลทีÉตนเองชืÉนชอบใหห้นัมาสนใจจึงออกมาในรูปแบบของ

คุกคามและละเมิดความเป็นส่วนตวั 

พฤติกรรมของกลุ่มทัÊงสองกลุ่มทีÉไดชี้Êใหเ้ห็นขา้งตน้นัÊน หากลองพิจารณาดูแลว้ เหตุผลของ

พฤติกรรมต่างๆมีทีÉมาจากรากฐานทางสงัคมและวฒันธรรม และมีอิทธิพลต่อความเป็นอยูแ่ละการใชชี้วิต

ของคนเกาหลีมาก ส่งผลใหรู้ปแบบการแสดงออกของกลุ่มทัÊงสองกลุ่มมีความแตกต่างกนั 

2.2.2. ปัจจยัด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิ 

 ความนิยมในวฒันธรรมทีÉมีอยูใ่นขณะนีÊถกูสร้างขึÊนมาอยา่งมีจุดประสงค ์ซึÉงความสาํเร็จของรัฐบาล

เกาหลีทีÉมีนโยบายการส่งออกอุตสาหกรรมวฒันธรรมไปทั Éวโลก เป็นการร่วมมือกนัระหว่างภาครัฐและ

เอกชน โดยเอกชนมีหนา้ทีÉสนบัสนุนเงินทุนในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ รัฐบาลมีนโยบายปลกูฝัง

วฒันธรรมเกาหลีสมยัใหม่ใหก้บัเยาวชนรุ่นใหม่ของเกาหลี ส่งผลใหเ้ยาวชนรุ่นใหม่มีความเป็นชาตินิยม

และภูมิใจในชาติตวัเองสูง รัฐบาลไดจ้ดัตัÊงหน่วยและองคก์รเฉพาะขึÊนเพืÉอดาํเนินการเกีÉยวกบัวฒันธรรมใน

ประเทศและการส่งออกวฒันธรรม นั Éนก็คือองคก์รวฒันธรรมและสารัตถะเกาหลีใต ้(Korea Culture and 

Content Agency - KOCCA) ภายใตค้วามรับผดิชอบของกระทรวงวฒันธรรมและการท่องเทีÉยว ซึÉงองคก์รนีÊ

มีส่วนช่วยใหว้ฒันธรรมเกาหลีเป็นทีÉนิยมและถกูจดัตัÊงขึÊนเพืÉอพฒันากลยทุธก์ารถ่ายทอดเนืÊอหาสาระใน

ความเป็นเกาหลีสอดแทรกลงไปในสืÉอบนัเทิงต่างๆ ทุกประเภท ทัÊงภาพยนตร์ ละคร เพลง การ์ตูน เกม 

ศิลปะ ดนตรี และแอนนิเมชั Éน ถือเป็นองคก์รสาํคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศให้

เจริญกา้วหนา้และทาํใหสื้Éอทางวฒันธรรมของประเทศเกาหลีแผข่ยายไปทั Éวโลกอยา่งรวดเร็ว 

 รัฐบาลเกาหลีใตย้งัมีนโยบายอืÉนๆทีÉมีส่วนช่วยวฒันธรรมในประเทศกลายเป็นสินคา้ส่งออก เพืÉอ

ปกป้องการเขา้มาของวฒันธรรมจากชาติตะวนัตก รัฐไดส่้งเสริมสินคา้ทางวฒันธรรมเพืÉอส่งออกโดยเริÉม

จากการสร้างอุตสาหกรรมภาพยนตร์ รวมทัÊงเป็นผูส้นบัสนุนดา้นวงการบนัเทิงเกาหลีใตเ้พืÉอผลกัดนัสินคา้

ทางวฒันธรรมเหล่านีÊ ใหเ้ป็นทีÉรู้จกักนัมากขึÊน จนทาํใหเ้กิดกระแสเกาหลีหรือ Korean Wave เป็นลาํดบั



 
 

ต่อมา การจดัตัÊงองคก์รต่างๆเพืÉอส่งเสริมอุตสาหกรรมเพลงเกาหลี เช่นองคก์ร KOFICE หรือองคก์รของ

ประเทศเกาหลีเพืÉอการแลกเปลีÉยนทางวฒันธรรม โดยการจดังานแสดงดนตรีระดบัเอเชียอยา่ง Asia Song 

Festival เองก็เป็นส่วนช่วยส่งเสริมอุตสาหกรรมเพลงของเกาหลีอีกเช่นกนั 

 อุตสาหกรรมเพลงเกาหลีใตมี้การสรรสร้างศิลปินขึÊนมาเพืÉอใหเ้ป็นทีÉนิยม ถือเป็นสินคา้ทาง

วฒันธรรมทีÉสามารถดึงดดูคนทัÊงภายในประเทศและภายนอกประเทศใหห้นัมาสนใจประเทศเกาหลีได ้

รูปแบบของศิลปินส่วนใหญ่ทีÉมีส่วนในการดึงดดูจะเป็นศิลปินแบบกลุ่มทีÉมีรูปแบบการร้องเพลงพร้อมกบัมี

ท่าทางการเตน้ควบคู่ไปดว้ย ซึÉงก่อนทีÉศิลปินคนหนึÉงหรือกลุ่มหนึÉงจะไดแ้จง้เกิดกลายเป็นศิลปินกลุ่มของ

บริษทัได ้ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการเป็นเดก็ฝึกในสงักดัของบริษทันัÊนๆนานหลายปี ฝึกทัÊงการร้องและการเตน้ 

ศิลปินบางคนใชเ้วลา 5 ปีหรือ10ปีกว่าจะไดเ้ป็นศิลปินนกัร้องเต็มตวัและมีเพลงเป็นของตนเอง บริษทั

สญัญาจา้งยงัใหค้วามสาํคญักบัการแต่งเพลง แนวเพลง ท่าเตน้ และรูปแบบของมิวสิควิดีโอเพืÉอเสริมสร้าง

ภาพลกัษณ์และสร้างความมีชืÉอเสียงใหก้บัศิลปินใหเ้ป็นทีÉรู้จกัมากยิ ÉงขึÊน บริษทัตน้สงักดักจ็ะร่วมมือกบัสืÉอ

รายการวิทยโุทรทศัน์เพืÉอเป็นประโยชน์ในทางธุรกิจ โดยสืÉอรายการวิทยทีุÉเป็นภาคเอกชนถือเป็นสืÉอสาํคญั

ในการเผยแพร่ผลงาน หรือข่าวสารต่างๆใหค้นในประเทศไดท้ราบขอ้มลูอยา่งทั Éวถึง ตวัอยา่งรายการเพลง

เช่น รายการ SBS Inkigayo (SBS 인기가요) ของ สถานีวิทยโุทรทศัน์ SBS, รายการ Music Bank 

(뮤직뱅크) ของ สถานีวิทยโุทรทศัน์ KBS, รายการ Show! Music Core (쇼! 음악중심) ของ 

สถานีวิทยโุทรทศัน์ MBC และ รายการเพลง  M! Countdown (엠! 카운트다운) โดยรูปแบบ

รายการจะเป็นแบบรายการสดทีÉศิลปินขึÊนเวทีมาร้องเพลงและเตน้ และมีจดัอนัดบัเพลงของศิลปินในทุก

รายการดว้ย 

จะเห็นไดว้่ารัฐบาลทุ่มเทเงินงบประมาณเพืÉอลงทุนในส่วนต่างๆของวฒันธรรม ผลสาํเร็จทีÉไดรั้บ

กลบัมานัÊนส่งผลใหป้ระเทศเกาหลีใตมี้เศรษฐกิจเติบโตอยา่งรวดเร็ว ผูค้นทั Éวโลกต่างสนใจในวฒันธรรม

และตอ้งการมาท่องเทีÉยวในประเทศเกาหลีมากขึÊน และเป็นปัจจยัทีÉมีส่วนทาํใหพ้ฤติกรรมของแฟนไซตแ์ละ

ซาแซงแฟนออกมาในลกัษณะของกลุ่มคนทีÉมีการรวมกลุ่มกนัเพืÉอสนบัสนุนหรือส่งเสริมศิลปินทีÉตนเองชืÉน

ชอบตามแนวทางลกัษณะเฉพาะกลุ่มของตน บริษทัตน้สงักดัและสถานีโทรทศัน์เหล่านีÊก็มีส่วนอยา่งมากทีÉ

ทาํใหอุ้ตสาหกรรมบนัเทิงเกาหลีใต ้เช่น ดารา นกัร้องและศิลปิน ไดรั้บความนิยมทัÊงภายในเกาหลีใตแ้ละ

ขยายไปในต่างประเทศมาจนถึงปัจจุบนันีÊ  และถือว่าการสร้างเครือข่ายโดยการใชสื้Éอทุกประเภทของ

ประเทศเกาหลีนัÊนสามารถประสบความสาํเร็จในการชกันาํและดึงดูดคนทั Éวโลกใหห้นัมาสนใจในประเทศ

เกาหลีได ้



 
 

2.2.3. ภาพลกัษณ์ของศิลปินนักร้อง 

 พรทิพย ์พิมลสินธุ ์(2540) อธิบายการสืÉอสารเพืÉอสร้างภาพลกัษณ์ไวว้่า ภาพลกัษณ์เป็นเรืÉองของ

ภาพทีÉเกิดขึÊนในใจของบุคคลทีÉมีต่อบุคคลอืÉน วตัถุ หรือสถาบนั โดยไดรั้บอิทธิพลจากการรู้จกัการมี

ประสบการณ์ดว้ย ทัÊงนีÊจะตอ้งมีความประทบัใจเพียงพอทีÉจะสร้างภาพอยา่งใดอยา่งหนึÉง ซึÉงอาจเป็น

ภาพลกัษณ์ในทางบวกหรือทางลบก็ได ้ภาพลกัษณ์นัÊนสามารถเกิดขึÊนไดส้องทางคือ เกิดขึÊนเองโดย

ธรรมชาติไม่ไดมี้การปรุงแต่ง กบัเกิดขึÊนจากการปรุงแต่งซึÉงเรืÉองนีÊ เกีÉยวขอ้งกบัการสืÉอสารประชาสมัพนัธที์É

เป็นระบบ เป็นระเบียบ มีการวางแผน และไดรั้บความร่วมมือจากฝ่ายอืÉนประกอบดว้ยภาพลกัษณ์เป็นสิÉงทีÉมี

การสร้างสรรค ์ดว้ยวิธีการประชาสมัพนัธ ์เช่นการประชาสมัพนัธข์องบริษทัตน้สงักดั การจดัทาํแนวเพลง

ไปในทิศทางทีÉถกูใจต่อกลุ่มเป้าหมาย โดยการประชาสมัพนัธข์องบริษทัตน้สงักดัทีÉมีต่อศิลปินต่างๆตอ้งใช้

ระยะเวลาพอสมควร การสร้างภาพลกัษณ์ตอ้งมีการวางแผนกาํหนดของเขตของภาพลกัษณ์ คน้หาจุดเด่น 

การสร้างภาพลกัษณ์ใหศิ้ลปินนัÊนควรจะใหค้วามสาํคญัตัÊงแต่ก่อนแจง้เกิดเป็นศิลปิน เพืÉอใหเ้ป็นภาพ

ประทบัใจแรกต่อสายตาคน ซึÉงส่งผลต่อผลงานทีÉจะตามมาในอนาคต และตน้สงักดัมกัจะหาจุดเด่นทีÉทาํให้

ศิลปินเหล่านัÊนมีภาพลกัษณ์ทีÉโดดเด่นกว่าผูอื้Éน โดยปกติแลว้ศิลปินมกัจะมีความสามารถในการร้องเพลงทีÉดี 

ใชค้วามสามารถทีÉมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัจนไดรั้บความนิยมและมีชืÉอเสียง แต่ในปัจจุบนัการเป็นนกัร้องหรือ

ศิลปินกลุ่มนัÊน ความสามารถในการร้องเพลงทีÉดีกลายเป็นเพียงองคป์ระกอบหนึÉงเท่านัÊน องคป์ระกอบดา้น

อืÉนๆทีÉเพิÉมเขา้มา เช่น หนา้ตาทีÉมีความงดงาม รูปร่างดี ความสามารถในการเตน้ การร้องแร็พ รูปแบบ

ลกัษณะแนวทางของวง  

บริษทัตน้สงักดัมกัจะมีการกาํหนดรูปแบบภาพลกัษณ์ของศิลปินเสมอ เช่น การคดัความสามารถ

ของตวัศิลปินเองในขัÊนตอนแรกก่อนทีÉจะเขา้มาอยูใ่นบริษทัเพืÉอทีÉจะใชร้ะยะเวลาในการฝึกความสามารถ 

ศิลปินบางคนมีความสามารถในการร้องเพลงทีÉดี แต่ภาพลกัษณ์ดา้นหนา้ตาและรูปร่างยงัคงเป็นปัญหา 

บริษทัตน้สงักดันัÊนกจ็ะเปลีÉยนภาพลกัษณ์ของศิลปินคนนัÊนเพืÉอสร้างภาพลกัษณ์ใหม่ๆ บางคนอาจจะ

ทาํศลัยกรรม เช่น การทาํจมกูเพืÉอยกระดบัภาพลกัษณ์ของตวัเองใหดู้ดี แต่บางบริษทัตน้สงักดัก็มีนิยามและ

รูปแบบการคดัศิลปินอืÉน เช่น การคดัเลือกหนา้ตาเป็นองคป์ระกอบอนัดบัแรก โดยมีคาํนิยามว่า

ความสามารถนัÊนสามารถทีÉจะฝึกฝนกนัได ้โดยบริษทัเหล่านีÊ ไม่นิยมใหศิ้ลปินทาํศลัยกรรมเพืÉอยกระดบั

ภาพลกัษณ์ตนเอง นอกจากดา้นหนา้ตา ความสามารถทางดา้นการร้องเพลงและการเตน้แลว้ ทกัษะดา้นการ

บนัเทิงอืÉนๆ เช่น การแสดงละคร ดา้นวาไรตีÊก็ถือเป็นภาพลกัษณ์ดว้ย  

ยกตวัอยา่งบริษทั JYP Entertainment ทีÉแจง้เกิดศิลปินกลุ่มวง 2PM ดว้ยภาพลกัษณ์ของวงไอดอล

สตัวป่์าทีÉเปรียบเสมือนความแข็งแรงทีÉสามารถปกป้องแฟนคลบัได ้มีภาพลกัษณ์หนา้ตาทีÉดูดี ประกอบกบั



 
 

แนวเพลงเท่ๆและลกัษณะของวงทีÉเป็นแนวท่าเตน้คลา้ยกายกรรม (Acrobatic Dance) ทีÉบริษทัตน้สงักดัให้

ฝึกฝนในช่วงระยะเวลาการเป็นเด็กฝึกและศิลปินอีกกลุ่มหนึÉงคือ วง GOT7 ทีÉเป็นรุ่นนอ้งสงักดัเดียวกนักบั 

2PM ก็แจง้เกิดดว้ยแนวทางการเป็นวง Hiphop K-Pop ทีÉใช ้Martial Tricking หรือศิลปะกายกรรมทีÉ

ผสมผสานการต่อสู่เขา้มาใส่ในท่าเตน้ดว้ย 

การสร้างภาพลกัษณ์ของศิลปินเกาหลีถือเป็นปัจจยัสาํคญัทีÉทาํใหแ้ฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนเกิด

พฤติกรรมชืÉนชอบและอยากใกลชิ้ดศิลปินมากขึÊน จากทีÉกล่าวมาขา้งตนเรืÉองภาพลกัษณ์ของศิลปิน ศิลปิน

เกาหลีปัจจุบนัส่วนใหญ่มีภาพลกัษณ์หนา้ตาทีÉดี อีกทัÊงยงัมีความสามารถทีÉสะดุดตาและเป็นเอกลกัษณ์ เช่น 

การร้องและการเตน้ ทกัษะดา้นวงการบนัเทิงอืÉนๆ จนทาํใหมี้ความนิยมชมชอบเพิÉมมากขึÊน แฟนไซตแ์ละซา

แซงแฟนเองก็มองศิลปินว่ามีภาพลกัษณ์ทีÉดี แฟนคลบัทุกคนตอ้งการรู้จกัและไดเ้จอกบัศิลปิน แต่กลุ่มคน 

เช่นแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนมีความคลั Éงไคลม้ากกว่านัÊน ซึÉงการเขา้ถึงตวัศิลปินของทัÊงสองกลุ่มก็สร้างทัÊง

ผลดีและผลเสียใหก้บัศิลปินในบริบททีÉมีรูปแบบแตกต่างกนั 



 
 

สรุปผล 

ประเทศเกาหลีใตเ้ป็นประเทศทีÉมีประวติัศาสตร์อนัยาวนาน และมีวฒันธรรมทีÉเป็นเอกลกัษณ์ทีÉ

เด่นชดั แต่กลบัถกูรุกรานและถกูทาํลายจากภยัสงคราม อีกทัÊงยงัถกูแบ่งประเทศออกเป็นสองส่วน ทาํให้

รัฐบาลเกาหลีตอ้งเร่งหาแนวทางและนโยบายในการฟืÊ นฟแูละนาํทางประเทศ ผลจากการเร่งฟืÊ นฟทูาํให้

ประเทศเกาหลีกลายเป็นประเทศทีÉพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจ เทคโนโลยอุีตสาหกรรมและวฒันธรรมรวดเร็ว

เป็นอยา่งมาก ทีÉเด่นชดัเลยก็คือการพฒันาอุตสาหกรรมบนัเทิงทีÉไดรั้บความสนใจและมีชืÉอเสียงไปทั Éวโลก 

 การพฒันาอุตสาหกรรมบนัเทิงของเกาหลีใตส่้งผลใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมของคนใน

สงัคมอยา่งมาก คนเกาหลีมีการปรับตวัและใหค้วามร่วมมือในการสนบัสนุนดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม

บนัเทิง มีการผลิตศิลปินนกัร้องเพืÉอใหไ้ดรั้บความนิยมและมีความตอ้งการทีÉตรงกบัผูบ้ริโภค เดิมทีนัÊน

ประเทศเกาหลีเป็นประเทศทีÉมีวฒันธรรมการรวมกลุ่มและความเป็นชาตินิยมสูง เนืÉองจากประสบภยั

สงครามอยา่งการถกูรุกรานจากประเทศอืÉน คนในประเทศทีÉไดเ้ผชิญปัญหาเหล่านัÊนมาดว้ยกนัก็เกิดความ

เขา้ใจพวกพอ้งและใหค้วามสาํคญักบัคนในประเทศของตนก่อนประเทศอืÉนเสมอ วฒันธรรมการรวมกลุ่มก็

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการใชชี้วิตของสงัคมเกาหลีไดเ้ป็นอยา่งดี ความคิดเรืÉองชาตินิยมและวฒันธรรมการ

รวมกลุ่ม จึงส่งผลทาํใหเ้กิดวฒันธรรมรวมกลุ่มของกลุ่มทีÉชืÉนชอบหรือไม่ชอบต่างๆ ซึÉงมีชืÉอเรียกและ

พฤติกรรมของกลุ่มแตกต่างกนัไปตามแต่รูปแบบทีÉถกูสร้างขึÊน การรวมกลุ่มของแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟน 

ทัÊงสองกลุ่มลว้นไดรั้บการปลกูฝังดา้นประวติัศาสตร์ วฒันธรรมและความเป็นชาตินิยมทัÊงสิÊน ซึÉงแฟนไซต์

และซาแซงแฟนเองก็เป็นผลมาจากอุตสาหกรรมบนัเทิงทีÉผลิตศิลปินทีÉมีภาพลกัษณ์ทีÉดี มีชืÉอเสียงทีÉควรค่าแก่

การพอใจและชืÉนชอบ ซึÉงสองกลุ่มนีÊ มีทศันคติทีÉเปลีÉยนแปลงไปหลงัจากทีÉไดเ้ห็นศิลปินเหล่านัÊน เกิดความ

อยากใกลชิ้ดและอยากใหศิ้ลปินรู้จกัตน รูปแบบและพฤติกรรมของทัÊงสองกลุ่มก็มีลกัษณะแตกต่างไปตาม

ลกัษณะเฉพาะของกลุ่ม 

 เมืÉอเปรียบเทียบกลุ่มแฟนไซตแ์ละซาแซงแฟนแลว้ ทัÊงสองกลุ่มมีรูปแบบพฤติกรรมทีÉแตกต่างกนั

มาก แฟนไซตเ์ป็นกลุ่มคนทีÉมีการรวมกลุ่มกนัเพืÉอถ่ายรูปศิลปินตามตารางงานของศิลปินทีÉเป็นสาธารณะ 

และมีการใชสื้Éอออนไลน์ในการเผยแพร่รูปทีÉตนถ่ายเพืÉอเป็นสญัลกัษณ์ว่าพวกตนจะสนบัสนุนศิลปินทีÉตน

ชืÉนชอบ และเป็นอีกทางทีÉช่วยทาํใหชื้Éอเสียงของศิลปินเป็นทีÉรู้จกัดว้ย แฟนไซตบ์างคนมีการหารายไดด้ว้ย

ตวัเองโดยบางคนใชภ้าพทีÉตามถ่าย ผลิตขายใหแ้ฟนคลบัไดซื้Êอ เพืÉอนาํเงินไปใชจ่้ายต่อไป และ

ความสมัพนัธก์บัศิลปินทีÉของแฟนไซตเ์ป็นไปในทิศทางบวก เพราะแฟนไซตม์กัจะสนบัสนุนศิลปินอยู่

ตลอดไม่ไดส้ร้างความเดือดร้อน และแฟนไซตส์ามารถเขา้ถึงศิลปินไดโ้ดยการเขา้งานแจกลายเซ็นและ

สามารถพดูคุยระหว่างกนัได ้ส่วนรูปแบบพฤติกรรมของซาแซงแฟนเป็นการรวมกลุ่มทีÉมีการคุกคามศิลปิน

ทุกความเคลืÉอนไหวทัÊงในชีวติจริงและสืÉอออนไลน์ ซึÉงทาํลายความเป็นส่วนตวั ความสมัพนัธก์บัศิลปินมี



 
 

ลกัษณะทีÉเป็นไปในทิศทางลบ สามารถเขา้ถึงตวัศิลปินไดง่้ายในทุกๆทีÉแมก้ระทั Éงนอกตารางาน ทัÊงในทีÉ

สาธารณะและทีÉส่วนตวั บริษทัตน้สงักดัศิลปินใหค้วามสาํคญักบัแฟนไซตม์ากกว่าซาแซงแฟน เพราะแฟน

ไซตเ์ป็นกลุ่มคนทีÉชืÉนชอบทีÉส่งผลอนัดีต่อความนิยมของศิลปินนั Éนเอง 

 

 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

 ปัญหาในการทาํบทความวจิยัครัÊ งนีÊ คือ การหาขอ้มลูและเอกสารต่างๆ เนืÉองจากเป็นขอ้มลูทีÉเกีÉยวกบั

กลุ่มแฟนคลบัทีÉเปลีÉยนแปลงวฒันธรรมกลุ่มใหม่ ทาํใหข้อ้มลูนอ้ยและเพราะเป็นขอ้มลูทีÉรู้ในวงแคบ ทาํให้

ไม่สามารถหาขอ้มลูไดล้ะเอียดมากเท่าทีÉควร อีกทัÊงขอ้มลูบางส่วนยงัเป็นภาษาเกาหลีจึงตอ้งแปลดว้ยตนเอง

ก่อนจะนาํเนืÊอหามาวิเคราะห์และเรียบเรียง 

 บทความวจิยัเล่มนีÊ มีเนืÊอหาเกีÉยวกบัวฒันธรรมศิลปินนิยม ซึÉงมีการสร้างกลุ่มเฉพาะขึÊนมาใหม่ของ

เกาหลีใต ้ซึÉงไดชี้Êแจง้ถึงรูปแบบ พฤติกรรม แนวความคิดและปัจจยัต่างๆทีÉทาํใหเ้กิดแฟนไซตแ์ละซาแซงขึÊน 

ขา้พเจา้คิดว่าสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในดา้นการศึกษาและวิเคราะห์วฒันธรรมอืÉนๆของเกาหลีใตไ้ดอี้ก

ดว้ย 
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