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บทคัดย่อ 

 สารนิพนธ์เร่ืองปัจจยัท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวไทยเดินทางไปดานงัดว้ยตนเองมีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาถึงปัจจยัท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวไทยเดินทางไปดานงัดว้ยตนเองโดยวิธีการใชเ้ก็บแบบสอบถามตาม

แจกแก่นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเคยไปดานังดว้ยตนเอง จ านวน 100 ชุด และท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ส่วนในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดใ้ชก้ารวิเคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics)  

 จากการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานังดว้ยตนเอง จากกลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและเป็นนักศึกษา มีรายไดต่้อเดือน  5000 ถึง 10000 บาท โดยปัจจยัท่ี

ตดัสินใจเลือกไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง เพราะว่า สภาพภูมิอากาศดี  ค่าใชจ่้ายไม่สูง มีภูมิประเทศท่ี

สวยงามและเดินทางสะดวกไม่ไกล โดยมีเพื่อนร่วมทางไปด้วยระยะเวลาท่ีใช้ในการเดินทางไป

ท่องเท่ียวดานงั ใชเ้วลาท่องเท่ียว 1 ถึง 3 วนั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อท่องเท่ียวพกัผอ่น นกัท่องเท่ียวท่ีไป

ท่องเท่ียวดานงัโดยส่วนใหญ่จะช่ืนชอบแหล่งท่องเท่ียวท่ีถูกสร้างข้ึนเป็นอนัดบั 1 คือบานาฮิลลซ่ึ์งบานา

ฮิลล ์เป็นสถานท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่นิยมไปท่องเท่ียวจ านวนมาก  
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ข 

 

กติติกรรมประกาศ 
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อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ ท่ีคอยให้ค  าปรึกษา แนะน าวิธีการหา ขอ้มูล ตรวจทานขอ้มูลและแกไ้ข
ปรับปรุงส่วนท่ีบกพร่องต่างๆสารนิพนธ์เล่มน้ี ดว้ยความเอาใจใส่อยา่งยิง่ ผูว้ิจยัตระหนกัถึงความตั้งใจ
จริงและความทุ่มเทของอาจารยแ์ละขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี และขอบคุณครอบครัว
เพื่อนๆ ชาวไทยและทุกๆ ท่าน ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจนท าให้งานวิจยัน้ีส าเร็จ
ลุล่วงไปดว้ยดี 

อน่ึง ผูว้ิจยัหวงัว่า งานวิจยัฉบบัน้ีจะมีประโยชน์ต่อผูอ่ื้น จึงขอมอบส่วนดีทั้งหมดน้ีให้แก่
อาจารยท่ี์ประสิทธ์ิประสาทวิชาจนท าใหผ้ลงานวิจยัเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งและขอมอบความ
กตญัญูกตเวทิตาคุณ แด่บิดามารดา และผูมี้พระคุณทุกท่าน ส าหรับครอบบกพร่องต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน
นั้ น ผูว้ิจัยยินดีท่ีจะรับฟังค าแนะน าจากทุกท่าน ท่ีได้เขา้มาศึกษา เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันา
งานวิจยัต่อไป 
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บทที ่1 

บทน า 
 
ที่มาและความส าคญั 

การท่องเท่ียว” (Tourism) หมายถึง การเดินทางของมนุษยจ์ากสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีก
สถานท่ีหน่ึง หรือการเดินทางจากถ่ินพ านกัท่ีอาศยัไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราวดว้ยความสมคัรใจ
ไป และเป็นการเดินทางดว้ยเหตุผลของการท่องเท่ียวมิใช่เพื่อการประกอบอาชีพ หรือหารายได ้เช่น 
การเดินทางเพื่อการพกัผ่อน การเดินทางเพื่อไปชมการแข่งขนักีฬา (อาทิ การแข่งขนักีฬา ซีเกมส์ 
โอลิมปิก     เป็นตน้) การเดินทางเพื่อการศึกษา การเดินทางเพื่อประชุมสัมมนา การเดินทางเพื่อเยี่ยม
เยือนญาติพี่น้อง หรือเพื่อน  การเดินทางเพื่อแลกเปล่ียนวฒันธรรม เป็นตน้(ความหมายการท่องเท่ียว, 
2559: ไม่ปรากฏเลขหนา้) 

การท่องเท่ียวแบบอิสระ(FIT-Foreign Individual Tourism)เป็นลักษณะของการท่องเท่ียวท่ี
นักท่องเท่ียววางแผนจดัการเดินทางดว้ยตนเองทุกอย่าง  หรือการใชบ้ริการของบริษทัน าเท่ียวในการ
อ านวยความสะดวกบางส่วน  เช่น  การจองบตัรโดยสารเคร่ืองบิน  การจองท่ีพกั  เป็นตน้  แต่เป็นผูว้าง
แผนการท่องเท่ียวท่ีจะเขา้ไปยงัแหล่งท่องเท่ียวเม่ือใด  และจะใชเ้วลานานเท่าใด  เป็นความรับผิดชอบ
ของนกัท่องเท่ียวคนนั้นเอง    ในกรณีการท่องเท่ียวในลกัษณะน้ีนกัท่องเท่ียวเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยกว่าการ
ท่องเท่ียวกบับริษทัน าเท่ียว  นักท่องเท่ียวคุน้เคยกบัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นแลว้  แต่หากนักท่องเท่ียวไม่
คุ ้นเคยกับเส้นทางหรือสถานท่ีนั้ นๆ  ก็อาจเสียทั้ งเวลาและเงินทองมากเกินความจ าเป็นได้  การ
ท่องเท่ียวประเภทน้ีจึงเหมาะส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีไดมี้การศึกษาแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆมาก่อน  หรือเป็น
นกัท่องเท่ียวท่ีกลบัมาเยอืนแหล่งท่องเท่ียวนั้นซ ้าอีกคร้ัง  ซ่ึงนกัท่องเท่ียวมีความคุน้เคนกบัสถานท่ีนั้นดี
แลว้  และเน่ืองจากสมยัน้ีมีเทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้มากข้ึนท าใหก้ารคน้หาขอ้มูลในการท่องเท่ียว สามารถ
ท าไดง่้ายละสะดวกรวดเร็ว เราสามารถเปิดแผนท่ีดูเส้นทางไดบ้นโทรศพัท์มือถือ เปิดแอพพลิเคชั่น
ต่างๆท่ีช่วยในการน าทาง ช่วยแปลภาษาให้เป็นภาษาตามท่ีเราตอ้งการเพื่อส่ือสารกนัไดส้ะดวกมาก
ยิง่ข้ึนโดยไม่ตอ้งอาศยัมคัคุเทศกช่์วยส่ือสาร 

ดานงั หรือ ด่าหนงั (องักฤษ: Da Nang; เวียดนาม: Đà Nẵng) เป็นเมืองท่าส าคญัของเวียดนาม

กลางตอนใต ้ตั้งอยูริ่มชายฝ่ังทะเลจีนใตจ้ดัเป็น 1 ใน 5 เขตการปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเวียดนาม ดานงั

ตั้ งอยู่ท่ีต  าแหน่งละติจูดท่ี 15°55' ถึง 16°14' องศาเหนือ และลองจิจูดท่ี 107°18' ถึง 108°20' องศา

ตะวนัออก ทิศเหนือติดกบัเมืองเว ้ซ่ึงเป็นเมืองหลวงเก่าของเวียดนาม ทิศตะวนัตกและทิศใตติ้ดกบั

จงัหวดักว๋างนาม ทิศตะวนัออกติดกบัทะเลจีนใต ้ตั้งอยูห่่างจากกรุงฮานอยไปทางใต ้764 กิโลเมตร และ

ห่างจากโฮจิมินห์ซิตีไปทางเหนือ 964 กิโลเมตร  ปี พ.ศ. 2390 เรือรบฝร่ังเศสไดร้ะดมยิงโจมตีเมือง

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%A9
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B9%8B%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AE%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%AE%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B9%8C%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9D%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%AA
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ดานงัเพื่อตอบโตท่ี้กลุ่มมิชชนันารีคาทอลิกถูกประหารชีวิต เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2401 กองทหารฝร่ังเศส

ยกพลข้ึนบกท่ีดานงั ตามพระบญัชาของพระเจา้นโปเลียนท่ี 3 เพื่อประกาศพื้นท่ีน้ีเป็นอาณานิคมภายใต้

อาณัติของฝร่ังเศส และถูกเปล่ียนช่ือเป็นช่ือภาษาฝร่ังเศสว่า ตูราน (Tourane) ขณะนั้นถือว่าเป็น 1 ใน 5 

เมืองส าคญับนคาบสมุทรอินโดจีน ในระหวา่งสงครามเวียดนาม เมืองน้ีเป็นท่ีตั้งฐานทพัอากาศหลกัของ

กองทพัสหรัฐอเมริกา คร้ังนั้นจ านวนประชากรในเมืองไดเ้พิ่มสูงข้ึนมากกว่า 1 ลา้นคน โดยส่วนใหญ่

เป็นผูล้ี้ภยัสงคราม ก่อนปี พ.ศ. 2540 ดานงัยงัเป็นส่วนหน่ึงของจงัหวดักว๋างนาม-ดานงั จนกระทัง่วนัท่ี 

1 มกราคม พ.ศ. 2540 ดานงัไดถู้กแยกออกจากจงัหวดักว๋างนาม และเป็นเขตการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

แห่งท่ี 4 ของเวียดนามเมืองดานังถือเป็นเมืองส าคญัท่ีสนับสนุนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศเวียดนาม ดานังจดัเป็นพื้นท่ีอุตสาหกรรม และมีท่าเรือท่ีรองรับการขนส่งสินคา้ มีโรงงาน

อุตสาหกรรมขนาดเล็กตั้งอยู่ในเมืองจ านวนหน่ึง สินคา้เศรษฐกิจของเมืองไดแ้ก่ อาหารทะเล เคร่ือง

เรือนหวาย เคร่ืองใชภ้ายในบา้นทัว่ไป เคร่ืองนุ่งห่มในดานงัมีโรงงานอุตสาหกรรมตั้งอยูร่าว 4,900 แห่ง 

ในปี พ.ศ. 2540 ดานังมีสินคา้ส่งออกคิดเป็นมูลค่าราว 55 ลา้นดอลลาร์สหรัฐในบรรดาเมืองท่องเท่ียว

ของเวียดนามกลาง ดานงัดูจะไดเ้ปรียบในเร่ืองความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียวมากท่ีสุด เพราะมี

ทั้งแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ท่ีน่าเยีย่มชมอยา่งพิพิธภณัฑป์ระติมากรรมจาม หาดทรายขาวท่ีข้ึน

ช่ืออย่าง ไบเบียนนอนเน๊ือก และวิวทิวทัศน์ ท่ีสวยงามของภูเขาหินอ่อน ส่ิงเหล่าน้ี เองท่ีดึงดูด

นกัท่องเท่ียวจากทัง่ทุกมุมโลก จนท าให้อดีตหมู่บา้นชาวประมงแห่งน้ีกลบักลายเป็นเมืองท่าท่ีน่าเยี่ยม

ชมท่ีสุดแห่งหน่ึงของเวียดนามเมืองเอกของจงัหวดักว่าง นาม เมืองดานัง ตั้งอยู่บนฝ่ังตะวนัตกของ

แม่น ้ าห่าน อยูร่ะหว่างภาคกลางของประเทศเวียดนาม ห่างจากเมืองเวป้ระมาณ 108 กิโลเมตร ดานงัใน

อดีตเคยเป็นเพียงหมู่บา้นชาวประมง แต่ภายหลงัท่ีแม่น ้ าทูโบนเร่ิมต้ืนเขิน ดานังจึงถูกพฒันาข้ึนเป็น

เมืองท่าแทนท่ี จนกลายเป็นเมืองท่าส าคญั ใหญ่เป็นอนัดบั 4 ของประเทศเวียดนามในสมยัยคุอาณานิคม 

ฝร่ังเศสไดย้กพลข้ึนบกท่ีเมืองดานังเม่ือปี พ.ศ. 2401 ก่อนท่ีจะยึดเวียดนามเป็นอาณานิคมไวไ้ดใ้นปี 

พ.ศ. 2426 และในช่วงของสงครามเวียดนาม อเมริกาไดใ้ชเ้มืองดานังเป็นฐานทพัอากาศในการโจมตี

เวียดนามเหนือ เห็นไดจ้ากร่องรอยของสงครามท่ีมีเหลืออยู ่เช่น โรงเก็บเคร่ืองบินเก่าของอเมริกนัและ

สถานกงสุลเก่าของเอมริกนับนถนนแบ๊กดงัปัจจุบนัดานงัเป็นเมืองท่าท่ีก าลงัเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว 

เพราะดว้ยคุณลกัษณะภูมิประเทศท่ีมีแม่น ้าสายใหญ่ไหลผา่น สะดวกต่อการคมนาคมขนส่ง มีสนามบิน

นานาชาติดานงัไวร้องรับการเดินทางเขา้มาของชาวต่างชาติ อีกทั้งสถานท่ีองเท่ียวกน่็าสนใจหลายแห่ง 

จากความน่าสนใจของเมืองดานัง ในด้านการท่องเท่ียว ผูว้ิจัยจึงใคร่ศึกษา “ปัจจัยท่ีท าให้

นักท่องเท่ียวไทยนิยมเดินทางไปท่องเท่ียวเมืองดานังด้วยตนเอง” เพื่อท่ีจะได้ทราบปัจจัยท่ีท าให้

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88_3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2
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นกัท่องเท่ียวไทยนิยมเดินทางไปท่องเท่ียวเมืองดานงัดว้ยตนเองว่า รูปแบบการท่องเท่ียว ความพึงพอใจ

ตลอดจนถึงอุปสรรคและปัญหาในการเดินทางไปท่องเท่ียวดาลดัดว้ยตนเอง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ

นกัท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางไปท่องเท่ียวเมืองดาลดัในอนาคต 

จุดประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวไทยเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวไทยในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจท่ีนกัท่องเท่ียวไทยมีต่อดานงั 

4. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

ขอบเขตการศึกษา 

1. ศึกษาเฉพาะกลุ่มนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเคยเดือนทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

2. ศึกษาโดยใช้วิธีกรอกแบบสอบถาม โดยสอบถามจากนักท่องเท่ียวไทยท่ีเคยเดินทางไป
ท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

วธีิด าเนินงานวจิัย 

1. ศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัดานัง การท่องเท่ียว และการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง จากแหล่งขอ้มูลทุติย
ภูมิ เช่น วารสาร เวบ็ไซด ์

2. สร้างแบบสอบถามเพื่อถามกลุ่มตวัอย่างท่ีเคยเดินทางไปเท่ียวดานังด้วยตวัเองโดยใช้กลุ่ม
ตวัอยา่ง 100 คน 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ทฤษฎีค่าเฉล่ีย ร้อยละ 

4. สรุปและอภิปรายผล 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ท าใหท้ราบปัจจยัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวไทยเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

2. ท าใหท้ราบถึงพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวไทยในการเดินทางไปดานงัดว้ยตนเอง 

3. ท าใหท้ราบถึงความพึงพอใจท่ีนกัท่องเท่ียวไทยมีต่อดานงั 

4. ท าใหท้ราบถึงปัญหาของนกัท่องเท่ียวไทยในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเอง 

5. ท าใหเ้ป็นประโยชน์นกัท่องเท่ียวในอนาคตต่อไป 
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บทที ่2 

ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

ในการศึกษาไดแ้บ่งหวัขอ้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1. ความหมายของการท่องเท่ียว 

2. ความหมายของพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว 

3. บทบาทของการท่องเท่ียว 

4. การก าหนดรูปแบบพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว 

5. การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

6. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการท่องเท่ียว 

7. ทฤษฎีแรงจูงใจ 

8. ดานงั 

9. แหล่งท่องเท่ียวส าคญัในดานงั 

             10.งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

1.ความหมายของการท่องเที่ยว (Tourism) 
ในปี พ.ศ. 2506 (ค.ศ. 1963) องค์การสหประชาชาติได้จัดประชุมว่าด้วยการเดินทางและ

ท่องเท่ียวระหว่างประเทศข้ึนท่ีกรุงโรม  ประเทศอิตาลี  และได้ให้ค  าจ ากัดความของค าว่า “การ
ท่องเท่ียว”  ไวว้่า “การเดินทางเพื่อความบนัเทิงร่ืนเริงใจ  เยีย่มญาติ หรือการไปร่วมประชุมแต่มิใช่เพื่อ
การประกอบอาชีพเป็นหลกัฐานหรือไม่พ านกัอยูเ่ป็นการถาวร”  

องค์การท่องเท่ียวโลก  (World Tourism Organization : W.T.O) ได้ให้ความหมายของการ

ท่ อ ง เท่ี ย วดั ง น้ี  “Tourism comprises the activities of the person traveling to and staying in places 

outside their usual environment  for not more than one consecutive year for leisure, business and other 

purpose.”  จากความหมายน้ีสรุปไดว้า่ การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางของบุคคลจากท่ีอยูอ่าศยัปกติ

ไปยงัท่ีอ่ืนเป็นการชั่วคราว (ไม่มากกว่า 1 ปี ติดต่อกัน) เดินทางด้วยความสมคัรใจเพื่อการพกัผ่อน

หยอ่นใจ ติดต่อธุระและวตัถุประสงคใ์ดๆกไ็ด ้แต่ไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพ หรือหารายได ้

ส านักงานพัฒนาการท่องเท่ียว (2546) การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางเพื่อผ่อนคลาย

ความเครียด แสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่ โดยมีเง่ือนไขว่า การเดินทางนั้ น เป็นการเดินทาง

เพียงชัว่คราว ผูเ้ดินทางจะตอ้งไม่ถูกบงัคบัใหเ้ดินทาง 
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ไพฑูรย ์พงศะบุตร และวิลาสวงศ์ พงศะบุตร (2542) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียว 

(Tourism) หมายถึง การเดินทางไปเยือนสถานท่ีต่างถ่ินซ่ึงไม่ใช่เป็นท่ีพ านกัอาศยัประจ าของบุคคลนั้น 

และเป็นการไปเยอืนชัว่คราวโดยไม่ใช่เพื่อเป็นการประกอบอาชีพหารายได ้

จากค านิยามและความหมายของการท่องเท่ียว (Tourism) ผูเ้ขียนหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไว้
ขา้งตน้สรุปไดด้งัน้ี “การท่องเท่ียว” (Tourism) หมายถึง การเดินทางของมนุษยจ์ากสถานท่ีใดสถานท่ี
หน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึง หรือการเดินทางจากถ่ินพ านกัท่ีอาศยัไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราวดว้ย
ความสมคัรใจไป และเป็นการเดินทางดว้ยเหตุผลของการท่องเท่ียวมิใช่เพื่อการประกอบอาชีพ หรือหา
รายได้ เช่น การเดินทางเพื่อการพักผ่อน การเดินทางเพื่อไปชมการแข่งขันกีฬา การเดินทางเพื่อ
การศึกษา การเดินทางเพื่อประชุมสัมมนา การเดินทางเพื่อเยีย่มเยอืนญาติพี่นอ้ง หรือเพื่อน  การเดินทาง
เพื่อแลกเปล่ียนวฒันธรรม (รัตนากรณ์ ปรีดาสุทธิจิตต,์ 2549:ไม่ปรากฏเลขหนา้) 
2.ความหมายของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

พฤติกรรมนักท่องเท่ียว  เป็นการกระท าทุกอย่างของนักท่องเท่ียวไม่ว่าการกระท านั้ น
นกัท่องเท่ียวจะรู้ตวัหรือไม่รู้ตวัก็ตาม  และบุคคลอ่ืนจะสังเกตการกระท านั้นไดห้รือไม่ก็ตามก็เพื่อมุ่ง
ตอบสนองส่ิงใดส่ิงหน่ึงในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หน่ึง  โดยพฤติกรรมภายนอกของนักท่องเท่ียว 
(Tourist’s Overt Behaviour) เป็นพฤติกรรมท่ีผูอ่ื้นสังเกตไดโ้ดยอาศยัประสาทสัมผสั   ส่วนพฤติกรรม
ภายในของนกัท่องเท่ียว (Tourist’s Covert Behaviour)  เป็นการท างานของอวยัวะต่างๆ ภายในร่างกาย
รวมทั้งความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์ท่ีถูกควบคุมอยูภ่ายในจะมีความสัมพนัธ์กนั  โดยพฤติกรรมภายใน
จะเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมภายนอกเป็นส่วนใหญ่ 

 องคป์ระกอบของพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวนั้นมีองคป์ระกอบส าคญั  7  ประการ  คือ 
1.เป้าหมายหมายถึงพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวทุกๆ พฤติกรรม  จะตอ้งมีเป้าหมาย  

ในการกระท า  เช่น  นกัท่องเท่ียวกลุ่มอนุรักษต์อ้งการ เกียรติยศโดยการแสดงใหผู้อ่ื้นเห็นวา่ตนเดินทาง
ท่องเท่ียวโดยท่ีสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีตนเดินทางยงัคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์ดงัเดิม 

2.ความพร้อม  หมายถึง ความมีวฒิุภาวะ และความสามารถในการท ากิจกรรมเพื่อ 
ตอบสนองต่อความตอ้งการ  เช่น  นักท่องเท่ียวกลุ่มท่ีรักความผจญภยั  นิยมไต่เขา  ปีนหน้าผาตอ้งมี
ความพร้อมทั้งสภาพร่างกายและจิตใจแลว้สามารถจะท ากิจกรรมท่ีตนชอบได ้

3.สถานการณ์ หมายถึงเหตุการณ์หรือโอกาสท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้ลือกกระท ากิจกรรม  
เพื่อตอบสนองความตอ้งการเช่น  การท่องเท่ียวตามหมู่เกาะ  ควรกระท าในยามคล่ืนลมสงบ  ไม่ควรท า
ในขณะท่ีมีพายฝุนฟ้าคะนอง 

4.การแปลความหมาย  หมายถึงวิธีการคิดแบบต่างๆ  เพื่อตอบสนองต่อความ 
ตอ้งการท่ีพอใจมากท่ีสุดในสถานการณ์หน่ึง ๆ  เช่น  เวลาสิบสองนาฬิกา  เป็นเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวควร
เป็นเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวควรหยดุพกัรับประทานอาหารกลางวนั 
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5.การตอบสนอง  คือ  การตดัสินใจกระท ากิจกรรมตามท่ีตนไดต้ดัสินใจเลือกสรร 
แลว้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ   เช่น  นักท่องเท่ียวได้ตดัสินใจท่ีจะเดินทางท่องเท่ียวในช่วง
วนัหยดุ เพื่อพกัผอ่น ดงันั้นนกัท่องเท่ียวจะตอ้งวางแผนการเดินทาง และจดัการด าเนินการล่วงหนา้ ใน
การกระท ากิจกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ตั้ งแต่กิจกรรมการก าหนดสถานท่ีท่องเท่ียว 
กิจกรรมการเดินทาง กิจกรรมการจองท่ีพกั เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 

6.ผลลพัธ์ท่ีตามมา  คือ  ผลจากการกระท าหน่ึง ๆ  อาจไดผ้ลตามท่ีคาดหมาย 
ไว ้ หรืออาจตรงกนัขา้มกบัความคาดหวงัท่ีตั้งใจไว ้ เช่น นกัท่องเท่ียวไดมี้ก าหนดการเดินทางไวเ้พื่อมา
พกัผอ่นวนัหยดุในประเทศไทย แต่ปรากฏว่าในเวลานั้นเกิดการชุมนุมท่ีสนามบิน และท าให้สนามบิน
ตอ้งปิดท าการ เคร่ืองบินไม่สามารถลงจอดได ้มีผลลพัธ์ท าให้นักท่องเท่ียวไม่สามารถบรรลุผลตามท่ี
คาดหมายไวไ้ด ้

7.ปฏิกิริยาต่อความผดิหวงั  คือ  ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือส่ิงท่ีกระท าลงไปไม่บรรลุ 
เป้าหมายตามท่ีตอ้งการ  จึงตอ้งกลบัมาแปลความหมาย  ไตร่ตรอง  เพื่อเลือกหาวิธีใหม่ๆ  มาตอบสนอง
ความตอ้งการ  หรืออาจจะเลิกความตอ้งการไป  เพราะเห็นว่าเป็นส่ิงท่ีเกินความสามารถ     เช่น การก่อ
วินาศกรรมในเมืองมุมไบ ประเทศอินเดียในเดือนพฤศจิกายน ปี 2008 นักท่องเท่ียวท่ีตั้งใจจะเดินทาง
ไปเมืองดงักล่าว จะตอ้งเกิดความผดิหวงัเพราะเกิดความกงัวลดา้นความปลอดภยั และอาจลม้เลิกความ
ตั้งใจในการเดินทาง หรืออาจเปล่ียนเสน้ทางไปเมืองอ่ืนท่ีปลอดภยักวา่ 

พฤติกรรมของนักท่องเท่ียว (Tourist Behavior) หมายถึง การแสดงออกของแต่ละบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการใช้สินคา้และบริการในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว รวมทั้งกระบวนการในการ
ตดัสินใจท่ีมีผลต่อการแสดงออก 
3.บทบาทของการท่องเที่ยว 

การส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศไทยไดเ้ติบโตอย่างรวดเร็วและต่อเน่ืองมา
ตลอดระยะเวลากว่า 40 ปี ท่ามกลางความราบร่ืนและอุปสรรคนานาประการ ทั้งน้ี เป็นท่ีตระหนักว่า 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีส่วนแกไ้ขปัญหาวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจของประเทศ ดงันั้นอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวจึงจดัเป็นสาขาการพฒันาท่ีมีความส าคญัสูง อยา่งไรก็ตาม การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวของประเทศยงัมีปัญหาดา้นความยัง่ยืน อนัเน่ืองมาจากปัจจยัท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในประเทศและ
ภายนอกประเทศ 

ส าหรับกระแสดา้นการท่องเท่ียวของไทย พบวา่มีการน าเสนอแนวคิดและผลกัดนักิจกรรมดา้น
การส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวท่ียึดกระแสหลกัดา้นเศรษฐกิจมาโดยตลอด อาทิ ในช่วงปี 2547-
2549 มุ่งกระแสหลกัดา้นการน าการท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือในการแกปั้ญหาเศรษฐกิจ ดงันั้น เป้าหมาย
การพฒันาการท่องเท่ียวจึงมุ่งเนน้เร่ืองจ านวนคน และรายไดใ้นรูปเงินตราต่างประเทศ 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี  9  ไดค้  านึงถึงความส าคญัของการท่องเท่ียวใน
ฐานะเป็นภาคบริการท่ีเสริมสร้างความเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจของประเทศ  จึงไดก้ าหนดใหก้ารท่องเท่ียว
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จดัอยูใ่นยุทธศาสตร์การเพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  โดยการปรับ
โครงสร้างของการบริการบนพื้นฐานการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยัง่ยืน  ให้
ความส าคญักบัการเพิ่มผลิตและการสร้างมูลค่าเพิ่มของสินคา้ซ่ึงมีเป้าหมายใหป้ระเทศไทยมีรายไดจ้าก
นกัท่องเท่ียวต่างประเทศเพิ่มข้ึนโดยเฉล่ียร้อยละ 7 – 8 ต่อปี  และให้คนไทยท่องเท่ียวในประเทศเพิ่ม
ข้ีนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ  3  ต่อปี  

ส าหรับปี 2550 ได้มีปรากฏการณ์ท่ีเป็นกระแสหลักในสังคมไทย คือ “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ซ่ึงไดรั้บการตอบสนองถึงขั้นเป็นวาระแห่งชาติ ดงัจะพิจารณาไดจ้าก เป้าหมายท่ีระบุ ใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-2555) 

นักท่องเท่ียวมีความส าคญัในภาคเศรษฐกิจท่ีจะไดรั้บประโยชน์สูงสุดทั้งจากรายไดแ้ละจาก
การจา้งงานได้แก่ ภาคการคา้ส่งและคา้ปลีก(wholesale and retail sector) ตามมาด้วยภาคการให้การ
บริการทางธุรกิจ  

การท่องเท่ียวมีความส าคญัต่อดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ดงัน้ี 
1.ดา้นเศรษฐกิจ 

1.)  ก่อใหเ้กิดรายได ้ในรูปของเงินตราต่างประเทศ การท่องเท่ียว 

2.) เกิดการจา้งแรงงาน สร้างอาชีพ  โดยในปี 25 อุตสาหกรรมการ 
ท่องเท่ียวสามารถสร้างงานจ านวนประมาณ 200 ลา้นต าแหน่งทัว่โลกส าหรับการจา้งงานในปี 2545 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีส่วนช่วยในการสร้างงานให้แก่ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้
ในอตัราร้อยละ 7.3 ของการจา้งงานโดยรวม หรือจ านวน 1 คน ต่อ 13.7 งาน 

ทั้งน้ีคาดว่าในปี 2555 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจะมีส่วนช่วยในการจา้งงานในอตัราร้อยละ 
7.6ในจ านวนงาน 23 ลา้นต าแหน่ง ซ่ึงโดยเฉล่ียจะมีอตัราส่งเสริมการจา้งงานร้อยละ 2.9 ต่อปี ระหวา่งปี 
2545-2555 และเม่ือพิจารณาถึงแนวโนม้การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในช่วงทศวรรษ
หน้า คาดว่าส่วนแบ่งของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ใน GDP และการสร้างงานจะเพิ่มข้ึนในประเทศ
อาเซียนทั้งหกประเทศ ยกเวน้ประเทศไทย ซ่ึงจะคงเดิมท่ีอตัราร้อยละ 12 และร้อยละ 9.4 ตามล าดบั 

2.ดา้นสังคม 
1.)เกิดการพฒันาสาธารณูปโภค ส่ิงอ านวยควาสะดวก 

2.)ปลูกจิตส านึก การอนุรักษท์รัพยากร การท่องเท่ียว 

3.)เปิดโลกทศัน์ ใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว 

สิทธิประโยชน์ของนกัท่องเท่ียว  นกัท่องเท่ียวจะไดรั้บความคุม้ครองตามพระราชบญัญติัธุรกิจ
น าเท่ียวและมคัคุเทศก์ พ.ศ. 2535 ก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจน าเท่ียว และผูท่ี้เป็นมคัคุเทศก์ตอ้งไดรั้บ
อนุญาต ให้ประกอบการและอาชีพ ดงักล่าว เพื่อคุม้ครองนักท่องเท่ียวท่ีเปรียบเสมือนผูบ้ริโภคสินคา้ 
และบริการทางการท่องเท่ียว มิให้ถูกเอารัดเอาเปรียบ และยงัสามารถช่วย ให้การด าเนินธุรกิจ น าเท่ียว
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และมคัคุเทศก ์เป็นระเบียบและไดม้าตรฐาน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกๆ ฝ่ายนกัท่องเท่ียวมี
บทบาทส าคญัยิ่ง เพราะเป็นผูเ้ลือกใชบ้ริการจากบริษทัน าเท่ียว ท่ีมีอยู่ในประเทศไทยขณะน้ี รวมทั้ง
บริการจากมคัคุเทศก์ซ่ึงจากพระราชบญัญติัฉบบัดงักล่าว จะท าให้การตดัสินใจเลือกใชบ้ริการง่ายข้ึน 
เพราะ นกัท่องเท่ียวสามารถตรวจสอบ ก่อนใชบ้ริการได ้และสามารถร้องเรียนความไม่ถูกตอ้ง หลงัจาก
การใชบ้ริการไปแลว้ไดเ้ช่นกนัวิธีง่ายๆ คือ 

1.รายการน าเท่ียวท่ีบริษทัเสนอขาย 
2.ตรวจสอบบริษทัท่ีจะใชบ้ริการวา่มีใบอนุญาตหรือไม่ 
3.สอบประวติัเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียน 4. เม่ือตกลงใจวา่จะซ้ือบริการบริษทัน าเท่ียว 

แลว้ ขอให้เก็บเอกสารรายการน าเท่ียว /ใบเสร็จรับเงิน ท่ีช าระค่าบริการไวใ้ห้ดี เพราะอาจจะมีความ
จ าเป็นตอ้งร้องเรียนภายหลงัเม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกบับริษทัน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์เพื่อเป็นการรักษาสิทธิ
ของนกัท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวสามารถติดต่อหน่วยงานโดยตรงซ่ึงมีส านกังานอยูใ่นพื้นท่ี 
4. การก าหนดรูปแบบพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 

นักวิชาการด้านการท่องเท่ียวได้ก าหนดรูปแบบของนักท่องเท่ียว (Typology : a systematic 

classification or study of types) เพื่ออธิบายพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว การพฒันารูปแบบของนกัท่องเท่ียว

ส่วนใหญ่ได้มาจากขอ้มูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์หรือการใช้แบบสอบถาม (questionnaire) การ

ก าหนดรูปแบบพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวอาจท าไดห้ลายวิธี ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงคแ์ละวิธีการท่ีใช้

การก าหนดรูปแบบพฤติกรรมนักท่องเท่ียวรูปแบบพื้นฐานท่ีสุดคือ การแบ่งนักท่องเท่ียวออกเป็น 2 

กลุ่ม ตามลักษณะของพฤติกรรมของการเดินทาง คือ การแบ่งว่าบุคคลนั้ นเป็น 1) นักท่องเท่ียว 

(Tourists) หรือ 2) นักเดินทาง (travelers) นักท่องเท่ียวคือ บุคคลซ่ึงซ้ือรายการน าเท่ียวเหมาจ่ายจาก

บริษทัน าเท่ียว ในขณะท่ีนกัเดินทางคือบุคคลซ่ึงจดัการการเดินทางดว้ยตนเอง เช่น ซ้ือตัว๋เคร่ืองบินเอง 

จองท่ีพกัเอง ก าหนดสถานท่ีท่องเท่ียวดว้ยตนเอง เป็นตน้ 

 Perreault  และ  Dorden (1979) ไดเ้สนอรูปแบบพฤติกรรมนักท่องเท่ียวออกเป็น  4  รูปแบบ 

ไดแ้ก่ 

1).แบบประหยดั (Budget Travelers)โดยทัว่ไปแลว้นกัท่องเท่ียวประเภทน้ีมีรายได ้
ปานกลาง แต่แสวงหาการหยดุพกัผอ่นหรือท่องเท่ียวท่ีใชค่้าใชจ่้ายต ่า 

2).นกัท่องเท่ียวชอบผจญภยั (AdventurousTravelers) เป็นนกัท่องเท่ียวท่ีมี 

การศึกษาดีและมีรายไดป้านกลางถึงสูง มีความช่ืนชอบในกิจกรรมระหว่างการหยุดพกัผ่อนหรือการ

ท่องเท่ียวแบบผจญภยั 

3).นกัท่องเท่ียวประเภทเดินทางระหวา่งวนัหยดุ (Vacationers Travelers)เป็น 
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นกัท่องเท่ียวกลุ่มเลก็ๆ ซ่ึงมกัใชเ้วลาในการคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวหรือการเดินทางในคร้ังต่อไปวา่จะ

ไปท่ีไหน อยา่งไร นกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีค่อนขา้งมีความกระตือรือร้นแต่มีรายไดค่้อนขา้งนอ้ย 

4).นกัท่องเท่ียวแบบชอบเดินทางโดยใชร้ะยะเวลาเดินทางยาวนาน  

(Moderates Travelers) เป็นนักท่องเท่ียวท่ีมีใจรักการท่องเท่ียวเดินทางอย่างมากแต่ไม่สนใจการ
ท่องเท่ียวในระหวา่งวนัหยดุสุดสปัดาห์หรือการใชเ้วลากบัการเล่นกีฬา แต่จะชอบการเดินทางท่ีใชร้ะยะ
เวลานานมากกวา่ 

Cohen (1979) ไดเ้สนอรูปแบพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวไว ้ดงัน้ี 
1).นกัท่องเท่ียวแบบนนัทนาการ (Recreational Tourists) เป็นนกัท่องเท่ียวซ่ึง 

เนน้ความส าคญัในกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนนัทนาการหรือการพกัผอ่นทางร่างกาย 

2).นกัท่องเท่ียวแบบปลีกตวัหาความเพลิดเพลิน (The DiversionaryTourists) เป็น 
นกัท่องเท่ียวท่ีพยายามทางแนวทางเพื่อลืมความจ าเจในชีวิตประจ าวนั 

3).นกัท่องเท่ียวมุ่งหาประสบการณ์ (The Experiential Tourists) เป็นนกัท่องเท่ียว 
ท่ีเดินทางเพื่อแสวงหาประสบการณ์ท่ีแทจ้ริง นกัท่องเท่ียวประเภทน้ีสนใจศึกษาและไดรั้บ 
ประสบการณ์ท่ีแทจ้ริงของแหล่งท่องเท่ียวท่ีไดไ้ปสัมผสั ตวัอยา่งเช่น เม่ือเดินทางไปประเทศสเปน ก็
ตอ้งการสมัผสัวิถีชีวิตของผูค้นทอ้งถ่ินหรือวฒันธรรมต่างๆ ท่ีแทจ้ริงเป็นของสเปน 

4).นกัท่องเท่ียวแบบชอบทดลอง (The Experimental Tourists) มีลกัษณะท่ีเห็น 
เด่นชดัคือ ชอบติดต่อพูดคุยกบัคนทอ้งถ่ินเพื่อเรียนรู้และท าความเขา้ใจในชีวิตความเป็นอยู ่การปรับตวั
ใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มของคนทอ้งถ่ิน 

5).นกัท่องเท่ียวท่ีใชชี้วิตแบบคนทอ้งถ่ิน (The Existential Tourists) นกัท่องเท่ียว 
ประเภทน้ีตอ้งการฝังตวัเองหรือใชชี้วิตภายใตว้ฒันธรรมและวิถีชีวิตเดียวกบัคนทอ้งถ่ิน นกัท่องเท่ียว
ประเภทน้ีจะใชเ้วลาอยูใ่นแหล่งท่องเท่ียวนั้นเป็นเวลานาน ตวัอยา่งเช่น นกัท่องเท่ียวท่ีมาใชเ้วลาอยูใ่น
แหล่งท่องเท่ียวบางแห่งในประเทศไทย เช่น พทัยาหรือเชียงใหม่ และพยายามใชชี้วิตเช่นเดียวกบัคน
ทอ้งถ่ิน ไม่วา่จะเป็นการปฏิบติัตวั การับประทานอาหาร การพยายามพดูภาษาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

ส านกังานเศรษฐกิจศึกษา  Westvlaams (1986, อา้งจาก Swarbrook และ Horner 1999) ไดเ้สนอ
รูปแบพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวไว ้ดงัน้ี 

1).นกัท่องเท่ียวประเภทหลงใหลในทะเล (Active sea lovers) 
2).นกัท่องเท่ียวประเภทชอบผกูมิตร (Contact-minded holiday makers) มีจิตใจ 

ชอบติดต่อพบปะกบัผูอ่ื้น แสวงหามิตรใหม่โดนเฉพาะท่ีเป็นคนทอ้งถ่ิน 
3).นกัท่องเท่ียวประเภทชอบชมธรรมชาติ (Nature Viewers) ชอบความงดงาม 

ของภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเท่ียว 
4).นกัท่องเท่ียวประเภทแสวงหาการพกัผอ่น (Rest-seekers) ใชเ้วลาไปกบัการ 
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นอนพกัผอ่นหยอ่นใจมากกวา่การท ากิจกรรมอ่ืนๆ 
5).นกัคน้หา (Discovers) ชอบกิจกรรมประเภทผจญภยัและชอบแสวงหามิตร 
6).นกัท่องเท่ียวแบบเดินทางพร้อมครอบครัว (Family-orientated) เป็น 

นกัท่องเท่ียวท่ีหลงใหลในแสงแดดและทะเล และชอบเดินทางท่องเท่ียวแบบไปเป็นครอบครัว 
7).นกัท่องเท่ียวแบบประเพณีนิยม (Traditionalists) ชอบเดินทางท่องเท่ียวท่ี 

เนน้ความปลอดภยัและไม่เส่ียงภยั 
5.ทฤษฎีการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 กลุ่มจงัหวดัภาคฝ่ังอนัดามนั (2556) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศตั้งอยู่บนแนวคิดท่ีเน้น
ความส าคญัของการผสมผสานจุดมัง่หมายของการอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเขา้กบัการปรับตวั
ของชุมชนเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน  โดยใหค้วามส าคญักบัมิติของการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและการ
พฒันาอย่างย ัง่ยืน การท่องเท่ียวเชิงนิเวศไม่ควรมีสูตรส าเร็จรูปแบบท่ีตายตวัหรือเป็นนโยบายท่ีมี
มาตรฐานแนวเดียวและใชก้บัทุกแห่งในทางตรงกนัขา้ม การท่องเท่ียวเชิงนิเวศควรเป็นส่วนหน่ึงของ
ทางเลือกในการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินในหลายมิติ เช่น เศรษฐกิจของชุมชน การจดัการทรัพยากรของชุม
ชุน ทางเลือกในการประกอบอาชีพ รวมทั้งการสร้างเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างแทจ้ริงใน
ชุมชนทอ้งถ่ิน 
 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มีหลกัการดงัน้ี 
  1.เป็นการท่องเท่ียวท่ีไม่ท าใหส้ภาพแวดลอ้มเกิดความเส่ือมโทรม 
  2.ก่อให้เกิดประโยชน์ระยะยาวต่อทรัพยากรชุมชนในทอ้งถ่ินและอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียว โดยรายไดส่้วนหน่ึงควรยอ้นกลบัไปสู่การอนุรักษ ์
  3.จัดประสบการณ์ให้การศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม สภาพสังคมและ
วฒันธรรมท้องถ่ินแก่นักท่องเท่ียว โดยควรสนับสนุนให้นักท่องเท่ียวมีความรับผิดชอบทั้ งด้าน
คุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมของตนเองต่อสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ และ วฒันธรรมในชุมชน
ท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
  4.การสร้างหรือการจัดการใดๆ ควรยอมรับข้อจ ากัดท่ีด ารงอยู่ของสภาพแหล่ง
ท่องเท่ียว หากตอ้งมีการพฒันาหรือเปล่ียนแปลงควรเป็นไปเพื่อพฒันาทศันียภาพของทอ้งถ่ิน 
  5.การท่องเท่ียวควรมุ่งเพื่อนสนับสนุนเศรษฐกิจและกิจกรรมต่างๆในทอ้งถ่ินควรให้
คนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการพฒันา ทั้งการวางแผนตดัสินใจ ด าเนินการและการควบคุม มิใช่ปล่อย
ให้พวกเขาเป็นเพียงเป้าหมายของการท่องเท่ียว และยอมใหบุ้คคลภายนอกมาคิดและตดัสินใจเพียงฝ่าย
เดียว เพราะทิศทางจ าไม่เป็นไปตามความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 
  6.ควรมีการจดัท าธุรกิจท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม มีมคัคุเทศกท่ี์มีความรู้เร่ืองระบบนิเวศและ
วฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียวอยา่งแทจ้ริง 
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  7.มีกรจดัการและควบคุมจ านวนนักท่องเท่ียวให้อยู่ในระดบัเหมาะสมและไม่เกินขีด
ความสามารถท่ีชุมชนในทอ้งถ่ินและระบบนิเวศของแหล่งท่องเท่ียวจะรองรับได ้

6.ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการท่องเที่ยว 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการท่องเท่ียวสามารถแบ่งได ้2 ปัจจยัหลกั คือ 

 6.1 ปัจจยัภายใน 
 ปัจจยัภายในท่ีมีอิทธิพลต่อการท่องเท่ียวสามารถแบ่งเป็น 7 ปัจจยัไดแ้ก่ 
  6.1.1 ทรัพยากรการท่องเท่ียว (Tourism Resources) เป็นส่ิงดึงดูดใจให้ผูค้นเดินทางมา
เยอืนทอ้งถ่ินนั้นๆ มีทั้งส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน และงานประเพณีต่างๆ 
  6.1.2 ความปลอดภยั (Security) โดยนักท่อองเท่ียวจะค านึงถึงความปลอดภยัต่อชีวิต
และทรัพยสิ์นเป็นประการส าคญั มาตรการการรักษาความปลอดภยัจึงตอ้งมีประสิทธิภาพ 
  6.1.3 โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructures) โดยปกติแลว้รัฐจะเป็นผูล้งทุน เช่น ถนน 
สนามบิน สถานีรถไฟ ไฟฟ้า ระบบการส่ือสาร ฯลฯ 
  6.1.4 ส่ิงอ านวยความสะดวก (Facilites) เช่นการคมนาคม พิธีการเขา้-ออกเมือง  
  6.1.5 สินค้าของท่ีระลึก (Souvenirs) ต้องมีการควบคุมคุณภาพ ก าหนดราคา การ
ส่งเสริมการใชว้สัดุพื้นบา้น การออกแบบสินคา้ใหมี้เอกลกัษณ์ รวมทั้งการบรรจุหีบห่อท่ีสวยงาม 
  6.1.6 การโฆษณาและประชาสัมพันธ์  (Advertising and PublicRelation) เป็นปัจจัย
ส าคญัต่อการขยายตวัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ท าให้แหล่งท่องเท่ียวเป็นท่ีรู้จกัและสนใจของ
นกัท่องเท่ียว 
  6.1.7 ภาพลกัษณ์ (Images) เป็นตวัก าหนดกลุ่มนักท่องเท่ียว เช่น หากประเทศใดมี
ภาพลกัษณ์ เป็นดินแดนแห่งความฝันของผูช้าย นกัท่องเท่ียวท่ีสนใจกจ็ะเป็นกลุ่มชายรักสนุก 
 6.2 ปัจจยัภายนอก  
 ปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการท่องเท่ียวสามารถแบ่งเป็น 4 ปัจจยัไดแ้ก่ 
  6.2.1 สภาวะเศรษฐกิจและการเมืองของโลก การฟ้ืนตวัทางเศรษฐกิจและสภาพความ
มัน่คงทางการเมือง จะเป็นตวักระตุน้กระแสการเดินทางใหข้ยายตวัอยา่งกวา้งขวาง 
  6.2.2 ความนิยมในการท่องเท่ียว ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมามีองคป์ระกอบหลายประการ
ท่ีช่วยให้รายได้ของครอบครัวสูงข้ึน ในขณะท่ีค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวลดต ่าลง ท าให้ผูท่ี้รักการ
เดินทางท่องเท่ียวสามารถจดัการรายไดเ้พื่อการท่องเท่ียวไดดี้ข้ึน 
  6.2.3 การขยายตวัทางคมนาคม การคมนาคมขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การ
เดินทางท่องเท่ียวเป็นไปดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั และประหยดั 
  6.2.4 การแลกเปล่ียนนโยบายทางการเมือง ซ่ึงเป็นผลให้เกิดการแข่งขัน ทั้ งด้าน
การตลาดและการวางแผนการท่องเท่ียว (ครูจิตรานุช รักสจัจา, 2554: ไม่ปรากฏเลขหนา้). 
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7.ทฤษฎแีรงจูงใจ 

 Organization Designation(2553) กล่าวว่า ปัจจยัท่ีท าให้นักท่องเท่ียวเดินทางไปยงัสถานท่ี
ต่างๆ นกัจิตวิทยาเช่ือวา่ เกิดจากสภาวะภายในท่ีเรียกวา่ แรงจูงใจ คือ ส่ิงท่ีควบคุมพฤติกรรมของมนุษย ์
อนัเกิดจากความตอ้งการพลงักดดนั หรือ ความปรารถนา ท่ีจะพยายามด้ินรนเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงค ์ ซ่ึงอาจจะเกิดมาตามธรรมชาติหรือจากการเรียนรู้กไ็ดโ้ดยทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง คือ  
 ทฤษฎีแรงจูงใจของอบัราฮมั  มาสโลวก์ล่าวว่า  มนุษยมี์ความตอ้งการ ความปรารถนา และ
ไดรั้บส่ิงท่ีมีความหมายต่อตนเอง ความตอ้งการเหล่าน้ีจะเรียงล าดบัขั้นของความตอ้งการ ตั้งแต่ขั้นแรก
ไปสู่ความตอ้งการขั้นสูงข้ึนไปเป็นล าดบั ซ่ึงมีอยู ่5 ขั้น ดงัน้ี 
  1.ความตอ้งการทางดา้นร่างกาน (physiological needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐาน

ขงมนุษยเ์พื่อความอยูร่อด เช่น อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค อากาศ น ้ าด่ืม การพกัผ่อน 

เป็นตน้ 

  2.ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง (security or safety needs) เม่ือมนุษยส์ามารถ

ตอบสนองความตอ้งการทางร่างกายไดแ้ลว้ มนุษยก์็จะเพิ่มความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป เช่น 

ความตอ้งการปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ความตอ้งการความมัน่คงในชีวิตและหนา้ท่ีการงาน 

  3.ความต้องการผูกพันหรือการยอมรับ (ความต้องการทางสังคม )(affiliation or 

acceptance needs) เป็นความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ซ่ึงเป็นธรรมชาติอยา่งหน่ึงของมนุษย ์เช่น 

ความตอ้งการให้และไดรั้บซ่ึงความรัก ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ ความตอ้งการรับการ

ยอมรับ การตอ้งการไดรั้บความช่ืนชมจากผูอ่ื้น เป็นตน้ 

  4.ความตอ้งการการยกย่อง (esteem needs) หรือ ความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นความ

ตอ้งการการไดรั้บการยกยอ่ง นบัถือ และสถานะจากสังคม เช่น ความตอ้งการไดรั้บความเคารพนบัถือ 

ความตอ้งการมีความรู้ความสามารถ เป็นตน้ 

  5.ความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต (self-actualiation) เป็นความตอ้งการสูงสุดของแต่

ละบุคคล เช่น ความตอ้งการท่ีจะท าทุกส่ิงทุกอย่างไดส้ าเร็จ ความตอ้งการท าทุกอย่างเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของตนเอง เป็นตน้ 

8.ดานัง 

ดานงัมีช่ือเรียกอยา่งเป็นทางการว่า ด่าหนงั เป็นเมืองท่าส าคญัของเวียดนามกลางตอนใต ้ตั้งอยู่

ริมชายฝ่ังทะเลจีนใต ้จดัเป็น 1 ใน 5 เขตการปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเวียดนามทิศเหนือติดกบัเมืองเวซ่ึ้ง

เป็นเมืองหลวงเก่าของเวียดนาม ทิศตะวนัตกและทิศใตติ้ดกบัจงัหวดักว๋างนาม ทิศตะวนัออกติดกบั

ทะเลจีนใต ้ตั้งอยูห่่างจากกรุงฮานอยไปทางใต ้764 กิโลเมตร และห่างจากโฮจิมินห์ซิตีไปทางเหนือ 964 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B9%8B%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AE%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%AE%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B9%8C%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B5
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กิโลเมตร ปี พ.ศ. 2390 เรือรบฝร่ังเศสไดร้ะดมยงิโจมตีเมืองดานงัเพื่อตอบโตท่ี้กลุ่มมิชชนันารีคาทอลิก

ถูกประหารชีวิต                                                                         

เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2401 กองทหารฝร่ังเศสยกพลข้ึนบกท่ีดานงั ตามพระบญัชาของพระเจา้นโป

เลียนท่ี 3 เพื่อประกาศพื้นท่ีน้ีเป็นอาณานิคมภายใตอ้าณัติของฝร่ังเศส และถูกเปล่ียนช่ือเป็นช่ือภาษา

ฝร่ังเศสว่า ตูราน (Tourane) ขณะนั้นถือว่าเป็น 1 ใน 5 เมืองส าคญับนคาบสมุทรอินโดจีนในระหว่าง

สงครามเวียดนาม  เมืองน้ีเป็นท่ีตั้ งฐานทัพอากาศหลักของกองทัพสหรัฐอเมริกา คร้ังนั้ นจ านวน

ประชากรในเมืองไดเ้พิ่มสูงข้ึนมากกวา่ 1 ลา้นคน โดยส่วนใหญ่เป็นผูล้ี้ภยัสงคราม 

ก่อนปี พ.ศ. 2540 ดานงัยงัเป็นส่วนหน่ึงของจงัหวดักว๋างนาม-ดานงั จนกระทัง่วนัท่ี 1 มกราคม 

พ.ศ. 2540 ดานงัไดถู้กแยกออกจากจงัหวดักว๋างนาม และเป็นเขตการปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งท่ี 4 ของ

เวียดนาม 

8.1ภูมิศาสตร์ 

ดานงัตั้งอยูท่ี่ต  าแหน่งละติจูดท่ี 15°55' ถึง 16°14'องศา  เหนือ และลองจิจูดท่ี  

107°18' ถึง 108°20' องศาตะวนัออก ทิศเหนือติดกับเมืองเว  ้ซ่ึงเป็นเมืองหลวงเก่าของเวียดนาม ทิศ

ตะวนัตกและทิศใตติ้ดกบัจงัหวดักว๋างนาม ทิศตะวนัออกติดกบัทะเลจีนใต ้ตั้งอยูห่่างจากกรุงฮานอยไป

ทางใต ้764 กิโลเมตร และห่างจากโฮจิมินห์ซิตีไปทางเหนือ 964 กิโลเมตร 

8.2ภูมิอากาศ 

เฉล่ียทั้งปีอยู ่ท่ี 26 องศาเซลเซียส อุณหภูมิสูงสุดคือ ในช่วงเดือน มิถุนายน ถึง 

สิงหาคม อยูท่ี่ 28-30 องศาเซลเซียส อุณหภูมิต ่าสุด คือ ในช่วงเดือน ธนัวาคม ถึง กมุภาพนัธ์ อยูท่ี่ 18-23 

องศาเซลเซียสมีฝนตกค่อนขา้งหนกัในช่วงเดือน ตุลาคม ถึง พฤศจิกายน 

8.3 ประชากร 

ในปี 2550 ดานงั (Da Nang) มีประชากร 7.2แสนคนและเพิ่มข้ึนจากเดิมเร่ือยๆจน 

ในปี 2559 มีจ านวนประชากรถึง 1,048,860 คน ซ่ึงเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.95 เม่ือเทียบกบัปี 2558 มีประชากร 

ประชากร 8.1 แสนคน 

 

 

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9D%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%AA
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88_3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88_3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B9%8B%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AE%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%AE%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B9%8C%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B5
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8.4 เศรษฐกิจ 

จุดเด่นของ “นครดานงั” (Da Nang) เมืองท่าท่ีส าคญัของเวียดนามกลางตอนใต ้ 

ยงัคงเป็นสัญลกัษณ์ของเมืองอุตสาหกรรมและบริการ เป็นเมืองท่ีมีบทบาททางเศรษฐกิจของเวียดนาม 

โดย 20 ปีท่ีผ่านมา GDP ของนครดานังเฉล่ียอยู่ท่ี 2.2 พนัลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ (ราว 77,781 ลา้นบาท) 

ระหว่างปี 2540-2558 คิดเป็นการเติบโต 10.47% ต่อปี ขณะท่ีปี 2559 มีรายได้ประมาณ 2.4 พนัลา้น

ดอลลาร์สหรัฐฯ (ราว 84,852 ลา้นบาท) สืบเน่ืองจากโครงสร้างเศรษฐกิจดา้นอุตสาหกรรมและภาค

บริการท่ีสูงถึง 97% นอกจากน้ี ห้างร้านขนาดใหญ่ โรงแรมท่ีพักประเภทต่าง ๆ สถานบันเทิง 

ร้านอาหารทุกระดับ ย ังมีแนวโน้มโตข้ึนอย่างต่อเน่ืองในเกือบทุกย่านของนครดานัง รองรับ

นักท่องเท่ียวช่ือเสียงของนครดานังท่ีมีชายฝ่ังสวยงามประกอบกบัท าเลท่ีตั้ง ท าให้ท่ีน่ีถูกวางให้เป็น

เมืองท่าส าคญัในการขนถ่ายสินคา้ออกสู่ทะเลจีนใตต้ามนโยบาย เส้นทางเศรษฐกิจตามแนวตะวนัออก-

ตะวนัตก (East-West Economic Corridor: EWEC) ผลกัดนัเป็นประตูการคา้ (Transshipment Hub) ใน

อนุภูมิภาคลุ่มน ้ าโขงและเป็นศูนยก์ลางการขนส่งทางทะเลของเวียดนามตอนกลางภายในปี 2563 ซ่ึง

ขณะน้ี นครดานังก าลงัเดินหน้าสร้างท่าเรือ Lien Chieu เพื่อเป็นท่าเรือขนส่งสินคา้ และปรับท่าเรือ

สินคา้ Tien Sa ให้เป็นท่าเรือรองรับเรือส าราญจากต่างประเทศ เพื่อเสริมมิติตลาดท่องเท่ียวให้มีความ

เป็นสากลมากยิง่ข้ึน(หนงัสือพิมพฐ์านเศรษฐกิจ, 2560: ไม่ปรากฏเลขหนา้). 

8.5 นโยบายการคา้ 

นโยบายเศรษฐกิจการคา้ของเวียดนามเป็นระบบเศรษฐกิจการตลาดแบบนิยม เพื่อ 

กา้วสู่ความเป็นประเทศท่ีกาลงัพฒันาและทนัสมยัภายในปี 2563 เวียดนามมีการปรับตวัใหเ้ขา้กบัระบบ

เศรษฐกิจแบบเสรีของโลก ท าให้เศรษฐกิจของเวียดนามมีการเจริญเติบโตและมีรูปแบบท่ีเป็นสากล

อย่างมาก การเข้าเป็นสมาชิกของ WTO ท าให้เวียดนามต้องมีการปรับปรุงกฎระเบียบ กฎหมาย 

ตลอดจนกลไกภาครัฐ เพื่อเปิดตลาดสินคา้ ภาคบริการและการลงทุนในประเทศให้กบัประเทศสมาชิก 

WTO มูลค่าการคา้ระหวา่งประเทศ ในปี 2550-2553 มูลค่าการคา้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นผลมาจาก

มูลค่าการส่งออกและน าเขา้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ในขณะท่ีในปี 2553 มีอตัราการขยายตวัของมูลค่า

การคา้สูงถึง ร้อยละ 23.5 และการขยายตวัของมูลค่าการส่งออกสูงถึงร้อยละ 26.4 ในขณะท่ีการขยายตวั

ของมูลค่าการน าเขา้อยูใ่นระดบัร้อยละ 21.2 เช่นกนั 
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9.แหล่งท่องเที่ยวส าคญัของดานัง 

ช่ือเสียงของนครดานงัท่ีมีชายฝ่ังสวยงามประกอบกบัท าเลท่ีตั้ง ท าใหท่ี้น่ีถูกวางใหเ้ป็นเมืองท่า

ส าคัญในการขนถ่ายสินค้าออกสู่ทะเลจีนใต้ตามนโยบาย เส้นทางเศรษฐกิจตามแนวตะวนัออก-

ตะวนัตก (East-West Economic Corridor: EWEC) ผลกัดนัเป็นประตูการคา้ (Transshipment Hub) ใน

อนุภูมิภาคลุ่มน ้ าโขงและเป็นศูนยก์ลางการขนส่งทางทะเลของเวียดนามตอนกลางภายในปี 2563 ซ่ึง

ขณะน้ี นครดานังก าลงัเดินหน้าสร้างท่าเรือ Lien Chieu เพื่อเป็นท่าเรือขนส่งสินคา้ และปรับท่าเรือ

สินคา้ Tien Sa ให้เป็นท่าเรือรองรับเรือส าราญจากต่างประเทศ เพื่อเสริมมิติตลาดท่องเท่ียวให้มีความ

เป็นสากลมากยิง่ข้ึนจึงท าให้นกัท่องเท่ียวยิง่ให้ความสนใจ ท่ีจะเดินทางมายงัดานงั ไม่นอ้ยไปกว่าเมือง

อ่ืนๆ เน่ืองจากมีสนามบินและท่าเรือท่ีสะดวกสบายเป็นอยา่งมาก 

พิพิธภัณฑ์ประติมากรรมของจาม (Museum of Cham Scupture)ตั้ งอยู่ใจกลางเมืองดานัง 

สถานท่ีท่ีรวบรวมศิลปวตัถุและเทวรูปต่างๆทางศาสนาฮินดู  ในศิลปะของชนเผ่าจามท่ีเก่าแก่จาก

ศตวรรษท่ี 14 – 15 รวมเอาความเป็นมาของชนชาติจามท่ีรุ่งเรืองมาก่อนอาณาจกัรใดๆ ในภูมิภาคน้ี ซ่ึง

ส่วนใหญ่อยู่ในรูปของประติมากรรมท่ีแกะสลักจากหินและส าริดกว่า 300 ช้ิน อาคารพิพิธภัณฑ์

ก่อสร้างข้ึนคร้ังแรกเม่ือปี ค.ศ. 1915 และขยายพื้นท่ีเพิ่มเติมในปี ค.ศ. 1939 โดยสถาบนัการศึกษาโลก

ตะวนัออกของฝร่ังเศส นิทรรศการถูกจดัแสดงไวต้ามห้องต่างๆ ท่ีสะท้อนถึงยุคสมัยทั้ ง 4 ยุคตาม

แหล่งก าเนิดของอารยะธรรม ไดแ้ก่ หม่ีเซิน ตราเกียวด่งเดือง และทาพเมิม ส่วนชั้นบนของพิพิธภณัฑมี์

การแสดงภาพท่ีเล่าเร่ืองราวประวติัศาสตร์ความเป็น มาของชาวจามไวอ้ยา่งน่าสนใจ ท่ีน่ีจึงเป็นแหล่ง

รวมศิลปะจามท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก ถดัมาดา้นนอกมีระเบียงท่ีสามารถชมวิวทิวทศัน์ 

 
รูปท่ี1 พิพิธภณัฑป์ระติมากรรมของจาม (Museum of Cham Scupture) 
ท่ีมา http://www.vntoyou.com/danang.html 
แม่น ้ าหาน (Han River) ภายหลงัท่ีแม่น ้ าทูโบนในเมืองท่าเก่าอยา่งฮอยอนัเร่ิมต้ืนเขิน เน่ืองจาก

แม่น ้ าหลายสายเปล่ียนเส้นทาง เรือขนส่งสินคา้จากต่างแดนไม่สามารถเขา้มาเทียบท่าได ้เมืองดานงัจึง
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ถูกสร้างข้ึนมาเป็นเมืองท่าแทนท่ีฮอยอนั เพราะดว้ยลกัษณะภูมิประเทศของดานังท่ีมีแม่น ้ าหานไหล

ผ่านใจกลางเมือง สะดวกต่อการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศ แต่แม่น ้ าหานก็ไม่ไดท้  าหน้าท่ีเป็นเพียง

สายน ้ าเศรษฐกิจท่ีน าพาความเจริญมา สู่เวียดนามกลาง ทว่าแม่น ้ าสายน้ียงัมีความสวยงามของ

ทศันียภาพท่ีผสมผสานระหว่างเมืองท่าท่ี คึกคกัและธรรมชาติท่ีสวยงามของขนุเขานอ้ยใหญ่ไดอ้ยา่งลง

ตวั หากคุณมาเยอืนเมืองท่าดานงักค็วรหาเวลามาเดินเล่นท่ีถนนเลียบแม่น ้ าหาน เพราะตั้งอยูไ่ม่ไกลจาก

ตวัเมือง เดินทางมาสะดวก มีทางเลียบแม่น ้ าท่ีตกแต่งสวยงามด้วยสวนหย่อมสีเขียว วิวทิวทัศน์ก็

สวยงามน่าชมตั้ งแต่ นอกจากน้ียงัมีเรือดินเนอร์ท่ีให้บริการนักท่องเท่ียวอยู่บริเวณตรงข้ามกับ 

พิพิธภณัฑป์ระติมากรรมจาม โดยระหว่างล่องเรือคุณจะไดล้ิ้มรสอาหารเวียดนามไปพร้อมกบัชมความ

สวยงามของ แสงสีในยามค ่าคืน นบัเป็นอีกหน่ึงประสบการณ์ท่ีน่าประทบัใจ 

 
รูปท่ี2 แม่น ้ าหาน (Han River) 

ท่ีมา vietnamtourtravel.blogspot.com/2014/02/hanriver.html 

โบสถค์ริสต ์(Danang Cathedral) ใจกลางเมืองดานงั ติดกบัถนนตรันฝ ูเยื้องกบัโรงแรมแบมบูก

รีน เป็นสถานท่ีสะท้อนถึงจุดเร่ิมต้นของศาสนาคริสต์ในประเทศเวียดนาม ซ่ึงเร่ิมจากมิชชันนารี

ตะวนัตกพวกแรกไดเ้ดินทางเขา้มาทางอ่าวตงัเก๋ียทางภาค เหนือของเวียดนามในปี ค.ศ.1533 และเผยแผ่

เขา้สู่เวียดนามกลางอยา่งถาวรเม่ือปี ค.ศ. 1615 โดยคณะมิชชนันารีโปรตุเกส โบสถแ์ห่งน้ีสร้างข้ึนในปี 

ค.ศ.1923 สมยัตกเป็นอาณานิคมของฝร่ังเศส จุดเด่นของโบสถด์านงัแห่งน้ีคือตึกสไตลก์อทิธสีชมพู ท่ี

สร้างข้ึนให้เหมาะสมกับสภาพภูมิอากาศของดานัง ภายนอกตกแต่งอย่างสวยงามด้วยลวดลายอนั

ประณีต ถดัเขา้ดา้นในเป็นห้องโถงอนักวา้งขวาง ตกแต่งดว้ยกระจกสีสันสวยงาม ชาวเมืองจะเดินทาง

มาท่ีโบสถแ์ห่งน้ีในตอนเชา้และตอนเยน็ของทุกวนั โดยเฉพาะวนัอาทิตยจ์ะคลาคล ่าไปดว้ยจกัรยาน
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ยนตร์ของชาวเมืองท่ีเดินทางมาเขา้ โบสถ ์นบัเป็นศูนยร์วมของชาวคริสตนิ์กายโรมนัคาทอลิกท่ีเหนียว

แน่นอีกแห่งหน่ึงของเวียดนาม 

 
รูปท่ี3 โบสถค์ริสต ์(Danang Cathedral) 
ท่ีมาhttp://shopzeza.com  
วดั กาวได๋ เป็นวดัท่ีแตกต่างจากวดัทัว่ไปของแต่ละศาสนา ดว้ยสถาปัตยกรรมท่ีผสมผสานกนั

ระหว่างความศรัทธากบัวฒันธรรมอนัหลากหลาย เห็นไดจ้ากการตกแต่งผนงัโบสถด์ว้ยรูปปูนป้ันของ

พระเยซู ขงจ้ือ พระพุทธเจา้ พระพรหม พระศิวะ และพระวิษณุ ภายในจะมีสัญลกัษณ์ท่ีส าคญัท่ีสุดของ

ลทัธิน้ี คือ ลูกกลมท่ีท าจากกระดาษระบายสีเป็นรูปดวงตาท่ีมีรัศมีของดวงอาทิตยล์อ้มรอบ วางอยูต่รง

กลางแท่นบูชา รอบๆ มีพระพุทธรูป ขงจ๊ือ เล่าจ๊ือ นักบุญ และเทพเจา้ทั้ งหลายประดิษฐานอยู่ ตาม

หลกัการของลทัธิน้ีท่ีพยายามน าเอาความศรัทธาทั้งหมดท่ีมีอยู่ในเวียดนาม มาอยู่ภายใตผู้ส้ร้างสูงสุด

เพียงหน่ึงเดียว คือ กาวได๋ โดยเร่ิมจาก 3 ศาสนาหลกัก่อน คือ พุทธ เต๋า ขงจ๊ือ แต่ต่อขยายไปถึงศาสนา

คริสต ์อิสลาม และลทัธิตามความเช่ืออ่ืนๆ 
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รูปท่ี4 วดักาวได๋ (Cao Dai Temple) 

ท่ีมาhttp://www.vietnamtraveltips.net/2015/12/cao-dai-temple.html 
อ่าวดานัง(Danana Bay)ห่างจากตวัเมืองดานังออกมาทางทิศเหนือราว 15 กิโลเมตร คุณจะได้

พบกบัชายหาดท่ีทอดยาวขนานไปกบัทิวเขา้สลบัซับ ซ้อน หรือท่ีชาวเวียดนามเรียกกนัว่า อ่าวดานัง 
แมว้่าท่ีน้ีจะไม่ข้ึนช่ือเร่ืองความสวยงามของหาดทรายท่ีติดกบัน ้ าทะเลสีฟ้า คราม เหมือนชายหาดข้ึนช่ือ
อยา่งนอนเน้ือก แต่ส่ิงท่ีคุณไดพ้บเห็นคือวิถีชีวิตชาวบา้นท่ีใชเ้รือกระจาดออกหาปลา เรือท่ีท าจากไมไ้ผ 
่่สานทั้งล าชนัดว้ยยา พาหนะล่องลอยเหนือแผ่นน ้ าท่ีหาดูไดจ้ากท่ีน้ีเพียงแห่งเดียว ลกัษณะของอ่าว
ดานังเป็นหาดทรายสีน ้ าตาลเขม้ เต็มไปดว้ยเรือกระจาดท่ีจอดเรียงรายอยู่ริมฝ่ังตลอดจนเรือท่ีออกหา
ปลา อยู่กลางทะเลท าให้ท่ีเหมะแก่การมาเดินเล่นชมวิวทิวทศัน์มากกว่าท่ีจะลงเล่า น ้ าส่ิงอ านวยความ
สะดวกทั้งโรงเรียนและร้านอาหาร ก็ยงัไม่มีมากนกันกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่จึงนัง่รถมาเพื่อชมวิวเพลินๆ
จากนั้น กก็ลบัไปพกัในตวัเมือง 

 
รูปท่ี5 อ่าวดานงั(Danana Bay) 

ท่ีมาhttp://www.vietnamtraveltips.net/2015/11/danang-bay.html 

http://www.vietnamtraveltips.net/2015/12/cao-dai-temple.html
http://www.vietnamtraveltips.net/2015/11/danang-bay.html
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ท่ีตั้งอยูท่างทิศใตข้องเมืองดานงั ประกอบดว้ยเนินเขานอ้ยใหญ่ 5 ลูกชาวเวียดนามจึงเรียกภูเขา

หินอ่อนน้ีว่า ภูเขาแห่ง ธาตุทั้งหา้อดีตภูเขาเหล่าน้ีเคยเป็นกลุ่มของกาะนอกชายฝ่ัง 5 เกาะแต่เน่ืองมาจาก

การตกตะกอนปีแล้วปีเล่าท าให้กลายเป็นส่วน หน่ึงของแผ่นดินใหญ่ภายในภูเขามีแท่นบูชาของ

พระพทุธเจา้ พระโพธิสตัว ์และเทพเจา้องคอ่ื์นๆตามความเช่ือของชาวบา้นท่ี อาศยัอยูใ่นแถบนั้น ภูเขาท่ี

มีช่ือเสียงท่ีสุดคือ ถุ่ยเซิน ซ่ึงในอดีตชาวเมืองจามเคยใชเ้ป็นท่ีประกอบพิธีกรรมทางศาสนาปัจจุบนั ถ ้า

แห่งน้ียงัคงเป็นสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิศาสนาอยูเ่ช่นเดิม ส าหรับจุดน่าสนใจในการเท่ียวชมภูเขาหินอ่อนแห่ง

น้ีเร่ิมตั้งแต่บริเวณทาง ข้ึนท่ีมีร้านคา้ท่ีแกะสลกัหินอ่อนเป็นลวดลาย ต่างๆให้เลือกซ้ือเลือกชมจากนั้น

ผ่านบนัไดทางข้ึนค่อนขา้งชนัมายงัลานดา้นบน มีทางเดินต่อไปยงัจุดชมวิวท่ีสามารถมองเห็นเมือง 

ดานงัท่ามกลางขุนเขาบริวารนอ้ยใหญ่ไดอ้ยา่งสวยงามลอดจนถ ้าท่ีดูลึกลบัหลาย แหล่งขากลบัแนะน า

ใหเ้ดินลงดอีกดา้นหน่ึงเพราะ เป็นเส้นทางท่ีจะพาคุณไปสู่จุดชมวิวท่ีมองเห็นพื้นน ้ าสีฟ้าครามของทอ้ง

ทะเล ดานงัไดก้วา้งไกลสุดสายตาแลว้เจดียท์รงเก๋ท่ีมีความ ส าคญัภายในภูเขาหินอ่อนอนัเป็นจุดสุดทา้ย

ของการเท่ียวชม 

 
รูปท่ี6 ภูเขาหินอ่อน(Marble Mountains) 

ท่ีมาhttp://www.vietnamtraveltips.net/2015/11/marble-mountains.html 

 

มีความสูง 1,467 เมตร อยู่ห่างจากเมืองดานัง 25 กิโลเมตร ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงใต ้ บานา

ฮิลลเ์ปรียบเป็นปอดของภาคกลาง  อุณหภูมิเฉล่ียตลอดปี อยู่ท่ี 20-25 องศา  เป็น สถานท่ี ท่ีมีถึง ส่ีฤดู 

ในหน่ึงวนั บานาฮิลล์เป็นท่ีตากอากาศท่ีดีท่ีสุดในเวียดนามกลาง (ภาคเหนือคือซาปา และภาคใตคื้อ
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ดาลทั)ไดค้น้พบในสมยัท่ีฝร่ังเศสเขา้มาปกครองเวียดนาม ไดมี้การสร้างถนนออ้มข้ึนไปบนภูเขา สร้าง

ท่ีพกัโรงแรม ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆเพื่อใชเ้ป็นสถานท่ีพกัผ่อนในระหว่างการรบ ปัจจุบนัไดมี้

การสร้างกระเชา้ไฟฟ้า เพื่ออ านวยความสะดวกและประหยดัเวลาในการเดินทาง รวมทั้งชมวิว เมือง

ดานงั ชมความสวยงมของน ้ าตก Toc Tien และล าธาร Suoi no (ในฝัน) ชมวดัลินห์อ๋ึง(วดัพระใหญ่บน

เขาบานา)นมสัการพระพุทธรูปปูนขาวสูง 27 เมตร   กระเชา้ไฟฟ้าแห่งน้ีสร้างข้ึนในปี 2007 และไดรั้บ

การบันทึกจาก guinness world ว่าเป็นกระเช้าท่ียาวท่ีสุดในโลกเม่ือ วนัท่ี 25 มีนาคม ปี 2009 โดยมี

ความยาว 5,042 เมตร นอกจากน้ี ยงัมีสวนสนุกพร้อมเคร่ืองเล่นมากมาย บนยอดเขาบานาแห่งน้ี 

 

 
รูปท่ี7 บานาฮิลล ์

ท่ีมาhttp://www.vntoyou.com/danang.html 
 
ตั้งอยูเ่กาะเซินตร่า เป็นวดัท่ีใหญ่ท่ีสุดของเมืองดานงั เป็นสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิ ท่ีรวบรวมความเช่ือ 

ความศรัทธาของธาตุทั้งห้าและจิตใจของผูค้นอยูใ่นท่ีน้ี  ภายในวิหารใหญ่ของวดั เป็นสถานท่ีบูชา เจา้
แม่กวนอิมและเทพองค์ต่างๆตามความเช่ือของชาวบา้นแถบน้ี นอกจากน้ียงัมีรูปป้ันปูนขาวเจา้แม่
กวนอิม ซ่ึงมีความสูงถึง 67 เมตร ตั้งอยูบ่นฐานดอกบวั กวา้ง 35 เมตร ยืนหันหลงัให้ภูเขาและหันหนา้
ออกทะเล คอยปกป้องคุม้ครองชาวประมงท่ีออกไปหาปลานอกชายฝ่ัง  วดัแห่งน้ีนอกจากเป็นสถานท่ี
ศกัด์ิสิทธ์ิท่ีชาวบา้นมากราบไหวบู้ชาและขอพรแลว้ ยงัเป็นอีกหน่ึงสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงาม เป็นอีก
น่ึงจุดชมวิวท่ีสวยงามของเมืองดานงั 

http://www.vntoyou.com/danang.html
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รูปท่ี 8 วดัลินห์อ๋ึง 

ท่ีมา http://airasiagotravelreview.com/travel-experience/5215 

อุโมงคไ์ฮเวินเป็นอุโมงคท่ี์เจาะผ่านภูเขาเพื่อเขา้สู่เมืองดานัง ยาว 6,280 เมตร สร้างโดยการกู้

เงินดอกเบ้ียต ่า จากญ่ีปุ่น โดยรัฐบาล ญ่ีปุ่นส่งผุเ้ช่ียวชาญมาช่วยในการก่อสร้าง เป็นอุโมงคู่ขนาน อุโมง

หน่ึง ส าหรับรถไฟ อีก หน่ึงอุโมงส าหรับรถยนต ์หา้มไม่ให ้รถจกัรยานหรือ มอร์เตอร์ไซค ์อุโมงน้ีช่วย

ประหยดัเวลา ในการเดินทางไดม้ากว่า หน่ึงชั้วโมง เพราะถา้ไม่วิ่งผา่นอุโมงคน้ี์ ตอ้งวิ่งข้ึนเขา ในรยะ

ทางกวา่ ยีสิ่บเอด็กิโลเมตร 

 
 รูปท่ี 9 อุโมงคไ์ฮเวิน 
ท่ีมา http://www.mukdahantravel.net/aticle0Blank.html 

 
 

http://www.mukdahantravel.net/aticle0Blank.html
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10.งานและวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 สุทสัสา  ก าภูพงษ ์(2550) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาแนวทางพฒันาและการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ของประเทศญ่ีปุ่น” ผลการศึกษาพบว่า ทรัพยากรการท่องเท่ียวขอประเทศญ่ีปุ่นมีประเภทแหล่ง
ท่องเท่ียวจ านวนใกลเ้คียงกนั คือ แหล่งท่องเท่ียวทางประวตัศาสตร์ และแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 
ภูมิภาคคนัโตเป็นภูมิภาคเป็นภูมิภาคท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวกระจายตวัอยูร้่อยละ60 เน่ืองจากเป็นท่ีตั้งของ
เมืองหลวงโตเกียว รองลงมาคือ ภูมิภาคคนัไซมีแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ร้อยละ30.76 ส าหรับ
ภูมิภาคอ่ืนๆมีแหล่งท่องเท่ียวดา้นต่างๆพอๆกนั และปัจจยัท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวญ่ีปุ่นคือ ทรัพยากร
การท่องเท่ียว การประกอบอาชีพของประชาชนในทอ้งถ่ินและการคมนาคมขนส่ง 
 สุริยงค ์เจริญสกุลวฒันา (2551) ศึกษาเร่ือง “การวิเคราะห์และขอ้มูลท่องเท่ียวในกรุงปักก่ิง” 
ผลการศึกษาพบว่า แหล่งท่องเท่ียวของกรุงปักก่ิงประเภทศิลปวฒันธรรมมี 12 แห่ง รองลงมาคือแหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทประวติัศาสตร์มี 8 แห่ง และสุดทา้ยคือแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติมี 4  แห่ง โดย
แหล่งท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมไปท่องเท่ียวมากสุด  
 กุลรัตน์ เฉลียววิจิตรกุล (2551) ศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง “การวิเคราะห์แหล่งท่องเท่ียวกรุงโตเกียว
และบริเวณใกลเ้คียง”ผลการศึกษาพบว่า ในกรุงโตเกียวและบริเวณใกลเ้คียงมีแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติคนเกาหลีท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทย” ผลการศึกษาพบว่า ลกัษณะและพฤติกรรมของ
นักท่องเท่ียวเกาหลีท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยทั้ งเพศชายและเพศหญิงมีจ านวนไม่
แตกต่างกัน ช่วงอายุท่ี เดินทางมาท่องเท่ียวมากท่ีสุดคือ อายุ 25-54 ปี เน่ืองจากวัยน้ี เป็นวัยท่ี มี
ความสามารถในการท่องเท่ียวมากท่ีสุดและวตัถุประสงคข์องชาวเกาหลีท่ีเดินทางท่องเท่ียวในปะเทศ
ไทย คือเพื่อการพกัผอ่นประมานร้อยละ90 แหล่งท่องเท่ียวท่ีนิยมเดินทางไปเท่ียว คือกรุงเทพมหานคร 
พทัยา ภูเก็ต เชียงใหม่ การวิเคราะห์พบว่าหลงัปี ค.ศ.2006 นักท่องเท่ียวชาวเกาหลีมีแนวโน้มจะมา
ท่องเท่ียวประเทศไทยเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
 ดาลดั แสงอรุณ (2551) ไดเ้ขียนสารนิพนธ์เร่ือง การวิเคราะห์แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัฮอก
ไกโด โดยวตัถุประสงค ์เพื่อการศึกษาการกระจายตวัของแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั นโยบายส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว ปัจจยัท่ีส่งเสริมการขยายต่อของแหล่งท่องเท่ียว และเพื่อศึกษาและวิเคราะห์แหล่งท่องเท่ียว
ของจงัหวดัฮอกไกโด โดยวิเคราะห์แหล่งท่องเท่ียวต่างๆท่ีส าคญัในจงัหวดัฮอกไกโด เทศกาล รวมไป
ถึงกิจกรรมต่างๆในเกาะฮอกไกโด และปัจจยัท่ีส่งเสริมการขยายตวัของการท่องเท่ียว โดยสรุปผล
การศึกษา ไดว้่า ฮอกไกโด เป็นการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติท่ีเน้นไปทางดา้นของการตากอากาศและ
พกัผอ่นหยอ่นใจ ลกัษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศเนส่วนส าคญัท่ีท าใหก้ารท่องเท่ียวจงัหวดัฮอกไกโด
ไดเ้ปรียบในการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ เน่ืองจากลกัษณะภูมิประเทศท่ีเป็นเกาะ มีทะเลลอ้มรอบและมี
พื้นท่ีภูเขาและป่าไมอ้ยูม่ากสลบักบัพื้นท่ีราบ ส่งผลให้ฮอกไกโดมีแหล่งท่งเท่ียวท่ีหลากหลาย กระจาย
ตวัอยูท่ ั้งเกาะ โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 
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 วาทิด อิทธิศิริเวทย ์(2551) ศึกษาเร่ืองพฤติกรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติใน
ประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถาม จากจ านวนนักท่องเท่ียว 400 ราย ผลการวิจยัพบว่านักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและเพศชายใกลเ้คียงกนั มีอายุระว่าง 15-29 ปี มีสถานภาพโสด มี
การศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นกลุ่มเช้ือชาติชาวเอเชีย เป็นกลุ่มนักเรียนและเด็ก มีรายไดต่้อปีตั้งแต่ 
US$20,001 ถึง US$30,000 ส่วนใหญ่เดินทางมาประเทศไทยเป็นคร้ังแรกก็รู้จกัประเทศไทยจากส่ือ
บุคคล วฒันธรรมไทยและวิถีชีวิตไทยเป็นปัจจยัดึงดูดท่ีท าให้เดินทางมาเท่ียว มีวตัถุประสงค์เพื่อ
ท่องเท่ียวและพกัผอ่น จดัการเดินทางดว้ยตนเอง ชอบเดินทางมากบัเพื่อนพ านกัในประเทศ 8-14 วนั ท า
กิจกรรมท่องเท่ียวชมทศันียภาพ สนใจไปเท่ียวชมสถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ ค่าใชจ่้ายท่ีใช้
มากท่ีสุดระหว่างการท่องเท่ียว คือ ค่าเขา้ชมแหล่งท่องเท่ียวกับค่าท่ีพกัแรม ความรู้สึกท่ีได้ในการ
ท่องเท่ียว ในคร้ังน้ี คือ ดีกว่าท่ีคิดไว ้และตอ้งการกลบัมาเท่ียวอีก ปัญหาท่ีไดรั้บระหว่างการท่องเท่ียว 
คือ ปัญหามลภาวะเป็นพิษ และข้อเสนอแนะท่ีคิดว่าประเทศไทยควรปรับปรุง คือ ความสะอาด 
มลภาวะเป็นพิษ และการรักษาธรรมชาติ 
 มชัฉา ชาตะสิงห์ (2552) ศึกษาเร่ือง “การท่องเท่ียวพ านักระยะยาวของนักท่องเท่ียวสูงอายุ
ชาวญ่ีปุ่นในประเทศไทย”ผลการศึกษาพบว่า นกัท่องเท่ียวสูงอายชุายญ่ีปุ่นท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวพ านกั
ระยะยาวในประเทศไทย จ านวนถึงร้อยละ100 ของจ านวนนกัท่องเท่ียวสูงอายชุาวญ่ีปุ่นท่ีท าการส ารวจ
ทั้งหมด ทั้งน้ีนกัท่องเท่ียวสูงอายชุาวญ่ีปุ่นท่ีไดท้  าการส ารวจในเหตุผลในการเลือกประเทศไทยในการ
พ านกัระยะยาว เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีค่าครองชีพไม่สูงและอากาศดีและคนไทยเป็นคน
อธัยาศยัดี มีจ านวนร้อยละ38 ของนกัท่องเท่ียวท่ีท าการส ารวจทั้งหมด การเดินทางมาท่องเท่ียวระยะยาว
ในประเทศไทยนั้นถือวา่มีความคุม้ค่าและมีความปลอดภยัผูสู้งอายชุาวญ่ีปุ่นจ านวนมากจึงเลือกประเทศ
ไทย ท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว ภายใตก้ารสนบัสนุนจากทางรัฐบาลของทั้งสองประเทศ 
 สุญาณี พลอยนุช (2554) ศึกษาเร่ือง“รูปแบบธุรกิจน าเท่ียวของทวัร์ไทยในตลาดท่องเท่ียว
เกาหลีใต”้ ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบธุรกิจน าเท่ียวของทวัร์ไทยในตลาดการท่องเท่ียวเกาหลีใต ้จะมี
ความเก่ียวเน่ืองมากจากปัจจยัทางภิศาสตร์เป็นส าคญั เน่ืองจากประเทศเกาหลีเป็นประเทศท่ีมีฤดูการ
แตกต่างกนั โดยมีฤดูทั้งส่ีฤดูท่ีมีความแตกต่างกนั สถานท่ีก็จะมีความสวยงามตามฤดูกาลจะมีความโดด
เด่นไปตามแต่ละสภาพภูมิอากาศ เป็นปัจจยัท่ีเก้ือหนุนกนั ท าให้สถานท่ีท่องเท่ียวในแต่ละฤดูมีความ
สวยงามท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงเป็นผลให้บริษัทธุรกิจน าเท่ียวต่างๆมีโปรแกรมการท่องเท่ียวไปสถานท่ี
ท่องเท่ียวในประเทศเกาหลีแตกต่างกนัไปตามฤดูกาล ซ่ึงจ าแนกรูปแบบของธุรกิจน าเท่ียวไดเ้ป็น 4 ช่วง 
ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวในช่วงฤดูใบไมผ้ลิ ,การท่องเท่ียวในช่วงฤดูร้อน ,การท่องเท่ียวในช่วงฤดูใบไมร่้วง 
การท่องเท่ียวในช่วงฤดูหนาว นอกจากนั้นยงัน าขอ้มูลจากธุรกิจน าเท่ียว มาจดัล าดบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี
ไดรั้บความนิยม จดัล าดบัไดเ้ป็น 5 ล าดบั ไดแ้ก่ อนัดบัท่ี1 เกาะนามิ อนัดบัท่ี 2 ตลาด ทงแดมุน และ
พระราชวงัเคียงบก อนัดบัท่ี 3 Ever Land อนัดบัท่ี 4 Seuol Tower อนัดบัท่ี 5 ตลาดเมียงดง 
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 แสงเดือน รตินธร (2555) ศึกษาเร่ืองปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดูดท่ีมีผลต่อนกัท่องเท่ียวชาว
จีนในการตดัสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทย โดยศึกษาจากนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ท่องเท่ียวใน
กรุงเทพมหานคร400 ราย เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามภาษาจีนและใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งแบบสะดวก 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติการ
ทดสอบไคสแควร์ สถิติการทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการวิเคราะห์ความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธีเช็ฟเฟ ผลการวิจยัพบว่านกัท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่เป็นเพศชาย
อายุระหว่าง 21-30 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีและมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 29,931 หยวนข้ึนไปฤติ
กรรมการท่องเท่ียวท่ีเป็นปัจจัยผลักดันการตัดสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทย คือ การมี
ประสบการณ์ในการมาเยือนประเทศไทยแลว้อย่างน้อย 1 คร้ัง วางแผนการเดินทางท่องเท่ียวทุกอย่าง
ด้วยตนเองและเดินทางกับบริษัททัวร์ในระดับท่ีใกล้เคียงกัน มีเพื่อนหรือญาติเป็นผูร่้วมเดินทาง
ท่องเท่ียวมีค่าใชจ่้ายส าหรับการท่องเท่ียวประมาณ 5,991-11,970 หยวน คน้หาขอ้มูลการท่องเท่ียวผา่น
ส่ืออินเตอร์เน็ตมีวตัถุประสงคก์ารท่องเท่ียวคือเพื่อการพกัผอ่นวนัหยดุ โดยตอ้งการไปแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติในภาคตะวนัออกและภาคใต ้เม่ือมาเยือนประเทศไทยส่วนปัจจยัดึงดูดท่ีมีอิทธิพลต่อ
นักท่องเท่ียวชาวจีนในการเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทย คือ อาหารไทย วฒันธรรมไทย ความ
งดงามของธรรมชาติ ทะเล และ ชายหาดท่ีสวยงามและความพร้อมของขอ้มูล การท่องเท่ียวตามล าดบั 
โดยมีคะแนนเฉล่ียอยูท่ี่ระดบั เห็นดว้ย ระดบัมาก จากการวิเคราะห์ทางสถิติพบว่านกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ี
มีอายุระดับการศึกษาและรายได้เฉล่ียต่อเดือน ต่างกัน จะมีปัจจยัผลกัดันในการตดัสินใจ เลือกมา
ท่องเท่ียวท่องเท่ียวในประเทศไทยต่างกนัและยงัพบว่านักท่องเท่ียวท่ีมีกิจกรรมท่ีตอ้งการจะมาเยือน
ประเทศไทยแตกต่างกนัจะมีค่าเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัดึงดูดในการตดัสินใจเลือกมา
ท่องเท่ียวในประเทศแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  
 Vuuren และ Slabbert (2554) ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทาง
ไปยงัรีสอร์ทท่ีแอฟริกาใต ้โดยใช้แบบสอบถามในการรวบรวมขอ้มูล พบว่าพฤติกรรมหลกัในการ
ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวการพกัและผอ่นคลาย รองลงมาคือการเพิ่มคุณค่าแลการเรียนรู้ประสบการณ์ 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสนัทนาการ ค่านิยมส่วนตวัและประสบการณ์ทางสงัคม 
 สาวิณี บางโรย (2557) ศึกษาเร่ืองผลกระทบดา้นเศรษฐกิจจากนกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวประเทศไทย โดยใชแ้บบสอบถาม จากจ านวนนกัท่องเท่ียว 120 รายและการสัมภาษณ์เชิง
ลึกจากผูป้ระกอบการ12 ราย ในพื้นท่ีศึกษากรุงเทพมหานครและจงัหวดัชลบุรีในช่วงเดือนมีนาคม 
2558 พบว่าประเทศไทยมีนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวจีนและไตห้วนั เป็นระยะเวลา 3 เดือน การท า
การตลาดในประเทศท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคญัของไทย ภายใตแ้คมเปญ “ปีท่องเท่ียววิถีไทย 2558 หรือ 
2015 Discover Thainess” โดยเฉพาะนกัท่องเท่ียวชาวจีนเป็นตน้ นกัท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง วยัเรียนและวยัท างาน มากบับริษทัทวัร์ เท่ียว 4-7 วนั ชอบแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และ
วฒันธรรม อีกทั้ งนักท่องเท่ียวชาวจีนมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวประเทศไทยเป็นอย่างมาก 
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ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทางเศรษฐกิจช่วยให้เกิดการสร้างงานในพื้นท่ี อีกทั้งเป็นส่วนส าคญัให้เกิดการจา้ง
งานพื้นท่ีศึกษา 

อมรรัตน์ ทองนอ้ย (2557) ไดเ้ขียนสารนิพนธ์เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวกุย้หลิน โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาทรัพยากรการท่องเท่ียวของเมืองกุย้หลิน ปัจจยัท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองกุย้
หลินและแนวโนม้การท่องเท่ียวเมืองกุย้หลินในอนาคต โดยสรุปผลการศึกษา ไดว้่า ปัจจยัดา้นกายภาพ
และปัจจยัดา้นพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวมีผล นอกจากน้ี กุย้หลินเป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีจุดขายดา้น
กายภาพ รวมถึงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศดว้ย 

อน่ึง การศึกษาเก่ียวกับปัจจยัท่ีท าให้นักท่องเท่ียวไทยเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวดาลดัด้วย
ตนเองนั้นเป็นกรณีศึกษาท่ียงัไม่มีผูใ้ดศึกษา ดงันั้นผูว้ิจยัจึงใคร่ศึกษา เพื่อสร้างองคค์วามรู้และขยาย
ขอบเขตการศึกษาเก่ียวกับปัจจยัท่ีท าให้นักท่องเท่ียวไทเดินทางไปดานังด้วยตนเอง เพื่อท่ีจะเป็น
ประโยชน์ใหก้บัผูอ่ื้นต่อไป 
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บทที่ 3 

วธีิการศึกษาและด าเนินงาน 

 

 การศึกษาการท่องเท่ียวในดานงั เป็นการวิจยัเชิงส ารวจมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการ่องเท่ียว

ในดานงัของนกัท่องเท่ียวไทย ซ่ึงผูว้ิจยัมีวิธีการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

1. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1.1 การรวบรวมขอ้มูลดา้นทุติยภูมิผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากหนังสือเอกสารบทความ

งานวิจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้ในอินเตอร์เน็ตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวใน

ดานงั 

 1.2 การรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลโดยวิธีแจกแบบสอบถามออนไลน์

ให้แก่กลุ่มนักท่องเท่ียวชาวไทยโดยค าถามเป็นค าถามปลายเปิดโดยใช้การสุ่มตวัอย่างจ านวน 100 

ตวัอยา่งซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือนมกราคม – กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2561 ดงัน้ี  

1.2.1 สร้างแบบสอบถามและทศันคติของนกัท่องเท่ียว 

ชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวในดานงั โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทาง

ในการออกแบบสอบถาม โดยจะสอบถามถึง อายุ, เพศ, ระดบัการศึกษา, อาชีพ, รายได,้ ลกัษณะการ

เดินทางไปท่องเท่ียวท่ีดานงั, ปัจจยัในการเดินทางไปท่องเท่ียวท่ีดานงัเป็นตน้ โดยแบบสอบถามจะแบ่ง

ออกเป็น 5 ส่วนดงัน้ี 

  

  ส่วนท่ี1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัเพศ อายุ ระดบั
การศึกษา อาชีพ 

  ส่วนท่ี 2ปัจจยัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวไทยเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 
  ส่วนท่ี 3พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวไทยในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 
  ส่วนท่ี 4 ความพึงพอใจท่ีนกัท่องเท่ียวไทยมีต่อดานงั 
  ส่วนท่ี 5ปัญหาและอุปสรรคในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

 โดยสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย(Sample Random Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะ
ตามความตอ้งการของผูว้ิจยั โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวท่ี
ดานงั จ านวนรวมทั้งส้ิน 100 คน 
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2. การจัดท าข้อมูล 

หลงัจากเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งหมดโดยใชจ้ากการกรอกแบบสอบถามของนักท่องเท่ียวท่ีเคย

เดินทางไปท่องเท่ียวท่ีดานัง แลว้น ามาจดักระท าขอ้มูลเพื่อแสดงความถ่ีของขอ้มูลและไปวิเคราะห์

ขอ้มูลต่อไป 

3. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณและมีระยะเวลาท่ีจ ากดั ผูศึ้กษาไดท้  าแบบสอบถาม

นักท่องเท่ียวชาวไทย โดยใชเ้วลา 30 วนัเม่ือไดรั้บขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามแลว้น ามาวดักระท า
ขอ้มูลจึงใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา และการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ร้อยละโดยใช้โปรแกรม 
Microsoft Excel ในรูปแบบตารางโดยมีการใชส้ถิติดงัน้ี 

 ส่วนท่ี1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัเพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
อาชีพใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

 ส่วนท่ี 2ปัจจยัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวไทยเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 
 ส่วนท่ี 3พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวไทยในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 
 ส่วนท่ี 4 ความพึงพอใจท่ีนกัท่องเท่ียวไทยมีต่อดานงัโดยใชเ้ป็นมาตราส่วนประมาค่า(Rating 

scale)ระดบัตามวิธีการของลิเคิร์ท (Licert) 
 ส่วนท่ี 5ปัญหาและอุปสรรคในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเองโดยใช ้

ค าถามแบบปลายเปิด 
ค าถามท่ีใชเ้ป็นท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า(Rating scale) ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ระดบัตามวิธีการของ

ลิเคิร์ท (Licert) แบ่งระดบัการประเมินดงัน้ี 
5 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 

4 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

3 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

1 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

การแปลผลของความคิดเห็นพิจารณาจากค่าเฉล่ียโดยใชเ้กณฑ์ของเบสท์ (Best. 1981) มีรายละเอียด
ดงัน้ี  
  ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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4.สรุปและอภิปรายผล 

 ผูว้ิจยัน าผลการวิเคราะห์มาสรุปผลของการวิจยัและอภิปรายผล และน าเสนอแนะแนวทางเพื่อ

การวิจยัต่อไป 

5. เคร่ืองมือ และการน าเสนอทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 5.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  1)โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Excel 
  2)โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Word 
  3)โปรแกรมแบบสอบถามออนไลน์ Google Chrome 
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บทที ่4 

วิเคราะห์ขอ้มูล 

ในการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวไทยเดินทางไปดานงัดว้ยตวัเองจากการส ารวจกลุ่ม

ตวัอยา่งของนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเคยเดินทางไปดานงัดว้ยตนเองจ านวน 100 ตวัอยา่งตามผลการศึกษา 

การวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งป็น 5 ส่วนดงัน้ี 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

2. ปัจจยัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวไทยเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเอง 

3. พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวไทยในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเอง 

4. ความพึงพอใจท่ีนกัท่องเท่ียวมีต่อดานงั 

5. ปัญหาและอุปสรรคในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเอง 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเทีย่วชาวไทยทีไ่ปท่องเทีย่วดานังด้วยตัวเอง 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไปท่องเท่ียวดานงัจ านวน 

100 คนสามารถสรุปขอ้มูลไดด้งัน้ี 

1.1 เพศของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเองจากการศึกษาพบวา่จากผูต้อบ

แบบสอบถาม 100 คนโดยรวมเป็นหญิง 74คน คิดเป็นร้อยละ 74 และเพศชาย 26 คิดเป็นร้อยละ 26 

รายละเอียดดงัตารางท่ี 1  

ตารางท่ี1แสดงเพศของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปดานงัดว้ยตวัเอง 

เพศ จ านวน  ร้อยละ 

ชาย  74   74 

หญิง  26  26 

รวม  100  100 

 
1.2 อายขุองนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเดินทางไปดานงัดว้ยตวัเอง 

  จากการศึกษาพบวา่ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 21-30 ปี จ านวน 70 คนคิด
เป็นร้อยละ 70 รองลงมาอายรุะหวา่ง 31-40 ปีจ านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 16 อนัดบั 3 อาย ุ50 ปีข้ึนไป
จ านวน 7 คนคิดเป็นร้อยละ 7 อนัดบั 4 อายตุ  ่ากวา่ 20 ปีจ านวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ5และสุดทา้ยอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี จ านวน2 คน คิดเป็นร้อยละ 2 
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ตารางท่ี 2 แสดงอายขุองนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเอง 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 20 ปี 5 5 

21 ถึง 30 ปี 70 70 

31 ถึง 40 ปี 16 16 

41-50 ปี 2 2 

50 ปีข้ึนไป 7 7 

รวม 100 100 
 

1.3 สถานะของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดว้ยตนเอง 
 จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักศึกษา จ านวน 60 คน คิดเป็น                                   

ร้อยละ 60 อนัดบัท่ีสองเป็นพนกังานทัว่ไปจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 16 อนัดบั 3 ท าธุรกิจส่วนตวั
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12 อนัดบั4 เป็นขา้ราชการจ านวน 7 คนคิดเป็นร้อยละ7อนัดบั 5 เป็นอ่ืนๆ
(ล่าม3ฟรีแลนซ์ 1 )จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 อนัดับ 6 เป็นรับจา้งทั่วไป จ านวน 1 คนคิดเป็น                                 
ร้อยละ 1   

 

ตารางท่ี 3  แสดงสถานะของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง  

สถานะ  จ  านวน ร้อยละ 

นกัเรียน/นกัศึกษา  60  60 

ขา้ราชการ   7  7 

พนกังานทัว่ไป  16  16 

รับจา้งทัว่ไป  1  1 

ท าธุรกิจส่วนตวั  12  12 

เกษตรกร  0  10 

อ่ืนๆ   4   4 

รวม  100  100 
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1.4 รายไดต่้อเดือนของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเอง 

จากการศึกษาพบวา่ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได ้ 5000 - 10,000 บาท จ านวน 28 

คน คิดเป็นร้อยละ 28 อนัดบั 2 มีรายได ้10,000-20,000 บาท จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 18 อนัดบั 3 

มีรายได ้20001-3,0000 บาท จ านวน 14 คน  คิดเป็นร้อยละ 14  อนัดบั 4 มีรายได ้30,001- 40,000 บาท 

จ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ  12  อนัดบั 4 มีรายไดต้  ่ากวา่ 5,000 บาท จ านวน 11 คนคิดเป็นร้อยละ 11  

อนัดบั 5 มีรายได ้50,000 บาท ข้ึนไปจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 9 และสุดทา้ยมีรายได ้ 40,001-50,000 

บาทจ านวน 7 คนคิดเป็นร้อยละ 7 
 

ตารางท่ี 4  แสดงจ านวนรายไดต่้อเดือนของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปดานงัดว้ยตนเอง 

รายไดต่้อเดือน จ านวนนบั ร้อยละ 

ต ่ากวา่  5,000    บาท 11 11 

 5,000 -10,000 บาท  28  28  

 10,001-20,000 บาท  18  18 

20,001-30,000 บาท  14  14 

30,001-40,000 บาท  13  13 

40,001-50,000 บาท 7  7 

มากกวา่ 50,000 บาท 9  9 

 รวม   100  100 

 

2. ปัจจัยทีท่ าให้นักท่องเที่ยวไทยเลือกเดินทางไปท่องเที่ยวดานังด้วยตัวเอง (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 จากการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตดัสินใจไปท่องเท่ียวดานังด้วยตนเอง

เพราะมีสภาพภูมิอากาศดีเป็นอนัดบั 1 จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 28 อนัดบั 2 ค่าใชจ่้ายไม่สูงจ านวน 

38 คน คนคิด คิดเป็นร้อยละ 19 อนัดบั 3 มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงามจ านวน 30 คน  คนคิดเป็นร้อยละ 

15 อนัดบั 4 มีภูมิประเทศท่ีสวยงาม จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 อนัดบั 5 เดินทางสะดวกไม่ไกล

จ านวน 17 คนคิดเป็นร้อยละ 8.5 อนัดบั 6 มีความทนัสมยัจ านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 7 อนัดบั 7 เป็น
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แหล่งท่องเท่ียวด้านประวติัศาสตร์จ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 6 อนัดับ 8 ใช้เวลาไม่มากในการ

ท่องเท่ียวจ านวน 10 คนคิดเป็นร้อยละ 5 
 

ตารางท่ี 5 แสดงปัจจยัท่ีท าใหต้ดัสินใจเดินทางไปดานงัดว้ยตนเอง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

ปัจจยัท่ีตดัสินใจไป จ านวน ร้อยละ 

ท่องเท่ียวท่ีสวยงาม  30 15 

เป็นแหล่งท่องเท่ียวทาง
ประวติัศาสตร์ 

 12 6 

เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางศาสนา
ท่ีส าคญั 

0 0 

มีภูมิประเทศท่ีสวยงาม 19 9.5 

มีสภาพอากาศดี  56 28 

มีความทนัสมยั  14 7 

เป็นเมืองศิลปะวฒันธรรม 0 0 

เป็นเมืองส าคญัทางศาสนา 0 0 

เดินทางสะดวกไม่ไกล   17 8.5 

ค่าใชจ่้ายไม่สูง  38 19 

ใชเ้วลาไม่มากในการท่องเท่ียว  10 5 

ผูค้นทอ้งถ่ินอธัยาศยัดี 4 2 

มีอาหารอร่อย 0 0 

มีสินคา้และของท่ีระลึกท่ีน่าซ้ือ 0 0 

รวม 200  100 
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3. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเทีย่วชาวไทยทีเ่ดินทางไปดานังด้วยตัวเอง 

3.1 จ านวนคร้ังของการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

จากการศึกษาพบวา่จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเองส่วนใหญ่เคย  

ไปอนัดบัท่ี 1 มาคร้ังแรกจ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 92 อนัดบัท่ี 2  เคยไป 1 ถึง 3 คร้ัง จ านวน 14 คน 

คิดเป็นร้อยละ 14  และสุดทา้ยไปมามากกวา่ 3 คร้ัง จ านวน 3 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 3 

ตารางท่ี 6  แสดงความถ่ีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

ความถ่ีท่ีเคยมาดานงั จ านวน ร้อยละ 

คร้ังแรก  92  92 

 1 ถึง 3 คร้ัง  14  14 

 มากกวา่ 3 คร้ัง  3  3 

 รวม  100  100 

 3.2 เหตุผลท่ีนกัท่องเท่ียวไทยเดินทางไปดานงั  

 จากการศึกษาพบวา่ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใหเ้หตุผลท่ีเดินทางไปดานงัดว้ยตวัเอง

เพราะค่าใชจ่้ายถูกกวา่ไปกบักลุ่มทวัร์จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 62  อนัดบั 2 สร้างประสบการณ์

ใหม่ดว้ยตวัเองจ านวน 20 คนคิดเป็นร้อยละ 20  อนัดบั 3 ไดมุ้มมองชีวิตท่ีกวา้งข้ึนจ านวน 8 คนคิดเป็น

ร้อยละ 8  อนัดบั 4 ชอบความเป็นส่วนตวัจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 5  อนัดบั 5 ท าใหเ้รารู้จกั

ช่วยเหลือตวัเองและแกปั้ญหาจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3  และอนัดบัสุดทา้ยมีอิสระในการจดั

โปรแกรมการท่องเท่ียวจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2 

ตารางท่ี 7  แสดงเหตุผลท่ีนกัท่องเท่ียวไทยเดินทางไปดานงั 

เหตุผลของการเดินทางไปดานงั จ านวน ร้อยละ 

ค่าใชจ่้ายถูกกวา่ไปกบักลุ่มทวัร์ 62  62  

สามารถใชเ้วลาท่องเท่ียวไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ี  

 0 0 

มีอิสระในการจดัโปรแกรม
ท่องเท่ียว 

 2  2 

สามารถบริหารเวลาในการ  0  0 
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ท่องเท่ียวเองได ้

ชอบความเป็นส่วนตวั  5  5 

ไม่มีใครมาก าหนดกฎระเบียบ
ใดๆ 

 0 0 

สร้างประสบการณ์ใหม่ดว้ย
ตนเอง 

 20 20 

ไดมุ้มมองชีวิตท่ีกวา้งข้ึน  8  8  

ท าใหรู้้จกัช่วยเหลือตวัเองและ
แกปั้ญหา  

 3 
 

3 

รวม 100  100 

 
3.3 การไดรั้บขอ้มูลการท่องเท่ียวของดานงั 

จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตจ านวน 57 คน 

คิดเป็นร้อยละ 57 อนัดบั 2  จากเพื่อนจ านวน  21  คน  คิดเป็นร้อยละ 21  อนัดบั 3  จากนิทรรศการการ

จดังานแหล่งท่องเท่ียวภายในประเทศ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 15 อนัดบั 4 จากส่ือส่ิงพิมพ ์5 คน 

คิดเป็นร้อยละ 5และอนัดบัสุดทา้ยบริษทัทวัร์ จ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 2 

 

ตารางท่ี 8 แสดงขอ้มูลนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปดานงัดว้ยตนเองว่าไดรั้บแหล่งขอ้มูลจากแหล่ง

ใด 

การไดรั้บขอ้มูลการ
ท่องเท่ียว 

 จ านวน  100 

เพื่อน  21  21 

 Internet  57 57 

 หนงัสือพิมพนิ์ตยสารส่ือ
ส่ิงพิมพ ์

 5 5 

บริษทัทวัร์  2 2 
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นิทรรศการการจดัการ
แหล่งท่องเท่ียว
ภายในประเทศ 

 15 15 

อ่ืนๆ  0 0 

รวม  100  100 

 

3.4 วิธีการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

 จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตวัเองโดย
เดินทางไปทางเคร่ืองบินจ านวน 93 คนคิดเป็นร้อยละ 93  อนัดบั 2 เดินทางโดยรถทวัร์จ านวน 5 คน คิด
เป็นร้อยละ 5 และอนัดบัสุดทา้ย  ขบัรถยนตไ์ปเอง จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ  

ตารางท่ี 9  แสดงวิธีการเดินทางมาท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

วิธีการเดินทางมา
ท่องเท่ียวดานงัดว้ย
ตนเอง 

จ านวน   ร้อยละ 

เคร่ืองบิน  93   93 

ขบัรถยนตไ์ปเอง  2  2 

รถยนต/์รถบสั/ 
รถทวัร์ 

  5  5 

รวม  100  100 

 

3.5 ผูร่้วมเดินทางมาท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่  ร่วมเดินทางมากบัเพื่อน จ านวน  67 คน 
คิดเป็นร้อยละ 67  อนัดบั 2 คู่รักจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 17  อนัดบั 3  มากบัครอบครัว จ านวน  10 
คนคิดเป็นร้อยละ 10  และสุดทา้ยเดินทางมาคนเดียวจ านวน 6 คนคิดเป็นร้อยละ 6 
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ตารางท่ี 10  แสดงผูร่้วมเดินทางมาท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

ผูร่้วมเดินทางมา
ท่องเท่ียวดานงัดว้ย
ตนเอง 

 จ  านวน ร้อยละ 

เดินทางมาคนเดียว  6  6 

เพื่อน  67  67 

คู่รัก  17  17 

ครอบครัว  10  10 

อ่ืนๆ 0 0 

                  รวม  100  100 

 

 3.6 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเองในแต่ละคร้ัง 

 จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใชเ้วลาท่องเท่ียว 1-3 วนัจ านวน 55 คน
คิดเป็นร้อยละ 55  อนัดบั 2 ใชเ้วลาท่องเท่ียว 4-6 วนัจ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 39  อนัดบั 3 ใชเ้วลา
ท่องเท่ียว 7-10 วนั  จ  านวน 4 คน  คนคิด และอนัดบัสุดทา้ยมากกวา่ 10 วนัจ านวน 2คนคิดเป็นร้อยละ 2 

ตารางท่ี 11  แสดงระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

ระยะเวลาของการ
เดินทางท่องเท่ียว
ดานงัดว้ยตนเอง 

จ านวนนบั  ร้อยละ 

 1- 3 วนั  55  5 

 4-6 วนั  39  39 

 7-10 วนั  4  4 

มากกวา่ 10 วนั  2  2 

รวม  100  100 
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3.7 วตัถุประสงคห์ลกัในการเดินทางมาท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคเ์พื่อมา ท่องเท่ียว/พกัผ่อน 

จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ  83.89   อนัดบั 2 ปฏิบติังานหรือติดต่อธุรกิจ  10  คน คิดเป็นร้อยละ  8.47 
อนัดบั 3 เยีย่มญาติ  5 คน คิดเป็นร้อยละ4.24   อนัดบั 4  ประชุมสัมมนา  4 คน  คนคิดเป็นร้อยละ 3.39 
ตารางท่ี 12  แสดงวตัถุประสงคห์ลกัในการเดินทางมาท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

วตัถุประสงคห์ลกัในการมา
ท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

จ านวน ร้อยละ 

ท่องเท่ียวพกัผอ่น  99  80.89 

ปฏิบติังานติดต่อธุรกิจ  10  8.47 

ประชุมสัมมนา  4  3.39 

เยีย่มญาติ  5 4.24 

รวม   118  100 
 

3.8  ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีท่านช่ืนชอบมากท่ีสุดในดานงัเรียงล าดบัจาก 1-4 โดย 1 คือ

ชอบมากท่ีสุด 

จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ช่ืนชอบประเภทแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์

สร้างข้ึนชอบเป็นอนัดบั 1 ชอบเป็นอนัดบั 2 แหล่งท่องเท่ียวตามธรรมชาติ ชอบเป็นอนัดบั 3 วดัโบสถ์

วิหาร ชอบเป็นอนัดบั 4  แหล่งท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์  

ตารางท่ี 13  แสดงความชอบของประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีท่านช่ืนชอบท่ีสุดในดานงั 

 
ประเภทของแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีท่านช่ืนชอบ
มากท่ีสุดในดานงั 

ระดบัความพึงพอใจ  
รวม 

ชอบอนัดบั1 ชอบอนัดบั 2  ชอบอนัดบั 3  ชอบอนัดบั 4  

แหล่งท่องเท่ียวตาม
ธรรมชาติ 

9  47  20  10  100 

แหล่งท่องเท่ียวท่ีถูก
มนุษยส์ร้างข้ึน 

61  16  5  18  100 
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แหล่งท่องเท่ียว
ประวติัศาสตร์ 

16  29  14  41  100 

วดั/โบสถ/์วหิาร 11  31  44  14  100 

 

3.9  สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีท่านช่ืนชอบท่ีสุดในดานงั เลือกตอบไดห้ลายขอ้  

จากการศึกษาพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ช่ืนชอบบาน่าฮิลล ์จ านวน 77 คนคิดเป็น

ร้อยละ 43.79  อนัดบั 2  วดัเจา้แม่กวนอิม จ านวน  42 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.86  อนัดบั 3  อ่าวดานัง 

จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 23.26   และอนัดบัสุดทา้ย พิพิธภณัฑป์ฏิมากรรมของจาม จ านวน 16 คน

คิดเป็นร้อยละ 9.09 

ตารางท่ี 14  แสดงสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวชอบมากท่ีสุดในดานงั 

สถานท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวช่ืนชอบท่ีสุดในดานงั จ านวน ร้อยละ 

บาน่าฮิลล ์  77  43.79 

วดัเจา้แม่กวนอิม  42  23.86 

อ่าวดานงั  41  23.26 

พิพิธภณัฑป์ระติมากรรมของจาม  16  9.09 

รวม  176  100 
 

4.ความพงึพอใจที่นักท่องเที่ยวมีต่อดานัง 

 วิเคราะห์จากขอ้มูลเก่ียวกับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวไทยท่ีท่องเท่ียวไปดานังด้วย

ตนเอง แจกแบบสอบถามโดยการจ าแนกแสดงออกมาในรูปแบบตารางและใช้เกณฑ์ในการแปล

ความหมาย คือ เกณฑ์การพิจารณาระดบัความส าคญัของความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ี

เดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

4.1 ดา้นสถานท่ีและบรรยากาศ 

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจกบัดา้นสถานท่ีและบรรยากาศโดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย  4.31 แบ่งออกเป็นอนัดบั 1  คือ ความงามของธรรมชาติ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

มีค่าเฉล่ีย  4.58  อนัดบั 2 คือ ความสะอาดของแหล่งท่องเท่ียว  อยู่ในระดบัมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย  4.50  
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อนัดบั 3 คือ สภาพบรรยากาศของสถานท่ีท่องเท่ียวดี อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย   4.45 อนัดบั 4 คือ มี

สถานท่ีท่องเท่ียวหลากหลาย อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย   4.04  และสุดทา้ยอนัดบั 5  ระยะทางไม่ไกล 

เดินทางสะดวก อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.87 

 

ตารางท่ี 15 แสดงความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

ดา้นสถานท่ีและบรรยากาศ 

 
 

1. ดา้นสถานท่ี
และบรรยากาศ  

ระดบัความพึงพอใจ  
 
 

รวม 

 
 

 ค่าเฉล่ีย
เลขคณิต 

 
 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 
ระดบั
ความ 
ส าคญั 

มาก
ท่ีสุด 
 
5 

 มาก 
 
 
 4 

  ปาน
กลาง 
 
 3 

 นอ้ย 
 
 
 2 

นอ้ย
ท่ีสุด 
 
1 

1.1 ระยะทาง
ไม่ไกลเดินทาง
สะดวก 

24 48 23 4 2 100 3.87    0.90  มาก 

1.2 ความงาม
ของธรรมชาติ 

 61 38 2 1 0 100 4.58   0.59 มาก
ท่ีสุด 

1.3ความ
สะอาดของ
แหล่ง
ท่องเท่ียว 

 57 38 5 1 0 100  4.50  0.64 มาก
ท่ีสุด 

1.4 สภาพ
บรรยากาศของ
สถานท่ี
ท่องเท่ียวดี 

 54 40 6 1 0 100  4.45   0.65 มาก 

1.5 สถานท่ี
ท่องเท่ียว
หลากหลาย 

 31 47 19 1 2 100  4.04 0.85 มาก 

รวม   4.31    0.79 มาก 
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4.2 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจกบัดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกโดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย  4.29 แบ่งออกเป็น  อนัดบั 1  คือสถานท่ีให้บริการสะอาดเป็นระเบียบ อยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย  4.53  อนัดบั 2 มีหอ้งน ้าหอ้งสุขาท่ีสะอาด เพียงพอสะดวกต่อการใชง้าน อยูใ่น

ระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.41  อนัดบั 3  มีบริการขนส่งมวลชนเพียงพอสะดวกปลอดภยัอยูใ่นระดบัมาก ทีมี

ค่าเฉล่ีย  4.40  อนัดบั 4  คือร้านจ าหน่ายอาหารและเคร่ืองด่ืมมีจ านวนเพียงพอราคาเหมาะสมความ

สะอาดคุณภาพอาหารอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย  4.35  และสุดทา้ยอนัดบั 5  คือส่ิอความหมายต่างๆ 

เช่น ป้าย สญัลกัษณ์ การใหค้วามรู้ อยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 3.75 

 

ตารางท่ี16 แสดงความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไปท่องเท่ียวท่ีดานังดา้นส่ิงอ านวยความ

สะดวก 

ดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

ระดบัความพึงพอใจ  
 
 

รวม 

 
 

 ค่าเฉล่ีย
เลขคณิต 

 
 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 
 

ระดบั
ความ 
ส าคญั  

มาก
ท่ีสุด 

 
5 

 มาก 
 
 
 4 

  ปาน
กลาง 

 
 3 

 นอ้ย 
 
 
 2 

นอ้ย
ท่ีสุด 

 
1 

สถานท่ี
ใหบ้ริการ
สะอาดเป็น
ระเบียบ 

58  37  5  0 0 100 4.53 0.59 มากท่ีสุด 

มีบริการขนส่ง
มวลชน

เพียงพอสะดวก
ปลอดภยั 

 47  46  7  0 0 100   4.40  0.6 2 มาก 

มีหอ้งน ้ าสุขาท่ี
สะอาดเพียงพอ
สะดวกต่อการ

ใชง้าน 

 47  40  10 1 0 100   4.41   0.70 มาก 
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ร้านจ าหน่าย
อาหารและ
เคร่ืองด่ืมมี

จ านวนเพียงพอ
ราคาเหมาะสม

สะอาด 

  25  38  24 13 0 100  4.35  0.97 มาก 

การส่ือสาร
ความหมาย
ต่างๆเช่นป้าย
สญัลกัษณ์การ
ใหค้วามรู้
เอกสารแผน่

พบั  

 58  31  8 0 3 100  3.75  0.87 มาก 

รวม   4.29  0.75  มาก 

 

4.3 ดา้นบริการ 

จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจกบัดา้นบริการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดย

ค่าเฉล่ีย  4.38  แบ่งออกเป็น อนัดบั 1 คือเจา้หน้าท่ีร้านคา้ให้บริการดว้ยความสุภาพ เป็นมิตร อยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.64 อนัดบั 2 คือคนในทอ้งถ่ินให้การตอ้นรับท่ีเป็นมิตรอยู่ในระดบัมากมี

ค่าเฉล่ีย   4.43  อนัดบั  3  คือเจา้หน้าท่ีร้านคา้ให้บริการดว้ยความสะดวก รวดเร็วอยู่ในระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ีย  4.39  อนัดบั 4  คือเจา้หน้าท่ีร้านคา้ ให้ค  าแนะน าหรือตอบขอ้ซกัถามเป็นอย่างดี อยู่ในระดบั

มาก มีค่าเฉล่ีย 4.29 อนัดบัสุดทา้ยคือเจา้หนา้ท่ีร้านคา้สามารถส่ือสารดว้ยภาษาองักฤษหรือภาษาไทยท่ี

เขา้ใจไดอ้ยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 4.20 
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ตารางท่ี 17  แสดงความพึงพอใจของนกัท่องชาวไทยท่ีเดินทางไปดานงัดว้ยตนเองในปัจจยัดา้นบริการ 

 
 
 

ดา้นการบริการ 

ระดบัความพึงพอใจ  
 
 

รวม 

 
 

 ค่าเฉล่ีย
เลขคณิต 

 
 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 
 

ระดบั
ความ 
ส าคญั  

มาก
ท่ีสุด 

 
5 

 มาก 
 
 
 4 

  ปาน
กลาง 

 
 3 

 นอ้ย 
 
 
 2 

นอ้ย
ท่ีสุด 

 
1 

เจา้หนา้ท่ีร้านคา้
ใหบ้ริการสุภาพ

เป็นมิตร 

 64  3  0 0 0 100  4.64  0.48 มากท่ีสุด 

เจา้หนา้ท่ีร้านคา้
ใหบ้ริการดว้ย
ความสะดวก
รวดเร็ว 

 48  43  8  1 0 100  4.39  0.67 มาก 

เจา้หนา้ท่ีร้านคา้
ใหค้  าแนะน า
หรือตอบขอ้
ซกัถามเป็น
อยา่งดี 

 52 40  13  0 0 100  4.29  0.70 มาก 

เจา้หนา้ท่ีร้านคา้
สามารถส่ือสาร

ดว้ย
ภาษาองักฤษ

หรือภาษาไทยท่ี
เขา้ใจได ้

 46  40  12  1 1 100  4.43   0.79 มาก 

คนในทอ้งถ่ิน
ใหก้ารตอ้นรับ
ท่ีเป็นมิตร 

 44  37  16  1 2 100  4.20  0.88 มาก 

รวม   4.38   0.70  มาก 
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4.4  ความพึงพอใจในการมาท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

 จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจในการมาท่องเท่ียวดานังด้วยตนเองโดย

รวมอยู่ในระดบัมาก โดยค่าเฉล่ีย 4.44 แบ่งออกเป็นอนัดบั 1 ดา้นกิจกรรมและสถานท่ีท่องเท่ียวอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด  โดยมีค่าเฉล่ีย  4.55 อนัดบั 2 ดา้นการคมนาคม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย  4.34  และ

อนัดบั 3 ดา้นราคาสินคา้และบริการอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย  4.29  

 ตารางท่ี 18  แสดงความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปดานงัดว้ยตนเอง 

ความพึง
พอใจใน
การ

ท่องเท่ียว
ดานงั 

ระดบัความพึงพอใจ  
 
 

รวม 

 
 

 ค่าเฉล่ีย
เลขคณิต 

 
 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 
 

ระดบัความ 
ส าคญั  

มาก
ท่ีสุด 

 
5 

 มาก 
 
 
 4 

  ปาน
กลาง 

 
 3 

 นอ้ย 
 
 
 2 

นอ้ย
ท่ีสุด 

 
1 

ดา้น
กิจกรรม
และ

สถานท่ี
ท่องเท่ียว 

 59  3  1 0  1 100  4.55  0.62 มากท่ีสุด 

ดา้นการ
คมนาคม 

 44  47  8  1  0 100 4.34  0.67 มาก 

ดา้นราคา
สินคา้และ
บริการ 

   42  47  9  2 0 100  4.29  0.71 มาก 

รวม   4.44  0.68  มาก 

 

5. ปัญหาและอุปสรรคด้านต่างๆ 

 5.1 ปัญหาและอุปสรรคดา้นต่างๆในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

จากการศึกษาพบว่านกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปเท่ียวดานงัดว้ยตนเองมีปัญหาดา้นการส่ือสารกบั

คนในทอ้งถ่ินมากท่ีสุด จ านวน 79  คน  คิดเป็นร้อยละ 79  อนัดบั 2 ปัญหาดา้นการคมนาคม จ านวน 6 

คน คิดเป็นร้อยละ 6 อนัดบั 3 ปัญหาดา้นราคาสินคา้ค่าครองชีพจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 5  และ
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ปัญหาดา้นวฒันธรรมดา้นการด ารงชีวิตท่ีแตกต่าง 5 คนคิดเป็นร้อยละ 5 อนัดบั 4 ปัญหาดา้นส่ิงอ านวย

ความสะดวกจ านวน 3 คน  คิด เป็นร้อยละ 3  อนัดบั 5 ปัญหาดา้นการบริการ 2 คนคนคิดเป็นร้อยละ 2 

ตารางท่ี 19  แสดงปัญหาและอุปสรรคดา้นต่างๆในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

ปัญหาและอุปสรรค จ านวนความพึงพอใจ  ร้อยละ 

ปัญหาดา้นการคมนาคม   6  6 

ปัญหาดา้นการส่ือสารกบัคนในทอ้งถ่ิน  79  79 

ปัญหาดา้นการบริการ  2  2 

ปัญหาดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก  3  3 

ปัญหาดา้นสินคา้ค่าครองชีพ  5  5 

ปัญหาดา้นวฒันธรรมดา้นการด ารงชีวิตท่ี
แตกต่าง 

 5  5 

รวม  100  100 
 

5.2 การแกปั้ญหาของนกัท่องเท่ียว 

 จากการศึกษาพบว่านักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานังดว้ยตนเอง สามารถ

แกปั้ญหาท่ีพบไดจ้ านวน 68 คนคิดเป็นร้อยละ 68  และสามารถแกปั้ญหาไดแ้ต่ยงัมีอุปสรรคติดขดั

เลก็นอ้ยจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 32 
 

ตารางท่ี 20 แสดงวิธีการแกปั้ญหาของนกัท่องเท่ียว 

ท่านสามารถแกปั้ญหาท่ีพบไดห้รือไม่ จ านวน  100 

ไดโ้ดยการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ใหผ้า่นไปไดด้ว้ยดี  68  68 

ไดแ้ต่ยงัมีอุปสรรคติดขดัเลก็นอ้ย  32  32 

ไม่ได ้  0  0 

รวม 100 100 
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5.3 ความตอ้งการจะเดินทางกลบัไปท่องเท่ียวท่ีดานงัอีกหรือไม่ 

จากการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไดเ้ดินทางไปเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง จะกลบัไปท่องเท่ียวท่ี

ดานงัอีกแน่นอน จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 63  และอนัดบั 2 ยงัไม่แน่นอน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 35

และอนัดบัสุดทา้ยไม่เดินทางกลบัไปจ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 2 

 

ตารางท่ี 21 แสดงความตอ้งการจะเดินทางกลบัไปท่องเท่ียวท่ีดานงั 

ท่านจะกลบัไปท่องเท่ียวท่ีดานงัอีกหรือไม่ จ านวน  100 

ไปอีกแน่นอน  63 63 

ยงัไม่แน่นอน  35 35 

ไม่ไป  2 2 

รวม 100 100 
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บทที่ 5 

สรุปและอภิปรายผล 

 

 การวิจัยเร่ืองปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวไทยเดินทางไปท่องเท่ียวดานังด้วยตนเองตาม

วตัถุประสงคไ์ดศึ้กษาแหล่งท่องเท่ียวส าคญัท่ีน่าสนใจในดานัง ปัจจยัท่ีท าให้นักท่องเท่ียวไทยเลือก

เดินทางไปดานงัดว้ยตนเองและศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวไทยในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงั

ดว้ยตนเอง รวมไปถึงความพึงพอใจและปัญหาอุปสรรคในการเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง  

 จากการท่ีผูว้ิจัยได้ศึกษาแหล่งท่องเท่ียวส าคญัท่ีน่าสนใจในดานังได้เก็บรวบรวมขอ้มูล

ทั้งหมดและน ามาสรุปผลและแบ่งจ าแนกตามแต่ละประเภทไดด้งัน้ี 

สรุปผลวเิคราะห์ 

 แหล่งท่องเท่ียวในดานงัสามารถแบ่งไดเ้ป็น  4 ประเภท ดงัน้ี 

 1. แหล่งท่องเท่ียวตามธรรมชาติ 

 2. แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน 

 3. แหล่งท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์  

 4.วดัโบสถว์ิหาร  

 และจากการศึกษาเร่ืองปัจจยัและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไปท่องเท่ียวดานงัดว้ย

ตนเองโดยใชว้ิธีแจกแบบสอบถาม 100 ชุด มีการแจกแบบสอบถามแบบตามแจกแก่นักท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีเคยไปท่องเท่ียวดานงั โดยผลวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 4 ตอนดงัน้ี   

 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง 

  จากการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง(ร้อยละ 74)   มีอายุ

ระหว่าง  21 ถึง 30 ปี (ร้อยละ70)  มีสถานะเป็นนกัศึกษา (ร้อยละ 60) รายไดต่้อเดือน  5000 ถึง 10000 

บาท   (ร้อยละ 28)  

  ตอนท่ี 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีนกัท่องเท่ียวไทยตดัสินใจเลือกไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง  

จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตัดสินใจไปท่องเท่ียวดานังมีสภาพ

ภูมิอากาศดี (ร้อยละ56) รองลงมา อนัดบั 2  ค่าใชจ่้ายไม่สูง (ร้อยละ 28) อนัดบั 3 (ร้อยละ 15)  อนัดบั 4  

มีภูมิประเทศท่ีสวยงาม (ร้อยละ 9.5)  อนัดบั 5  เดินทางสะดวกไม่ไกล (ร้อยละ 8.5)  อนัดบั 6  มีความ

ทนัสมยั (ร้อยละ 7)  อนัดบั 7  เป็นแหล่งท่องเท่ียวดา้นประวติัศาสตร์ (ร้อยละ 6)  อนัดบั 8 ใชเ้วลาไม่

มากเลยการท่องเท่ียว (ร้อยละ 5) 
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ตอนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปดานงั 

ดว้ยตนเอง 

 จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียว

ดานงัเคยไปมาคร้ังแรก(ร้อยละ 92) การไดรั้บขอ้มูลการท่องเท่ียวดานงัมาจากอินเตอร์เน็ต (ร้อยละ 57) 

วิธีการเดินทางโดยเคร่ืองบิน (ร้อยละ 93) ร่วมเดินทางมากบัเพื่อน (ร้อยละ  67) ใชเ้วลาในการเดินทาง 1 

ถึง 3 วนั (ร้อยละ 55)  วตัถุประสงค์หลกัในการเดินทางมาท่องเท่ียวดานังดว้ยตวัเองคือมาท่องเท่ียว

พกัผ่อน (ร้อยละ 99) คือประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีสร้างข้ึนตามตารางท่ี 13 คือช่ืนชอบแหล่ง

ท่องเท่ียวท่ีถูกมนุษยส์ร้างข้ึน คือ บาน่าฮิลล ์ 

 ตอนท่ี 4  ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเอง  

 ผลวิเคราะห์ระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานงั

ดว้ยตนเองทั้งหมด 4 ดา้นพบว่า ดา้นสถานท่ีและบรรยากาศ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นบริการ 

และภาพรวมทั้งหมด อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  

 1.  ดา้นสถานท่ีและบรรยากาศ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ความงามของธรรมชาติ 

ความสะอาดของแหล่งท่องเท่ียว ส่วนระดับมาก ได้แก่ระยะทางไม่ไกลเดินทางสะดวก สภาพ

บรรยากาศของสถานท่ีท่องเท่ียวดี สถานท่ีท่องเท่ียวหลากหลาย ตามล าดบั 

  2. ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่สถานท่ีให้บริการสะอาด

เป็นระเบียบ และอยู่ในระดบัมากไดแ้ก่บริการขนส่งมวลชนเพียงพอสะดวกปลอดภยั มีห้องน ้ าสุขาท่ี

สะอาดเพียงพอสะดวกต่อการใชง้าน ส่วนอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 รายการ คือร้านจ าหน่ายอาหารและ

เคร่ืองด่ืมมีจ านวนเพียงพอราคาเหมาะสมสะอาด  

 3.ดา้นการบริการ  อยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือเจา้หน้าท่ีร้านคา้ให้บริการสุภาพเป็นมิตร 

ส่วนอยู่ในระดบัมากมี ไดแ้ก่เจา้หน้าท่ีร้านคา้ให้บริการดว้ยความสะดวกรวดเร็ว เจา้หน้าท่ีร้านคา้ให้

ค  าแนะน าหรือตอบขอ้ซกัถามเป็นอยา่งดี  คนในทอ้งถ่ินใหก้ารตอ้นรับท่ีเป็นมิตร 

 4.ความพึงพอใจในการมาท่องเท่ียวดานังดว้ยตนเอง อยู่ในระดบัมากทั้งหมดไดแ้ก่ 

แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน วดัโบสถว์ิหาร แหล่งท่องเท่ียวตามธรรมชาติ และแหล่งท่องเท่ียวเชิง

ประวติัศาสตร์ 

 

 

 



48 

 

5.ปัญหาและอุปสรรค ปัญหาและอุปสรรคในการเดินทาง 

ท่ีพบมากท่ีสุดคือปัญหาดา้นการส่ือสารกบัคนในทอ้งถ่ิน ( ร้อยละ79) และส่วนใหญ่พบว่าสามารถ

แกปั้ญหาไดแ้ละผา่นไปไดด้ว้ยดี (ร้อยละ68) และนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่จะกลบัไปท่องเท่ียวท่ีดานงัอีก

แน่นอน (ร้อยละ63)  

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวไทยเดินทางไปท่องเท่ียวดานงัดว้ยตนเองขา้งตน้ 

สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

  1. พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานังพบว่าส่วนมากเป็นเพศหญิง

ซ่่ึงเป็นนักศึกษามีรายไดต่้อเดือน5000ถึง10000บาทโดยปัจจยัท่ีตดัสินใจเลือกไปท่องเท่ียวดานังดว้ย

ตนเองเพราะว่า มีสภาพอากาศท่ีดี  มาเพื่อพกัผ่อน และ เดินทางมาดานังคร้ังแรก และส่วนใหญ่มี

วตัถุประสงคเ์พื่อมาพกัผอ่น และเดินทางไปดว้ยตนเองซ่ึงสอคคลอ้งกบังานวิจยัของวาทิดอิทธิศิริเวทย ์

ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย มีวตัถุประสงค์เพื่อ

ท่องเท่ียวและพกัผ่อน และเดินทางไปดว้ยตนเอง และจากพฤติกรรมเลือกแหล่งท่องเท่ียว จากการท่ี

นักท่องเท่ียวไทยเดินทางไปดานัง นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เลือกท่องเท่ียวเพราะสภาพากาศดี ช่ืนชอบ

สถานท่ีท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน และสถานท่ีท่องเท่ียวทางดา้นธรรมชาติ และประวติัศาสตร์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

ผลงานวิจยัของ สุทสัสา  ก าภูพงษ ์ศึกษาเร่ือง “การศึกษาแนวทางพฒันาและการส่งเสริมการท่องเท่ียว

ของประเทศญ่ีปุ่น” ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการท่ีท่องเท่ียวสนใจในการเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศญ่ีปุ่น และ

สนใจสถานท่ีท่องเท่ียวด้านธรรมชาติและประวติัศาสตร์เช่นกัน ในส่วนของเร่ืองพฤติกรรมการ

ตดัสินใจเลือกมาเท่ียวดานังด้วยตนเองของคนไทยท่ีเดินทางไป เน่ืองจากค่าครองชีพไม่สูงแหล่ง

ท่องเท่ียวสวยงามบรรยากาศดี ผูค้นอธัยาศยัดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ มชัฉา ชาตะสิงห์ ศึกษา

เร่ือง “การท่องเท่ียวพ านักระยะยาวของนักท่องเท่ียวสูงอายุชาวญ่ีปุ่นในประเทศไทย” ผลการศึกษา

พบว่า นกัท่องเท่ียวสูงอายชุายญ่ีปุ่นท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวพ านกัระยะยาวในประเทศไทย จ านวนถึงร้อย

ละ100 ของจ านวนนักท่องเท่ียวสูงอายุชาวญ่ีปุ่นท่ีท าการส ารวจทั้งหมด ทั้งน้ีนักท่องเท่ียวสูงอายุชาว

ญ่ีปุ่นท่ีไดท้  าการส ารวจในเหตุผลในการเลือกประเทศไทยในการพ านกัระยะยาว เน่ืองจากประเทศไทย

เป็นประเทศท่ีมีค่าครองชีพไม่สูงและอากาศดีและคนไทยเป็นคนอัธยาศัยดี และยงัสอดคล้องกับ

ผลงานวิจยัของ แสงเดือน รตินธรศึกษาเร่ืองปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดูดท่ีมีผลต่อนกัท่องเท่ียวชาวจีน

ในการตดัสินใจเลือกมาท่องเท่ียวในประเทศไทยวางแผนการเดินทางท่องเท่ียวทุกอยา่งดว้ยตนเองและ

เดินทางกบับริษทัทวัร์ในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนัมีเพื่อนหรือญาติเป็นผูร่้วมเดินทางท่องเท่ียวและยงัเลือก



49 

 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงามทางธรรมชาติ เช่นภูเขาทะเล และยงัมีการคน้ขอ้มูลการท่องเท่ียวผา่น

ส่ืออินเตอร์เน็ตมีวตัถุประสงคก์ารท่องเท่ียวคือเพื่อการพกัผอ่นวนัหยดุ  

 2.ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวดานังด้วยตนเอง โดย

พิจารณาจากหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

 ดา้นสถานท่ีท่องเท่ียวและบรรยากาศ พบว่าความงามของธรรมชาติ   และระยะทางไม่ไกล  

เดินทางสะดวก มีสถานท่ีท่องเท่ียวหลากหลายอยู่ในระดบัมากตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั

ของธญัชนก แววแกว้ ซ่ึงศึกษาเร่ือง พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปต่างประเทศเกาหลี

หรือญ่ีปุ่น พบว่าดา้นสถานท่ีท่องเท่ียวมีผลต่อพฤติกรรมของการท่องเท่ียวระดบัมากทั้งความงามและ

ทศันียภาพของแหล่งท่องเท่ียวสภาพภูมิอากาศของแหล่งท่องเท่ียว ความมีช่ือเสียง แลว้ความสะอาด

ของสถานท่ีท่องเท่ียวความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก  ความปลอดภยัและ

ความสะดวกในการเดินทาง 

 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก พบว่า สถานท่ีให้บริการเป็นระเบียบมีห้องน ้ าห้องสุขาท่ีสะอาด

เพียงพอสะดวกต่อการใชง้าน มีบริการขนส่งเพียงพอสะดวกปลอดภยัร้านจ าหน่ายอาหารเคร่ืองด่ืมมี

จ านวนเพียงพอราคาเหมาะสมความสะอาดคุณภาพอาหารอยู่ในระดบัดีมากตามล าดับ และการส่ือ

ความหมายต่างๆเช่นป้ายสญัลกัษณ์การใหค้วามรู้อยูใ่นระดบัมาก 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

 จากการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีท าให้นักท่องเท่ียวชาวไทยเดินทางไปดานังด้วยตนเองขา้งตน้

สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1.ปัจจยัท่ีตดัสินใจส่วนใหญ่ตดัสินใจไปท่องเท่ียวดานงัตวัเองเพราะสภาพภูมิอากาศท่ีสดช่ืน  

ดังนั้ นการโปรโมทแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติก็เป็นจุดสนใจและดึงดูดนักท่องเท่ียวให้มาท่องเท่ียว

จงัหวดัดานงัไดอี้กทั้งยงัมีคนสนใจในแหล่งท่องเท่ียวท่ีถูกสร้างข้ึนเป็นจ านวนมากเพราะดงัโด่งดงัเร่ือง

วดัโบสถว์ิหารต่างๆ ควรจะมีการส่งเสริมขอ้มูลดา้นขนส่งสาธารณะส าหรับไปวดัหรือโบสถว์ิหารต่างๆ

เพื่อสะดวกและไม่หลงกบัการเดินทางไป เน่ืองจากการเดินทางไปสถานท่ีต่างๆในดานังยงัไม่ชดัเจน

และขอ้มูลนอ้ยท าใหล้  าบากต่อการหาขอ้มูล 

2.จากการศึกษาพบวา่ดานงัยงัไม่ไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยมากเท่าไรเน่ืองจาก

ไม่ไดรั้บการส่งเสริมเท่าท่ีควรท าใหค้นไทยไม่ค่อยรู้จกัดานงัเท่าจงัหวดัท่ีคนไทยนิยมไปมาและยงัเป็น

จังหวดัเล็กๆท่ีเป็นทางผ่านข้ามไปอีกจังหวดัหน่ึงทั้ งๆท่ีดานังเป็นจังหวดัท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี
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หลากหลายไม่ว่าจะเป็นสถานท่ีทางธรรมชาติเช่นทะเลภูเขาและสถานท่ีท่ีถูกสร้างข้ึนเช่นโบสถ์วดั

วิหารหรือสะพานต่างๆท่ีมีความส าคญัรวมไปถึงแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และพิพิธภณัฑ ์

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

1.ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างจงัหวดัท่ีคนไทยนิยมไปละจงัหวดัท่ีคนไทยไปน้อย

เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลมาประยกุตแ์ละน ามาวิเคราะห์วา่แตกต่างกนัอยา่งไร 

 2. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมของคนไทยในการเดินทางไปท่องเท่ียวภายในประเทศอาเซียน

เพื่อน าขอ้มูลมาปรับปรุงและพฒันาการท่องเท่ียวใหดี้ข้ึน 

 3.ควรมีการศึกษาแหล่งท่องเท่ียวท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียวชาวไทยเพื่อให้คนไทยได้

รู้จกัแหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงามท่ีอ่ืนนอกจากแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีนิยม  
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https://www.airmosphere.net/content/2286/%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87+%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B6%E0%B9%88%E0%B8%87
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