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บทที ่1 

บทนํา 

 

1. ทีม่าและความสําคัญ 

ประเทศเวียดนามในอดีตตกอยู่ภายใตก้ารทาํสงครามเป็นเวลายาวนาน บา้นเมืองไม่ไดรั้บ

การพฒันา และประชาชนตอ้งเดือดร้อนอย่างหนักภายหลงัสงครามส้ินสุดลงประเทศเวียดนาม     

ซ่ึงปกครองในระบอบสังคมนิยมพยายามพฒันาประเทศใหท้ดัเทียมนานาประเทศ แต่เศรษฐกิจและ

ความเป็นอยู่ของประชาชนก็ยงัไม่ดีข้ึนมากนัก  จนกระทัง่เดือนธันวาคม ค.ศ.1986  รัฐบาล

เวยีดนามประกาศใชน้โยบายโด่ยเหมย (Đổi Mới policy) นบัเป็นจุดเปล่ียนคร้ังสําคญัของประเทศ

ประเด็นหลกัของนโยบายน้ีอยูท่ี่การลดการผูกขาดของภาครัฐเพื่อเพิ่มเสรีทางการคา้และการลงทุน

จากภาคเอกชนเพราะตอ้งการปฏิรูประบบเศรษฐกิจภายในประเทศ และตอ้งการให้ประเทศเป็นท่ี

ยอมรับจากนานาชาติโดยการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้

(ASEAN) กลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย - แปซิฟิก (APEC) องคก์ารการคา้โลก 

(WTO)  และกลุ่มทางเศรษฐกิจระหวา่งประเทศอ่ืนๆ ทาํใหส้ังคมและเศรษฐกิจของเวียดนามเติบโต

กา้วหนา้อยา่งต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั 

รัฐบาลเวยีดนามพยายามพฒันาเศรษฐกิจในทุกๆ ดา้น รวมถึงดา้นการท่องเท่ียวและบริการ

ท่ีสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศได้เป็นอย่างดี เห็นได้จากกฎหมายการลงทุนโดยตรงจาก

ต่างชาติ (Law on Foreign Direct Investment) ตั้งแต่ ค.ศ.1987  เพื่อดึงดูดนกัธุรกิจต่างชาติให้เขา้มา

ลงทุนในประเทศ โดยรับประกันว่าจะมีการปฏิบติัและให้ความเป็นธรรมกับนักลงทุนต่างชาติ     

อีกทั้งยงัแสดงให้เห็นว่าเวียดนามมีนโยบายท่ีสนบัสนุนการลงทุนโดยนกัลงทุนจากต่างประเทศ

ดว้ย (ณกฤช เศวตนนัท,์ 2556: ระบบออนไลน์)   นอกจากนั้นยงัมีแผนแม่บทการท่องเท่ียวในช่วงปี  

ค.ศ.1995 – 2010 โดยมีคาํขวญัดึงดูดนกัท่องเท่ียวต่างชาติวา่ “Vietnam the Destination for the 

Millennium” และตั้งเป้าหมายท่ีจะดึงดูดนักท่องเท่ียวต่างชาติให้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ทาํให้
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อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวขยายตวัอยา่งรวดเร็วส่งผลดีต่อธุรกิจท่ีพกัแรม โดยเฉพาะท่ีกรุงฮานอย

และนครโฮจิมินห์ซ่ึงเป็นเมืองเศรษฐกิจและเมืองท่องเท่ียวท่ีสําคญัของประเทศมีโรงแรมเพิ่มข้ึน

จาํนวนมากในระยะเวลาเพียง 6 ปี (Board of Investment, 2553: ระบบออนไลน์)  เช่นเดียวกบั

จาํนวนนกัท่องเท่ียวทั้งชาวเวยีดนามและชาวต่างชาติท่ีเพิ่มมากข้ึน 

ธุรกิจท่ีพกัแรมนบัเป็นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัท่องเท่ียวโดยตรง เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวส่วน

ใหญ่มกัจะเดินทางไปท่องเท่ียวในสถานท่ีซ่ึงไม่สามารถเดินทางถึงจุดหมายปลายทางไดใ้นวนัเดียว 

หรือมกัจะท่องเท่ียวเป็นระยะเวลาท่ีนานกว่าหน่ึงวนั จาํเป็นตอ้งพกัแรมเพื่อพกัผอ่นหลบันอนใน

ระหวา่งการเดินทาง ธุรกิจท่ีพกัแรมจึงเกิดข้ึนเพื่อให้บริการท่ีพกัแก่คนเดินทางหรือนกัท่องเท่ียวท่ี

ตอ้งการหาท่ีพกัคา้งคืน (กุลวดี ละมา้ยจีน, 2553) 

การลงทุนของธุรกิจโรงแรมในสมยัก่อนต่างคนต่างเป็นเจา้ของกิจการตนเอง ไม่มีสาขา

หรือเครือข่ายมากมายเหมือนอย่างเช่นในปัจจุบนั เพราะว่าปัจจุบนัในหลายๆประเทศเปิดเสรีดา้น

การลงทุนจากต่างประเทศเพิ่มมากข้ึน ทาํให้เจา้ของธุรกิจโรงแรมเล็งเห็นถึงผลประโยชน์และผล

กาํไรจากการลงทุนในต่างประเทศ โดยท่ีรัฐบาลของแต่ละประเทศคอยให้การสนับสนุนและ

กาํหนดนโยบายการลงทุนต่าง ๆ ในเม่ือต่างฝ่ายต่างได้รับผลประโยชน์ก็ย่อมมีขอ้จาํกดัในการ

ลงทุนทาํธุรกิจนั้น ๆ ดว้ย โดยการลงทุนในต่างประเทศของธุรกิจโรงแรมนั้นมกัอยูใ่นรูปแบบของ

เครือข่าย เพราะมีความก้าวหน้าได้ดีกว่ารูปแบบอ่ืน (นงค์นุช ศรีธนาอนันต์, 2544: 121-140)   

สําหรับธุรกิจโรงแรมในระบบเครือข่ายท่ีเวียดนามนั้ นมีมากกว่า 100 แห่งทั่วประเทศจาก

หลากหลายเครือข่ายโรงแรมชั้นนาํระดบัโลก เช่น Intercontinental (IHG), Marriott, Hilton 

Worldwide และ AccorHotels เป็นตน้ 

AccorHotels เป็นเครือข่ายโรงแรมรายใหญ่ท่ีสุดของฝร่ังเศส และเป็นกลุ่มทุนโรงแรมใหญ่

ท่ีสุดในโลกอนัดบัท่ี 6 (2Baht, 2559: ระบบออนไลน์)  ช่ือเสียงของ AccorHotels เป็นท่ีรู้จกัดีของ

คนไทยผา่นประสบการณ์การทาํงานท่ีสั่งสมในประเทศไทยมายาวนานกวา่ 40 ปี   เม่ือ ค.ศ.2015 

AccorHotels คือเครือข่ายโรงแรมท่ีมีโรงแรมจาํนวนมากท่ีสุดในประเทศไทยเน่ืองจากมีการตลาด

ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายอย่างชัดเจน (ไทยรัฐออนไลน์, 2558: ระบบออนไลน์)   สําหรับ

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ประเทศเวียดนามให้บริการมาเป็นเวลาเกือบ 30 ปีแลว้      

มีจาํนวนโรงแรมทั้งหมด 24 แห่งตั้งอยูต่ามเมืองท่องเท่ียวสําคญัต่างๆ การออกแบบของโรงแรม
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และรีสอร์ตแต่ละแห่งสวยงามและมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัผสมกล่ินอายของวฒันธรรมเวียดนามได้

อยา่งลงตวั เป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวเวยีดนามและชาวต่างชาติ 

จากความน่าสนใจดังกล่าว ผูว้ิจ ัยใคร่ศึกษา “การเปรียบเทียบลักษณะท่ีตั้ งของธุรกิจ

โรงแรมในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์: กรณีศึกษา โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels” 

เพื่อให้เห็นถึงความเป็นเมืองของกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ และลกัษณะของโรงแรมในระบบ

เครือข่าย AccorHotels ใหช้ดัเจนมากยิง่ข้ึน 

 

2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อวเิคราะห์ท่ีตั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย 

2. เพื่อวเิคราะห์ท่ีตั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ 

3. เพื่อเปรียบเทียบลกัษณะท่ีตั้งโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและ   

นครโฮจิมินห์ 

 

3. นิยามศัพท์ 

ท่ีพกัแรม (accommodation) หมายถึง การประกอบธุรกิจการขายบริการท่ีพกัเพื่อคน

เดินทางท่ีตอ้งการพกัคา้ง ซ่ึงอาจมีบริการอาหารและเคร่ืองด่ืมไวบ้ริการด้วย   ท่ีพกัแรมสําหรับ    

นกัเดินทางท่องเท่ียวแบ่งออกไดห้ลายประเภท ซ่ึงความแตกต่างของแต่ละประเภทอาจไม่ชดัเจน   

ท่ีสําคญัคือความแตกต่างกนัในภาพลกัษณ์ของธุรกิจ เช่น โมเต็ล (motel) อยู่ใกลถ้นนหลวงสาย

หลักระหว่างเมืองเน้นความสะดวกสบายและผู ้มาพักมีท่ีจอดรถของตนเอง  อพาร์ตเมนต ์

(apartment) เหมาะสําหรับผูม้าพกัแรมมกัพกันานเป็นสัปดาห์ เดือน หรือปี มีห้องครัวสาํหรับปรุง

อาหารได้ ส่วนโรงแรม (hotel) เน้นประสิทธิภาพและบริการความสะดวกสบายต่างๆ เป็นตน้     

(กุลวดี ละมา้ยจีน, 2553: 44) 
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โรงแรม หมายถึง สถานท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อให้บริการด้านท่ีพกัแก่ผูเ้ดินทางเป็นการชั่วคราว 

และมีวตัถุประสงคเ์พื่อหารายได ้ซ่ึงมีบริการอ่ืนๆดว้ย ไดแ้ก่ การบริการดา้นอาหาร เคร่ืองด่ืม รถ

รับส่ง ซกัรีด บนัเทิง หอ้งประชุม จดัเล้ียง   อยา่งไรก็ตามผูเ้ขา้พกัในโรงแรมนั้นมีความหลากหลาย 

มีความต้องการความสะดวกสบายในใช้บริการในลักษณะท่ีแตกต่างกัน โรงแรมต้องพยายาม

ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ โรงแรมจึงมีความหลากหลายทั้งรูปแบบท่ีตั้งและการบริการ

แตกต่างกนัไปหลายระดบั 

โรงแรมในระบบเครือข่าย (chain hotel) หมายถึง โรงแรมท่ีแต่เดิมเจ้าของกิจการ

บริหารงานเองแล้วให้เครือข่ายโรงแรมมาบริหารแทนภายหลงั หรือเจา้ของโรงแรมเขา้ร่วมเป็น

เครือข่ายโรงแรมตั้งแต่ระหว่างก่อสร้างอาคาร สามารถแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ เครือข่าย

โรงแรมทอ้งถ่ิน เครือข่ายโรงแรมระหว่างประเทศ บริษทัรับจา้งบริหารโรงแรม และเครือข่าย

โรงแรมอิสระ (อนุพนัธ์ กิจพนัธ์พานิช, ม.ป.ป.: 31-38) 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 เอกสารท่ีใชเ้ป็นกรอบความคิดท่ีใชว้ิจยัไดแ้ก่ เอกสารท่ีเก่ียวกบั 1) ลกัษณะทางภูมิศาสตร์

ของประเทศเวียดนาม   2) ทฤษฎีท่ีตั้งและแบบแผนท่ีตั้ง   3) เกณฑ์การจดัประเภทโรงแรม            

4) ธุรกิจโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels   5) จาํนวนโรงแรมในกรุงฮานอยและ              

นครโฮจิมินห์  และ 6) โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

1. ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของประเทศเวยีดนาม 

สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (Socialist Republic of Vietnam) หรือท่ีนิยมเรียกกนัว่า 

ประเทศเวียดนาม ตั้งอยู่ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้มีพื้นท่ี 331,033 ตารางกิโลเมตร เรียง

เป็นรูปตวั S ตามแนวฝ่ังตะวนัตกของทะเลจีนใตจ้ากเส้นละติจูด 23 องศา 22 ลิปดาเหนือ ถึง           

8 องศา 30 ลิปดาเหนือ และลองจิจูด 109 องศา 29 ลิปดาตะวนัออก ถึง 102 องศา 10 ลิปดา

ตะวนัออก  มีอาณาเขตทิศเหนือติดกบัสาธารณรัฐประชาชนจีน ทิศใตแ้ละทิศตะวนัออกเฉียงใตติ้ด

กบัอ่าวไทย ทิศตะวนัออกติดกับทะเลจีนใต้ และทิศตะวนัตกติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวและราชอาณาจกัรกมัพูชา  พื้นท่ีประมาณ 3 ใน 4 ของประเทศเวียดนามประกอบดว้ย

ภูเขาและป่าไม ้บริเวณแผ่นดินทั้งหมดมีพื้นท่ีราว 328,000 ตารางกิโลเมตร นอกนั้นเป็นไหล่เขา

และหมู่เกาะต่างๆ อีกนบัพนัเกาะเรียงรายตั้งแต่อ่าวตงัเก๋ียไปจนถึงอ่าวไทย (Board of Investment, 

2553: ระบบออนไลน์) 
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ภาพท่ี 2.1 แผนท่ีประเทศเวยีดนาม 

ลกัษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศของประเทศเวียดนามแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก เน่ืองจาก

ประเทศมีลกัษณะแคบแต่มีความยาวมากโดยแบ่งไดเ้ป็น 3 ส่วนคือ ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคใต ้

1.1 ภาคเหนือ 

ภูมิประเทศประกอบดว้ยภูเขาสูงมากมาย โดยเฉพาะเทือกเขาฟานซีปาน (Fansipan) สูงถึง 

3,143 เมตร ซ่ึงสูงท่ีสุดในอินโดจีน มีแม่นํ้ าสําคญัคือแม่นํ้ ากุง (Cung) ไหลไปบรรจบกบัแม่นํ้ าแดง

เป็นดินดอนสามเหล่ียมท่ีอุดมสมบูรณ์ (Red River Delta) เหมาะแก่การเพาะปลูกและเป็นท่ีตั้งของ

เมืองกรุงฮานอยนอกจากน้ียงัมีอ่าวฮาลอง (Halong Bay) อนัมีช่ือเสียงดา้นธรรมชาติท่ีงดงาม   

ภูมิอากาศในภาคเหนือพื้นท่ีบางส่วนอยูใ่นเขตอากาศหนาวซ่ึงไดรั้บอิทธิพลกระแสอากาศ

จากขั้วโลกท่ีพดัผา่นไซบีเรียและจีนทาํใหมี้สภาพภูมิอากาศหนาวเยน็ แบ่งออกไดเ้ป็น 4 ฤดูคือ 

- ฤดูใบไมผ้ลิ (มีนาคม-เมษายน) มีฝนตกเล็กนอ้ยและความช้ืนสูง อุณหภูมิประมาณ 17 ถึง 

23 องศาเซลเซียส 

- ฤดูร้อน (พฤษภาคม-สิงหาคม) อากาศร้อนและมีฝน อุณหภูมิประมาณ 30 ถึง                 

39 องศาเซลเซียส เดือนท่ีร้อนท่ีสุดคือเดือนมิถุนายน 
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- ฤดูใบไมร่้วง (กนัยายน-พฤศจิกายน) อุณหภูมิ 23 ถึง 28 องศาเซลเซียส 

- ฤดูหนาว (ธันวาคม-กุมภาพนัธ์) อากาศจะหนาวเย็นท่ีสุดในรอบปี คือประมาณ 7 ถึง     

20 องศาเซลเซียส แต่ในบางคร้ังอุณหภูมิอาจลดลงถึง 0 เซลเซียสเดือนท่ีหนาวเย็นท่ีสุดคือเดือน

มกราคม 

1.2 ภาคกลาง 

ภูมิประเทศเป็นท่ีราบสูงเตม็ไปดว้ยหินภูเขาไฟหาดทราย เนินทราย และทะเลสาบ เป็นเขต 

พื้นท่ีป่าไมส้าํคญัท่ีสุดของเวยีดนาม 

 ภูมิอากาศในภาคกลางค่อนขา้งร้อนตลอดปี มีเพียง 2 ฤดูคือ 

- ฤดูฝน (พฤษภาคม-ตุลาคม) เดือนท่ีอากาศร้อนท่ีสุดคือเดือนมิถุนายนและกรกฎาคม 

อุณหภูมิสูงเกือบ 40 องศาเซลเซียส 

- ฤดูแลง้ (ตุลาคม-เมษายน) เดือนท่ีอากาศเย็นท่ีสุดคือเดือนมกราคมอุณหภูมิประมาณ      

20 องศาเซลเซียส 

1.3 ภาคใต ้

ภูมิประเทศเป็นท่ีราบสูงและท่ีราบลุ่มคือ ท่ีราบลุ่มแม่นํ้าโขง (Mekong River Delta) หรือท่ี 

ประเทศเวียดนามเรียกวา่ กู๋ลองยาง (Cuu Long Giang) เป็นแหล่งเพาะปลูกท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศ

อีกทั้งยงัเป็นท่ีตั้งของนครโฮจิมินห์ (Ho Chi Minh City) 

 ภูมิอากาศของภาคใต้ค่อนข้างร้อน อุณหภูมิเฉล่ียประมาณ  27 องศาเซลเซียสมี 2 ฤดู

เช่นเดียวกบัภาคกลางคือ 

- ฤดูฝน (พฤษภาคม-พฤศจิกายน) เดือนท่ีอากาศร้อนท่ีสุดคือเดือนเมษายน อุณหภูมิ

ประมาณ 39 องศาเซลเซียส 

- ฤดูแลง้ (พฤศจิกายน-เมษายน) เดือนท่ีอากาศเยน็ท่ีสุดคือเดือนมกราคม อุณหภูมิประมาณ 

26 องศาเซลเซียส 
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 กรุงฮานอย (Hanoi) เป็นเมืองหลวงของประเทศเวียดนาม อยูใ่นภาคเหนือบริเวณดินดอน

สามเหล่ียมปากแม่นํ้ าแดง เป็นแหล่งสั่งสมประวติัศาสตร์ท่ีมีมายาวนานกว่าพนัปี เน่ืองจากกรุง

ฮานอยเคยเป็นท่ีตั้งรกรากของชาวเวียดนามโบราณโดยเฉพาะในสมยัท่ีจีนปกครองเวียดนาม การ

เขา้มาของจีนฮัน่เม่ือ 214 ปีก่อนคริสตศกัราชถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของอารยธรรมในพื้นท่ี และนาํไปสู่

การพฒันาขยายกวา้งออกไปสู่พื้นท่ีอ่ืนๆ 

เมืองหลวงแห่งน้ีมีส่ิงก่อสร้างเก่าแก่สะท้อนถึงการหลอมรวมทางวฒันธรรมท่ีงดงาม      

ทั้งสถาปัตยกรรมแบบเวียดนาม เช่น วดัหง็อกเซิน (Ngoc Son Temple) มีสะพานโคง้สีแดงขา้ม

ทะเลสาบหวา่นเก๊ียม (Hoan Kiem Lake) อนัโด่งดงั และสถาปัตยกรรมแบบฝร่ังเศส เช่น Hanoi 

Opera House ซ่ึงปัจจุบนัก็ยงัคงใชเ้ป็นท่ีแสดงละครอยู ่รวมถึงกล่ินอายของวฒันธรรมจีนท่ีพบเห็น

ในวหิารวรรณกรรม (Temple of Literature)    

ในอดีตกรุงฮานอยมีเพียง 5 เขตคือ เขตบาด่ิง เขตหวา่นเก๊ียม เขตเตยโห่ เขตฮายบ่าจึง และ

เขตด๊งดา ต่อมาภายหลงัการปรับปรุงและขยายเขตปกครองนครหลวงเม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม ค.ศ.2556 

กรุงฮานอยได้กลายเป็นเมืองใหญ่ท่ีสุดของเวียดนาม โดยมีพื้นท่ี 3,323.6 ตารางกิโลเมตร และ

แบ่งเป็น12 เขต ไดแ้ก่ เขตบาด่ิง (Quan Ba Dinh)  เขตหวา่นเก๊ียม (Quan Hoan Kiem)  เขตเตยโห่         

(Quan Tay Ho)  เขตฮายบ่าจึง (Quan Hai Ba Trung)  เขตด๊งดา (Quan Dong Da)  เขตเก่ิวเซ๊ิย  

(Quan Cau Giay) เขตแทงซวน (Quan Thanh Xuan)  เขตหว่างมาย (Quan Hoang Mai)                

เขตลองเบียน (Quan Long Bien)  เขตต่ือเลียมบัก๊ (Quan Tu Liem Bac)  เขตต่ือเลียมนาม        

(Quan Tu Liem Nam)  และเขตห่าดง (Quan Ha Dong)   ทั้งน้ีกรุงฮานอยยงัเป็นศูนยก์ลางการ

บริหารประเทศและศูนยก์ลางธุรกิจท่ีสาํคญัของภาคเหนืออีกดว้ย 



9 

 

 

ภาพท่ี 2.2 สถานท่ีท่องเท่ียวในกรุงฮานอย 

 

นครโฮจิมินห์ (Ho Chi Minh City) อยูใ่นภาคใตข้องประเทศ บริเวณดินดอนสามเหล่ียม

ปากแม่นํ้ าโขง มีพื้นท่ีประมาณ 2,095.5 ตารางกิโลเมตร แต่เดิมมีช่ือวา่ไซ่ง่อน (Sai Gon) เคยเป็น

เมืองหลวงของเวียดนามใตใ้นช่วงสงครามเวียดนาม ภายหลงัเปล่ียนช่ือเป็นนครโฮจิมินห์เพื่อเป็น

เกียรติให้ประธานาธิบดีโฮจิมินห์วีรบุรุษคนสําคญัของเวียดนามผูป้ระกาศอิสรภาพให้กบัประเทศ

จากสหรัฐอเมริกาและฝร่ังเศส และรวมประเทศเป็นหน่ึงเม่ือปี ค.ศ.1976 

นครโฮจิมินห์เป็นเมืองศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของภาคใต้ทั้ งการเงิน ศูนย์การค้า            

การปกครอง และนิคมอุตสาหกรรม เน่ืองจากเคยถูกปกครองโดยระบบเสรีนิยมมาก่อน นอกจากน้ี

เป็นเมืองท่ียงัมีความสําคญัทั้งดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี อุตสาหกรรม การท่องเท่ียว และเป็น

ศูนยก์ลางดา้นการศึกษาและสุขภาพพยาบาล  กล่าวไดว้่านครโฮจิมินห์มีความเจริญและทนัสมยั

มากท่ีสุดในประเทศเวียดนาม แต่ท่ามกลางการพฒันาก็ยงัคงมีหลกัฐานทางประวติัศาสตร์ให้เห็น

อยู่บ้างคือ สถาปัตยกรรมฝร่ังเศสท่ีก่อสร้างในยุคอาณานิคม เช่น โบสถ์ Saigon Notre-Dame 

Basilica  โรงละคร Municipal Theatre และ Ho Chi Minh City Hall เป็นตน้ 
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ภายในนครโฮจิมินห์แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 25 เขต โดยเป็นเขตเมืองชั้นใน 19 เขต 

พื้นท่ี 140 ตารางกิโลเมตร ไดแ้ก่ เขต 1 – 12 (Quan 1 - 12)  เขตบ่ิญเติน (Quan Binh Tan) เขตบ่ิญ

แท่ญ (Quan Binh Thanh) เขตก่อเวิ๊บ (Quan Go Vap)  เขตฝูหญ่วน (Quan Phu Nhuan)  เขตเตินบ่ิญ 

(Quan Tan Binh)  เขตเตินฝ ู(Quan Tan Phu) และเขตถู่ด๊ึก (Quan Thu Duc) ส่วนเขตชนบทมี 5 เขต 

พื้นท่ี 1,916 ตารางกิโลเมตร ไดแ้ก่ เขตเก่ินเส่อ (Quan Can Gio)  เขตหญ่าแบ่ (Quan Nha Be)      

เขตบ่ิญแจ๋ง (Quan Binh Tranh) เขตห็อกโมน (Quan Hoc Mon) และเขตกู่จี (Quan Cu Chi) 

 

ภาพท่ี 2.3 สถานท่ีท่องเท่ียวในนครโฮจิมินห์ 
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ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบความเป็นเมืองระหวา่งกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

ประเด็นเปรียบเทยีบ กรุงฮานอย นครโฮจิมินห์ 

ความสาํคญั เมืองหลวง เมืองเศรษฐกิจ 

ขนาดเมือง  
3,323.6 ตารางกิโลเมตร 

ใหญ่เป็นอนัดบัท่ี 1 ของประเทศ 

2,095.5 ตารางกิโลเมตร 

ใหญ่เป็นอนัดบัท่ี 2 ของประเทศ 

จาํนวนประชากร 

1,431,270 คน 

ประชากรเยอะเป็นอนัดบัท่ี 2  

ของประเทศ 

3,467,331 คน 

ประชากรเยอะเป็นอนัดบัท่ี 1  

ของประเทศ 

จาํนวนเขตการปกครอง 12 25 

สาธารณูปโภคพื้นฐาน 

- เส้นทางคมนาคม 

- ระบบไฟฟ้า นํ้าประปา 

- ระบบโทรคมนาคม 

- ระบบสาธารณสุข  

- การรักษาความปลอดภยั 

✔ ✔ 

ท่าอากาศยานนานาชาติ Noi Bai International Airport 
Tan Son Nhat  

International Airport 

จาํนวนนกัท่องเท่ียว

ต่างชาติโดยประมาณ 

ในปี ค.ศ.2017 

3,500,000 คน0

1 6,300,000 คน1

2 

 

  

                                                           

               
1 Bao Quoc Te, 2017: ระบบออนไลน์  

                  
2
 DIEM QUYNH, 2018: ระบบออนไลน์ 
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2. ทฤษฎทีีต่ั้งและแบบแผนทีต่ั้ง 

 ประพนัธ์ เศวตนนัท ์(2520) เขียนหนงัสือเร่ือง “เศรษฐศาสตร์ภูมิภาค” กล่าวถึงทฤษฎีการ

เลือกท่ีตั้งและเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัแบบแผนท่ีตั้ง โดยกล่าวว่าการเลือกท่ีตั้งของผูผ้ลิตในระบบ

เศรษฐกิจแบบเสรีนิยมนั้นเท่าท่ีเป็นมายงัไม่มีหลกัการแน่นอน ผูป้ระกอบการมกัตั้งมาตรฐานเอา

ตามใจชอบ วิธีการเช่นน้ียงัแพร่หลายกนัอยูท่ ัว่ไป ไม่ใช่แต่เพียงในประเทศกาํลงัพฒันาเท่านั้น ใน

ยโุรปตะวนัตกและสหรัฐอเมริกาก็ยงัเป็นเช่นน้ีอยู ่การเลือกท่ีตั้งท่ีผิดพลาดเป็นผลเสียหายอยา่งมาก

ต่อการประกอบกิจการทางเศรษฐกิจ ในทางปฏิบติัหน่วยผลิตตอ้งการทาํกาํไรให้ไดสู้งสุด นัน่คือ

ทาํใหผ้ลแตกต่างระหวา่งรายรับและรายจ่ายมีมากท่ีสุด ตน้ทุนการผลิตนั้นข้ึนอยูก่บัทอ้งถ่ินท่ีไปตั้ง

หน่วยผลิต นอกจากนั้นผลกาํไรยงัข้ึนกบัปริมาณของปัจจยัในการผลิตและส่ิงอ่ืนๆ มากมาย 

 แบบแผนของท่ีตั้ง (location patterns) อาจมีไดห้ลายรูปแบบเราจะพบไดจ้ากแผนท่ีแสดง

ท่ีตั้งของอุตสาหกรรมประเภทต่างๆ เช่น โรงงานทอผา้อาจชอบตั้งใกล้ๆ กนัเป็นกลุ่มๆ การผลิต

ดา้นเกษตรกรรมบางประเภทอาจอยูเ่ฉพาะในเขตใดเขตหน่ึง เป็นตน้ แบบแผนของท่ีตั้งในบางคร้ัง

อาจไม่ไดเ้กิดจากการตดัสินใจของหน่วยผลิตในอุตสาหกรรมนั้นๆ แต่เกิดจากความตอ้งการของ

รัฐบาล เร่ืองน้ีเห็นไดจ้ากกลุ่มประเทศสังคมนิยม ในประเทศเสรีแบบนายทุนทั้งหลาย รัฐบาลจะมี

ส่วนกาํหนดแบบแผนของท่ีตั้งในกรณีท่ีเป็นบริการสาธารณะเท่านั้น เช่น การตั้งโรงเรียนในเขต

เทศบาล เป็นตน้ หรือบางคร้ังอาจออกกฎเกณฑ์กาํหนดเขตท่ีตั้งของธุรกิจเอกชนเฉพาะอยา่งในเขต

นครหลวงก็ได ้โดยทัว่ไปแลว้แบบแผนท่ีตั้งของอุตสาหกรรมจะเป็นไปโดยอตัโนมติัไม่ไดมี้การ

วางแผนไวล่้วงหนา้  แบบแผนของท่ีตั้งอาจมีมากมาย แต่เราสามารถจดักลุ่มแบบแผนเหล่าน้ีเพื่อให้

สะดวกในการทาํความเขา้ใจได ้ดงัน้ี 

 2.1 แบบแผนแบบกระจายตวั (dispersed pattern) แบบแผนท่ีตั้งในลกัษณะน้ีเกิดข้ึนเพราะ

ความจาํเป็นตอ้งอยูห่่างกนั (mutual repulsion) เหตุผลประการหน่ึงคือการแยง่ทรัพยากรท่ีหายาก

ขาดแคลน เป็นทรัพยากรประเภทท่ีมีในทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึงโดยเฉพาะ หรือเรียกไดอี้กอยา่งหน่ึง

ว่าเป็นทรัพยากรท่ีเคล่ือนท่ีไม่ได้ ส่ิงเหล่าน้ีได้แก่ ท่ีดิน ความสงบเงียบ อากาศบริสุทธ์ิ หรือนํ้ า

บริสุทธ์ิ เป็นตน้ การผลิตซ่ึงตอ้งการส่ิงเหล่าน้ีและมารวมกนัในท่ีแห่งเดียวกนัจะมีผลทาํให้ปัจจยั

ทอ้งถ่ินเหล่าน้ีขาดแคลนยิง่ข้ึนกวา่เดิม และมีราคาสูงข้ึนมากจนการอยูร่่วมกนัเป็นไปไม่ได ้เหตุผล

ประการท่ีสองเป็นการผลิตท่ีตอ้งอยูใ่กลต้ลาด และตลาดผูบ้ริโภคอยูก่ระจดักระจายกนัออกไป การ
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ขายสินคา้ในกรณีน้ีจะเป็นไปไดด้ว้ยดีก็โดยท่ีเป็นตลาดท่ีประชาชนมีรายไดดี้ เพราะฉะนั้นการผลิต

ประเภทน้ีจะตอ้งอยู่กระจายกนัตามท่ีตั้งต่างๆ ซ่ึงมีประชาชนอยู่มากๆ แบบแผนแบบกระจายตวั

แบบน้ีจะคลา้ยคลึงกบัแบบแผนท่ีตั้งของประชากรในประเทศ  ตวัอยา่งในกรณีน้ีเท่าท่ีจะเห็นไดช้ดั

คือ การตั้งร้านขายของชาํ เป็นตน้ เจา้ของร้านขายของชาํจะไม่พยายามตั้งร้านให้อยูใ่กลก้บัร้านราย

อ่ืนๆ เพราะว่าจะทาํให้ลูกคา้ของตนน้อยลงไป สินคา้ประเภทของชาํน้ีมกัจะเหมือนๆกนั เพราะ 

ฉะนั้นลูกคา้ก็มกัจะอุดหนุนร้านท่ีอยูใ่กลท่ี้สุด 

มีกิจกรรมบางประเภทต้องอยู่ใกล้กับแหล่งวตัถุดิบซ่ึงกระจัดกระจายอยู่ในท่ีต่างๆ 

ตวัอย่างเช่น การผลิตท่ีต้องอาศยัผลผลิตทางเกษตรกรรมเป็นวตัถุดิบ ได้แก่ โรงงานทาํนํ้ าตาล    

เป็นตน้ อุตสาหกรรมประเภทดงักล่าวน้ีจะไม่ยอมตั้งอยู่ใกลก้นั เพราะวา่จะเป็นการแก่งแย่งปัจจยั

ในการผลิตซ่ึงต่างก็ตอ้งการ และจะทาํให้ปัจจยัในการผลิตมีราคาแพงในท่ีสุด อุตสาหกรรมเหล่าน้ี

ตอ้งการผูกขาดแหล่งวตัถุดิบ (supply area) เพื่อตวัเอง และหลีกเล่ียงการแข่งขนัให้มากท่ีสุดเท่าท่ี

จะเป็นไปได ้แบบแผนท่ีตั้งของอุตสาหกรรมพวกน้ีจึงเป็นแบบกระจายตวั 

2.2 แบบแผนแบบกระจุกตวั (clustered pattern) แบบแผนของท่ีตั้งในแง่น้ีแตกต่างจากแบบ

แผนแรกโดยส้ินเชิง อุตสาหกรรมท่ีมีแบบแผนประเภทน้ีเป็นอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยู่ใกลต้ลาดและ

ปรากฏว่าตลาดผูบ้ริโภคมารวมกนัอยู่ในท่ีไม่ก่ีแห่ง นอกจากนั้น อาจเป็นอุตสาหกรรมประเภทท่ี

ตอ้งอยูใ่กลแ้หล่งวตัถุดิบ และปรากฏว่าแหล่งวตัถุดิบมีอยูน่้อยแห่ง อุตสาหกรรมเหล่าน้ีตอ้งอยูใ่น

ท่ีตั้งท่ีใกลก้นัโดยปริยาย แมจ้ะไม่ชอบกนัก็ตาม  ในบางกรณีอุตสาหกรรมบางอยา่งน่าจะตอ้งมีการ

แข่งขนัมากแต่กลบัตอ้งการอยูใ่กล้ๆ กนั เช่นบริษทัซ่ึงมีสาขาหลายแห่งเป็นร้านขายปลีกจะพยายาม

ตั้งสาขาสัก 1 แห่ง ใหใ้กลก้บับริษทัคู่แข่งใหม้ากท่ีสุด หรือการตั้งห้องแสดงสินคา้ประเภทเดียวกนั

ในถนนสายเดียวกัน ในบางคร้ังกินความไปถึงศูนย์กลางด้านการเงิน แหล่งเท่ียวเตร่ในเวลา

กลางคืน สถานท่ีราชการ แหล่งซ้ือของของคนชั้นสูง เป็นต้น กิจกรรมเหล่าน้ีมกัจะตั้งในเขต

เดียวกนั หรือใกล้ๆ กนั เมืองยิง่มีขนาดใหญ่มากข้ึนเท่าไร โอกาสท่ีจะเกิดความเช่ียวชาญก็มีมากข้ึน 

เช่น ในกรุงนิวยอร์ค บริษทัโฆษณาใหญ่ๆ มากมายต่างรวมกนัอยูใ่นถนน Madison Avenue จนช่ือ

ของถนนกลายมาเป็นช่ืออุตสาหกรรมการโฆษณาในสหรัฐฯ ในทาํนองเดียวกนั การคา้ส่ิงทอเส้ือผา้

ส่วนใหญ่อยู่บนถนนสายท่ี 7 หรือพวกพ่อคา้เพชรมกัจะอยู่กนับนถนนสายท่ี 46 เป็นตน้ ในกรุง

ลอนดอนบริเวณพิคคาดิลล่ี เซอร์คสั เป็นจุดรวมแหล่งเริงรมยท่ี์ใหญ่มาก โรงภาพยนตร์ส่วนใหญ่
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ตั้งในบริเวณน้ี หรือในปารีสถนนชองเอลิเซ่เป็นศูนยร์วมความบนัเทิงและแหล่งซ้ือของของชน

ชั้นสูง เป็นตน้ ลกัษณะการรวมตวักนัของกิจกรรมดงักล่าวเป็นเพราะแต่ละบริษทัห้างร้านเห็นว่า

ท่ีตั้งนั้นใหป้ระโยชน์กบัตน เพราะมีบริษทัหา้งร้านอ่ืนๆ มารวมกนัอยูม่ากแลว้ 

 

3. เกณฑ์การจัดประเภทโรงแรม 

นงค์นุช ศรีธนาอนันต์ (2553) เขียนหนังสือเร่ือง “การโรงแรมเบ้ืองตน้” เสนอเน้ือหา

เก่ียวกบัเกณฑก์ารจดัประเภทโรงแรม โดยกล่าววา่การจดักลุ่มประเภทโรงแรมอาจอาศยัเกณฑ์ต่างๆ 

ดงัน้ี    

3.1 ท่ีตั้ง 

โรงแรมสามารถระบุประเภทไดต้ามทาํเลท่ีตั้ง เช่น โรงแรมในเมือง (city / downtown 

hotel) โรงแรมชานเมือง (suburban hotel) โรงแรมชายทะเล (seaside hotel) โรงแรม/ท่ีพกับนเขา

หรือเชิงเขา (mountain resort) โรงแรมภูธรหรือในชนบท (countryside hotel) โรงแรมริมทางหลวง 

(motor hotel) โรงแรมสถานีรถไฟ (railway hotel) โรงแรมท่าอากาศยาน (airport hotel) โรงแรม

ลอยนํ้า (floatel) และอ่ืนๆ 

วิธีบอกประเภทโรงแรมตามสถานท่ีตั้งน้ีมีความสําคญัต่อการตลาด เพราะท่ีตั้งของกิจการ

จะมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบักลุ่มลูกคา้ท่ีโรงแรมคาดวา่จะมาใชบ้ริการ และท่ีตั้งยงัสามารถบอกถึง

วธีิการติดต่อและเขา้ถึงท่ีพกัแห่งนั้นๆ 

การจดักลุ่มโรงแรมตามท่ีตั้งโดยทัว่ไปแบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภทคือ  

3.1.1 โรงแรมในเมือง มกัจะตอ้งมีบริการและส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อการติดต่อธุรกิจ

และการจดัประชุม ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายคือ นกัธุรกิจเป็นหลกั และกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีอาจมาตาม

ฤดูกาลในช่วงวนัหยดุ หรือในโอกาสเทศกาลงานสาํคญัต่างๆ  

3.1.2 โรงแรมตากอากาศ ตั้งอยู่ใกลห้รือในแหล่งท่ีมีส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียวหรือมี

พื้นท่ีในบริเวณจดักิจกรรมเพื่อการผอ่นคลายและดึงดูดใจใหมี้ผูม้าพกั  

3.1.3 โรงแรมท่าอากาศยาน หรือโรงแรมสนามบิน อยู่ในเส้นทางคมนาคมท่ีผูเ้ข้าพกั

สามารถเดินทางเข้าเมืองได้สะดวกรวดเร็ว ผูท่ี้มาใช้บริการได้แก่ ผูเ้ดินทางเพื่อติดต่อธุรกิจท่ี

ต้องการความสะดวกบายและประสงค์จะพักเพียงระยะสั้ น พนักงานและเจ้าหน้าท่ีประจํา           
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สายการบิน (air crews) ท่ีจอดพกั ณ ท่าอากาศยานนั้นๆ รวมไปถึงผูโ้ดยสารตกคา้ง (layover)      

อนัเน่ืองมาจากความผิดพลาดของสายการบินหรือเหตุขดัขอ้งทางสภาพอากาศ ทาํให้เท่ียวบินตอ้ง

เล่ือนเวลาหรือยกเลิก 

3.1.4 โรงแรมนอกเมือง หรือโรงแรมชานเมือง มีอยู่เป็นจาํนวนมากทัว่โลก ไดแ้ก่โรงแรม

ท่ีไม่จดัอยูใ่นทั้ง 3 ประเภทท่ีกล่าวมาแลว้ มีลกัษณะเป็นท่ีพกัคา้งแรมระหวา่งการเดินทางของผูพ้กั 

และมีบริการและส่ิงอาํนวยความสะดวกเพียงจาํกดั เช่น โรงแรมริมทางหลวง และกลุ่มโรงแรมท่ีมี

ตลาดหลกัเป็นหมู่คณะนกัท่องเท่ียว 

3.2 ขนาด 

การจดัประเภทโรงแรมตามขนาด สามารถพิจารณาจากจาํนวนห้องพกัท่ีเปิดให้บริการใน

แต่ละแห่งแลว้จึงมาจดัแบ่งเป็นกลุ่ม หากในทางปฏิบติั ยงัไม่มีขอ้ตกลงท่ีเป็นแนวสากลเพื่อระบุ

ขนาดท่ีแน่นอนเช่น ควรมีจาํนวนหอ้งพกัมากเท่าใดจึงจดัเป็นโรงแรมขนาดใหญ่ เน่ืองจากใน

แต่ละทอ้งถ่ินหรือแต่ละประเทศย่อมมีสถานการณ์อุตสาหกรรมโรงแรมท่ีแตกต่างกนั ตวัอยา่ง 

หน่ึงของการจาํแนกกลุ่มโรงแรมตามขนาดอาจจดัเป็น 4 กลุ่มไดแ้ก่ (1) ตํ่ากว่า 150 ห้อง          

(2) 150 - 299 หอ้ง (3) 300 - 600 หอ้ง และ (4) มากกวา่ 600 หอ้ง 

ในบางทอ้งถ่ินท่ีโรงแรมส่วนใหญ่มีห้องพกัไม่เกิน 400 ห้อง อาจแบ่งเป็น 3 กลุ่มกวา้งๆ 

คือ (1) ขนาดเล็ก ตํ่ากว่า 100 ห้อง (2) ขนาดกลาง 100-300 ห้อง และ (3) ขนาดใหญ่               

300 หอ้งข้ึนไป 

ในอเมริกาซ่ึงมีโรงแรมขนาดใหญ่จาํนวนมากได้แบ่งโรงแรมออกเป็น 4 ขนาด คือ          

(1) ขนาดเล็ก จาํนวน 1-150 ห้อง (2) ขนาดกลาง 151-400 ห้อง (3) ขนาดใหญ่ 401 - 1500 ห้อง 

(4) ขนาดใหญ่พิเศษ จาํนวน 1501 หอ้งข้ึนไป 

 3.3 จุดประสงคใ์นการมาพกั/ใชบ้ริการ 

 ผูเ้ข้าพกัในโรงแรมอาจเดินทางมาด้วยเหตุผลแตกต่างกัน เม่ือระบบสังคม เศรษฐกิจ

เปล่ียนแปลงทาํใหมี้ผูค้นเดินทางมาพกัโรงแรมมากข้ึนดว้ยจุดประสงคท่ี์คลา้ยคลึงกนั จนกลายเป็น

กลุ่มลูกคา้สําคญัของโรงแรม ผูป้ระกอบการโรงแรมจึงไดพ้ฒันากิจการให้มีรูปแบบการบริการท่ี

ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะกลุ่มมากข้ึนกลายเป็นประเภทโรงแรมเช่น โรงแรมสําหรับนกัธุรกิจ 
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(business hotel) โรงแรมเพื่อการประชุม (convention hotel) โรงแรมเพื่อการพกัผอ่นตากอากาศ 

(resort hotel) โรงแรมสําหรับการเล่นเกมพนนั (casino hotel) โรงแรมสําหรับแวะพกัช่วงสั้นๆ 

ระหวา่งการเดินทาง (transient hotel) และโรงแรมสาํหรับการเช่าพกัระยะยาว (residential hotel) ซ่ึง

อาจทาํสัญญาเช่าอาศยัเป็นเดือนหรือเป็นปี 

การจดัประเภทโรงแรมตามจุดประสงค์ในการพกัน้ี จึงสามารถแสดงถึงกลุ่มผูพ้กัท่ีเป็น

ลูกคา้เป้าหมายทางการตลาดของโรงแรมนั้นๆ และบอกถึงลกัษณะบริการส่ิงอาํนวยความสะดวก

ตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มผูพ้กั ซ่ึงมีพฤติกรรมการใชบ้ริการต่างกนั การจดักลุ่มโรงแรมโดย

พิจารณาจากจุดประสงค์ในการพกัของแขกส่วนใหญ่น้ี จะมีลกัษณะเดียวกบัการจาํแนกโรงแรม

ตามประเภทผูพ้กัในทางการตลาด ซ่ึงช่วยใหโ้รงแรมสามารถดาํเนินกิจกรรมการตลาดไดเ้หมาะสม 

และสร้างความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมายตลาด 

3.4 ระดบัของบริการ 

 การจัดกลุ่มโรงแรมวิธีน้ีจะพิจารณาจากลักษณะการบริการโดยรวมของโรงแรม ซ่ึง 

สามารถแบ่งเป็นระดับต่างๆ โดยคาํนึงถึงคุณภาพและปริมาณส่ิงอาํนวยความสะดวกภายใน

โรงแรม ความหลากหลายของการใหบ้ริการ การออกแบบและประดบัตกแต่งอาคารรวมถึงห้องพกั 

การจดัหาและดูแลรักษาอุปกรณ์เคร่ืองใช้ ระเบียบแบบแผนการทาํงาน มารยาทและทกัษะของ

พนกังาน การกาํหนดอตัราราคา และบา้งก็รวมไปถึงลกัษณะของแขกผูพ้กัส่วนใหญ่ดว้ย 

ตวัอย่างเช่น การจาํแนกกิจการเป็นโรงแรมชั้นหรูหรา (deluxe / luxury class) โรงแรม

ชั้นหน่ึง ชั้นสอง และชั้นสาม (first, second, third class) โรงแรมชั้นประหยดั (economy class) 

โรงแรมชั้นนกัท่องเท่ียว (tourist class) เป็นตน้ 

ในอเมริกามีการแบ่งประเภทโรงแรมตามระดบับริการเป็น 4 กลุ่มใหญ่ คือ 

3.4.1 บริการแบบหรูหรา (luxury) ไดแ้ก่โรงแรมท่ีใหญ่โตตกแต่งสวยงาม ตั้งอยูใ่นทาํเลท่ี

สาํคญัของเมือง ใหบ้ริการชั้นดีเลิศในทุกดา้น พนกังานทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพสูง บรรยากาศมี

ความหรูหรามาก เน้นความสะดวกสบายท่ีมีความเป็นส่วนตวัหรือเฉพาะบุคคล (personalised)   

บางแห่งอาจเป็นโรงแรมเก่าแก่มีช่ือเสียง บริหารงานอิสระและเป็นท่ีนิยมของผูม้ ั่งมีมาตั้งแต่

สมยัก่อน (ส่วนมากเป็นโรงแรมท่ีจดัอยู่ในจาํพวก ‘grand hotel’ คือโรงแรมหรูหราในยุคก่อน 
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โดยเฉพาะในยุคท่ีมีการขยายความเจริญของเมืองและแข่งขนัสร้างโรงแรมขนาดใหญ่โอ่อ่าตาม

เมืองต่างๆ) 

3.4.2 บริการครบครันเตม็รูปแบบ (full service) ไดแ้ก่โรงแรมท่ีให้บริการครบครันและ

หลากหลาย (ทั้งห้องพกั ห้องอาหารและบริการอ่ืนๆ) ในบรรยากาศท่ีหรูหรานอ้ยกวา่และในอตัรา

ราคาท่ีตํ่ากวา่โรงแรมประเภทหรูหรา บริการท่ีเนน้ความสะดวกสบายมากข้ึนอาจจะจาํกดัให้มีเพียง

บางชั้น เช่น ชั้นแขกพเิศษ ชั้นนกัธุรกิจหรือชั้นบุคคลสาํคญั (VIP = very important person) 

 การจดัให้มีชั้นพิเศษในโรงแรมน้ี อาจมีตั้งแต่ชั้นเดียวหรือหลายชั้นข้ึนไปซ่ึงจะใหบ้ริการ

เหมือนเป็นอีกโรงแรมภายในโรงแรมเดียวกนั (hotel within a hotel) โดยอาจมีลิฟตท่ี์จดัไวเ้ฉพาะ

เป็นส่วนตวั มีบริการลงทะเบียนเขา้พกั (check-in) และคืนห้องพกั (check-out) ให้เฉพาะผูพ้กัชั้น

พิเศษ มีพนกังานในเคร่ืองแบบ (concierge) ประจาํชั้นเพื่อดูแลการบริการทัว่ไปทุกดา้น บางแห่งจดั

ใหมี้หอ้งนัง่เล่นขนาดใหญ่ต่างหาก พร้อมบริการเคร่ืองด่ืมอาหารวา่งและอ่ืนๆ เพื่อให้ผูพ้กัชั้นพิเศษ

น้ีใชเ้ป็นท่ีรับรองแขกหรือเป็นท่ีพกัผอ่นร่วมกนั บริการเหล่าน้ีจดัข้ึนเพื่ออาํนวยความสะดวกอยา่ง

ยิ่งเฉพาะกลุ่มซ่ึงจะเสียค่าใชจ่้ายมากกวา่ผูพ้กัทัว่ไป จึงเป็นกลุ่มท่ีสร้างรายไดส้ําคญัใหแ้ก่โรงแรม 

โดยทัว่ไปนิยมเรียกชั้นพิเศษประเภทน้ีเป็น executive floor ในขณะท่ีหลายแห่งมีการตั้งช่ือเรียกชั้น

พิเศษน้ีแตกต่างกนัไป เพื่อแสดงถึงเอกสิทธ์ิของแขกเฉพาะกลุ่ม และสร้างแรงจูงใจสําหรับกลุ่มผูมี้

ความสามารถในการใชจ่้ายสูง และเพื่อใหส้ามารถแข่งขนักบัโรงแรมหรูหรา 

3.4.3 บริการแบบจาํกดั (limited service) ไดแ้ก่โรงแรมหรือกิจการท่ีพกัระดบัปานกลางท่ีมี

บริการอย่างจาํกดัมากข้ึนไม่หลากหลาย เช่น ห้องพกัสะอาดตกแต่งเรียบง่ายแบบเดียวกนัหมด มี

ห้องอาหาร 1-2 ห้อง และสระว่ายนํ้ า (ไม่มีบริการเพื่อสุขภาพอ่ืนๆ) มีอุปกรณ์ส่ิงอาํนวยความ

สะดวกท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการพื้นฐานของผูพ้กั และมีจาํนวนพนกังานบริการนอ้ยกวา่ 

3.4.4 บริการแบบประหยดั (economy) ได้แก่กลุ่มโรงแรมท่ีให้บริการส่ิงอาํนวยความ

สะดวกเท่าท่ีจาํเป็นต่อการพกัแรม เช่น ห้องนอนพร้อมห้องนํ้ า อาจไม่มีห้องอาหารหรือบริการ

สันทนาการอ่ืนใดนอกจากร้านขายของเบ็ดเตล็ด และมีจาํนวนพนกังานนอ้ยมากคือเท่าท่ีจาํเป็นต่อ

การปฏิบติังาน 
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อยา่งไรก็ตาม บางแห่งไดแ้บ่งเป็นกลุ่มใหญ่เพียง 2 กลุ่ม ซ่ึงพิจารณาจากความหลากหลาย

ของบริการอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีเสนอให้ภายในกิจการเป็นหลกั และแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์

กบัราคา คือ 

(1) กลุ่มโรงแรมท่ีเสนอบริการครบครัน ซ่ึงสามารถจาํแนกยอ่ยต่อไปคือ เป็นแบบโรงแรม

หรูหรา (upper upscale/ luxury) แบบชั้นดี (upscale) และแบบระดบักลางท่ีมีบริการอาหารและ

เคร่ืองด่ืม (midscale with food & beverage) 

(2) กลุ่มโรงแรมท่ีเสนอบริการแบบจาํกดั ซ่ึงสามารถจาํแนกย่อยลงไปเป็นโรงแรม

ระดบักลางท่ีไม่มีบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม (midscale hotels without food & beverage) โรงแรม

แบบราคาประหยดั และแบบสาํหรับผูมี้งบจาํกดั 

3.5 อตัราราคาหอ้งพกั 

การแบ่งกลุ่มโรงแรมโดยพิจารณาจากอตัราการคิดค่าห้องพกัท่ีโรงแรมกาํหนดน้ี แมจ้ะ   

ไม่สามารถแสดงถึงลักษณะกิจการได้อย่างถูกต้องเสมอไป แต่ในความจริงอัตราราคาย่อมมี 

ความสัมพนัธ์กบัปริมาณและคุณภาพของการบริการท่ีตอ้งอาศยัเงินลงทุนสูง จึงกล่าวไดว้่า การ 

แสดงอตัราราคาตามท่ีโรงแรมประกาศใช้ สามารถบ่งบอกได้ในระดบัหน่ึงถึงคุณภาพบริการใน 

โรงแรม และกลุ่มเป้าหมายท่ีคาดว่าจะจ่ายค่าบริการได ้รวมทั้งยงัสามารถสร้างความคาดหวงัแก่

ผูใ้ชบ้ริการไดอี้กดว้ย ดงันั้น การให้ขอ้มูลประเภทโรงแรมโดยแบ่งตามอตัราราคาเพื่อบริการนกั

เดินทางจึงควรจาํกดัอยูใ่นทอ้งถ่ินท่ีมีสภาพเศรษฐกิจคลา้ยคลึงกนั เช่น การท่องเท่ียวแห่งประเทศ

ไทยมีการจดัพิมพแ์ผ่นพบัแสดงรายช่ือโรงแรมและท่ีพกัในกรุงเทพฯ (ฉบบัเดือนสิงหาคม 2538) 

เพื่อบริการแก่นกัท่องเท่ียว โดยแบ่งเป็น 6 กลุ่ม ตามอตัราราคาหอ้งเด่ียวต่อคืนคือ 

(1) กลุ่มราคาตั้งแต่ 3,000 บาทข้ึนไป  

(2) กลุ่มราคาตั้งแต่ 2,000 บาทข้ึนไป  

(3) กลุ่มราคาตั้งแต่ 1,000 บาทข้ึนไป  

(4) กลุ่มราคาตั้งแต่ 400 บาทข้ึนไป  

(5) กลุ่มราคาตั้งแต่ 100 บาทข้ึนไป  

(6) กลุ่มท่ีพกัราคาประหยดั (guesthouses) 
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อีกตวัอย่างหน่ึงของการจาํแนกโรงแรม โดยเปรียบเทียบจากอตัราราคาขายห้องพกัเฉล่ีย 

ต่อคืนในตลาดภูมิภาคอเมริกาเหนือ ซ่ึง Smith Travel Research ไดท้าํการแบ่งตลาดโรงแรมเป็น         

5 ส่วนตามระดบัราคาดงัน้ี  

(1) ระดบัหรูหรา คือกลุ่มราคาเฉล่ียตั้งแต่ร้อยละ 85-100 ของราคาสูงสุดของราคา 

ท่ีมีการประกาศขายในตลาด  

(2) ระดบัมาตรฐานสูง คือกลุ่มราคาเฉล่ียระหวา่งร้อยละ 70-84 ของราคาสูงสุด  

(3) ระดบัปานกลาง คือกลุ่มราคาเฉล่ียระหวา่งร้อยละ 40-69 ของราคาสูงสุด  

(4) ระดบัประหยดั คือกลุ่มราคาเฉล่ียระหวา่งร้อยละ 20-39 ของราคาสูงสุด  

(5) ระดบัราคาตํ่า คือกลุ่มราคาท่ีตํ่ากวา่ร้อยละ 20 ของราคาสูงสุด 

 3.6 การใชส้ัญลกัษณ์หรือเคร่ืองหมายแสดงระดบัโรงแรม 

 การใชส้ัญลกัษณ์เป็นอีกวธีิหน่ึงท่ีแสดงความพยายามในการจดัประเภทท่ีเป็นระบบมากข้ึน 

และได้รับความนิยมอย่างกวา้งขวางในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว จาํนวนสัญลกัษณ์ท่ีใช้จะแสดง 

มาตรฐานการบริการในโรงแรมระดบัต่างๆ ตวัอยา่งสัญลกัษณ์ท่ีรู้จกักนัแพร่หลายคือรูป ★ (ดาว) 

โดยใชจ้าํนวนตั้งแต่ 1-5 ดวงและกาํหนดให้ 5 ดาว (★★★★★) มีความหมายแทนประเภทกิจการ

ท่ีมีมาตรฐานบริการในระดบัหรูหราท่ีสุด การใชเ้คร่ืองหมายแสดงการลาํดบัชั้นโดยปกติควรมีการ

ตรวจสอบทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพอยา่งสมํ่าเสมอ 

นอกจากเกณฑต่์างๆ ท่ีกล่าวมาแลว้น้ี การจดัประเภทโรงแรมยงัอาจแบ่งตามลกัษณะความ

เป็นเจา้ของกิจการ (ownership) และการเขา้ร่วมกลุ่มหรือเครือ (chain) ดว้ยลกัษณะสัญญาขอ้ตกลง

ท่ีต่างกนั เช่น การให้สิทธิทางการตลาดแบบแฟรนไชส์ (franchise) การว่าจา้งบริหารตามสัญญา

จดัการ (management contract) หรือการเขา้ร่วมกลุ่มร่วมมือทางการตลาด (consortia) 

ในทางปฏิบัติ เจ้าของหรือผูบ้ริหารโรงแรมอาจเรียกกิจการของตนว่าเป็นประเภทใด

ประเภทหน่ึงโดยใชเ้กณฑต่์างๆ ท่ีกล่าวมาแลว้ ข้ึนอยูก่บัจุดประสงคข์องโรงแรมวา่ตอ้งการส่ือสาร 

ขอ้มูลอะไรใหบุ้คคลภายนอกไดท้ราบ โรงแรมแห่งหน่ึงก็อาจมีลกัษณะกิจการท่ีสามารถจดัอยูใ่น 

สองประเภทได้ ซ่ึงเป็นการเสริมข้อมูลให้เห็นภาพกิจการชัดเจนข้ึนเช่น โรงแรมตากอากาศ

ชายทะเลขนาดใหญ่ 
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4. ธุรกจิโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 

AccorHotels เป็นธุรกิจโรงแรมสัญชาติฝร่ังเศส ก่อตั้ งโดย Paul Dubrule และ            

Gérard Pélisson เม่ือปี ค.ศ.1967  ปัจจุบนัมีโรงแรมในเครือข่ายมากกว่า 4,000 แห่ง ครอบคลุม     

95 ประเทศทัว่โลกให้บริการตั้งแต่ระดบั Economy จนถึงระดบั High-end luxury โดยตรา (brands) 

ต่างๆ มีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่นเฉพาะตวัเพื่อรองรับกลุ่มลูกคา้ท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี 

 

ภาพท่ี 2.4 ตราสัญลกัษณ์ของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 

จากภาพท่ี 2.4 ตราสัญลกัษณ์ของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ทั้งหมด 23 แห่ง 

มีดงัน้ี (a) โรงแรม RAFFLES (b) โรงแรม BANYAN TREE (c) โรงแรม Fairmont (d) โรงแรม 

Sofitel (e) โรงแรม Sofitel LEGEND (f) โรงแรม SO/ Sofitel (g) โรงแรม Rixos (h) โรงแรม 

MGallery by Sofitel (i) โรงแรม Pullman (j) โรงแรม Swissôtel (k) โรงแรม Angsana (l) โรงแรม 

25hours Hotels (m) โรงแรม Grand Mercure (n) โรงแรม Adagio premium (o) โรงแรม Novotel 

(p) โรงแรม Mercure (q) โรงแรมAdagio (r) โรงแรม MAMA Shelter (s) โรงแรม ibis (t) โรงแรม 

ibis styles (u) โรงแรม Adagio access  (v) โรงแรม ibis budget  และ (w) โรงแรม JO&JOE 
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4.1 ระดบั High-end luxury 

4.1.1 RAFFLES 

ตาํแหน่ง Emotional Luxury 

แนวคิด SPIRIT OF GENEROSITY 

จุดเด่น มีทั้งโรงแรมและรีสอร์ตหรูท่ีมีการออกแบบตามเอกลกัษณ์ของแต่ละเมือง 

ผสมผสานความแปลกใหม่ อารยธรรมดั้งเดิม และวฒันธรรมทอ้งถ่ินไวด้ว้ยกนัไดอ้ยา่งลงตวัตั้งอยู่

ตามใจกลางเมืองใหญ่ 

ลกัษณะเฉพาะ 

- บริการ Raffles Butler3 

- บาร์ Raffles Long Bar ท่ีมีช่ือเสียงโด่งดงัเร่ืองคอ็กเทล 

- ร้านขนมหวานสไตลฝ์ร่ังเศส (Raffles Patisserie) 

- สปาสาํหรับบริการผูเ้ขา้พกัท่ีโรงแรม Raffles 

4.1.2 BANYAN TREE 

 ตาํแหน่ง Peaceful High-end luxury 

แนวคิด A SANCTUARY FOR THE SENSES 

จุดเด่น วิลล่าท่ีเรียบง่ายแต่หรูหรา ตั้งอยูบ่นสถานท่ีสวยงามทัว่โลก มีสระวา่ยนํ้ า

สวนเขตร้อน และร้านอาหารไทย Saffron  โดยท่ีพกัได้ผสมผสานเอกลกัษณ์ประจาํถ่ิน เหมาะ

สาํหรับผูท่ี้ตอ้งการฟ้ืนฟูร่างกายและจิตใจ 

 ลกัษณะเฉพาะ 

- สปาสาํหรับบริการผูเ้ขา้พกัท่ีโรงแรม Banyan Tree 

- Banyan Tree Gallery ร้านขายสินคา้หตัถกรรมเอเชีย 

- “Stay for good” โครงการการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื เพียงแค่เขา้พกัท่ีโรงแรม  

Banyan Tree ก็จะไดร่้วมสนบัสนุนกิจกรรมดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มในภูมิภาคและทัว่โลก 

  

                                                           
               

3 Butler (บทัเลอร์) พนกังานตน้หอ้งจะคอยอยูบ่ริเวณหนา้หอ้งพกัเสมอ เพ่ือทาํหนา้ท่ีดูแลแขกพิเศษท่ีมา

พกัอยา่งใกลชิ้ด มกัจะมีอยูใ่นโรงแรมชั้นนาํ  (นงคนุ์ช ศรีธนาอนนัต,์ 2553: 98) 
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4.2 ระดบั Luxury 

4.2.1 Fairmont  

ตาํแหน่ง Unforgettable Luxury 

แนวคิด Turning moments into memories 

จุดเด่น โรงแรมและรีสอร์ตตั้งอยู่ใจกลางเมือง มีสถาปัตยกรรมและส่ิงก่อสร้างท่ี

สวยงามบ่งบอกถึงประวติัศาสตร์ของแต่ละสถานท่ี 

ลกัษณะเฉพาะ 

- “Fairmont Gold” ชั้นพิเศษสาํหรับแขกพิเศษท่ีเขา้พกัในโรงแรม Fairmont 

- Fairmont President’s Club สาํหรับผูเ้ขา้พกัท่ีเป็นสมาชิก Le Club AccorHotels  

Gold หรือ Platinum จะไดสิ้ทธิพิเศษยกระดบัหอ้งพกัเม่ือลงทะเบียน  

- สถานท่ีออกกาํลงักาย Fairmont Fit สาํหรับบริการผูเ้ขา้พกัท่ีโรงแรม Fairmont 

- หอ้งประชุมและพื้นท่ีจดัแสดงภายในโรงแรม 

4.2.2 Sofitel  

ตาํแหน่ง Modern Luxury 

แนวคิด Cousu main service 

จุดเด่น เป็นโรงแรมฝร่ังเศส ตั้งอยู่ทั้ งใจกลางเมืองและชานเมือง โรงแรมและ        

รีสอร์ตมีความร่วมสมยัการบริการปรับเปล่ียนไปตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีหลากหลาย 

ลกัษณะเฉพาะ 

- Sofitel MyBed™ Experience เตียงนอนมาตรฐานของโรงแรม Sofitel ท่ีจะทาํ 

ใหผู้เ้ขา้พกันอนหลบัสบาย 

- Club Millésime หอ้งสังสรรคส์าํหรับผูเ้ขา้พกัหอ้งประเภท Luxury club 

- SoFIT & SoSPA สถานท่ีออกกาํลงักายและสปาเพื่อสุขภาพท่ีดี 

- หอ้งประชุมและหอ้งจดัเล้ียงท่ีงดงาม 
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นอกจากน้ีโรงแรม Sofitel  ยงัประกอบดว้ยโรงแรม Sofitel LEGEND และโรงแรม 

SO/ Sofitel เพื่อใหบ้ริการในรูปแบบท่ีแตกต่างออกไปตามความตอ้งการของลูกคา้ ดงัน้ี  

(1) Sofitel LEGEND 

ตาํแหน่ง Heritage Luxury 

แนวคิด iconic - heritage - legendary - timeless 

จุดเด่น ท่ีพกัอันเป็นเอกลักษณ์ ด้วยสถาปัตยกรรมและท่ีตั้ งท่ีมีอายุนับร้อยปี 

ผสมผสานความหรูหราและความสง่างามตามแบบฝร่ังเศส  

 ลกัษณะเฉพาะ 

- Heritage Building อาคารท่ีมีอายยุาวนานนบัร้อยปี 

- Indulgent Sleep and Sofitel MyBed™  หอ้งพกัและเตียงนอนมาตรฐานของ 

โรงแรมท่ีจะทาํใหผู้เ้ขา้พกันอนหลบัสบาย 

- Legendary Tours บริการนาํเท่ียวสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีโดดเด่นและมีช่ือเสียงของ 

ท่ีเมืองนั้นๆ 

- Iconic Bar บาร์หรูหราท่ีมีความทนัสมยั เป็นท่ีพบปะของผูเ้ขา้พกั 

 

(2) SO/ Sofitel 

ตาํแหน่ง Lifestyle Luxury 

แนวคิด Fashion Signature Designers 

จุดเด่น โรงแรมท่ีมีการออกแบบจากความคิดสร้างสรรค์ ผสมผสานความงดงาม

แบบฝร่ังเศสและเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินแต่ละแห่งเขา้ไวด้ว้ยกนั 

 ลกัษณะเฉพาะ 

- HI-SO surprising happenings & social experiences งานเล้ียงฉลองหรืองาน 

แสดงต่างๆ ท่ีจะจดับนชั้นดาดฟ้าหรือในหอ้งสังสรรคก์็ได ้

- His & Hers amenities ส่ิงอาํนวยความสะดวกส่วนตวัสาํหรับผูเ้ขา้พกัทั้งผูช้าย 

และผูห้ญิงในสถานท่ีออกกาํลงักายและสปา 

- “SO Pool Party” งานเล้ียงริมสระวา่ยนํ้า 



24 

 

4.2.3 Rixos 

ตาํแหน่ง Enjoyable luxury - Resorts 

แนวคิด Luxury Family Holiday 

จุดเด่น รีสอร์ตสไตล์ตุรกี ให้การตอ้นรับตามธรรมเนียมปฏิบติัดั้งเดิมของตุรกีมี 

สปาและหอ้งอาบนํ้าแบบตุรกี พร้อมบรรยากาศหรูหราและกิจกรรมหลากหลายรองรับผูเ้ขา้พกั 

 ลกัษณะเฉพาะ 

- “The Fountain of Youth” สปาสไตลตุ์รกี 

- “We'll rock you !” จุดนดัพบสาํหรับผูเ้ขา้พกัท่ีชอบความสนุกสนาน พื้นท่ี   

แห่งน้ีมีการจดังานเทศกาล หรืองานเล้ียงฉลองต่างๆ มากมายตลอดปี 

- สนามเด็กเล่น The Rixos Kid's World 

- ร้านอาหารนานาชาติ 

 

4.3 ระดบั Upper Upscale 

4.3.1 MGallery by Sofitel  

ตาํแหน่ง Boutique Upper Upscale 

แนวคิด Inspired by her – ออกแบบโดยสุภาพสตรี เพื่อสุภาพสตรี 

จุดเด่น โรงแรมบูติก (boutique) สร้างสรรค์มาเพื่อผูท่ี้รักการใชชี้วิต วรรณกรรม 

และวฒันธรรมมีส่ิงอาํนวยความสะดวกพิเศษสําหรับสุภาพสตรี ได้แก่ เส้ือคลุม  รองเท้าแตะ 

อุปกรณ์ทาํเลบ็ และอ่ืนๆ อีกมากมาย 

ลกัษณะเฉพาะ 

- Story Making per hotel (STORM) – ทนัทีท่ีผูเ้ขา้พกัท่ีเป็นสุภาพสตรีเขา้พกัจะ 

ได้รับเอกสารการบรรยายเก่ียวกบัการบริการทั้งหมด และส่วนเพิ่มเติมสําหรับสุภาพสตรี เช่น 

สามารถเลือกบริเวณและขนาดหอ้งพกัของหอ้งพกัไดเ้อง 

- โรงแรมของ MGallery ทุกแห่งลว้นมีประวติัความเป็นมาและเอกลกัษณ์เฉพาะ 

ท่ีเห็นไดจ้ากสถาปัตยกรรม การตกแต่งภายใน และการบริการท่ีจะสร้างความประทบัให้ผูเ้ขา้พกัได้

อยา่งไม่รู้ลืม ภายใตค้าํวา่ “Memorable moments”  
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- “Inspired by her” บริการสุดพิเศษสาํหรับผูเ้ขา้พกัท่ีเป็นสุภาพสตรีโดยเฉพาะ  

โดยใหค้วามสาํคญักบัความปลอดภยัและความสะดวกสบาย รวมถึงความเป็นอยูท่ี่ดีจากการบริการ

ท่ีเหมาะสม 

- หอ้งนัง่เล่น 

4.3.2 Pullman  

ตาํแหน่ง In-Style Upper Upscale 

แนวคิด Co-meeting offer 

จุดเด่น โรงแรมและรีสอร์ตทนัสมยัตั้งอยู่ใจกลางเมืองสําคญัต่างๆบรรยากาศ  

ผอ่นคลายและสงบ มีหอ้งประชุมขนาดใหญ่ เหมาะสาํหรับกลุ่มลูกคา้นกัธุรกิจ 

ลกัษณะเฉพาะ 

- Pullman Globe - สัญลกัษณ์แห่งการเดินทางและความเป็นสากลของโรงแรม  

Pullman 

- โรงแรม Pullman เปรียบเสมือนสนามเด็กเล่นของนกัเดินทาง 

- The Junction at Pullman โถงส่วนหนา้ของโรงแรมอนัลํ้าสมยั มีการจดัวาง 

พื้นท่ีใชส้อยท่ีตอบรับทุกความตอ้งการทั้งดา้นธุรกิจและการพกัผอ่น และให้บริการเมนูอาหารและ

เคร่ืองด่ืมหลากหลายหมุนเวยีนกนัตลอดทั้งวนั 

4.3.3 Swissôtel 

ตาํแหน่ง Contemporary Upper Upscale 

แนวคิด PÜROVEL – แนวคิดทางปรัชญาท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นอยูแ่ละการใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ นาํมาเป็นตน้แบบในการอาํนวยความสะดวกใหก้บัลูกคา้ 

จุดเด่น ให้บริการตามแบบชาวสวิสเซอร์แลนด์ผสมผสานกบัความดั้งเดิมของ    

แต่ละทอ้งถ่ิน การออกแบบเนน้จุดเด่นของทอ้งถ่ินต่างๆ ท่ามกลางบรรยากาศแสนสงบ 
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ลกัษณะเฉพาะ 

- “Swiss Advantage Room” ห้องพกัหรู มีพื้นท่ีทาํงานอนักวา้งขวางและ

เทคโนโลยใีนหอ้งพกัท่ีทนัสมยัเพื่อการผสมผสานอยา่งลงตวัระหวา่งการทาํงานและการเล่น 

- สปาและสถานท่ีออกกาํลงักาย Pürovel 

- “Vitality” เป็นทั้งหลกัปรัชญาและโปรแกรมเพื่อสุขภาพและคุณภาพชีวติท่ีดี  

กิน ด่ืม และออกกาํลงักายตามสไตลช์าวสวสิเซอร์แลนด ์

- ร้านขนมหวานสไตลส์วสิเซอร์แลนด ์

4.3.4 Angsana 

ตาํแหน่ง Vibrant Upper Upscale 

แนวคิด Family – จุดหมายปลายทางสําหรับวนัหยุดพกัผ่อนของครอบครัว มี

กิจกรรมมากมายสาํหรับเด็กท่ี Kids Club ของโรงแรม 

จุดเด่น โรงแรมท่ีจะสร้างความทรงจาํใหม่ให้ผูเ้ขา้พกัโดยรูปแบบของโรงแรมท่ี

เหมือนสนามเด็กเล่นมีการออกแบบท่ีสวยงามเป็นเอกลกัษณ์ประจาํทอ้งถ่ินบรรยากาศสนุกสนาน

เตม็เป่ียมไปดว้ยชีวติชีวา 

 ลกัษณะเฉพาะ 

- สปาสาํหรับบริการผูเ้ขา้พกัท่ีโรงแรม Angsana 

- หอ้งประชุมและหอ้งจดัเล้ียง 

- เหมาะสาํหรับครอบครัว 

- “Stay for good” โครงการการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื เพียงแค่เขา้พกัท่ีโรงแรม  

Angsana ก็จะไดร่้วมสนบัสนุนกิจกรรมดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มในภูมิภาคและทัว่โลก 
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4.3.5 25hours Hotels 

ตาํแหน่ง Playful Upper Upscale 

แนวคิด The social hub 

จุดเด่น โรงแรม 25hours Hotels แต่ละแห่งมีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่นแตกต่างกนับาง

แห่งมีสีสัน บางแห่งทาํให้หวนนึกถึงอดีต หรือบางแห่งเรียบง่าย มีการตกแต่งให้เขา้กบัวฒันธรรม

ประจาํทอ้งถ่ินนั้นๆ เปรียบเสมือนศูนยก์ลางทางสังคมของนกัท่องเท่ียวต่างชาติและผูเ้ขา้พกัทอ้งถ่ิน 

 ลกัษณะเฉพาะ 

- พื้นท่ีสาธารณะท่ีมีชีวติชีวาและใหค้วามรู้สึกเป็นมิตร 

- ใหค้วามสาํคญักบัวธีิการปรุงอาหาร 

- กรอบความคิดเมืองเคล่ือนท่ีได ้

- ร้านขายสินคา้ Kiosk concept store  

4.3.6 Grand Mercure 

ตาํแหน่ง Locally-rooted upper upscale 

แนวคิด The storyteller – การเล่าเร่ืองผา่นผูเ้ล่าท่ีมีบุคลิกต่างกนัจะแสดงให้เห็น

วฒันธรรมอยา่งลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 

จุดเด่น โรงแรมและอพาร์ตเมนต์ระดับหรูท่ีผสานกล่ินอายท้องถ่ินเข้ากับการ

ต้อนรับแบบสากล ตั้ งในย่านธุรกิจหรือท่ีพกัตากอากาศหลักๆ โดยเฉพาะแถบเอเชีย แปซิฟิก 

ตะวนัออกกลาง และละตินอเมริกา 

ลกัษณะเฉพาะ 

- The sense of welcome การตอ้นรับพร้อมของขวญัตอ้นรับลูกคา้ และ

เคร่ืองแบบ 

- The sense of taste อาหารพื้นเมืองของสถานท่ีตั้งของโรงแรมนั้นๆ 

- The sense of wellness บริการสุขภาพบาํบดั 

- The sense of culture and discovery ศิลปะและการออกแบบภายใน 
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4.3.7 Adagio premium  

ตาํแหน่ง Extended Stay Upscale 

แนวคิด The longer you stay, the less you pay – คุณจะไดรั้บส่วนลดค่าห้องพกั

จาก Adagio หากพกัเกิน 4 วนั 

จุดเด่น อพาร์ตเมนต์หรูพร้อมการบริการอย่างดีตามมาตรฐานโรงแรม เหมาะ

สาํหรับอาศยัระยะยาวตั้งอยูใ่จกลางเมืองท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของจุดหมายปลายทาง 

ลกัษณะเฉพาะ 

- “2-in-1 convertible bed” เตียงนอนพบัได ้ช่วงกลางวนัเป็นโซฟาช่วงกลางคืน 

เป็นเตียง 

- “Long-stay welcome” สาํหรับผูท่ี้เขา้พกัยาวนาน 28 วนั 

- “Welcome Pack” อาหารท่ีปรุงจากวตัถุดิบธรรมชาติ ปลอดสารพิษ 

- “Baby kit” อุปกรณ์สาํหรับเด็กเล็ก ประกอบดว้ย เปลและเกา้อ้ีสูง 

 

4.4 ระดบั Midscale 

4.4.1 Novotel 

ตาํแหน่ง Modern Easy Living Upper Midscale 

แนวคิด Family & Novotel 

จุดเด่น Novotel เป็นโรงแรมแห่งแรกในเครือ AccorHotels นาํเสนอความอิสระ 

ความเรียบง่ายแต่มีระดับ ไม่เน้นกลุ่มลูกค้าประเภทใดเป็นพิเศษ ให้การต้อนรับราวกับเป็น

ครอบครัวเดียวกนั การออกแบบสร้างสุนทรียภาพและทนัสมยั 

ลกัษณะเฉพาะ 

- Novotel N’Room – หอ้งนอนรูปแบบใหม่ท่ีมีเคร่ืองใชค้รบครัน ใหผู้เ้ขา้พกั 

นอนหลบัสบาย 

- โถงส่วนหนา้ของโรงแรมท่ีมีร้านอาหารรูปแบบ Gourmet Bar 

- “Family & Novotel” การตอ้นรับราวกบัเป็นครอบครัวเดียวกนั 

- หอ้งประชุมและจดัเล้ียง 
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4.4.2 Mercure 

ตาํแหน่ง Locally Inspired Midscale 

แนวคิด Locally inspired 

จุดเด่น โรงแรมแต่ละแห่งมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงสภาพแวดลอ้ม

ในทอ้งถ่ินของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นใจกลางเมือง ริมทะเลหรือบนภูเขาการออกแบบและตกแต่ง

ภายในของแต่ละโรงแรมจะบอกเล่าเร่ืองราวและเป็นแรงบนัดาลใจผสมผสานการตกแต่งแบบ

คลาสสิกเขา้กบัความทนัสมยั 

ลกัษณะเฉพาะ 

- โรงแรมขอรับประกนัเร่ืองคุณภาพ 

- “Flavours from the Cellar” รายการไวน์ท่ีไดรั้บการคดัสรรมาแลว้อยา่งดี 

- มีการเล่าเร่ืองราวของทอ้งถ่ินนั้นๆ 

- มีพนกังานทอ้งถ่ินผูร้อบรู้ 

4.4.3 Adagio 

ตาํแหน่ง Living Midscale 

แนวคิด The longer you stay, the less you pay – คุณจะไดรั้บส่วนลดค่าห้องพกั

จาก Adagio หากพกัเกิน 4 วนั 

จุดเด่น อพาร์ตเมนต์หรูพร้อมการบริการอย่างดีตามมาตรฐานโรงแรม เหมาะ

สาํหรับอาศยัระยะยาวตั้งอยูใ่จกลางเมืองสาํคญัของยโุรปและใกลก้บัระบบขนส่งมวลชน 

ลกัษณะเฉพาะ 

- “2-in-1 convertible bed” เตียงนอนพบัได ้ช่วงกลางวนัเป็นโซฟาช่วงกลางคืน 

เป็นเตียง 

- “Long-stay welcome” สาํหรับผูท่ี้เขา้พกัยาวนาน 28 วนั 

- “Welcome Pack” อาหารท่ีปรุงจากวตัถุดิบธรรมชาติ ปลอดสารพิษ 

- “Baby kit” อุปกรณ์สาํหรับเด็กเล็ก ประกอบดว้ย เปลและเกา้อ้ีสูง 

 



30 

 

4.4.4 MAMA Shelter  

ตาํแหน่ง Lifestyle Midscale 

แนวคิด Reinventing Conviviality 

จุดเด่น MAMA Shelter เปรียบเสมือนห้องนัง่เล่นและจุดนดัพบ มีการแสดงสด    

3 คร้ังต่อสัปดาห์ตั้งอยู่ในเมืองข้ึนช่ือต่างๆ การออกแบบเน้นความทนัสมยั สะดวกสบายและ

สวยงามแปลกตาในราคาท่ีไม่แพง  

ลกัษณะเฉพาะ 

- พื้นท่ีส่วนกลางท่ีไดรั้บการออกแบบจากนกัออกแบบท่ีมีคุณภาพ 

- หอ้งอาหารและบาร์ส่วนกลาง 

- “The Ateliers” หอ้งประชุมท่ีทนัสมยั 

- Wi-Fi ส่วนตวั  เจา้หนา้ท่ีดูแลแขกเสมือนจริง (virtual concierge) และระบบ 

ความบนัเทิงเตม็รูปแบบภายในหอ้งพกั 

 

4.5 ระดบั Economy 

4.5.1 ibis 

ตาํแหน่ง Convivial Economy 

แนวคิด SWEET BED™ - เตียงนอนท่ีไดรั้บการออกแบบเป็นพิเศษโดยนกัวิจยั

ของ ibis เพื่อใหผู้เ้ขา้พกัไดรั้บประสบการณ์การนอนหลบัท่ีดีเยีย่ม 

จุดเด่น การบริการอนัแสนวเิศษในราคาท่ีไม่แพงของโรงแรมร่วมสมยั มีส่ิงอาํนวย

ความสะดวกครบครัน ซ่ึงกลุ่มลูกคา้หลกัคือ กลุ่มลูกคา้ระดบักลาง 

ลกัษณะเฉพาะ 

- พื้นท่ีสาธารณะท่ีไดรั้บการออกแบบใหม่โดย Atelier Archange 

- Sweet Room by ibis – หอ้งนอนท่ีทนัสมยัและจะทาํใหผู้เ้ขา้พกัรู้สึกอบอุ่น 

- ibis Kitchen concept – หอ้งอาหารท่ีใหค้วามรู้สึกเหมือนหอ้งครัว 

- “ibis 15-minute” โรงแรม ibis รับรองการใหบ้ริการภายใน 15 นาที เพื่อความ 

สะดวกสบายของลูกคา้ 
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4.5.2 ibis styles 

ตาํแหน่ง Creative Economy 

แนวคิด Storytelling design – ibis styles ทุกแห่งลว้นมีเร่ืองราวของตวัเอง ทาํให้มี

การออกแบบท่ีไม่ซํ้ าใคร 

จุดเด่น โรงแรมราคาประหยดัท่ีอยู่เหนือมาตรฐานตั้งอยู่ในย่านสําคญัต่างๆ โดย

ทุกแห่งมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัสีสันสดใสและทนัสมยั 

ลักษณะเฉพาะ โรงแรม ibis styles มีการออกแบบท่ีสร้างสรรค์ ให้ความ

สะดวกสบายและการบริการครบครันเช่นเดียวกบัโรงแรม ibis ในราคาท่ีถูกกวา่  

4.5.3 Adagio access  

ตาํแหน่ง Living Economy 

แนวคิด The longer you stay, the less you pay - คุณจะไดรั้บส่วนลดค่าห้องพกั

จาก Adagio หากพกัเกิน 4 วนั 

จุดเด่น อพาร์ตเมนต์ราคาถูกแต่มีส่ิงอาํนวยความสะดวกครบครัน พร้อมการ

บริการอยา่งดีตามมาตรฐานโรงแรม ตั้งอยูใ่นใจกลางเมือง เหมาะสาํหรับอาศยัระยะยาว 

ลกัษณะเฉพาะ 

- “2-in-1 convertible bed” เตียงนอนพบัได ้ช่วงกลางวนัเป็นโซฟาช่วงกลางคืน 

เป็นเตียง 

- “Long-stay welcome” สาํหรับผูท่ี้เขา้พกัยาวนาน 28 วนั 

- “Welcome Pack” อาหารท่ีปรุงจากวตัถุดิบธรรมชาติ ปลอดสารพิษ 

- “Baby kit” อุปกรณ์สาํหรับเด็กเล็ก ประกอบดว้ย เปลและเกา้อ้ีสูง 
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4.5.4 ibis budget 

ตาํแหน่ง Low cost inmejorable 

แนวคิด New design and revamped public spaces by Atelier Archange 

จุดเด่น โรงแรมท่ีมีรูปแบบเรียบง่าย เป็นกนัเอง ไม่ใหญ่โตแต่มีส่ิงอาํนวยความ

สะดวกครบครันในราคาประหยดัหอ้งพกัสวยงามร่วมสมยั เหมาะสาํหรับผูเ้ขา้พกัจาํนวน 1-3 คน 

ลกัษณะเฉพาะ 

- พื้นท่ีสาธารณะท่ีไดรั้บการออกแบบใหม่โดย by Atelier Archange 

- “Nest Room by ibis budget” หอ้งพกัท่ีพบไดท่ี้ ibis budget เท่านั้น 

- Sweet Bed™ by ibis budget – เตียงนอนท่ีไดรั้บการออกแบบเป็นพิเศษโดย 

นกัวจิยัของ ibis เพื่อใหผู้เ้ขา้พกัไดรั้บประสบการณ์การนอนหลบัท่ีดีเยีย่ม 

- “All-you-can-eat breakfast” อาหารเช้าท่ีมีให้ผูเ้ข้าพกัเลือกทานได้อย่าง

หลากหลาย 

4.5.5 JO&JOE 

ตาํแหน่ง Lifestyle Economy 

จุดเด่น JO&JOE เปรียบเสมือนบา้นท่ีอบอุ่นและมีชีวิตชีวา ห้องพกัมี 2 ประเภท 

คือ หอ้งพกัรวมและห้องพกัส่วนตวั   นอกจากน้ียงัมีกิจกรรมท่ีน่าสนใจให้ผูเ้ขา้พกัไดเ้ขา้ร่วมอยา่ง

อิสระ เช่น ทาํอาหาร เล่นกีตาร์ โยคะ ทาํความรู้จกัเพื่อนใหม่ และอีกมากมาย  

JO&JOE เป็นแบรนด์ล่าสุดของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels โดยเปิด

ให้บริการแห่งแรกท่ีเมือง Hossegor ประเทศฝร่ังเศส และมีเป้าหมายจะลงทุนเปิดให้บริการอีก     

50 แห่ง ภายในปี ค.ศ.2020  
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5. จํานวนโรงแรมในกรุงฮานอยและนครโฮจิมนิห์ 

กระทรวงวฒันธรรม กีฬา และการท่องเท่ียวแห่งประเทศเวียดนามรวบรวมขอ้มูลจาํนวนท่ี

พกัและจาํนวนหอ้งพกัระดบั 3-5 ดาว ระหวา่งปี ค.ศ.2013 – 2016 ในประเทศเวยีดนามไดด้งัน้ี 

 

ภาพท่ี 2.5 จาํนวนท่ีพกัระดบั 3-5 ดาวในประเทศเวยีดนาม ระหวา่งปี ค.ศ.2013-2016 
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ภาพท่ี 2.6 จาํนวนห้องพกัระดบั 3-5 ดาวในประเทศเวยีดนาม ระหวา่งปี ค.ศ.2013-2016 

 

จากแผนภูมิดา้นบน ขอ้มูลในปี ค.ศ.2015 ท่ีพกัแรมระดบั 3 – 5 ดาวในกรุงฮานอยและ        

นครโฮจิมินห์มีจาํนวนดงัน้ี ท่ีพกัแรมระดบั 3 – 5 ในกรุงฮานอยมีจาํนวนทั้งหมด   74   แห่ง 

แบ่งเป็นโรงแรมจาํนวน   69    แห่ง และอพาร์ตเมนตจ์าํนวน   5   แห่ง   ในขณะท่ีนครโฮจิมินห์มีท่ี

พกัแรมระดบั 3 – 5 ดาว จาํนวนทั้งหมด   126   แห่งแบ่งเป็นโรงแรมจาํนวน   124   แห่ง และ

อพาร์ตเมนตจ์าํนวน   2   แห่ง 
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6. โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมนิห์ 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ ประเทศเวียดนาม 

มีจาํนวนทั้งหมด 11 แห่ง โดยอยูท่ี่กรุงฮานอย 5 แห่ง และนครโฮจิมินห์ 6 แห่ง ดงัน้ี 

ตารางท่ี 2.2 รายช่ือโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

ตราสัญลกัษณ์โรงแรม กรุงฮานอย นครโฮจิมินห์ 

 

Sofitel Legend Metropole Hanoi  Sofitel Saigon Plaza 

 
 

Hotel de l'Opera Hanoi 

MGallery 

by Sofitel 

Hotel des Arts Saigon MGallery 

Collection 

 

Novotel Suites Hanoi Novotel Saigon Centre 

 

Pullman Hanoi Pullman Saigon Centre 

 

- ibis Saigon South 

- ibis Saigon Airport 

 

Mercure Hanoi la Gare - 
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6.1 กรุงฮานอย (Hanoi) 

 

ภาพท่ี 2.7 ลกัษณะท่ีตั้งของโรงแรมทั้งหมดในระบบเครือข่าย AccorHotels กรุงฮานอย 

 

 

ภาพท่ี 2.8 โรงแรมในระบบเครือข่าย AccoerHotels ทั้งหมดในกรุงฮานอย 
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6.1.1 Sofitel Legend Metropole Hanoi 

ท่ีอยู ่: 15 Ngo Quyen Street, Hoan Kiem District 10000 HANOI - VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.9 โรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi 

 

 

ภาพท่ี 2.10 แผนท่ีโรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi 
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6.1.2 Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

ท่ีอยู ่: 29 Trang Tien street, Hoan Kiem district 10000 HANOI - VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.11 โรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

 

 

ภาพท่ี 2.12 แผนท่ีโรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 
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6.1.3 Novotel Suites Hanoi 

ท่ีอยู ่: 5 Duy Tan Street, Cau Giay 10000 HANOI - VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.13 โรงแรม Novotel Suites Hanoi 

 

 

ภาพท่ี 2.14 แผนท่ีโรงแรม Novotel Suites Hanoi 
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6.1.4 Pullman Hanoi 

ท่ีอยู ่: 40 Cat Linh Street, Cat Linh, Hoan Kiem, HANOI 10000 - VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.15 โรงแรม Pullman Hanoi 

 

 

ภาพท่ี 2.16 แผนท่ีโรงแรม Pullman Hanoi 



41 

 

6.1.5 Mercure Hanoi la Gare 

ท่ีอยู ่: 94 Ly Thuong Kiet Street, Hoan Kiem District 10000 HANOI – VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.17 โรงแรม Mercure Hanoi la Gare 

 

 

ภาพท่ี 2.18 แผนท่ีโรงแรม Mercure Hanoi la Gare 
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6.2 นครโฮจิมนิห์ (Ho Chi Minh City) 

 
ภาพท่ี 2.19 ลกัษณะท่ีตั้งของโรงแรมทั้งหมดในระบบเครือข่าย AccorHotels นครโฮจิมินห์ 

 

 

ภาพท่ี 2.20 โรงแรมในระบบเครือข่าย AccoerHotels ทั้งหมดในนครโฮจิมินห์ 

 

 

 



43 

 

6.2.1 Sofitel Saigon Plaza 

ท่ีอยู ่: 17 Le Duan, District 1 70000 HO CHI MINH CITY - VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.21 โรงแรม Sofitel Saigon Plaza 

 

 

ภาพท่ี 2.22 แผนท่ีโรงแรม Sofitel Saigon Plaza 
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6.2.2 Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 

ท่ีอยู ่: 76 78 Nguyen Thi Minh Khai Street, District 3 70000 HO CHI MINH CITY - VIET NAM 

 

 
ภาพท่ี 2.23 โรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 

 

 
ภาพท่ี 2.24 แผนท่ีโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 
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6.2.3 Novotel Saigon Centre 

ท่ีอยู ่: 167 Hai Ba Trung Street, District 3 722413 HO CHI MINH CITY - VIET NAM 

 

 
ภาพท่ี 2.25 โรงแรม Novotel Saigon Centre 

 

 
ภาพท่ี 2.26 แผนท่ีโรงแรม Novotel Saigon Centre 



46 

 

6.2.4 Pullman Saigon Centre 

ท่ีอยู ่: 148 Tran Hung Dao Street, District 1 70000 HO CHI MINH CITY - VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.27 โรงแรม Pullman Saigon Centre 

 

 

ภาพท่ี 2.28 แผนท่ีโรงแรม Pullman Saigon Centre 
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6.2.5 ibis Saigon South 

ท่ีอยู ่: 73 Hoang Van Thai Street, Tan Phu Ward, District 7 70000 HO CHI MINH CITY -  

VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.29 โรงแรม ibis Saigon South 

 

 
ภาพท่ี 2.30 แผนท่ีโรงแรม ibis Saigon South 
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6.2.6 ibis Saigon Airport 

ท่ีอยู ่: 2 Hong Ha Street, Tan Binh District 70000 HO CHI MINH CITY - VIET NAM 

 

 

ภาพท่ี 2.31 โรงแรม ibis Saigon Airport 

 

 

ภาพท่ี 2.32 แผนท่ีโรงแรม ibis Saigon Airport 
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บทที ่3 

วธีิการศึกษา 

 

1. วธีิการศึกษา 

1.1 ศึกษาขอ้มูลจากหนงัสือและเอกสารออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัไดแ้ก่ 

(1) ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของประเทศเวยีดนาม 

(2) ทฤษฎีท่ีตั้งและแบบแผนท่ีตั้ง  

(3) เกณฑก์ารจดัประเภทโรงแรม 

(4) จํานวนท่ีพักและจํานวนห้องพักในประเทศเวียดนาม โดยเฉพาะท่ี       

กรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์  

1.2 สืบคน้ขอ้มูลเครือข่ายโรงแรม AccorHotels จากเวบ็ไซต์ www.accorhotels.com และ 

www.accorhotels.group  รวมถึงแอปพลิเคชัน่ AccorHotels บนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ดงัน้ี   

(1) ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัเครือข่ายโรงแรม AccorHotels  

(2) รูปแบบของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels  

(3) จํานวนและท่ีตั้ งของโรงแรมในระบบเครือข่ าย  AccorHotels ใน          

กรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ ประเทศเวยีดนาม 

1.3 รวบรวมขอ้มูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อทาํการศึกษาโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ใน        

กรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ ประเทศเวียดนาม  สาระสําคญัจะเป็นการศึกษาโดยใชว้ิธีเก็บขอ้มูล

แบบทุติยภูมิจากหนงัสือ งานวิจยั ส่ืออิเลคทรอนิคส์ และอินเตอร์เน็ต  ซ่ึงแหล่งคน้ควา้ขอ้มูลของ

หน่วยงานราชการและสถาบนัต่างๆ ไดแ้ก่  หอสมุดมหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาพระราชวงัสนาม

จนัทร์ และหอสมุดมหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตท่าพระ 
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1.4 วเิคราะห์ขอ้มูล 

หลงัจากเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิแลว้ มีการนาํขอ้มูลท่ีไดม้าเรียบเรียงและศึกษาขอ้มูล 

แล้วดาํเนินการวิเคราะห์ท่ีตั้ งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและ            

นครโฮจิมินห์ ประเทศเวยีดนามดงัน้ี 

(1) พิจารณาจากลักษณะทางกายภาพ ได้แก่ ลกัษณะภูมิประเทศ ลักษณะ

ภูมิอากาศ ท่ีตั้งของโรงแรม และสภาพแวดลอ้ม 

(2) พิจารณาว่าโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ท่ีตั้งในกรุงฮานอย

และนครโฮจิมินห์มีรูปแบบเป็นไปตามรูปแบบหลกัของโรงแรมท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ 

(3) ใช้ขอ้มูลจากหนงัสือเร่ืองเศรษฐศาสตร์ภูมิภาค  เพื่อนาํทฤษฎีท่ีตั้งและ

แบบแผนท่ีตั้งมาวเิคราะห์การเลือกท่ีตั้งของแต่ละโรงแรม 

1.5 เปรียบเทียบขอ้มูล 

การเปรียบเทียบลกัษณะท่ีตั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย

และนครโฮจิมินห์ โดยนาํขอ้มูลจากการวิเคราะห์มาแสดงให้เห็นความเหมือนและความแตกต่าง

ของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

1.6 เรียบเรียงผลการศึกษา 

1.7 สรุปผลการศึกษา 

1.8 จดัทาํแผน่พบั 

 การจดัทาํแผ่นพบัเป็นการสรุปเน้ือหาสําคญัของงานวิจยัลงบนกระดาษขนาด A4  โดยมี

การออกแบบรูปแบบของแผน่พบัใหส้วยงาม ดึงดูดความสนใจของผูอ่้าน ทาํใหผู้อ่้านสามารถเขา้ใจ

งานวจิยัช้ินน้ีไดง่้ายข้ึน 
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ภาพท่ี 3.1 วธีิการศึกษา  

ศึกษาหนงัสือและเอกสารออนไลน์

ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 

วเิคราะห์ท่ีตั้งของโรงแรม 

โรง แรม ในระบบ เครือข่ า ย 

AccorHotels ในกรุงฮานอย 

โรง แรม ในระบบ เครือข่ า ย 

AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ 

สรุปผลการศึกษา 

จดัทาํแผน่พบั 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ประเทศเวยีดนาม 

สืบค้นข้อมูลโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels จากเวบ็ไซต์และแอปพลิเคชั่น

ของ AccorHotels 

รวบรวมขอ้มูล 

เปรียบเทียบลกัษณะท่ีตั้งโรงแรม

ในระบบเครือข่าย AccorHotels 

ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

เรียบเรียงผลการศึกษา 

จดัทาํเล่มรายงานวจิยั 
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2. เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ทีใ่ช้ในการทาํวจัิย    

(1) เคร่ืองคอมพิวเตอร์    

(2) โปรแกรมสาํเร็จรูป Microsoft Word    

(3) โปรแกรมสาํเร็จรูป Google Chrome 

(4) โปรแกรมสาํเร็จรูป Google Map 

(5) โปรแกรมสาํเร็จรูป Google Street View 

(6) แอปพลิเคชนั AccorHotels 

(7) แอปพลิเคชนั Booking.com 

 

3. ขอบเขตของการศึกษา 

3.1 ศึกษารูปแบบของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 

3.2 ศึกษาลกัษณะทางกายภาพท่ีมีผลต่อการตั้งโรงแรมในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

ของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 
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4. ข้ันตอนการดําเนินงาน / แผนการดําเนินงาน 

ผูว้จิยัเร่ิมดาํเนินงานวจิยัตั้งแต่เดือนมกราคม ปี พ.ศ.2560 จนถึงเดือนเมษายน ปี พ.ศ.2561 รวมระยะเวลาทั้งส้ิน 16 เดือน 

ตารางท่ี 3.1 ระยะเวลาดาํเนินงาน 

กจิกรรม 

ระยะเวลาดําเนินงาน 16 เดือน 

พ.ศ.2560 พ.ศ.2561 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

1. ศึกษาเอกสารและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

                

2. เก็บรวบรวมขอ้มูล                 

3. วเิคราะห์ขอ้มูล                 

4. สรุปผลการวจิยั                 

5. จดัทาํรายงานวิจยั

แ ล ะ แ ผ่ น พับ ฉ บับ

สมบูรณ์ 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 

ผลการศึกษาไดม้าจากการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1. เพื่อวเิคราะห์ท่ีตั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย 

2. เพื่อวเิคราะห์ท่ีตั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ 

3. เพื่อเปรียบเทียบลกัษณะท่ีตั้งโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและ   

นครโฮจิมินห์ 

 

1. ทีต่ั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยมีจาํนวนทั้งหมด 5 แห่งดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.1 โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย 

เขต ช่ือโรงแรม 

หวา่นเก๊ียม 

(Hoan Kiem District) 

 

Sofitel Legend Metropole Hanoi 

Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

Mercure Hanoi la Gare 

Pullman Hanoi 

เก่ิวเซ๊ิย 

(Cau Giay District) 
Novotel Suites Hanoi 
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1.1 เขตหวา่นเก๊ียม (Hoan Kiem District) 

 

ภาพท่ี 4.1 พื้นท่ีเขตหวา่นเก๊ียม 

 

ภาพท่ี 4.2 ผงัเมืองเขตหวา่นเก๊ียม 
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 เขตหว่านเก๊ียมเป็นศูนย์กลางทางธุรกิจและการค้าสําคญัของกรุงฮานอย เป็นท่ีตั้ งของ

บา้นเรือน ธนาคาร ท่ีทาํการสายการบิน โรงพยาบาล ถนนร้านคา้โดยเฉพาะย่าน Old Quarter       

ซ่ึงเป็นจุดศูนย์รวมการค้าและสถานท่ีท่องเท่ียวยอดนิยมของนักท่องเท่ียวรวมถึงโรงแรม 

ร้านอาหาร และตลาดจาํนวนมาก นอกจากน้ียงัมีสถานท่ีสําคญัทางประวติัศาสตร์ วฒันธรรม และ

สถาปัตยกรรมอนังดงามอีกมากมาย 

 โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในเขตหว่านเกีย๊ม 

1.1.1 Sofitel Legend Metropole Hanoi 

 
ภาพท่ี 4.3 ดา้นหนา้ของโรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi 

 
ภาพท่ี 4.4 ดา้นซา้ยของโรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi 
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ภาพท่ี 4.5 ดา้นขวาของโรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi 

 
ภาพท่ี 4.6 ดา้นหลงัของโรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi 

 โรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi ตั้งอยูบ่นถนนโงเกวี่ยน (Ngo Quyen Street) 

ดา้นหนา้ตรงขา้มกบักระทรวงแรงงาน ทหารผา่นศึก และสวสัดิการสังคม   ดา้นซ้ายติดกบัอาคาร

สํานกังาน International Centre   ดา้นขวาติดกบัถนนเลฝุ่ งเห่ียว (Le Phung Hieu Street) และ

สวนสาธารณะกอนก๊อก (Vuon Hoa Con Coc)  ส่วนดา้นหลงัตรงขา้มกบัสมาคมผูส่ื้อข่าวเวียดนาม 

และร้านคา้ต่างประเทศ ไดแ้ก่ ร้านเส้ือผา้ Valentino และร้านนาฬิกาขอ้มือ OMEGA Boutique  
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1.1.2 Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

 

ภาพท่ี 4.7 ดา้นหนา้ของโรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

 

ภาพท่ี 4.8 ดา้นซา้ยของโรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

 

ภาพท่ี 4.9 ดา้นขวาของโรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 
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ภาพท่ี 4.10 ดา้นหลงัของโรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

 โรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel ตั้งอยูบ่นถนนจางเต่ียน (Trang Tien 

Street) โดยสามารถเดินจากโรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi  มาประมาณ 150 เมตร  

ดา้นหนา้ตรงขา้มกบัศูนยว์ฒันธรรมแห่งประเทศฝร่ังเศส ณ กรุงฮานอย L'espace  ร้านกาแฟ  ห้อง

จดัแสดงผลงานศิลปะ  ร้านคา้  รวมทั้งอาคารสํานักงาน International Centre   ด้านซ้ายติดกับ    

กองการคลงั สังกดักระทรวงอุตสาหกรรมและการคา้   ดา้นขวาติดกบัถนนเหงวยีนคกัเก่ิน (Nguyen 

Khac Can Street) ร้านขายของท่ีระลึก และสถานบนัเทิง  ส่วนดา้นหลงัอยูติ่ดกบัธนาคารและอาคาร

สาํนกังาน  

 

1.1.3 Mercure Hanoi la Gare 

 

ภาพท่ี 4.11 ดา้นหนา้ของโรงแรม Mercure Hanoi la Gare 
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ภาพท่ี 4.12 ดา้นซา้ยของโรงแรม Mercure Hanoi la Gare 

 

ภาพท่ี 4.13 ดา้นขวาของโรงแรม Mercure Hanoi la Gare 

 

ภาพท่ี 4.14 ดา้นหลงัของโรงแรม Mercure Hanoi la Gare 
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โรงแรม Mercure Hanoi la Gare ตั้งอยูบ่นถนนหลีเถ่ืองเกียต (Ly Thuong Kiet Street) 

ดา้นหนา้ตรงขา้มกบัสถานีตาํรวจจราจร (Trung Tam Thong Tin Chi Huy)  วดัเตียนต๊ิก (Tien Tich 

Temple)  ร้านคา้และร้านอาหาร  ดา้นซ้ายติดกบัร้านคา้และธนาคาร   ดา้นขวาติดกบัร้านถ่าย

เอกสาร  ร้านแวน่ตาและร้านคา้  ส่วนดา้นหลงัของโรงแรมเป็นท่ีอยูอ่าศยัของชาวเวยีดนาม 

 

1.1.4 Pullman Hanoi 

 

ภาพท่ี 4.15 ดา้นหนา้ของโรงแรม Pullman Hanoi 

 

ภาพท่ี 4.16 ดา้นซา้ยของโรงแรม Pullman Hanoi 
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ภาพท่ี 4.17 ดา้นขวาของโรงแรม Pullman Hanoi 

 

ภาพท่ี 4.18 ดา้นหลงัของโรงแรม Pullman Hanoi 

โรงแรม Pullman Hanoi ตั้งอยูบ่นถนนก๊าตลิญ (Cat Linh Street) ดา้นหนา้ติดกบัถนนใหญ่ 

โดยฝ่ังตรงขา้มของโรงแรมเป็นบริษทัรับเหมาก่อสร้างและร้านขายวสัดุก่อสร้าง   ดา้นซ้ายติดกบั

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการจัดการธุรกิจ ถัดไปเป็นร้านขายวสัดุก่อสร้าง   

ดา้นขวาตรงขา้มกบับริษทัและร้านคา้   ส่วนดา้นหลงัของโรงแรมเป็นท่ีอยูอ่าศยัของชาวเวยีดนาม 
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1.2 เขตเก่ิวเซ๊ิย (Cau Giay District) 

 

ภาพท่ี 4.19 พื้นท่ีเขตเก่ิวเซ๊ิย 

 

ภาพท่ี 4.20 ผงัเมืองเขตเก่ิวเซ๊ิย 
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เขตเก่ิวเซ๊ิยเป็นเขตเมืองท่ีเศรษฐกิจมีการพฒันาและเติบโตอย่างรวดเร็ว ภายในพื้นท่ีมี

อาคารสํานกังานจาํนวนมาก หน่ึงในนั้นคือตึกเคียงนมัฮานอย แลนด์มาร์ก ทาวเวอร์ (Keangnam 

Hanoi Landmark Tower) ซ่ึงเป็นตึกท่ีสูงท่ีสุดในประเทศเวียดนาม  ทั้งยงัมีเขตอุตสาหกรรม และ

แหล่งการคา้แห่งใหม่ จรุงหวา่ – เญินจ๋ิญ (Trung Hoa – Nhan Chinh) ตั้งอยูใ่นเขตน้ีดว้ย  

 

ภาพท่ี 4.21 แหล่งการคา้ใหม่จรุงหวา่ – เญินจ๋ิญ 

 โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในเขตเกิว่เซ๊ิย 

 1.2.1 Novotel Suites Hanoi 

 

ภาพท่ี 4.22 ดา้นหนา้ของโรงแรม Novotel Suites Hanoi 



65 
 

 

 

ภาพท่ี 4.23 ดา้นซา้ยของโรงแรม Novotel Suites Hanoi 

 

ภาพท่ี 4.24 ดา้นขวาของโรงแรม Novotel Suites Hanoi 

 

ภาพท่ี 4.25 ดา้นหลงัของโรงแรม Novotel Suites Hanoi 
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โรงแรม Novotel Suites Hanoi ตั้งอยูบ่นถนนซวีเติน (Duy Tan Street)  ดา้นหน้าเป็น

อาคารสํานักงานเหงวียดห่าย (Viet Hai Building)   ด้านซ้ายตรงขา้มกับร้านอาหารท้องถ่ิน   

ดา้นขวาติดกบัอาคารสาํนกังาน  และดา้นหลงัของโรงแรมติดกบัสาํนกังานธนาคาร BIDV 

ภาพถ่ายสภาพแวดลอ้มรอบโรงแรม Novotel Suites Hanoi จาก Google Street View เป็น

ภาพท่ีถ่ายไวเ้ม่ือปี ค.ศ.2014  ซ่ึง AccorHotels ไดเ้ร่ิมทาํการเซ็นสัญญาลงทุนธุรกิจ จะเห็นไดว้า่มี

การก่อสร้างโรงแรมไปแลว้บางส่วน ก่อนจะเปิดใหบ้ริการในปี ค.ศ.2016  

 

2. ทีต่ั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์มีจาํนวนทั้งหมด 6 แห่งดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.2 โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ 

เขต ช่ือโรงแรม 

เขต 1 

(District 1) 

Sofitel Saigon Plaza 

Pullman Saigon Centre 

เขต 3 

(District 3) 

Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 

Novotel Saigon Centre 

เขต 7 

(District 7) 
ibis Saigon South 

เตินบ่ิญ 

(Tan Binh District) 
ibis Saigon Airport 
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2.1 เขต 1 (District 1) 

 

ภาท่ี 4.26 พื้นท่ีเขต 1 

 

ภาพท่ี 4.27 ผงัเมืองเขต 1 
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เขต 1 เป็นศูนยก์ลางทางการคา้ขายการเงิน และหน่วยงานราชการต่างๆ ซ่ึงไดรั้บการพฒันา

ไปตามกระแสโลกาภิวตัน์มีจาํนวนประชากรหนาแน่น  มีตึก Bitexco ท่ีสูงท่ีสุดในภาคใต ้ โรงแรม

ส่วนใหญ่เป็นโรงแรมหรู   ยกเวน้ยา่นฟามงู๋หลาว (Pham Ngu Lao) และยา่นบู่ยเหวี่ยน (Bui Vien) 

ซ่ึงมีท่ีพกัราคาถูก เป็นยา่นการท่องเท่ียวยอดนิยมของนกัท่องเท่ียว 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในเขต 1 

2.1.1 Sofitel Saigon Plaza 

 

ภาพท่ี 4.28 ดา้นหนา้ของโรงแรม Sofitel Saigon Plaza 

 

ภาพท่ี 4.29 ดา้นซา้ยของโรงแรม Sofitel Saigon Plaza 
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ภาพท่ี 4.30 ดา้นหนา้ขวาของโรงแรม Sofitel Saigon Plaza 

 

ภาพท่ี 4.31 ดา้นหลงัของโรงแรม Sofitel Saigon Plaza 

โรงแรม Sofitel Saigon Plaza ตั้งอยูบ่นถนนเลเซวิน (Le Duan Street)  ดา้นหนา้ตรงขา้ม

กบัมหาวิทยาลยัแพทยศาสตร์และเภสัชศาสตร์แห่งนครโฮจิมินห์ (University of Medicine and 

Pharmacy of Ho Chi Minh City)   ดา้นซ้ายติดกบักองสลากกินแบ่งรัฐบาล   ดา้นขวาติดกบัสํานกั

หอจดหมายเหตุแห่งชาติ (Trung Tam Luu Tru Quoc Gia 2)   ส่วนดา้นหลงัของโรงแรมเป็นร้านคา้

และท่ีอยูอ่าศยัของชาวเวยีดนาม 
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2.1.2 Pullman Saigon Centre 

 

ภาพท่ี 4.32 ดา้นหนา้ของโรงแรม Pullman Saigon Centre 

 

ภาพท่ี 4.33 ดา้นซา้ยของโรงแรม Pullman Saigon Centre 

 

ภาพท่ี 4.34 ดา้นขวาของโรงแรม Pullman Saigon Centre 
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ภาพท่ี 4.35 ดา้นหลงัของโรงแรม Pullman Saigon Centre 

โรงแรม Pullman Saigon Centre ตั้งอยู่บนถนนเจ่ินฮึงเด่า (Tran Hung Dao Street) 

ดา้นหน้าของโรงแรมเป็นทางโทเช่ือมทางเอกจากซ้าย ระหว่างถนนเหงวียนกือจิญ (Nguyen Cu 

Trinh Street) และถนนเจ่ินฮึงเด่า   ดา้นซ้ายตรงขา้มกบัสปา ร้านตดัผม และร้านคา้    ดา้นขวาตรง

ขา้มกบัร้านกาแฟ My Life Coffee  ส่วนดา้นหลงัติดกบัร้านอาหาร ร้านสะดวกซ้ือ และศูนยบ์ริการ

ลูกคา้ของเครือข่ายโทรศพัท ์Viettel 

 

 2.2 เขต 3 (District 3) 

 

ภาพท่ี 4.36 พื้นท่ีเขต 3 
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ภาพท่ี 4.37 ผงัเมืองเขต 3 

เขต 3 ข้ึนช่ือว่าเป็นเขตท่ีมีถนนตน้ไมเ้ป็นแนวยาวสวยงาม และสถาปัตยกรรมสไตล์

ฝร่ังเศสท่ีโดดเด่น  เหมาะสําหรับนักท่องเท่ียวท่ีต้องการการพกัผ่อนอนัเป็นส่วนตวั เน่ืองจาก

ค่อนขา้งเงียบสงบ ค่าครองชีพตํ่ากวา่ในเขต 1  อีกทั้งมีพื้นท่ีติดกบัเขต 1 สามารถเดินทางไปสถานท่ี

ท่องเท่ียวสาํคญัต่างๆ ไดส้ะดวกสบาย 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในเขต 3 

2.2.1 Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 

 

ภาพท่ี 4.38 ดา้นหนา้ของโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 
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ภาพท่ี 4.39 ดา้นซา้ยของโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 

 

ภาพท่ี 4.40 ดา้นขวาของโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 

 

ภาพท่ี 4.41 ดา้นหลงัของโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 
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โรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection ตั้งอยูบ่นถนนเหงวียนถิมิญคาย 

(Nguyen Thi Minh Khai Street)  ดา้นหนา้ของโรงแรมตรงขา้มกบัศูนยเ์ยาวชน เขต 3 นครโฮจิมินห์ 

(Nha van hoa thanh niên)   ดา้นซ้ายติดกบัอาคาร Centec Tower   ดา้นขวาติดกบัร้านคา้และ

ร้านอาหาร  ส่วนดา้นหลงัเป็นบริษทั ร้านขายโทรศพัท ์และร้านอาหาร 

ภาพถ่ายสภาพแวดลอ้มรอบโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection จาก 

Google Street View เป็นภาพท่ีถ่ายไวเ้ม่ือปี ค.ศ.2014  ขณะกาํลงัมีการก่อสร้างโรงแรม Hotel des 

Arts Saigon, MGallery Collection ซ่ึงเป็นโรงแรมระดบั 5 ดาว ในระบบเครือข่าย AccorHotels 

แห่งล่าสุดในนครโฮจิมินห์  เปิดใหบ้ริการเม่ือปี ค.ศ.2017  

 

2.2.2 Novotel Saigon Centre 

 

ภาพท่ี 4.42 ดา้นหนา้ของโรงแรม Novotel Saigon Centre 

 

ภาพท่ี 4.43 ดา้นซา้ยของโรงแรม Novotel Saigon Centre 
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ภาพท่ี 4.44 ดา้นขวาของโรงแรม Novotel Saigon Centre 

 

ภาพท่ี 4.45 ดา้นหลงัของโรงแรม Novotel Saigon Centre 

โรงแรม Novotel Saigon Centre ตั้งอยูบ่นถนนฮายบ่าจึง (Hai Ba Trung Street)  ดา้นหนา้

ของโรงแรมตรงขา้มกบัร้านขายเส้ือผา้ และบ่อนกาสิโน   ดา้นซ้ายตรงขา้มกบัป๊ัมนํ้ ามนัและบริษทั

จดัหางาน   ดา้นขวาติดกบักรมอุตสาหกรรมและการคา้ (Ho Chi Minh City Department of Industry 

and Trade)  ส่วนดา้นหลงัอยูใ่กลก้บับริษทัรับเหมาก่อสร้าง SonKim Land 
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2.3 เขต 7 (District 7) 

 

ภาพท่ี 4.46 พื้นท่ีเขต 7 

 

ภาพท่ี 4.47 ผงัเมืองเขต 7 
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 เขต 7 เป็นเขตท่ีพกัอาศยัใหม่ท่ีลงทุนโดยประเทศเกาหลีและประเทศญ่ีปุ่น ขนาดพื้นท่ี

กวา้งกวา่เขต 1 และเขต 3 มีตน้ไมเ้ยอะ ร่มร่ืนเงียบสงบ  ท่ีพกัส่วนใหญ่เหมาะสําหรับการพกัอาศยั

ระยะยาว  บริเวณท่ีเป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวมากท่ีสุดในเขตน้ีคือยา่นฝูหมีฮึง (Phu My Hung) มี

ร้านสะดวกซ้ือจาํนวนมาก  ในขณะเดียวกนั จาํนวนร้านคา้และร้านอาหารก็เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง  

นอกจากน้ียงัเป็นท่ีตั้งของโรงเรียนนานาชาติหลายแห่ง  

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในเขต 7 

2.3.1 ibis Saigon South 

 

ภาพท่ี 4.48 ดา้นหนา้ของโรงแรม ibis Saigon South 

 

ภาพท่ี 4.49 ดา้นซา้ยของโรงแรม ibis Saigon South 
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ภาพท่ี 4.50 ดา้นขวาของโรงแรม ibis Saigon South 

 

ภาพท่ี 4.51 ดา้นหลงัของโรงแรม ibis Saigon South 

โรงแรม ibis Saigon South ตั้งอยูบ่นถนนหวา่งวนัถาย (Hoang Van Thai Street)  ดา้นหนา้

ตรงขา้มกบัสนามหญา้โล่งกวา้ง   ดา้นซ้ายตรงขา้มกบัศูนยก์ารประชุม Saigon Exhibition and 

Convention Centre (SECC)   ดา้นขวาติดกบัโรงแรม Capri by Fraser  ส่วนดา้นหลงัตรงขา้มกบั

อาคาร Manulife Plaza  
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2.4 เขตเตินบ่ิญ (Tan Binh District) 

 

ภาพท่ี 4.52 พื้นท่ีเขตเตินบ่ิญ 

 

ภาพท่ี 4.53 ผงัเมืองเขตเตินบ่ิญ 
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เขตเตินบ่ิญเป็นแหล่งการค้าสินค้าอุปโภคบริโภคนิคมอุตสาหกรรมเป็นท่ีตั้ งของ             

ท่าอากาศยานนานาชาติเตินเซินเญ้ิต (Tan Son Nhat International Airport) และโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง       

หลายแห่ง 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในเขตเตินบิ่ญ 

2.4.1 ibis Saigon Airport 

 

ภาพท่ี 4.54 ดา้นหนา้ของโรงแรม ibis Saigon Airport ในปี ค.ศ.2014 

 

 

ภาพท่ี 4.55 ดา้นซา้ยของโรงแรม ibis Saigon Airport ในปี ค.ศ.2014 
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ภาพท่ี 4.56 ดา้นซา้ยของโรงแรม ibis Saigon Airport 

 

ภาพท่ี 4.57 ดา้นหลงัของโรงแรม ibis Saigon Airport 

โรงแรม ibis Saigon Airport ตั้งอยูบ่นถนนโห่งห่า (Hong Ha Street) ห่างจากท่าอากาศยาน

นานาชาติเตินเซินเญ้ิตเพียง 300 เมตร   ดา้นหนา้ของโรงแรมตรงขา้มกบัศูนยต์วัแทนจาํหน่ายรถ 

Mitsubushi   ดา้นซ้ายติดกบัอาคาร C.T Plaza และห้างสรรพสินคา้ Parkson   ดา้นขวาติดกบัท่ีทาํ

การกองทพัประชาชนเวียดนาม (Quan doi nhan dan Viet Nam) และร้านอาหารเวียดนาม          

ส่วนดา้นหลงัเป็นท่ีอยูอ่าศยัของชาวเวยีดนาม 
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ภาพถ่ายสภาพแวดลอ้มรอบโรงแรม ibis Saigon Airport จาก Google Street View และ 

Youtube เม่ือปี ค.ศ.2014 แสดงให้เห็นว่ากาํลงัมีการปรับปรุงถนนโห่งห่า และอยู่ระหว่าง           

การก่อสร้างโรงแรม ibis Saigon Airport  แต่ในปัจจุบนัถนนได้รับการพฒันาเรียบร้อยแล้ว  

โรงแรม ibis Saigon Airport เปิดให้บริการในปี ค.ศ.2017   ศูนยต์วัแทนจาํหน่ายรถ Nissan ดงัภาพ

ท่ี 87 เปล่ียนเป็นศูนย์ตวัแทนจาํหน่ายรถ Mitsubushi ดังภาพท่ี 93 ซ่ึงได้รับการซ่อมแซมให้ดู

สวยงามมากข้ึน  รวมถึงอาคาร C.T Plaza และห้างสรรพสินคา้ Parkson ก็ไดรั้บการปรับปรุงให้

ทนัสมยั 

 

ภาพท่ี 4.58 ถนนโห่งห่าในปัจจุบนั 

 

ภาพท่ี 4.59 ดา้นหนา้ของโรงแรม ibis Saigon Airport ในปัจจุบนั 
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ภาพท่ี 4.60 ดา้นซา้ยของโรงแรม ibis Saigon Airport ในปัจจุบนั 

  

3. ลกัษณะทีต่ั้งโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมนิห์ 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ท่ีมีทั้งในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

(1) Sofitel   ไดแ้ก่   โรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi และโรงแรม Sofitel Saigon 

Plaza 

(2) MGallery by Sofitel   ไดแ้ก่   โรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel 

และโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection 

(3) Pullman   ไดแ้ก่   โรงแรม Pullman Hanoi และโรงแรม Pullman Saigon Centre 

(4) Novotel   ไดแ้ก่   โรงแรม Novotel Suites Hanoi และโรงแรม Novotel Saigon Centre 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ท่ีมีในกรุงฮานอย แต่ไม่มีอยูใ่นนครโฮจิมินห์ คือ 

โรงแรม Mercure Hanoi la Gare 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ท่ีมีในนครโฮจิมินห์ แต่ไม่มีอยูใ่นกรุงฮานอย คือ 

โรงแรม ibis Saigon South และ ibis Saigon Airport 

 จากการศึกษาข้อมูลและดําเนินการวิ เคราะห์ท่ีตั้ งของโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์แลว้ สามารถเปรียบเทียบลกัษณะท่ีตั้งโรงแรมไดต้าม

ตารางดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.3 โรงแรม Sofitel ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

ช่ือโรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi 

 
 

Sofitel Saigon Plaza 

 
 

เมือง เขตหวา่นเก๊ียม กรุงฮานอย  เขต 1 นครโฮจิมินห์  

จาํนวนห้อง 364 286 

ลกัษณะทางกายภาพ  

ท่ีตั้ง ยา่นวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ 

สถานท่ีท่องเท่ียว 

ท่ีมีช่ือเสียง 
✔ ✔ 

ร้านอาหารและตลาด ✔ ✔ 

ร้านคา้ หรือ ร้าน

สะดวกซ้ือ หรือ 

หา้งสรรพสินคา้ 

✔ ✔ 

อาคารสาํนกังาน ✔ ✘ 

สถานท่ีราชการ ✔ ✔ 

โรงพยาบาล หรือ 

สถานพยาบาล  
✘ ✘ 

ท่าอากาศยาน ✘ ✔ 

แหล่งธรรมชาติ ✔ ✔ 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- โรงละครฮานอย (Hanoi Opera House)    200  เมตร 

- พิพิธภณัฑก์ารปฏิวติัเวยีดนาม (Vietnam Revolution Museum) 300  เมตร 

- พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์แห่งชาติเวยีดนาม    

(National Museum of Vietnamese History)    500  เมตร 

- หอสมุดแห่งชาติเวยีดนาม (National Library of Vietnam)  600  เมตร 

- วดัหง็อกเซิน (Ngoc Son Temple)     600  เมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ร้านอาหาร Ly Club Restaurant    1 กิโลเมตร 

- ตลาดด่งซวน (Dong Xuan Market)    2.5 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- ร้านคา้ต่างประเทศ ไดแ้ก่ ร้านเส้ือผา้ Valentino  

และร้านนาฬิกาขอ้มือ OMEGA Boutique   100 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Trang Tien Plaza     300 เมตร 

- ร้านสะดวกซ้ือ Fivimart     1 กิโลเมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- International Centre      200 เมตร 

- Vietcombank Tower      400 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- กระทรวงแรงงาน ทหารผา่นศึก และสวสัดิการสังคม  100 เมตร  

แหล่งธรรมชาติ 

- สวนสาธารณะกอนก๊อก (Vuon Hoa Con Coc)    20 เมตร 

- ทะเลสาบหวา่นเก๊ียม  (Hoan Kiem Lake)   500 เมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และท่าอากาศยาน 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Sofitel Saigon Plaza ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- วดัฮุ่งเวอืง (Temple of King Hung)    500 เมตร 

- ไปรษณียก์ลางโฮจิมินห์     600 เมตร 

- โบสถ ์Notre Dame       600 เมตร 

- สวนสัตวแ์ละสวนพฤกษศาสตร์ไซ่ง่อน    600 เมตร 

- เจดียจ์กัรพรรดิหยก (Jade Emperor Pagoda)    1 กิโลเมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ร้านอาหาร Ocean Palace     300 เมตร 

- ตลาดเบ๋นแถ่ญ (Ben Thanh Market)    1.4 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- ซูเปอร์มาร์เก็ต Coop Mart     500 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Diamond Plaza    600 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Vincom Shopping Center   600 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- สาํนกัหอจดหมายเหตุแห่งชาติ    27 เมตร 

- กองสลากกินแบ่งรัฐบาล     30 เมตร 

- สถานเอกอคัรราชทูตสหราชอาณาจกัร 

ประจาํประเทศเวยีดนาม     100 เมตร 

- สถานกงสุลใหญ่สหรัฐอเมริกาประจาํประเทศเวยีดนาม  300 เมตร 

- สถานกงสุลใหญ่ฝร่ังเศสประจาํประเทศเวยีดนาม  400 เมตร 

ท่าอากาศยาน 

- ท่าอากาศยานนานาชาติเตินเซินเญ้ิต     6.7 กิโลเมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- แม่นํ้าไซ่ง่อน (Saigon River)     1 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ อาคารสาํนกังาน และโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
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ตารางท่ี 4.4 โรงแรม MGallery by Sofitel ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

ช่ือโรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi  

MGallery by Sofitel 

 
 

Hotel des Arts Saigon  

MGallery Collection 

 
 

เมือง เขตหวา่นเก๊ียม กรุงฮานอย  เขต 3 นครโฮจิมินห์  

จาํนวนห้อง 107 168 

ลกัษณะทางกายภาพ  

ท่ีตั้ง ยา่นวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ 

สถานท่ีท่องเท่ียว 

ท่ีมีช่ือเสียง 
✔ ✔ 

ร้านอาหารและตลาด ✔ ✔ 

ร้านคา้ หรือ ร้าน

สะดวกซ้ือ หรือ 

หา้งสรรพสินคา้ 

✔ ✔ 

อาคารสาํนกังาน ✔ ✔ 

สถานท่ีราชการ ✔ ✔ 

โรงพยาบาล หรือ 

สถานพยาบาล  
✘ ✘ 

ท่าอากาศยาน ✘ ✔ 

แหล่งธรรมชาติ ✔ ✔ 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- โรงละครฮานอย (Hanoi Opera House)    100 เมตร 

- พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์แห่งชาติเวยีดนาม    

(National Museum of Vietnamese History)    400 เมตร 

- หอสมุดแห่งชาติเวยีดนาม (National Library of Vietnam)  700 เมตร 

- วดัหง็อกเซิน (Ngoc Son Temple)     800 เมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ร้านอาหาร El Gaucho Restaurant    100 เมตร 

- ร้านอาหาร Cau Go Restaurant    1 กิโลเมตร 

- ตลาดด่งซวน (Dong Xuan Market)    1.5 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- หา้งสรรพสินคา้ Trang Tien Plaza     300 เมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- ศูนยว์ฒันธรรมแห่งประเทศฝร่ังเศส ณ กรุงฮานอย L'espace 18 เมตร 

- International Centre      27 เมตร 

- Vietcombank Tower      500 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- กองการคลงั สังกดักระทรวงอุตสาหกรรมและการคา้  50 เมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- ทะเลสาบหวา่นเก๊ียม  (Hoan Kiem Lake)   600 เมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และท่าอากาศยาน 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- ไปรษณียก์ลางโฮจิมินห์     400 เมตร 

- โบสถ ์Notre Dame       400 เมตร 

- ทาํเนียบอิสรภาพ (Independence Palace)    600 เมตร 

- จตุัรัสโฮจิมินห์ (Ho Chi Minh City Hall)    700 เมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ตลาดเบ๋นแถ่ญ (Ben Thanh Market)    1.5 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- หา้งสรรพสินคา้ Diamond Plaza    200 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Vincom Shopping Center   800 เมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- Centec Tower      27 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- ศูนยเ์ยาวชน เขต 3 นครโฮจิมินห์ (Nha van hoa thanh niên) 50 เมตร 

- สถานกงสุลใหญ่ฝร่ังเศสประจาํประเทศเวยีดนาม  200 เมตร 

- สถานกงสุลใหญ่สหรัฐอเมริกาประจาํประเทศเวยีดนาม  300 เมตร 

- สถานกงสุลใหญ่สหราชอาณาจกัรประจาํประเทศเวยีดนาม 400 เมตร 

ท่าอากาศยาน 

- ท่าอากาศยานนานาชาติเตินเซินเญ้ิต     6 กิโลเมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- แม่นํ้าไซ่ง่อน (Saigon River)     2 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
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ตารางท่ี 4.5 โรงแรม Pullman ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

ช่ือโรงแรม Pullman Hanoi  

 

Pullman Saigon Centre  

 

เมือง เขตหวา่นเก๊ียม กรุงฮานอย  เขต 1 นครโฮจิมินห์  

จาํนวนห้อง 240 306 

ลกัษณะทางกายภาพ  

ท่ีตั้ง ยา่นการคา้ 

สถานท่ีท่องเท่ียว 

ท่ีมีช่ือเสียง 
✔ ✔ 

ร้านอาหารและตลาด ✔ ✔ 

ร้านคา้ หรือ ร้าน

สะดวกซ้ือ หรือ 

หา้งสรรพสินคา้ 

✔ ✔ 

อาคารสาํนกังาน ✘ ✘ 

สถานท่ีราชการ ✘ ✘ 

โรงพยาบาล หรือ 

สถานพยาบาล  
✘ ✘ 

ท่าอากาศยาน ✘ ✔ 

แหล่งธรรมชาติ ✔ ✔ 

 

 

 



91 
 

 

สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Pullman Hanoi ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- วหิารวรรณกรรม (Hanoi Temple of Literature)  700 เมตร 

- วดัเจดียเ์สาเดียว (One Pillar Pagoda)    800 เมตร 

- สุสานโฮจิมินห์ (Ho Chi Minh Mausoleum)   1.6 กิโลเมตร 

- ทาํเนียบประธานาธิบดี (Presidential Palace)   2.5 กิโลเมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ตลาดด่งซวน (Dong Xuan Market)    2.4 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- ซูเปอร์มาร์เก็ต Vinmart     100 เมตร 

- ซูเปอร์มาร์เก็ต Intimex     200 เมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- ทะเลสาบหวา่นเก๊ียม (Hoan Kiem Lake)   2.5 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ อาคารสํานกังาน โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และ 

ท่าอากาศยาน 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Pullman Hanoi Pullman Saigon Centre ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- วดัมาริอมัมนัต ์(Mariamman Hindu Temple)   1.6 กิโลเมตร 

- โรงละครไซ่ง่อน (Saigon Opera House)   2.4 กิโลเมตร 

- จตุัรัสโฮจิมินห์ (Ho Chi Minh City Hall)   2.8 กิโลเมตร 

- ทาํเนียบอิสรภาพ (Independence Palace)   3 กิโลเมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ตลาดถายบิญ (Thai Binh Market)    500 เมตร 

- ตลาดเบ๋นแถ่ญ (Ben Thanh Market)    1.3 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- ร้านสะดวกซ้ือ B’s Mart     100 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Zen Plaza     700 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Nowzone Fashion Mall   1.1 กิโลเมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Vincom Center    1.8 กิโลเมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Parkson     1.8 กิโลเมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Union Square    2.4 กิโลเมตร 

ท่าอากาศยาน 

- ท่าอากาศยานนานาชาติเตินเซินเญ้ิต     7.5 กิโลเมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- สวนสาธารณะตาวด่าน (Tao Dan Park)   2 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ อาคารสํานกังาน สถานท่ีราชการ และโรงพยาบาลหรือ

สถานพยาบาล 
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ตารางท่ี 4.6 โรงแรม Novotel ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ 

ช่ือโรงแรม Novotel Suites Hanoi 

 

Novotel Saigon Centre 

 

เมือง เขตเก่ิวเซ๊ิย กรุงฮานอย  เขต 3 นครโฮจิมินห์  

จาํนวนห้อง 151 247 

ลกัษณะทางกายภาพ  

ท่ีตั้ง ยา่นธุรกิจ 

สถานท่ีท่องเท่ียว 

ท่ีมีช่ือเสียง 
✔ ✔ 

ร้านอาหารและตลาด ✔ ✔ 

ร้านคา้ หรือ ร้าน

สะดวกซ้ือ หรือ 

หา้งสรรพสินคา้ 

✔ ✔ 

อาคารสาํนกังาน ✔ ✔ 

สถานท่ีราชการ ✘ ✔ 

โรงพยาบาล หรือ 

สถานพยาบาล  
✘ ✘ 

ท่าอากาศยาน ✘ ✔ 

แหล่งธรรมชาติ ✔ ✔ 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Novotel Suites Hanoi ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- พิพิธภณัฑช์าติพนัธ์ุเวยีดนาม   

(Vietnam Museum of Ethnology)    400 เมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ร้านอาหาร Pho Bat Dan     30 เมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- หา้งสรรพสินคา้ Vincom Center Nguyen Chi Thanh  2.6 กิโลเมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- Viet Hai Building      10 เมตร 

- ธนาคาร BIDV      25 เมตร 

- ตึกเคียงนมัฮานอย แลนดม์าร์ก ทาวเวอร์ 

(Keangnam Hanoi Landmark Tower)    1.6 กิโลเมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- ทะเลสาบเวสตเ์ลค (West Lake)    2 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยู่ในบริเวณน้ี คือ สถานท่ีราชการ โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และ  

ท่าอากาศยาน 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Novotel Saigon Centre ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- ไปรษณียก์ลางโฮจิมินห์     600 เมตร 

- โบสถ ์Notre Dame       600 เมตร 

- ทาํเนียบอิสรภาพ (Independence Palace)    800 เมตร 

- จตุัรัสโฮจิมินห์ (Ho Chi Minh City Hall)    1 กิโลเมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ตลาดเบ๋นแถ่ญ (Ben Thanh Market)    1.8 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- Sai Gon Square 3      200 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Diamond Plaza    500 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Parkson     1 กิโลเมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- บริษทัจดัหางาน Fosco     50 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- กรมอุตสาหกรรมและการคา้     50 เมตร 

- สถานกงสุลใหญ่เยอรมนีประจาํประเทศเวยีดนาม  50  เมตร 

- สถานกงสุลใหญ่ฝร่ังเศสประจาํประเทศเวยีดนาม  400 เมตร  

- สถานกงสุลใหญ่สหรัฐอเมริกาประจาํประเทศเวยีดนาม  500 เมตร 

สถานกงสุลใหญ่สหราชอาณาจกัรประจาํประเทศเวยีดนาม 600 เมตร 

ท่าอากาศยาน 

- ท่าอากาศยานนานาชาติเตินเซินเญ้ิต     6 กิโลเมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- แม่นํ้าไซ่ง่อน (Saigon River)     1.6 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 

 



96 
 

 

ตารางท่ี 4.7 โรงแรม Mercure Hanoi la Gare ในกรุงฮานอย 

ช่ือโรงแรม Mercure Hanoi la Gare 

 

เมือง เขตหวา่นเก๊ียม 

จาํนวนห้อง 100 

ลกัษณะทางกายภาพ  

ท่ีตั้ง ยา่นชุมชน 

สถานท่ีท่องเท่ียว 

ท่ีมีช่ือเสียง 
✔ 

ร้านอาหารและตลาด ✔ 

ร้านคา้ หรือ ร้าน

สะดวกซ้ือ หรือ 

หา้งสรรพสินคา้ 

✔ 

อาคารสาํนกังาน ✔ 

สถานท่ีราชการ ✔ 

โรงพยาบาล หรือ 

สถานพยาบาล  
✔ 

ท่าอากาศยาน ✘ 

แหล่งธรรมชาติ ✔ 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม Mercure Hanoi la Gare ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- วดัก๋วนสือ (Quan Su Temple)     400  เมตร 

- พิพิธภณัฑเ์รือนจาํหวา่หล่อ (Hoa Lo Prison Museum)  500  เมตร 

- พิพิธภณัฑป์ระวติัศาสตร์ทหารเวยีดนาม    

(Vietnam Military History Museum)     700  เมตร 

- วหิารวรรณกรรม (Hanoi Temple of Literature)   700  เมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ตลาดเก่ือนาม (Cua Nam Market)    100 เมตร 

- ร้านอาหาร Quan Ngon     500 เมตร 

- ตลาดด่งซวน (Dong Xuan Market)    1.6 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- หา้งสรรพสินคา้ Trang Tien Plaza     1.2 กิโลเมตร 

- ซูเปอร์มาร์เก็ต L's Place supermarket    2 กิโลเมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- ธนาคาร TMCP Saigon     20 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- สถานีตาํรวจจราจร (Trung Tam Thong Tin Chi Huy)  16 เมตร  

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 

- โรงพยาบาลตาํรวจ ฮานอย (City Police Hospital in Hanoi) 17 เมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- ทะเลสาบหวา่นเก๊ียม  (Hoan Kiem Lake)   3 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ ท่าอากาศยาน 
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ตารางท่ี 4.8 โรงแรม ibis ในนครโฮจิมินห์ 

ช่ือโรงแรม ibis Saigon South  

 

ibis Saigon Airport 

 

เมือง เขต 7  เขตเตินบ่ิญ 

จาํนวนห้อง 141 274 

ลกัษณะทางกายภาพ  

ท่ีตั้ง ยา่นท่ีอยูอ่าศยั  ยา่นธุรกิจ 

สถานท่ีท่องเท่ียว 

ท่ีมีช่ือเสียง 
✔ ✔ 

ร้านอาหารและตลาด ✔ ✔ 

ร้านคา้ หรือ ร้าน

สะดวกซ้ือ หรือ 

หา้งสรรพสินคา้ 

✔ ✔ 

อาคารสาํนกังาน ✔ ✔ 

สถานท่ีราชการ ✔ ✔ 

โรงพยาบาล หรือ 

สถานพยาบาล  
✔ ✘ 

ท่าอากาศยาน ✘ ✔ 

แหล่งธรรมชาติ ✔ ✘ 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม ibis Saigon South ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- สะพานแสงสีเสียง (Star light Bridge)    900 เมตร 

- พิพิธภณัฑภ์าพวาด 3 มิติ (Artinus 3D Art Museum)   3.4 กิโลเมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ร้านอาหารญ่ีปุ่น Uraetei อยูภ่ายในโรงแรม ibis Saigon South 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- หา้งสรรพสินคา้ Crescent Mall    600 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Lotte Mart     2.6 กิโลเมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- อาคาร Manulife Plaza     120 เมตร 

- ศูนยป์ระชุมและจดัแสดงนิทรรศการไซ่ง่อน   200 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- ศาลประชาชน เขต 7      350 เมตร 

- สาํนกังานเขต 7      450 เมตร 

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 

- โรงพยาบาล FV      600 เมตร 

แหล่งธรรมชาติ 

- ทะเลสาบพระจนัทร์เส้ียว (Crescent Lake)   700 เมตร 

- แม่นํ้าก่าเก่ิม (Ca Cam River)     1 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ ท่าอากาศยาน 
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สถานท่ีซ่ึงตั้งอยูใ่กลโ้รงแรม ibis Saigon Airport ไดแ้ก่ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง   

- วดัวนิห์เงียม (Vinh Nghiem Pagoda)    3.1 กิโลเมตร 

- เจดียจ์กัรพรรดิหยก (Jade Emperor Pagoda)   3.7 กิโลเมตร 

ร้านอาหารและตลาด 

- ร้านอาหารเวยีดนาม Bun Dau     60 เมตร 

- ร้านอาหารอิตาเลียน Al Fresco's pizza    700 เมตร 

- ร้านอาหารญ่ีปุ่น Tokyo Deli     1 กิโลเมตร 

- ตลาดเตินด่ิญ (Tan Dinh Market)    3.7 กิโลเมตร 

ร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือ หรือ หา้งสรรพสินคา้ 

- หา้งสรรพสินคา้ Parkson CT Plaza    110 เมตร 

- ซูเปอร์มาร์เก็ต Citi Mart     200 เมตร 

- ซูเปอร์มาร์เก็ต Mini Stop     600 เมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Vincom Plaza Go Vap   3.5 กิโลเมตร 

- หา้งสรรพสินคา้ Saigon Mall Go Vap    4 กิโลเมตร 

อาคารสาํนกังาน 

- อาคารสาํนกังาน CT Plaza     40 เมตร 

สถานท่ีราชการ 

- ท่ีทาํการกองทพัประชาชนเวยีดนาม    30 เมตร 

- บริษทัท่าอากาศยานเวยีดนาม     400 เมตร 

ท่าอากาศยาน 

- ท่าอากาศยานนานาชาติเตินเซินเญ้ิต     1.6 กิโลเมตร 

สถานท่ีซ่ึงไม่มีอยูใ่นบริเวณน้ี คือ โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และแหล่งธรรมชาติ 
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บทที ่5 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษารูปแบบของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels และ

ลกัษณะทางกายภาพท่ีมีผลต่อการตั้งโรงแรมในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ของโรงแรมในระบบ

เครือข่าย AccorHotels  สามารถบรรลุตามวตัถุประสงคท์ั้ง 3 ประการ สรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

1. วเิคราะห์ทีต่ั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย มีจาํนวนทั้งหมด 5 แห่ง ได้แก่       

(1) โรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi  (2) โรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by 

Sofitel  (3) โรงแรม Mercure Hanoi la Gare  (4) โรงแรม Pullman Hanoi และ (5) โรงแรม Novotel 

Suites Hanoi ล้วนตั้งอยู่ในเขตการปกครองท่ีมีความสําคญัทางเศรษฐกิจของประเทศก็คือ เขต 

หว่านเก๊ียม ศูนย์กลางธุรกิจและการค้าของกรุงฮานอย ทั้งยงัเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง มี

สถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรมมากมาย  และเขตเก่ิวเซ๊ิย เขตเศรษฐกิจท่ีสําคญั

แห่งหน่ึงของกรุงฮานอย ส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีอุตสาหกรรม อาคารสาํนกังาน และท่ีอยูอ่าศยั   

จากการศึกษาพบว่า รูปแบบของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอย 

เป็นไปตามรูปแบบหลกัท่ีโรงแรมตั้งเอาไว ้ทั้งในดา้นทาํเลท่ีตั้งและการบริการท่ีมีมาตรฐาน  

1.1 โรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi และโรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, 

MGallery by Sofitel มีสถาปัตยกรรมแบบฝร่ังเศสท่ีสวยงามและหรูหรา ตั้งอยูใ่นยา่นวฒันธรรม

และประวติัศาสตร์ ใจกลางเขตหวา่นเก๊ียม โดยบริเวณรอบๆ มีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงให้เท่ียว

ชมมากมาย 

1.2 โรงแรม Mercure Hanoi la Gare มีสถาปัตยกรรมแบบฝร่ังเศสแต่ไม่เนน้ความหรูหรา 

เน่ืองจากไดผ้สมผสานเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินเขา้ไปดว้ย ตั้งอยูใ่นยา่นชุมชน สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีใกล้

กบัโรงแรมคือวดัและพิพิธภณัฑ ์
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1.3 โรงแรม Pullman Hanoi เหมาะสาํหรับการจดัประชุม การออกแบบของโรงแรมมีความ

ทนัสมยัและหรูหรา ตั้งอยูบ่ริเวณยา่นการคา้ บนถนนก๊าตลิญซ่ึงเป็นท่ีรวบรวมร้านขายวสัดุก่อสร้าง 

นอกจากน้ียงัอยูไ่ม่ไกลจากสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสาํคญัในประวติัศาสตร์เวยีดนามอีกดว้ย 

1.4 โรงแรม Novotel Suites Hanoi มีความแตกต่างจากโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels อ่ืนๆ ในกรุงฮานอย เน่ืองจากบริเวณโดยรอบเป็นอาคารสํานกังานและท่ีอยูอ่าศยั ไม่มี

สถานท่ีท่องเท่ียวใหเ้ท่ียวชมมากนกั แต่โรงแรมเปิดใหบ้ริการหอ้งพกัทั้งแบบระยะสั้นและระยะยาว 

มีการออกแบบและตกแต่งอยา่งทนัสมยั ส่ิงอาํนวยความสะดวกครบครัน 

การเลือกท่ีตั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยมีแบบแผนท่ีตั้ง

แบบกระจุกตวั โดยตั้งอยูใ่นแหล่งท่ีมีผูบ้ริโภคมารวมกนั จึงเขา้ถึงลูกคา้ไดง่้าย ทั้งยงัสะดวกสบาย

ต่อผูเ้ขา้พกั เพราะมีสถานท่ีท่ีน่าสนใจรวมกันภายในบริเวณนั้นอยู่แล้ว อาทิ สถานท่ีท่องเท่ียว 

ร้านค้า ร้านอาหาร สถานท่ีราชการ เป็นต้น  ดังจะเห็นได้ว่าทุกโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels ในเขตหว่านเก๊ียมล้วนอยู่ในพื้นท่ีทางการท่องเท่ียว ใกล้กบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมี

ช่ือเสียงและแหล่งซ้ือของ รวมถึงมีการเดินทางท่ีสะดวก  ส่วนโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels ในเขตเก่ิวเซ๊ิยมีเพียงแห่งเดียว อยู่ใกลอ้าคารสํานกังานต่างๆ มีสถานท่ีท่องเท่ียวและ

แหล่งซ้ือของไม่มากนกั แต่ก็เพียงพอสําหรับรองรับทั้งกลุ่มลูกคา้นกัท่องเท่ียวและนกัธุรกิจไดเ้ป็น

อย่างดี  กล่าวได้ว่าทุกโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยมีท่ีตั้ งเหมาะสม      

การดาํเนินธุรกิจโรงแรมจึงเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

 

2. วเิคราะห์ทีต่ั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ 

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ มีจาํนวนทั้งหมด 6 แห่ง ไดแ้ก่       

(1) โรงแรม Sofitel Saigon Plaza  (2) โรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection         

(3) โรงแรม Pullman Saigon Centre  (4) โรงแรม Novotel Saigon Centre  (5) ibis Saigon South 

และ (6) ibis Saigon Airport ลว้นตั้งอยูบ่ริเวณใจกลางเขตการปกครองต่างๆ ท่ีมีความสําคญัดา้น

การท่องเท่ียวและการลงทุนในนครโฮจิมินห์ ไดแ้ก่ เขต 1   เขต 3   เขต 7 และเขตเตินบ่ิญ  

จากการศึกษาพบวา่ รูปแบบของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ 

เป็นไปตามรูปแบบหลกัท่ีโรงแรมตั้งเอาไว ้ทั้งในดา้นทาํเลท่ีตั้งและการบริการท่ีมีมาตรฐาน  
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2.1 โรงแรม Sofitel Saigon Plaza และโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery 

Collection มีสถาปัตยกรรมแบบฝร่ังเศสท่ีสวยงามและหรูหรา ตั้ งอยู่ในย่านวฒันธรรมและ

ประวติัศาสตร์ แมว้า่ทั้งสองโรงแรมน้ีไม่ไดต้ั้งอยู่ในเขตเดียวกนัแต่ระยะทางไม่ไกลกนัมากนกั จึง

สะดวกต่อการไปเท่ียวชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของนครโฮจิมินห์อยา่งมาก 

2.2 โรงแรม Pullman Saigon Centre เหมาะสําหรับการจดัประชุม ให้บริการห้องพกัท่ี

ทันสมัยและหรูหรา ตั้ งอยู่บริเวณย่านการค้า ใกล้กับห้างสรรพสินค้าหลายแห่งและสถานท่ี

ท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง 

2.3 โรงแรม Novotel Saigon Centre มีการออกแบบและตกแต่งอยา่งทนัสมยั เปิดให้บริการ

ห้องพกัทั้งแบบระยะสั้ นและระยะยาว ตั้งอยู่ใจกลางเมือง บริเวณย่านธุรกิจ ใกลก้บัสถานกงสุล

ใหญ่ของหลายประเทศ หา้งสรรพสินคา้ และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง 

2.4 โรงแรม ibis Saigon South และโรงแรม ibis Saigon Airport เหมาะสําหรับกลุ่มลูกคา้

ทุกประเภท เพราะมีราคาไม่สูงมากเม่ือเทียบกบัโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels อ่ืนๆ ใน

กรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์   แมว้า่โรงแรมทั้ง 2 แห่งน้ีจะไม่ไดต้ั้งอยูใ่นยา่นเดียวกนั แต่รูปแบบ

ของโรงแรมต่างก็มีความทนัสมยั เป็นมาตรฐานเดียวกนั ผูเ้ขา้พกัสามารถเดินทางไปยงัท่ีต่างๆ ได้

อยา่งสะดวกสบาย  โดยโรงแรม ibis Saigon South อยู่ในยา่นท่ีอยูอ่าศยั ใกลก้บัศูนยก์ารประชุม

ขนาดใหญ่ท่ีจดังานสาํคญัของประเทศมาแลว้หลายงาน โดยเฉพาะงานแสดงรถยนต ์(Motor Show) 

ซ่ึงจดัข้ึนเป็นประจาํทุกปี  ส่วนโรงแรม ibis Saigon Airport อยูใ่นยา่นธุรกิจ ใกลก้บัท่าอากาศยาน

นานาชาติเตินเซินเญ้ิต ซ่ึงเป็นท่าอากาศยานท่ีใหญ่ท่ีสุดของประเทศ 

การเลือกท่ีตั้งของโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์มีแบบแผนท่ีตั้ง

แบบกระจุกตวั โดยตั้งอยูใ่นแหล่งท่ีมีผูบ้ริโภคมารวมกนั จึงเขา้ถึงลูกคา้ไดง่้าย ทั้งยงัสะดวกสบาย

ต่อผูเ้ขา้พกั เพราะมีสถานท่ีท่ีน่าสนใจรวมกันภายในบริเวณนั้นอยู่แล้ว อาทิ สถานท่ีท่องเท่ียว 

ร้านค้า ร้านอาหาร สถานท่ีราชการ เป็นต้น  ดังจะเห็นได้ว่าทุกโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels ในนครโฮจิมินห์ล้วนอยู่ใกล้กบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง แหล่งซ้ือของ และ       

ท่าอากาศยานเตินเซินเญ้ิต ยกเวน้โรงแรม ibis Saigon South ท่ีอยูห่่างจากท่าอากาศยานเตินเซินเญ้ิต

เป็นระยะทางมากกวา่ 10 กิโลเมตร  นอกจากน้ีโรงแรม Sofitel Saigon Plaza   โรงแรม Hotel des 

Arts Saigon, MGallery Collection และโรงแรม Novotel Saigon Centre ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีบริเวณ
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ใกลเ้คียงกนั และอยูใ่กลก้บัสถานท่ีราชการสําคญัคือ สถานกงสุลของหลายประเทศ  จึงกล่าวไดว้า่

ทุกโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในนครโฮจิมินห์มีท่ีตั้ งเหมาะสม การดาํเนินธุรกิจ

โรงแรมจึงเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

 

3. เปรียบเทียบลักษณะที่ตั้ งโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและ               

นครโฮจิมินห์  

โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ต่างก็มีลกัษณะ 

ท่ีตั้งเป็นไปตามแบบแผนท่ีตั้งแบบกระจุกตวั  ทุกเขตการปกครองท่ีเป็นท่ีตั้งของโรงแรมในระบบ

เครือข่าย AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ ล้วนเป็นพื้นท่ีท่ีมีการลงทุนสูง และมี

ความสําคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะดา้นการท่องเท่ียว เน่ืองจากมีส่ิงอาํนวยความ

สะดวกครบครัน มีความทนัสมยั และเป็นศูนยร์วมของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสําคญัและมีช่ือเสียงของ

กรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ ไม่วา่จะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติและสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี

มนุษยส์ร้างข้ึน ทาํให้ไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวจาํนวนมาก  โดยโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels ท่ีมีทั้งในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ แบรนด์โรงแรมเดียวกนัจะตั้งอยู่ในย่าน

เดียวกนั บริเวณรอบๆ มกัจะมีบรรยากาศและสถานท่ีสาํคญัท่ีมีรูปแบบคลา้ยคลึงกนั   

(1) Sofitel ไดแ้ก่ โรงแรม Sofitel Legend Metropole Hanoi กรุงฮานอย และโรงแรม 

Sofitel Saigon Plaza นครโฮจิมินห์ ตั้งอยูใ่นยา่นวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ ใกลก้บัสถานท่ี

ท่องเท่ียวท่ีสาํคญัทางศาสนาและประวติัศาสตร์ 

(2) MGallery by Sofitel ไดแ้ก่ โรงแรม Hotel de l'Opera Hanoi, MGallery by Sofitel   

กรุงฮานอย และโรงแรม Hotel des Arts Saigon, MGallery Collection นครโฮจิมินห์ ตั้งอยูใ่นยา่น

วฒันธรรมและประวติัศาสตร์ ใกล้กบัสถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรมท่ีมี

สถาปัตยกรรมอนังดงาม 

(3) Pullman ไดแ้ก่ โรงแรม Pullman Hanoi กรุงฮานอย และโรงแรม Pullman Saigon 

Centre นครโฮจิมินห์ ตั้งอยูใ่นยา่นการคา้ ใกลก้บัร้านคา้และหา้งสรรพสินคา้หลายแห่ง 

(4) Novotel ไดแ้ก่ โรงแรม Novotel Suites Hanoi กรุงฮานอย และโรงแรม Novotel Saigon 

Centre นครโฮจิมินห์ ตั้งอยูใ่นยา่นธุรกิจ ติดกบับริเวณอาคารสาํนกังาน และสถานท่ีราชการ 
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ส่วนโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ท่ีมีแค่ในกรุงฮานอยหรือนครโฮจิมินห์    

เมืองใดเมืองหน่ึง ท่ีตั้งของโรงแรมนั้นเป็นไปตามรูปแบบหลกัท่ีโรงแรมกาํหนดไว ้

(1) Mercure ไดแ้ก่ โรงแรม Mercure Hanoi la Gare กรุงฮานอย ตั้งอยูใ่นยา่นชุมชน ใกล้

กบัตลาดและสถานท่ีท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรมของชาวเวยีดนาม  

(2) ibis ไดแ้ก่ โรงแรม ibis Saigon South และโรงแรม ibis Saigon Airport นครโฮจิมินห์ 

โดยโรงแรม ibis Saigon South ตั้งอยู่ในย่านท่ีอยู่อาศยั ใกลก้บัศูนยก์ารประชุมขนาดใหญ่ และ

สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนนัทนาการ  ส่วนโรงแรม ibis Saigon Airport ตั้งอยู่ในย่านธุรกิจ ใกลก้บั     

ท่าอากาศยานเตินเซินเญ้ิต 

 อยา่งไรก็ตาม โรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ไม่ไดมี้เพียงแค่ในกรุงฮานอยและ

นครโฮจิมินห์เท่านั้น แต่ยงัมีอยูใ่นเมืองท่องเท่ียวหลกัของประเทศเวยีดนามอีก 19 แห่ง ดงัน้ี 

(1) นครดานงั (Danang) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 7 แห่ง ไดแ้ก่ Hotel 

Banyan Tree Lang Co Vietnam, Premier Village Danang Resort - Managed by AccorHotels,  

Hotel Pullman Danang Beach Resort, Hotel Angsana Lang Co Vietnam, Hotel Grand Mercure 

Danang, Hotel Novotel Danang Premier Han River, Hotel Mercure Danang French Village    

Bana Hills 

(2) ญาจาง (Nha Trang) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 2 แห่ง ไดแ้ก่ Hotel 

Novotel Nha Trang  และ Hotel ibis Styles Nha Trang 

(3) เว ้(Hue) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 2 แห่ง ไดแ้ก่ Hotel Banyan Tree 

Lang Co Vietnam   และ Hotel Angsana Lang Co Vietnam 

(4) ฮอยอนั (Hoi An) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 2 แห่ง ไดแ้ก่ Hotel Royal 

Hoi An - MGallery by Sofitel  และ Hotel Mercure Hoi An 

(5) หวุงเต่า (Vung Tau) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 1 แห่ง ไดแ้ก่ Hotel 

Pullman Vung Tau 

(6) เมืองท่าไฮฟอง (Hai Phong) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 1 แห่ง ไดแ้ก่ 

Hotel Mercure Hai Phong 
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(7) เกาะฟู้ก๊วก (Phu Quoc Island) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 3 แห่ง ไดแ้ก่ 

Hotel Premier Village Phu Quoc Resort, Hotel La Veranda Resort Phu Quoc - MGallery by 

Sofitel,  Hotel Novotel Phu Quoc Resort 

(8) อ่าวฮาลอง (Ha Long Bay) มีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels 1 แห่ง ไดแ้ก่ 

Hotel Novotel Ha Long Bay 

 ทั้ งน้ี ย ังมีโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels บางแบรนด์ท่ีไม่มีอยู่ในประเทศ

เวียดนาม ไดแ้ก่ (1) Raffles (2) Fairmont (3) Rixos (4) Swissotel (5) 25hours Hotels (6) Adagio 

premium (7) Adagio (8) MAMA Shelter (9) Adagio access (10) ibis budget  และ (11) JO&JOE 

 

4. ข้อจํากดัในการทาํสารนิพนธ์คร้ังนี ้

1. ไม่สามารถลงพื้นท่ีจริงเพือ่สาํรวจขอ้มูลได ้ทาํใหบ้างขอ้มูลท่ีคน้หาไดไ้ม่เป็นปัจจุบนั 

2. ไม่ทราบว่าสถานท่ีบางแห่งในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์คืออะไร หรือสร้างข้ึนเพื่อ

อะไร ทาํใหต้อ้งใชเ้วลานานในการคน้หาขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 

3. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหาของภาคนิพนธ์เร่ืองธุรกิจโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels ส่วนใหญ่เป็นภาษาองักฤษ ทาํใหต้อ้งใชเ้วลาค่อนขา้งนานในการทาํความเขา้ใจ 

 

5. ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาและวิเคราะห์การพฒันาและการขยายตวัของธุรกิจโรงแรมในระบบเครือข่าย 

AccorHotels ในกรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์ เพื่อเป็นขอ้มูลแสดงให้เห็นแนวทางการดาํเนินธุรกิจ

ของโรงแรมของ AccorHotels  

2. ควรเปรียบเทียบโรงแรมในระบบเครือข่าย AccorHotels ระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศ

เวยีดนาม เพื่อนาํขอ้มูลไปเปรียบเทียบดา้นทาํเลท่ีตั้งและรูปแบบของโรงแรม 
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วนัเกิด   29 ตุลาคม พ.ศ.2538 

ท่ีอยู ่ 49 ถนนประชาอุทิศ แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพฯ 

10140 

ประวติัการศึกษา  สาํเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา จากโรงเรียนบางปะกอกวทิยาคม 

ปี 2557   เขา้รับการศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาเอเชียศึกษา ภาษา

เวียดนาม คณะอกัษรศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตพระราชวงั

สนามจนัทร์ จงัหวดันครปฐม 

 



 

 

แบบโอนลิขสิทธ์ิสารนิพนธ์ 

สาขาวชิาเอเชียศึกษา คณะอกัษรศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

วทิยาเขตพระราชวงัสนามจันทร์ 

 

ข้าพเจ้า         นางสาวสรัลพร คาํปัญญา 

นักศึกษาช้ันปีที ่4       วชิาเอกเอเชียศึกษา ภาษาเวยีดนาม  

ช่ือสารนิพนธ์     การเปรียบเทียบลักษณะท่ีตั้ งของธุรกิจโรงแรมใน     

กรุงฮานอยและนครโฮจิมินห์: กรณีศึกษา โรงแรมใน

ระบบเครือข่าย AccorHotels  

ช่ืออาจารย์ทีป่รึกษาสารนิพนธ์  อาจารย ์ดร. ยงยทุธ วถีิไตรรงค ์

ทีอ่ยู่ทีต่ิดต่อได้ภายหลงัสําเร็จการศึกษา  49 ถนนประชาอุทิศ แขวงราษฎร์บูรณะ  

เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพฯ 10140                                

หมายเลขโทรศัพท์      087-096-5583  

 

ลิขสิทธ์ิของสารนิพนธ์อนัเป็นผลมาจากการศึกษาเล่าเรียน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตร 

ระดบัปริญญาบณัฑิต ขา้พเจา้ยินดีโอนลิขสิทธ์ิตามมาตรา 17 วรรค 2 แห่งพระราชบญัญติั ลิขสิทธ์ิ 

พ.ศ.2537 เป็นของคณะอกัษรศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยมีกาํหนดตลอดอายุการคุม้ครอง 

ลิขสิทธ์ิ  

 

ลงนามผูโ้อน......................................................  

(........................................................................) 

 

           ลงนามผูรั้บโอน.................................................  

 (.......................................................................)  
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