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บทที ่1 
 บทน า  

1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 

ปัจจุบันทั่วโลกก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ เนื่องจากอัตราการเกิดต่ าและค่านิยมการมีบุตรเพียง
แค่ครอบครัวละหนึ่งคนหรือสองคนเท่านั้น รวมทั้งความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการแพทย์ส่งผลให้
ประชากร มีอายุยืนมากขึ้น ปัจจัยเหล่านี้จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผลให้โครงสร้างของประชากร
เปลี่ยนแปลงไปเป็นโครงสร้างแบบผู้สูงอายุ จากรายงานขององค์การสหประชาชาติตามข้อมูลของ 
World Population prospect  คาดการณ์ว่าในปี 2593 จ านวนประชากรที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป
คาดว่าจะมี เ พ่ิมขึ้นจาก 962 ล้านคน เป็น 2.1 พันล้านคน จากจ านวนประชากรทั้ งโลก           
(United nation, 2018) ในทวีปเอเชียประเทศที่มีจ านวนประชากรสูงอายุมากเป็นอันดับต้นคือ 
ประเทศญี่ปุ่น ซึ่งในปี 2559 ประเทศญี่ปุ่นมีจ านวนประชากรผู้ที่มีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป ประมาณ 
128 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 33.1 ของจ านวนประชากรทั้งประเทศ (United Nation, 2018) 
 จากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงจ านวนประชากรสูงอายุที่เพ่ิมขึ้น  ดังนั้นผู้สูงอายุจึงเป็น
กลุ่มเป้าหมายใหม่ที่น่าสนใจของธุรกิจท่องเที่ยว เพราะมีศักยภาพและมีก าลังซื้อสูง ไม่มีข้อจ ากัด
ทางด้านเวลาในการเดินทาง อีกทั้งนิยมท่องเที่ยวนอกฤดูกาลเพ่ือหลีกเลี่ยงความแออัดของ
นักท่องเที่ยวจึงท าให้สามารถสร้างรายได้ได้ตลอดทั้ง (มติชนออนไลน์, 2560) เมื่อเกิดอุปสงค์ย่อมต้อง
มีอุปทานเพ่ือมารองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มสูงอายุ  ภาครัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ควรมีการจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบ โดยอาจศึกษาการจัดการการท่องเที่ยว
ของผู้สูงอายุจากประเทศที่เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเป็นแบบโครงสร้างผู้สูงอายุแล้วอย่าง
ประเทศญี่ปุ่น ที่มีการจัดการอย่างเป็นระบบและสามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุได้
เป็นอย่างด ี           
 จากความน่าสนใจดังกล่าว ผู้วิจัยใคร่ศึกษา “การจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
กรณีศึกษาประเทศญี่ปุ่นกับประเทศไทย” เพ่ือพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความ
สะดวกให้มีศักยภาพสามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุ และส่งผลดีต่อทิศทางการท่องเที่ยว
ของประเทศไทยในอนาคต
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ 

1.2.2 เพ่ือศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวของกลุ่มผู้สูงอายุ 

1.2.3 เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบการจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุในประเทศญี่ปุ่นกับ
ประเทศไทย  

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.3.1 ท าให้ทราบถึงแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุของประเทศญี่ปุ่นและ
ประเทศไทย 

1.3.2 ท าให้สามารถน าข้อแตกต่างของระบบการจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุในประเทศ
ญี่ปุ่นมาเปรียบเทียบและน าบางส่วนมาประยุกต์ใช้กับประเทศไทย 

1.3.3 เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อประชากรกลุ่มผู้สูงอายุ และบริการความรู้แก่ภาคธุรกิจและ
ภาคเอกชน 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตทางด้านพื้นที่  

ศึกษาเฉพาะเมืองเกียวโต ประเทศญี่ปุ่น และจังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ผู้สูงอายุ หมายถึง ประชากรทั้งเพศชาย และเพศหญิงที่มีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป (United 

Nation, 2018) 
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บทที ่2 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

2.1 แนวคิดที่เกี่ยวข้อง 

2.1.1. แนวคิดเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
       1) ความหมายของผู้สูงอายุ 

ภัทิรา ศิริมานนท์ (2551) ได้ให้ความหมาย ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป เป็น

วัยแห่งการเกษียณอายุ ต้องปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย และจิตใจที่เสื่อมลง จึงจะ

สามารถด าเนินชีวิตต่อไปได้อย่างมีความสุข 

ความต้องการของผู้สูงอายุ 

ศศิพัฒน์ ยอดเพชร (2534: 24-26) แบ่งความต้องการของผู้สูงอายุเป็น 3 ด้าน คือ 

1) ความต้องการทางด้านจิตใจ (Physical and Physiological Needs) เป็นความต้องการ

พ้ืนฐาน บุคคลทั่วไป เพ่ือให้ชีวิตอยู่รอด ความต้องการด้านนี้ได้แก่ความต้องการด้านปัจจัย 4 ได้แก่ 

อาหาร เสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย และการรักษาพยาบาล ในเรื่องของอาหารนั้นผู้สูงอายุต้องการอาหารและ

น้ าที่เหมาะกับสภาพการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ของร่างกาย อาหาร ส าหรับผู้สูงอายุควารเป็นอาหารที่

สามารถชดเชยความเสื่อมถอยของสภาพร่างกายได้  และง่ายต่อการบริโภค เช่นเดียวกับเสื้อผ้า

เครื่องนุ่งห่ม  ส่วนความต้องการทางจิตใจเป็นความต้องการที่เกิดขึ้นหลังจากความต้องการประการ

แรก เพราะเป็นความต้องการที่เกิดจากการเรียนรู้และประสบกาณ์ของบุคคล ความต้องการทางจิตใจ

เป็นสิ่งที่มองไม่เห็น แต่รู้สึกได้ ความต้องการเหล่านี้  ได้แก่ ความต้องการความมั่นคงและความ

ปลอดภัย (Security Needs)  ความต้องการได้รับการยอมรับนับถือ (Recognotion Needs) ซึ่งเป็น

การที่จะได้ยอมรับว่าเป็นสมาชิกของสังคม กลุ่ม และครอบครัว ความต้องการมีโอกาสก้าวหน้า 

(Opportunity Needs )โดยเฉพาะเรื่องความส าเร็จของการท างานในบั้นปลายชีวิต  

2) ความต้องการทางสังคม (Social Needs) เป็นความต้องการที่มีความสัมพันธ์กับจิตใจ

อย่างมาก ลักษณะความต้องการทางสังคมได้แก่  ความยกย่องนับถือ (Sense of Recognition) 

ความส าคัญ (Sense of Importance) ความเป็นเจ้าของ (Sense of  Belonging) 
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การมีโอกาสท าในสิ่งที่ปรารถนา (Sense of Opportunity) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมท าให้ทัศนคติ

และค่านิยมที่มีต่อผู้สูงอายุเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีลดน้อยลง เช่น การเคารพนับถือ การดูแล และการ

ยกย่อง 

3) ความต้องการทางเศรษฐกิจ  (Economical Needs) ผู้สูงอายุต้องการได้รับการช่วยเหลือ

ทางด้านการเงินจากบุตรหลานของตนเพื่อสะสมไว้ใช้จ่ายในสภาวะที่ตนเองเจ็บป่วยต้องการให้รัฐช่วย

ในการจัดหาอาชีพให้เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนรายได้  

2.1.2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

       1) ความหมายของการท่องเที่ยว  

องค์การท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization : W.T.O) ได้ให้ความหมายของการ

ท่องเที่ยวดังนี้ “Tourism comprises the activities of the person traveling to and staying in 

places outside their usual environment  for not more than one consecutive year for 

leisure, business and other purpose.”  

สามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางของบุคคลหนึ่งจากที่อยู่อาศัยปกติไป

ยังที่อ่ืนชั่วคราว โดยมีวัตุประสงค์เพ่ือพักผ่อน ท าธุระหรือวัตถุประสงค์อ่ืนๆ แต่ไม่ใช่เพ่ือการเดินทาง

เพ่ือประกอบอาชีพ หรือหารายได ้

2.1.3 แนวคิดการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

สุวีร์ณัสญ์ โสภณศิริ (2554: 139)  การท่องเที่ยวผู้สูงอายุ (Senior Tourism) หมายถึง    

การท่องเที่ยวพักผ่อนในเวลาว่างของนักท่องเที่ยวสูงอายุที่มีแรงจูงใจที่ผสมผสานความสนใจที่จะท า

กิจกรรมต่างๆ ในขณะท่องเที่ยว เช่น การพักผ่อนหย่อนใจ การผ่อนคลายความตึงเครียด การส่งเสริม

สุขภาพ และการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในท้องถิ่น  โดยมีจิตส านึกต่อ

การอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปด้วย การท่องเที่ยวผู้สูงอายุประกอบด้วย

การท่องเที่ยวตามธรรมชาติ การท่องเที่ยวศิลปวัฒนธรรม รวมถึงการท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้สิ่งใหม่ใน

แหล่งท่องเที่ยวใหม่ จึงอาจกล่าวได้ว่า เป็นผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่เน้นจัดกิจกรรมให้เหมาะสม

เฉพาะตลาดกลุ่มผู้สูงอายุเป็นส าคัญ ตลอดจนการสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือ

ดึงดดูผู้สูงอายุ 
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กรวรรณ สังขกรและคณะ (2555) การท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ  (Senior Tourism)  

หมายถึง การท่องเที่ยวที่ให้ความส าคัญ และสร้างความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุในด้านคุณค่า

ของแหล่งท่องเที่ยว การให้บริการ และ สิ่งอ านวยความสะดวก เน้นการดูแลในด้านการเดินทางและ

อาหารเป็นพิเศษ มีสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวให้เหมาะกับผู้สูงอายุ  เช่น ห้องน้ า 

ทางเดิน ทางลาด  ที่นั่งพัก    

2.1.4. แนวคิดพฤติกรรมการท่องเที่ยว 

       1) ความหมายของพฤติกรรมการท่องเที่ยว 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2555) กล่าวว่า พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึง การกระท าทุกอย่าง

ของนักท่องเที่ยวไม่ว่าการกระท านั้นนักท่องเที่ยวจะรู้ตัวหรือไม่รู้ตัวก็ตามเพ่ือมุ่งตอบสนองความ

ต้องการสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หนึ่ง 

- ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว 

สุกัญญา เจริญศรี (2549: 34-36) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในการ

ตัดสินใจท่องเที่ยวมีสาเหตุดังต่อไปนี้ 

1) ความเครียดจากการท างาน นักท่องเที่ยวจึงเกิดความต้องการพักผ่อนเพ่ือให้สามารถที่จะ

กลับมาท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต 

2) รายได้ของประชากรที่ดีขึ้น จึงท าให้ประชากรมีศักยภาพในการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ิมมาก

ขึ้นเพ่ือเป็นการพักผ่อนและหาความรู้เพ่ิมเติมให้กับตนเอง 

3) ความสะดวกสบายด้านคมนาคม ซึ่งเป็นแรงจูงใจที่ท าให้นักท่องเทียวอยากท่ีจะเดินทางไป

ใช้บริการ 

4) การมีเวลาว่าง จึงท าให้ประชาชนมีเวลาว่างที่จะสามารถเดินทางไปท่องเที่ยวในสถานที่

ต่างๆได้มากขึ้น 

5) จ านวนประชากรที่เพ่ิมขึ้น จึงท าให้สภาพแวดล้อมเกิดความแออัด ดังนั้นจึงส่งผลให้

สถานที่ต่างๆ ไม่ว่าจากเมืองไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางชนบท หรือจากต่างจังหวัดเข้ามาท่องเที่ยวใน

เมือง เป็นต้น 
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- ปัจจัยผลักและปัจจัยดึงดูด (Push and pull Factors) 

Uysal and Hagan (1993) อ้างใน แสงเดือน รตินธร (2558)  ได้อธิบายไว้ว่า ปัจจัยผลักดัน

ในการท่องเที่ยวประกอบด้วย  

1) แรงจูงใจ ได้แก่ ความต้องการหลีกหนีความจ าเจและความเครียดจากการท างาน         

ความต้องการการพักผ่อนหรือผ่อนคลายความชอบส่วนบุคคล และความต้องการมีสุขภาพร่างกายที่

แข็งแรง  

2) ปัจจัยด้านสังคมและประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ การศึกษา เชื้อชาติ อาชี พ 

และความเป็นอยู่ในครอบครัว   

3) ความรู้ทางด้านการตลาด  

 

- ปัจจัยดึงดูดในการท่องเที่ยวประกอบด้วย  

1) ลักษณะจุดหมายปลายทาง ได้แก่ ภูมิอากาศ ความเป็นมาทางด้านประวัติศาสตร์        

ความสวยงามของภูมิประเทศ ชายหาด เหตุการณ์ทางวัฒนธรรมที่ส าคัญ และกิจกรรมสันทนาการ  

2) ความสะดวกสบายและการเข้าถึงได้ ได้แก่ ระบบการคมนาคมขนส่ง ที่พัก ร้านอาหาร 

บริษัทน าเที่ยว  

3) ภาพลักษณ์ด้านการตลาด ได้แก่ ภาพลักษณ์ของจุดหมายปลายทางที่จะท่องเที่ยว 

คุณภาพการบริการ 

2.1.5 รูปแบบของการท่องเที่ยว 

UNWTO (1997) ก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวได้ 3 รูปแบบหลักได้แก่ 

1) รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism)  

1.1 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึงการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติที่มี

เอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศโดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน

ของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเพ่ื อ

มุ่งเน้น ให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 

1.2 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) หมายถึงการท่องเที่ยวอย่างมี

ความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่อง
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กับระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการ

สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเพ่ือมุ่งให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบ

นิเวศอย่างยั่งยืน 

1.3 การท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา (Geo-Tourism) หมายถึงการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติที่

เป็นหินผา ลานหินทราย อุโมงค์โพรง  ถ้ าหินงอกหินย้อยเพ่ือดูความงามของภูมิทัศน์ที่มีความแปลก

ของการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนที่โลกศึกษาธรรมชาติของหิน  ดิน แร่และฟอสซิล ได้ความรู้ได้มี

ประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐานการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม โดย

ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเที่ยว 

1.4 การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro Tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเที่ยวไปยังพ้ืนที่

เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว์และเลี้ยงสัตว์เพ่ือชื่นชมความสวยงาม 

ความส าเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ได้ความรู้มีประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐานความรับผิดชอบ มี

จิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมของสถานที่แห่งนั้น 

1.5 การท่องเที่ยวเชิงดาราศาสตร์ (Astrological Tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเที่ยว

เพ่ือการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ที่เกิดขึ้นในแต่ละวาระ เช่น สุริยุปราคา ฝนดาวตก 

จันทรุปราคา และการดูดาวจักราศีที่ปรากฏในท้องฟ้าแต่ละเดือนเพ่ือการเรียนรู้ระบบสุริยจักรวาล มี

ความรู้ ความประทับใจความทรงจ าและประสบการณ์เพ่ิมขึ้นบนพ้ืนฐานการท่องเที่ยวอย่างมีความ

รับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยประชาชนในท้องถิ่นมี

ส่วนร่วมต่อการจัดการร่วมกันอย่างยั่งยืน 

2) รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural Based Tourism)  

2.1 การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยว

ไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางโบราณคดีและประวัติศาสตร์เพ่ือชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที่ท่องเที่ยว

ได้ความรู้มีความเข้าใจต่อประวัติศาสตร์และโบราณคดีในท้องถิ่นพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมี

จิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อมโดยที่ประชาคมในท้องถิ่น มี

ส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเที่ยว 

2.2 การท่องเที่ยวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural and Traditional Tourism) 

หมายถึงการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือชมงานประเพณีต่างๆ ที่ชาวบ้านในท้องถิ่นนั้นจัดขึ้น ได้รับความ

เพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรียะศิลป์ เพ่ือศึกษาความเชื่อการยอมรับนับถือการเคารพ พิธีกรรม
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ต่างๆ และได้รับความรู้มีความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรมมีประสบการณ์เพ่ิมขึ้นบนพ้ืนฐาน

ของความรับผิดชอบ 

 2.3 การท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural Tourism / VillageTourism) หมายถึง การ

เดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ที่มีเอกลักษณ์พิเศษมี

ความโดดเด่นเพ่ือความเพลิดเพลินได้ความรู้ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพ้ืนบ้าน มีความเข้าใจ

ในวัฒนธรรมท้องถิ่น บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรม 

และคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเที่ยว 

3) รูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) 

3.1 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) หมายถึงการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ

และแหล่งวัฒนธรรมเพ่ือการพักผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจได้รับความเพลินเพลิน  

และสุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตที่ดีมีจิตส านึกต่อการรักษาสิ่งแวดล้อม

และวัฒนธรรมท้องถิ่นโดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน  

3.2 การท่องเที่ยวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา (Edu-Meditation Tourism) หมายถึง การ

เดินทางเพ่ือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรมแห่งชีวิตมีการฝึก

ท าสมาธิเพ่ือมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพ่ิมขึ้น มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตที่ดีเพ่ิมขึ้นมีจิตส านึกต่อ

การรักษาสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจดัการการ

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย เช่น 

การท าอาหารไทย การนวดแผนไทย ร าไทย มวยไทย การช่างและงานศิลปหัตถกรรมไทยรวมถึงการ

บังคับช้างและเป็นควาญช้าง เป็นต้น 

3.3 การท่องเที่ยวเพ่ือศึกษากลุ่มชาติพันธุ์หรือวัฒนธรรมชนกลุ่มน้อย (Ethnic Tourism) 

หมายถึงการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่วัฒนธรรมของชาวบ้านวัฒนธรรมของชน

กลุ่มน้อยหรือชนเผ่าต่าง ๆ เช่น หมู่บ้านชาวไทยโซ่ง หมู่บ้านชาวกยู หมู่บ้านชาวกะเหรี่ยง หมู่บา้น

ชาวจีนฮ่อ เป็นต้น เพ่ือมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพ่ิมขึ้น มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตที่ดีเพ่ิมขึ้นมี

จิตส านึกต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการ

จัดการการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 

3.4 การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือเล่นกีฬา

ตามความถนัดความสนใจในประเภทกีฬา เช่น กอล์ฟ ด าน้ า ตกปล สนุกเกอร์ กระดานโต้คลื่น สกีน้ า 
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ให้ได้รับความเพลิดเพลินความสนุกสนานตื่นเต้นได้รับประสบการณ์และความรู้ใหม่เพ่ิมขึ้น  มีคุณค่า

และคุณภาพชีวิตที่ดีเพ่ิมข้ึน มีจิตส านึกต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น  โดยประชาชน

ในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 

3.5 การท่องเที่ยวแบบผจญภัย (Adventure Travel) หมายถึงการเดินทางท่อง เที่ยวไปยัง

แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีลักษณะพิเศษ ที่นักท่องเที่ยวเข้าไปเที่ยวแล้วได้รับความสนุกสนาน

ตื่นเต้น หวาดเสียว ผจญภัย และได้ประสบการณ์ใหม่ 

3.6 การท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ และฟาร์มสเตย์ (Home Stay & FarmStay) หมายถึง 

นักท่องเที่ยวกลุ่มที่ต้องการใช้ชีวิตใกล้ชิดกับครอบครัวในท้องถิ่นที่ไปเยือนเพ่ือการเรียนรู้ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นและวัฒนธรรมท้องถิ่น ได้รับประสบการณ์ในชีวิตเพ่ิมขึ้นโดยมีจิตส านึกต่อการรักษา

สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นการจัดการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชนในท้องถิ่นที่

ยั่งยืน 

3.7 การท่องเที่ยวพ านักระยะยาว (Long Stay) หมายถึงกลุ่มผู้ใช้ชีวิตในบั้นปลายหลัง

เกษียณอายุจากการท างานที่ต้องการมาใช้ชีวิตต่างแดนเป็นหลักเพ่ือเพ่ิมปัจจัยที่ห้าของชีวิตคือ  การ

ท่องเที่ยว โดยเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศเฉลี่ย 3 – 4 ครั้งต่อปีคราวละนานๆ อย่างน้อย 1 เดือน 

3.8 การท่องเที่ยวแบบให้รางวัล (Incentive Travel) หมายถึง การจัดน าเที่ยวให้แก่กลุ่ม

ลูกค้าของบริษัทที่ประสบความส าเร็จ (มีความเป็นเลิศ) ในการขายสินค้านั้นๆตามเป้าหมายหรือเกิน

เป้าหมาย เช่น กลุ่มผู้แทนบริษัทจ าหน่ายรถยนต์ผู้แทนบริษัท จ าหน่ายเครื่องไฟฟ้าผู้แทบริษัท

จ าหน่ายเครื่องส าอาง จากภูมิภาคหรือจังหวัดต่าง ๆ ที่สามารถขายสินค้าประเภทนั้นได้มากตามที่บ

ริษทัผู้แทนจ าหน่ายในประเทศตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นการให้รางวัลและจัดน าเที่ยว โดยออกค่าใช้จ่ายใน

การเดินทาง ค่าพักแรมและค่าอาหารระหว่างการเดินทางให้กับผู้ร่วมเดินทาง เป็นการจัดรายการพัก

แรมตั้งแต่2 - 7 วัน เป็นรายการน าเที่ยวชมสถานท่องที่ต่าง ๆอาจเป็นรายการน าเที่ยวแบบผสมผสาน 

หรือรายการน าเที่ยวในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 

 

3 .9  การท่องเที่ ยว เ พ่ือการประชุม  (MICE หมายถึ ง  M=Meeting/ I=  Incentive/ 

C=Conference / E=Exhibition) เป็นการจัดน าเที่ยวให้แก่กลุ่มลูกค้าของผู้ที่จัดประชุมมีรายการจัด

น าเที่ยวก่อนการประชุม (Pre-Tour) และการจัดรายการน าเที่ยวหลังการประชุม(Post-Tour) โดย

การจัดรายการท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ ไปทั่วประเทศเพ่ือบริการให้กับผู้เข้าร่วมประชุมโดยตรง 
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หรือส าหรับผู้ที่ร่วมเดินทางกับผู้ประชุม (สามีหรือภรรยา) อาจเป็นรายการท่องเที่ยวนัดเดียว หรือ

รายการเที่ยวพักค้างแรม 2 - 4 วัน โดยคิดราคาแบบเหมารวมค่าอาหารและบริการท่องเที่ยว 

3.10 การท่องเที่ยวแบบผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่ผู้จัดการการท่องเที่ยวคัดสรรรูปแบบ

การท่องเที่ยวที่กล่าวมาแล้วข้างต้นน ามาจัดรายการน าเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับความแตกต่าง

ระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวในระยะยาวนานตั้งแต่2 - 7 วันหรือมากกว่านั้น เช่น การท่องเที่ยวเชิง

นิเวศและเกษตร (Eco–Agro Tourism) การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและประวัติศาสตร์ (Agro-Historical 

Tourism) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัย (Eco-AdventureTravel)  

2.1.6 องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 

พยอม ธรรมบุตร (2549) ได้แบ่งองค์ประกอบของการท่องเที่ยวเป็น 5 ประเภท ดังนี้  

1) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) ได้แก่การมีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสม 

เช่น  ระบบคมนาคม สนามบิน ตลอดจนบริการดา้นอุตสาหกรรมขนส่ง เช่นการขนส่งทางอากาศ  

ทางบก และทางน้ า ซึ่งจะเอ้ืออ านวยให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทาง 

(Destination) หรือแหล่งท่องเที่ยว(Attraction)  

2) การมีที่พักแรมเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว (Accommodation) ที่ต้องการค้างคืน ได้แก่     

ที่พักประเภทต่างๆ เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสต์เฮ้าส์ โฮมสเตย์ที่ พักแรมประเภทต่างๆจะมี               

สิ่งอ านวยความสะดวกในระดับต่างๆกัน ซึ่งจะท าให้มีราคาและบริการในระดับต่างกัน ได้แก่ภัตตาคาร

สระว่ายน้ า ฟิตเนสเซ็นเตอร์ ซาวน่า ศูนย์กลางธุรกิจ และสิ่งอ านวยความสะดวก  

3) แหล่งท่องเที่ยว (Attraction) นับเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญสูงสุดของการเดินทาง 

เพราะเป็นจุดดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวอาจเป็นแหล่งธรรมชาติที่มี

ความโดดเด่น เช่น แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ เช่นปราสาทพนมรุ้งแสดงถึงความ

รุ่งเรืองของอาณาจักรขอม การท่องเที่ยวชนบทเพ่ือสัมผัสวิถีชีวิตชาวบ้านเรียนรู้ถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ตลอดจนโบราณสถานยุคเก่าแก่ก่อนประวัติศาสตร์เช่นวัฒนธรรมบ้านเชียง เป็นต้น 

4) กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) และกิจกรรมนันทนาการ (Tourist Activities and 

Recreational Activities) นับเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในยุคปัจจุบันเพราะการท่องเที่ยวมิได้

หมายถึง เพียงแค่การเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย์ความงดงามของธรรมชาติเท่านั้น         

แต่เป็นการที่นัก ท่องเที่ยวได้มีโอกาสท ากิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การเดินป่าการล่องแก่งในแม่น้ า       

การปีนหน้าผา การด าน้ า การตกปลาหมึกในทะเลลึก ตลอดจนการร่วมกิจกรรมกับชุมชนเจ้าบ้าน 
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เช่น การด านา การเก่ียวข้าว การร่วมพิธีบายศรีสู่ขวัญเป็นต้น ซึ่งกิจกรรมทั้งหมดจะเป็นประสบการณ์

ที่อยู่ ในความทรงจ าของนักท่องเที่ยวและกิจกรรมดังกล่าวมักก่อให้เกิดการกระจายรายได้               

5) บริการเบ็ดเตล็ดทั้งหมดที่มีให้นักท่องเที่ยว  (Ancillary) อาทิเช่น บริการด้านร้านอาหาร

โรงพยาบาลไปรษณีย์สถานีบริการน้ ามัน ร้านค้าร้านขายของที่ระลึก ห้องสุขา เป็นต้น 

2.1.7 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2545) ได้กล่าวถึง การจัดการการท่องเที่ยวที่ควรจะ

ด าเนินการในความรับผิดชอบของหน่วยงานที่ดูแลสถานที่ท่องเที่ยวนั้น มีอยู่ 5 ภารกิจหลักดังนี้   

1) การโฆษณาและประชาสัมพันธ์  หน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านการจัดการแหล่งท่องเที่ยว

ควรมีบทบาทในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้สาธารณะชน ได้รับรู้และทราบให้มาก

ที่สุด   

2) การส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรการท่องเที่ยว เป็นการส ารวจหาข้อมูลในแหล่ง

ท่องเที่ยวที่มีอยู่ในพื้นท่ี เพ่ือเป็นขอ้มูลในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่   

3) การปรับปรุงและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เป็นการจัดท าแผนงาน โครงการ เพ่ือปรับปรุง

และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่ประทับใจแก่นักท่องเที่ยว  

4) การบริหารแหล่งท่องเที่ยว เป็นการก าหนดแนวทางในการบริหาร จัดการแหล่งท่องเที่ยว

ในพ้ืนที่อย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุด   

5) การรักษาความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว เป็นการวางระบบในการดูแลรักษาระบบความ

ปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในพ้ืนที่รับผิดชอบ   
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ภาพที่  1 แผนที่ภูมิศาสตร์จังหวัดเชียงใหม่ 

2.1.8 ข้อมูลทางภูมิศาสตร์ 

1) ข้อมูลทางภูมิศาสตร์ของจังหวัดเชียงใหม่  

  

 

 

 

 

 

 

     
ที่มา : http://www.chiangmaiaircare.com/wp-content/aircare, (2561) 

ลักษณะภูมิประเทศ 

จังหวัดเชียงใหม่ตั้งอยู่ทางทิศเหนือของประเทศไทย เส้นรุ้งที่ 16 องศาเหนือ และเส้นแวง      

ที่ 99 องศา ตะวันออก สูงจากระดับน้ าทะเลประมาณ 1,027 ฟุต (310 เมตร) ส่วนกว้างจาก            

ทิศตะวันตก จรดทิศตะวันออกประมาณ 138 กิโลเมตร ส่วนยาวจากทิศเหนือจรดทิศใต้ประมาณ 320 

กิโลเมตร  มีลักษณะภูมิประเทศเป็นป่าละเมาะและภูเขา มีที่ราบอยู่ตอนกลางตามสองฟากฝั่ง แม่น้ า

มีภูเขาสูงที่สุดในประเทศไทย คือ "ดอยอินทนนท์"สูงประมาณ 2,565เมตร  โดยทั่วไปอาจแบ่งสภาพ

พ้ืนที่ออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ  

พ้ืนที่ภูเขา ที่มีความสูงจากระดับน้ าทะเลเกินกว่า 500 เมตร ส่วนใหญ่อยู่ทางทิศเหนือและ 

ทิศตะวันตกของจังหวัด คิดเป็นพ้ืนที่ประมาณร้อยละ 80 ของพ้ืนที่ทั้งหมดของจังหวัดพ้ืนที่ภูเขา

เหล่านี้เป็นพื้นที่ป่าต้นน้ าล าธารซึ่งไม่เหมาะต่อการเพาะปลูก   

พ้ืนที่ราบลุ่มน้ าและที่ราบเชิงเขาซึ่งกระจายอยู่ทั่วไประหว่างหุบเขามีรูปร่างยาวรีทอดตัวใน 

แนวเหนือ-ใต้ อันได้แก่ ที่ราบลุ่มน้ าปิง ลุ่มน้ าฝาง และลุ่มน้ าแม่ดังซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่มีความสมบูรณ์

เหมาะสมต่อการเกษตร  
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อาณาเขต 

ทิศเหนือ ติดกับรัฐฉานของสหภาพเมียนม่าร์   

ทิศใต้ ติดกับอ าเภอสามเงา จังหวัดตาก   

ทิศตะวันออก ติดกับจังหวัดเชียงราย จังหวัดล าพูน และจังหวัดล าปาง  

ทิศตะวันตก ติดกับอ าเภอปาย อ าเภอขุนยวมและอ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน   

พื้นที่   

จังหวัดเชียงใหม่มีพ้ืนที่ประมาณ 20,107.05 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 12,566,910 ไร่ 

โดยจ าแนกลักษณะพ้ืนที่ออกโดยการแบ่งเขตการปกครอง จังหวัดเชียงใหม่แบ่งเขตการปกครอง 

ออกเป็น 22 อ าเภอ 2 กิ่งอ าเภอ มีจ านวนต าบล 204 ต าบล และมีหมู่บ้านจ านวน 1,915 แห่ง และมี

รายชื่ออ าเภอและกิ่งอ าเภอดังนี้  1. กิ่งอ าเภอดอยหล่อ 2. กิ่งอ าเภอแม่วาง 3. อ าเภอจอมทอง         

4. อ าเภอเชียงดาว 5. อ าเภอไชยปราการ  6. อ าเภอดอยเต่า 7. อ าเภอดอยสะเก็ด 8. อ าเภอฝาง     

9. อ าเภอพร้าว 10. อ าเภอเมือง 11. อ าเภอแม่แจ่ม 12. อ าเภอแม่แตง 13. อ าเภอแม่ริม 14. อ าเภอ

แม่ออน 15. อ าเภอแม่อาย  16. อ าเภอเวียงแหง 17. อ าเภอสะเมิง 18. อ าเภอสันก าแพง 19. อ าเภอ

สันทราย 20. อ าเภอสันป่าตอง 21. อ าเภอสารภี   22. อ าเภอหางดง 23. อ าเภออมก๋อย                   

24. อ าเภอฮอด  

ลักษณะภูมิอากาศของจังหวัดเชียงใหม่   

เชียงใหม่เป็นจังหวัดที่มีสภาพอากาศค่อนข้างเย็นเกือบตลอดทั้งปี มีอุณหภูมิเฉลี่ยทั้งปี 25.4 

องศาเซลเซียส โดยมีค่าอุณหภูมิสูงสุดเฉลี่ย 31.8 องศาเซลเซียส อุณหภูมิต่ าสุดเฉลี่ย 20.1         

องศาเซลเซียส ความชื้นสัมพัทธ์เฉลี่ยตลอดปีร้อยละ72 สภาพภูมิอากาศจังหวัดเชียงใหม่อยู่ภายใต้

อิทธิพลมรสุม  2 ชนิด คือลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งภูมิอากาศ

ได้เป็น 3 ฤด ูได้แก่  

ฤดูฝน เริ่มตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคม จนถึงเดือนตุลาคม   

ฤดูหนาว เริ่มตัง้แต่เดือนพฤศจิกายน ไปจนถึงกลางเดือนกุมภาพันธ์  

ฤดูร้อน เริ่มตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ ถึงกลางเดือนพฤษภาคม   

 

  



  14 

 

 
 

ภาพที่  3 วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร 

แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 

จังหวัดเชียงใหม่ เป็นจังหวัดที่มีภูมิประเทศหลากหลายจึงส่งผลให้มีทรัพยากรทางการ

ท่องเที่ยวจ านวนมาก เช่น การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ภูเขา และน้ าตก การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

พระธาต ุและวัฒนธรรมของกลุ่มชาวเขา ดังนั้นผู้วิจัยจึงใคร่ศึกษาสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่

ดังนี้ วัดพระธาตุดอยสุเทพ วัดเจดีย์หลวง ปางช้าแม่สา และประตูท่าแพ 

1.1 วัดพระธาตุดอยสุเทพ  

 

 

 

 

 
 

     ภาพที่  2 วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร 
       ทีม่า : ผู้วิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 

 

พระธาตุศักดิ์สิทธิ์คู่บ้านคู่เมืองของจังหวัดเชียงใหม่  มีประวัติศาสตร์ที่ยาวนานตั้งแต่           

สมัยพุทธศตวรรษที่ 18 ความโดดเด่นคือเป็นพระธาตุที่ตั้งอยู่บนดอยสุเทพ 

 

1.2 วัดเจดีย์หลวง 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : ผู้วิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 
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วัดเจดีย์หลวง เป็นวัดที่มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่  สร้างขึ้นในสมัย

ของพระเจ้าแสนเมืองมาแห่งราชวงศ์เม็งราย ทรงเจดีย์เป็นโลหะปราสาท สถาปัตยกรรมแบบพุกาม  

มีรูปปั้นช้างรายล้อมตรงสี่มุมของมหาเจดีย์ นอกจากนี ้ยังม ีวิหารหลวงที่มีบันไดนาคอันมีชื่อเสียงหน้า

ประตูทางเข้าและ เสาอินทขิล ในแต่ละปีช่วงเข้าสู่หน้าฝนจะมีงานประเพณีบูชาเสาอินทขิล         

หรืองานบูชาเสาหลักเมืองเชียงใหม่ จัดขึ้นสืบทอดกันมาแต่โบราณเป็นประจ าทุกปีเพ่ือให้บ้านเมืองมี

แต่ความเจริญรุ่งเรืองและพ้นภัยพิบัติ 

 

1.3 ประตูท่าแพ 

 

   

 

 

 

 
          ที่มา : ผู้วิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 

ประตูท่าแพ มีชื่อเดิมว่า ประตูเชียงเรือก เป็นประตูทางทิศตะวันออก และเป็น 1 ใน 5 ประตู

เมืองชั้นในของเมืองเชียงใหม่ สร้างขึ้นในรัชสมัยพญามังราย เป็นก าแพงเมืองที่ก่อสร้างด้วยอิฐ       

ในปัจจุบันประตูท่าแพนอกจากจะมีความส าคัญทางประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่แล้วยังเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวในวันอาทิตย์ เพราะมีถนนคนเดินท่าแพ ที่ขายสินค้าพ้ืนเมือง

และอาหารจ านวนมาก 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพที่  4 ประตูท่าแพ 
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ภาพที่  5 ปางช้างแม่สา 

1.4 ปางช้างแม่สา 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา : ผู้วิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 

ปางช้างแม่สาก่อตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2519 โดยคุณชูชาติ กัลป์มาพิจิตร ซึ่งในช่วง

นั้นรัฐบาลได้สนับสนุนให้เชียงใหม่เป็นเมืองท่องเที่ยว กิจกรรมในปางช้างแม่สา ได้แก่ การแสดงช้าง

เน้นที่การลากซุงเป็นหลัก ต่อมาได้มีการพัฒนาเน้นการแสดงที่ให้ความสนุกสนาน เช่น การแสดงช้าง

เตะฟุตบอลและการแสดงช้างวาดรูป  

2) ข้อมูลทางภูมิศาสตร์จังหวัดเกียวโต 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: http://www.kyototourism.org/en, (2561) 

ลักษณะภูมิประเทศ 

จังหวัดเกียวโต ตั้งอยู่ ในภูมิภาคคันไซ ครอบคลุมพ้ืนที่  4,612.19 ตารางกิโลเมตร                  

(1,780.78 ตารางไมล์) โดยลักษณะภูมิประเทศของจังหวัดเคียวโตะเป็นที่ราบสลับหุบเขา มีภูเขา       

พาดผ่านตรงกลางของจังหวัด ท าให้มีสภาพภูมิอากาศแตกต่างกันมากระหว่างตอนเหนือและตอนใต้ 

  

ภาพที่  6 แผนที่ทางภูมิศาสตร์ของจังหวัดเกียวโต 
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อาณาเขต 

ทิศเหนือติดกับทะเลญี่ปุ่น   

ทิศใต้ติดกับจังหวัดโอซาก้า จังหวัดนารา  

ทิศตะวันออกติดกับจังหวัดชิงะ จังหวัดฟูกูอิ  

ทิศตะวันตกติดกับจังหวัดเฮียวโงะ  

พื้นที่  

จังหวัดเกียวโตประกอบไปด้วย 14 เมือง ได้แก่ 

1.เมืองอะยะเบะ 2.เมืองฟุกุชิยะมะ 3.เมืองโจโย 4.เมืองคะเมะโอะกะ 5.เมืองคิวซุงะวะ        

6.เมืองเคียวตะนะเบะ 7.เมืองเคียวตังโงะ  8.เมืองไมซุรุ 9.เมืองมิยะซุ 10.เมืองมุโก 11.เมืองนะงะโอะ

กะเกียว 12.เมืองนันตัง 13.เมืองอุจิ 14.เมืองยะวะตะ 

ภูมิอากาศ 

จังหวัดเกียวโต มีอุณหภูมิโดยเฉลี่ยประมาณ 15.9 องศาเซลเซียส เนื่องจากจังหวัดเกียวโต

ตั้งอยู่กลางหุบเขาจ านวนมาก ส่งผลให้ช่วงฤดูร้อนนั้นมีอากาศร้อนชื้น ฤดูหนาวมีอากาศที่เย็นจัด    

ในฤดูใบไม้ผลิ และใบไม้ร่วงนั้นมีอากาศที่เย็นสบาย  

แบ่งภูมิอากาศออกได้เป็น 4 ฤด ูได้แก่  

ฤดูร้อน เริ่มตั้งแต่เดือนมิถุนายนไปจนถึงเดือนสิงหาคม  

ฤดูหนาว เริ่มตั้งแต่เดือนธันวาคมไปจนถึงเดือนกุมภาพันธ์ โดยเดือนที่มีอากาศเย็นที่สุดคือ

ช่วงเดือนมกราคม  

ฤดูใบไม้ผลิ เริ่มตั้งแต่ช่วงเดือนกันยายนไปจนถึงเดือนพฤศจิกายน 

ฤดูใบไม้ร่วง เริ่มตั้งแต่เดือนมีนาคมไปจนถึงเดือนพฤษภาคม 

 

แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเกียวโต 

จังหวัดเกียวโต เคยเป็นเมืองหลวงของประเทศญี่ปุ่น และเป็นจังหวัดที่มีภูมิประเทศ

หลากหลายเหมือนเช่นจังหวัดเชียงใหม่ จึงส่งผลให้มีทรัพยากรทางการท่องเที่ยวจ านวนมาก เช่น  

การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ภูเขา ทะเล และน้ าพุร้อน การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ปราสาท วัด          

และศาลเจ้า  
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ภาพที่  7 วัดโทจิ (Toji temple) 

ภาพที่  8 วัดคิโยมิซึ-เดระ (Kiyomizu - Dera Temple) 

 

 

2.1 วัดโทจ ิ(Toji Temple)  

 

 

 

 

 

 
ที่มา https://sites.google.com/site/nanda45615/japan/kyoto, (2561) 

วัดโทจิ (Toji Temple) คือวัดที่เป็นสัญลักษณ์ของจังหวัดเกียวโตที่ได้รับการบันทึกให้เป็น

ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก จุดเด่นของวัดนี้คือเป็นเจดีย์ 5 ชั้น มีความสูงประมาณ 57 เมตร         

ในทุกวันที่ 21 ของเดือนจะมีตลาดโคโบซังจัดขายของภายในอาณาเขตของวัดโทจิ  

 

2.2 วัดคิโยมิซ-ึเดระ (Kiyomizu - Dera Temple) 

   

 

 

 

 

 
ที่มา http://www.littleangelaroundtheworld.com/2016/03, (2561) 

วัดคิโยมิสึเดระ (Kiyomizu-dera) แปลเป็นภาษาไทยว่า “วัดน้ าใส” เป็นวัดที่มีชื่อเสียงที่สุด

ในเมืองเกียวโต สร้างขึ้นใน ค.ศ. 778 วัดก่อสร้างด้วยไม้เกือบทั้งหมด สิ่งที่น่าสนใจ คือ เสาที่ค้ ายัน

ระเบียงวัดขนาดใหญ่ เสาดังกล่าวประกอบไปด้วยเสาไม้ขนาดใหญ่จ านวนร้อยกว่าต้น สร้างขึ้นด้วยไม้

ขนาดใหญ่สูงจากพ้ืน 12 เมตร โดยไม่ใช้ตะปูแม้แต่ตัวเดียว เนื่องจากช่างไม้ใช้วิธีเข้าลิ่มด้วยภูมิปัญญา

ของชาวญี่ปุ่นโบราณ อาคารไม้หลังนี้ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกทางวัฒนธรรม 
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ภาพที่  10 ย่านฮากาชิยาม่า (Hakashiyama) 

2.3 สะพานโทเก็ตสึเคียว (Togetsukyo bridge) 

 

 

 
 
 
 

ที่มา: https://www.dplusguide.com/2014/japan-kyoto-togetsukyo-bridge, (2561) 

 

สะพานโทเก็ตสึเคียวคือสะพานที่ทอดข้ามแม่น้ าโออิงาวะ โดยมีความยาวทั้งสิ้น 155 เมตร  

“โทเก็ตสึเคียว” มีความหมายว่า “สะพานที่พระจันทร์ข้าม”สามารถท่องเที่ยวได้ตลอดปี กิจกรรมที่

นิยมคือการล่องเรือชมธรรมชาติ และถ่ายภาพกับใบไม้เปลี่ยนสี 

 

2.4 ย่านฮิกาชิยาม่า (Hakashiyama) 

 

 

 

 

 
 

ที่มา http://www.theworldisabook.com/21113/higashiyama-district-kyoto-with-kids, (2561) 

 

ฮาชิยาม่าเป็นหนึ่งในพื้นที่ประวัติศาสตร์ที่ได้รับการอนุรักษ์เอาไว้ นักท่องเที่ยวสามารถสัมผัส

บรรยากาศของเกียวโตแบบโบราณ มีทางเดินเล็กๆ อาคารที่สร้างจากไม้ และร้านค้าที่ยังคงรูปลักษณ์

แบบดั้งเดิมเอาไว้  

 

 

ภาพที่  9 สะพานโทเก็ตสึเคียว (Togetsukyo bridge) 
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2.2. งานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

     2.2.1 งานวิจัยในประเทศ 

     มนสิชา อินทจักร (2552) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศ

ไทยส าหรับนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น” ผลการวิจัยพบว่า ปัจจุบันประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งที่

ธุรกิจท่องเที่ยวมีการขยายตัว สามารถสร้างรายได้ให้แก่ประเทศเป็นอย่างมาก โดยที่อุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวกระจายรายได้ไปสู่ประชาชนอย่างทั่วถึง  โดยมีนักท่องเที่ยวหลายกลุ่มเดินทางเข้ามา

ท่องเที่ยวในประเทศไทย หนึ่งในกลุ่มนักท่องเที่ยวนั้นประกอบด้วยกลุ่มนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น

ที่มีแนวโน้มเติบโตมากข้นและเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพในการใช้จ่ายสูง ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

เป็นการท่องเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่งที่ได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก กอปรกับประเทศไทยมีแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากมายด้วยเช่นกัน ดังนั้น ผู้ประกอบการและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรม

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ควรให้ความสนใจกับนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น แม้ว่าการให้บริการ

นักท่องเที่ยวกลุ่มดังกล่าว ต้องอ านวยความสะดวกและการดูแลเป็นพิเศษ ถือว่าเป็นกลุ่มที่มีก าลังใน

การซื้อสูง สามารถใช้จ่ายเงินในการเดินทางท่องเที่ยวได้มากกว่านักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืน  อีกทั้งยังควร

เพ่ิมศักยภาพการจัดการด้านการตลาดเพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวทั้งยังเป็นการ

สร้างความประทับใจและสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับแหล่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและประเทศไทยท าให้

นักท่องเที่ยวกลับมาเที่ยวซ้ า และเกิดการบอกต่อ ส่งผลดีต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจของ

ประเทศไทย 

กรวรรณ สังขกร และคณะ (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การจัดการแหล่งท่องเที่ยวแบบ 

Slow Tourism ส าหรับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุในภาคเหนือตอนบน” มีวัตถุประสงค์เพ่ืองานวิจัยนี้มี

วัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจและประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนเพ่ือหาแนวทาง

ในการพัฒนาและจัดการผู้สูงอายุในรูปแบบ Slow Tourism โดยรวบรวมข้อมูล แหล่งท่องเที่ยวใน 

จังหวัดภาคเหนือ และท าการคัดกรอง คัดเลือกแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือส ารวจและประเมินศักยภาพและ

ความพร้อมในการรองรับการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ  ผลการวิจัยพบว่าแหล่ง

ท่องเที่ยวที่มีศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวแบบ slow tourism ส าหรับผู้สูงอายุ  มี 139 แห่ง  

ส่ วนใหญ่ เป็นแหล่ งท่องเที่ ยวประเภทศาสนสถานและประ วัติศาสตร์  ตั้ งอยู่ ในตัว เมือง  

มีการเข้าถึงสะดวก มีสิ่งบริการและอ านวยความสะดวกค่อนข้างสมบูรณ์ด้านศักยภาพของแหล่ง

ท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีศักยภาพระดับปานกลาง ดังนั้นแนวทางการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือรองรับ
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การเดินทางแบบ slow tourism ส าหรับผู้สูงอายุจึงต้องมุ่งเน้นการปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกใน

แหล่งท่องเที่ยวเร่งพัฒนากิจกรรมที่จะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้  สัมผัส และซึมซับคุณค่าของสิ่งที่

มีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

แหล่งท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ  

กชพิณ แองเจลีน ชุ่มเย็น (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการท่องเที่ยวด้วยตนเอง

ของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นในประเทศไทย : กรณีศึกษานักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นในบริเวณจังหวัด

เชียงใหม่” มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์พฤติกรรมการท่องเที่ยว แบบจัดการท่องเที่ยวด้วย

ตนเองของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นในประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาทัศนคติทางด้านสังคมและ

วัฒนธรรมของคนญี่ปุ่น ที่แสดงออกทางพฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบจัดการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 3) 

เพ่ือศึกษาวิเคราะห์แรงจูงใจในการท่องเที่ยวและความต้องการของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นที่

เดินทางมาท่องเที่ยวด้วยตนเองในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุชาวญี่ปุ่นนิยม

เดินทางมาท่องเที่ยวพร้อมกับครอบครัว นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวที่ประเทศไทย

แล้วมากกว่าสี่ครั้งขึ้นไป นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นมีระยะเวลาในการท่องเที่ยวอยู่ในประเทศไทย

ประมาณ 5 – 7 วัน พฤติกรรมการรับประทานอาหารของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นจะเลือก

รับประทาน อาหารในร้านอาหารท้องถิ่นมาเป็นอันดับแรก และเลือกรับประทานอาหารในร้านอาหาร

สถานที่ พักแรมของตนเองมาเป็นอันดับสอง การเดินทางท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวเลือกใช้

บริการรถโดยสารประจ าทาง หากเดินทางไปท่องเที่ยวยังจังหวัดอ่ืนๆ ในประเทศไทยจะเดินทางโดย

เครื่องบิน กิจกรรมที่นิยมท าในแหล่งท่องเที่ยวคือการชมแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ และใช้

เวลาศึกษาวัฒนธรรม เรียนรู้ท้องถิ่นวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นมี

เหตุผลในการเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยเพราะมีความสนใจในวัฒนธรรมประเพณีเป็น

อันดับแรก วัตถุประสงค์หลักของการเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยคือต้องการชมสถานที่ท่องเที่ยว

ทางประวัติศาสตร์ และต้องการพักผ่อน 
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2.2.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

Utama และ Bagus (2012) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Motivation and Satisfaction of Senior 

Tourists for Traveling Overseas”  โดยกลุ่มตัวอย่างคือนักท่องเที่ยวสูงอายุต่างประเทศท่ีท่องเที่ยว

ในประเทศบาหลี มีอายุตั้งแต่ 55 ปี ขึ้นไป พบว่า กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวนิยม คือการซื้อของ การ

เยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ และท ากิจกรมตามงานอดิเรกของตน เช่น  การท างานฝีมือ 

และการแสดงความสามารถทางด้านศิลปะ อย่างไรก็ดี การที่ทราบถึงแรงจูงใจในจุดหมายปลายทาง

ในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว จะท าให้สามารถจัดการสินค้าและบริการที่เหมาะสมกับความ

คาดหวังของนักท่องเที่ยวสูงอายุ 

 Ranee Esichaikul (2012) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Travel motivations, behavior and 

requirements of European senior tourists to Thailand” ผลการวิจัยพบว่า  นักท่องเที่ยว

สูงอายุชาวยุโรปส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุประมาณ 55 ปีขึ้นไป แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวสูงอายุ    

ชาวยุโรปที่มาท่องเที่ยวในประเทศไทยคือ ต้องการพักผ่อน ท่องเที่ยวและเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ๆ    

โดยใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยวประมาณ 15 วันขึ้นไป ความต้องการหลักของนักท่องเที่ยวสูงอายุ

ชาวยุโรป 3 ประการคือ ความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว ท าเลที่ตั้งของที่พัก และแหล่งท่องเที่ยว

เชิงธรรมชาติ  
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

3.1. วิธีการเก็บข้อมูล 

     3.1.1 ด าเนินการศึกษา และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมท่องเที่ยวของ

ผู้สูงอายุในจังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดเกียวโต โดยใช้ข้อมูลปฐมภูมิจากการลงพ้ืนที่ส ารวจแหล่งท่องเที่ยว

ในจังหวัดเชียงใหม่และสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นเชิงลึก อีกทั้งใช้ข้อมูลทุติยภูมิที่ได้จาก

การสืบค้นรายงานวิจัยและข้อมูลสมาคมการท่องเที่ยวของจังหวัดเกียวโต น าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยวิธี

บรรยายเพ่ือหาความสอดคล้องของแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  ระหว่าง

ประเทศญี่ปุ่นและประเทศไทย น าเสนอในรูปแบบบรรยาย 

     3.1.2 ด าเนินการศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ โดยใช้ข้อมูลปฐมภูมิจากการลงพ้ืนที่

ส ารวจในจังหวัดเชียงใหม่และสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นเชิงลึก อีกทั้งใช้ข้อมูลทุติยภูมิที่

ได้จากการสืบค้นรายงานวิจัยและข้อมูลจากสมาคมการท่องเที่ยวของจังหวัดเกียวโต  น าข้อมูลมา

วิเคราะห์โดยวิธีบรรยายเพ่ือหาความสอดคล้องของรูปแบบการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ   น าเสนอโดย

รูปแบบการบรรยาย 

     3.1.3 ด าเนินการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวของประเทศญี่ปุ่นกับประเทศไทย  โดยใช้             

ข้อมูลปฐมภูมิ จากการลงพ้ืนที่สังเกตด้วยตนเอง และการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นใน

จังหวัดเชียงใหม่เพ่ือน ามาเปรียบเทียบ วิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหา (Content Analysis) น าเสนอใน

รูปแบบตารางประกอบการบรรยาย
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3.2 กรอบการศึกษาและการวิเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3 ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1.ศึกษารูปแบบการท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุ ผู้วิจัยรวบรวม

ข้อมูลปฐมภูมิโดยการลงพ้ืนที่ส ารวจด้วยตนเองที่จังหวัดเชียงใหม่และสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวสูงอายุ

ชาวญี่ปุ่นเชิงลึก อีกทั้งใช้ข้อมูลทุติยภูมิจากองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของประเทศญี่ปุ่น 

จากนั้นน าเสนอในรูปแบบแผนภูมิประกอบการเขียนเชิงบรรยาย 

2.น าข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์เปรียบเทียบการจัดการการ

ท่องเที่ยวผู้สูงอายุของประเทศไทยและประเทศญี่ปุ่น ให้เห็นถึงความเหมือนและความแตกต่างและ   

น าบางส่วนมาประยุกต์ใช้น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบการเขียนเชิงบรรยาย
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการศึกษาเรื่อง “การจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ กรณีศึกษา ประเทศญี่ปุ่นและ

ประเทศไทย” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุ อีกทั้งศึกษา

เกี่ยวกับรูปแบบการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ เพ่ือน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างประเทศญี่ปุ่นกับ

ประเทศไทย จากผลการส ารวจโดยการลงพ้ืนที่สังเกตและสัมภาษณ์เชิงลึก ที่จังหวัดเชียงใหม่       

ช่วงเดือนกุมภาพันธ์ 2562  โดยผู้วิจัยใคร่น าเสนอผลการศึกษาดังนี้ 

4.1  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น 

4.2  แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุ 

4.3  รูปแบบการท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ 

4.3  วิเคราะห์เปรียบเทียบการจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุระหว่างประเทศญี่ปุ่นและ

ประเทศไทย ขอบเขตการศึกษา จังหวัดเกียวโต ประเทศญี่ปุ่น และจังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

4.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญ่ีปุ่น 

จากผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นที่มาท่องเที่ยวในจังหวัด

เชียงใหม่ มีอายุอยู่ในช่วงประมาณ 60 – 79 ปี นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว

คนเดียวเป็นอันดับแรก และรองลงมาคือเดินทางมากับครอบครัว โดยสามารถแบ่งนักท่องเที่ยวได้เป็น 

2 ประเภท คือนักท่องเที่ ยวระยะสั้น  โดยใช้ เวลาในการท่องเที่ ยวประมาณ 7 – 14 วัน                  

และนักท่องเที่ยวระยะยาวที่ใช้เวลาในการท่องเที่ยว 1 - 4 เดือนขึ้นไป เป็นที่น่าสังเกตว่าปัจจัยที่

ส่งผลให้นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่นั้น มีทั้งหมด   

4 ปัจจัยด้วยกัน ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านวัฒนธรรม 2) ปัจจัยด้านค่าครองชีพ 3) ปัจจัยด้านภูมิประเทศ 

และปัจจัยด้านคนท้องถิ่น ปัจจัยแรก ปัจจัยด้านวัฒนธรรม พบว่านักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น       

ให้ความสนใจกับประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม่ แหล่งท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่

นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเลือกจึงมักจะเป็นสถานที่ที่มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 

สาเหตุเนื่องมาจาก วัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม่นั้นยังคงไว้ซึ่งความเป็นวัฒนธรรมแบบล้านนา
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ทั้งโบราณสถาน วัด และวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่น ปัจจัยต่อมาคือปัจจัยด้านค่าครองชีพ        

เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม่ มีค่าครองชีพที่ถูกกว่าประเทศญี่ปุ่น ทั้งราคาที่ พัก และค่าอาหาร         

ล้วนแล้วแต่มีความคุ้มค่ากับราคา  

ปัจจัยต่อมาคือ ปัจจัยด้านภูมิประเทศ จังหวัดเชียงใหม่เป็นเมืองที่ค่อนข้างเงียบสงบ และมี

อากาศที่ไม่ร้อนมากนัก ค่อนข้างอบอุ่นกว่าประเทศญี่ปุ่น จึงไม่เป็นเรื่องยากต่อการปรับตัว  

ด้านสภาพอากาศของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น และปัจจัยสุดท้ายคือปัจจัยด้านคนท้องถิ่น พบว่า 

คนท้องถิ่นมีความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ยิ้มแย้มแจ่มใสและให้ความช่วยเหลือแก่นักท่องเที่ยวจึง

สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี   

ในส่วนของการเดินทางท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างนิยมเดินทางด้วย  

รถรับจ้าง (รถสี่ล้อแดง) รถประจ าทาง และพาหนะรับจ้าง (Grab car) เนื่องจากรถรับจ้างมีจ านวน

มากสามารถใช้บริการได้ตลอดแต่ยังคงมีปัญหาในเรื่องของค่าใช้บริการที่มีราคาสูงมากกว่าปกติ  

กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่ างนิยมท าเมื่อมาท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่คือ          

การรับประทานอาหารพ้ืนเมือง เช่น ขันโตก ข้าวซอย ซึ่งเป็นอาหารที่ชื่อเสียงของภาคเหนือ อีกทั้ง

นักท่องเที่ยวยังชื่นชอบการศึกษาประวัติศาสตร์ โดยไปท่องเที่ยวยังสถานที่ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มี

คุณค่าทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดที่มีประวัติ ศาสตร์

ยาวนาน เป็นเมืองเก่าจึงท าให้มีแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์จ านวนมาก  

4.2 แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุในจังหวัดเชียงใหม่ 

จากผลการวิจัยพบว่าแหล่งท่องเที่ยวที่กลุ่มตัวอย่างนิยมไปท่องเที่ยวอันดับที่หนึ่งคือ  

วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร วัดเจดีย์หลวง ประตูท่าแพ และปางช้างแม่สา 

4.2.1 วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร  

วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหารเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมเป็นอันดับหนึ่งจาก

การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง เหตุผลเนื่องมาจากวัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหารมีความส าคัญทาง

ประวัติศาสตร์ของอาณาจักรล้านนา อีกทั้งยังเป็นวัดที่มีชื่อเสียงในกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทย        

และนักท่องเที่ ยวชาวต่างชาติ  สิ่ งที่ เป็นปัจจัยส าคัญที่ดึ งดูดให้นักท่องเที่ ยวมาเยี่ ยมชม                          

คือองค์พระธาตุดอยสุเทพ เจดีย์สีทองอร่ามที่มีความสวยงามเป็นที่สร้างความประทับใจและความ

แปลกตาแก่นักท่องเที่ยว  
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กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นนิยมเข้าร่วมเมื่ออยู่ที่วัดพระธาตุดอยสุเทพ คือ     

การเดินชมความงามของวัด ไหว้พระ และถ่ายรูปกับพระธาตุดอยสุเทพ อีกทั้งการชมทิวทัศน์ของ

เมืองเชียงใหม่ โดยนักท่องเที่ยวสามารถชมทิวทัศน์โดยรอบของเมืองเชียงใหม่ได้จากบนวัดพระธาตุ

ดอยสุเทพ ที่มีความสูงประมาณ 1,053 เมตร จากระดับน้ าทะเล อีกท้ังยังมีบริเวณท่ีเก้าอ้ีม้านั่งที่จัดไว้

ส าหรับนั่งพักผ่อนเพ่ือเก็บบรรยากาศ 

วัดพระธาตุดอยสุเทพมีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการที่ไม่สามารถเดินข้ึน

บันไดที่มีขั้นบันไดจ านวนมากได้ ด้วยบริการลิฟท์ รับ-ส่ง นักท่องเที่ยวเพ่ือขึ้นไปสักการะพระธาตุดอย

สุเทพ โดยมีค่าบริการ 20 บาท นอกเหนือจากนั้นแล้วยังมีทางลาดส าหรับทางเดิน รถเข็น และราวจับ

ตรงทางเดิน ในส่วนของป้ายบอกทางและสัญลักษณ์นั้น พบป้ายภาษาต่างประเทศ คือภาษาอังกฤษ 

แต่ยังไม่พบป้ายบอกทางหรือป้ายสัญลักษณ์ท่ีเป็นภาษาญี่ปุ่น  

 

 

 

 

 

 
             ภาพ (ก)        ภาพ (ข)   
    ภาพที่  11 วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหารและสิ่งอ านวยความสะดวกภายในวัด 

ที่มา : ผู้วิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 

4.2.2 วัดเจดีย์หลวงราชวรวิหาร 

วัดเจดีย์หลวงเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมเป็นอันดับที่สอง เหตุผลเนื่องมาจากวัด

เจดีย์หลวงเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่มีอายุมากกว่า 600 ปี ตั้งอยู่ในย่านเมืองเก่ากลาง

เมืองเชียงใหม่ สิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวคือ พระธาตุเจดีย์หลวง ที่มีขนาดใหญ่ล้อมรอบไปด้วยทางขึ้น

ทั้ง 4 ทิศ และรูปปั้นช้างที่ประดับรอบๆองค์พระธาตุ ท าให้นักท่องเที่ยวรับรู้ถึงคุณค่าทาง

ประวัติศาสตร์และความสวยงามที่เป็นเอกลักษณ์ของวัดพระเจดีย์หลวงที่แสดงให้เห็นถึงความรุ่งโรจน์

เมื่อหลายร้อยปีก่อน 
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กิจกรรมส าหรับนักท่องเที่ยวสูงอายุคือ การไหว้พระ การเดินชมความงามในส่วนต่างๆของวัด 

ไม่ว่าจะเป็นวิหารของพระเจดีย์หลวงตกแต่งด้วยตุงแบบล้านนา หรือเสาหลักเมืองที่ภายในรายล้อมไป

ด้วยภาพฝาผนัง อีกกิจกรรมหนึ่งที่นักท่องเที่ยวนิยมคือ การนั่งพักผ่อนที่บริเวณเก้าอ้ีม้านั่งโดยรอบ

ของวัด ชมความงามขององค์พระธาตุเจดีย์หลวง นั่งพักผ่อนไปพร้อมกับซึมซับบรรยากาศอันร่มรื่น

และเงียบสงบ  

สิ่งอ านวยความสะดวกภายในวัดเจดีย์หลวง ได้แก่ ห้องน้ าส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ  

มีทางลาดส าหรับรถเข็น และพ้ืนถนนที่เป็นทางเดินภายในวัดค่อนข้างเรียบ ไม่ขรุขระ จึงสามารถเดิน

ได้อย่างสะดวก อีกทั้งยังพบป้ายให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวเป็นภาษาต่างประเทศ ได้แก่ ภาษาอังกฤษ 

และภาษาจีน แต่ยังไม่มีป้ายให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวที่เป็นภาษาญี่ปุ่น 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ (ก)            ภาพ (ข)  

ภาพที่  12 วัดเจดีย์หลวงราชวรวิหารและสิ่งอ านวยความสะดวกในวัด 
ที่มา : ผู้วิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 

4.2.3 ประตูท่าแพ  

ประตูท่าแพ เป็นก าแพงอิฐที่เทศบาลนครเชียงใหม่ และกรมศิลปากรได้ร่วมกันสร้างขึ้นมา

ใหม่ เมื่อ พ.ศ. 2528 ในปัจจุบันประตูท่าแพเป็นประตูเมืองแห่งเดียวที่ยังมีบานประตูอยู่ สิ่งที่ดึงดูดใจ

ให้นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวยังสถานที่แห่งนี้ คือ ก าแพงอิฐขนาดใหญ่ที่มีความเป็นมายาวนาน อีกทั้ง

ยังมีปัจจัยด้านสถานที่ตั้งของประตูท่าแพ เนื่องจากประตูท่าแพตั้งอยู่ในย่านเมืองเก่ า ที่ล้อมรอบไป

ด้วยสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง เช่น วัดพระสิงห์ วัดเจดีย์หลวง และตั้งอยู่ในย่านที่พัก จึงท าให้มี

นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวที่นี่เป็นจ านวนมาก  
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กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวนิยมท าเมื่อมาที่ประตูท่าแพคือ การถ่ายรูปกับประตูท่าแพ           

เดินชมประตูเมือง และการซื้อของพ้ืนเมือง ในวันอาทิตย์ช่วง 17.00 น. เป็นต้นไป ที่ประตูท่าแพมี

ถนนคนเดิน จึงท าให้วันอาทิตย์มีจ านวนนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชมประตูท่าแพมากท่ีสุด มีกิจกรรมให้ท า

จ านวนมาก ได้แก่ นวดแผนไทย การรับประทานอาหารพ้ืนเมือง เช่น ไข่ป่าม ผัดไท อีกทั้งยั งมีสินค้า

หัตถกรรมพื้นเมืองให้นักท่องเที่ยวเลือกซ้ือ เช่น งานแกะสลัก เสื้อทอมือ และกางเกงช้าง  

สิ่งอ านวยความสะดวก พบว่ามีเพียงทางลาด ห้องน้ า  (มีค่าบริการ) และที่จอดรถเท่านั้น 

เนื่องจากประตูท่าแพไม่ใช่สถานที่ท่องเที่ยวขนาดใหญ่ที่มีอาณาเขตกั้นล้อมรอบ เช่นวัด หรือ

โบราณสถาน จึงท าให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกไม่มากนัก 

 

  

 

 

 

 

ภาพที่  13 ประตูท่าแพ 
  ที่มา : ผู้วิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 

4.2.4 ปางช้างแม่สา  

ปางช้างแม่สาเป็นอีกแหล่งท่องเที่ยวหนึ่งที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น               

ปางช้างแม่สาตั้งอยู่ที่ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ก่อตั้งขึ้นเพราะในช่วงปี 2519 รัฐบาลได้

สนับสนุนให้เชียงใหม่เป็นเมืองท่องเที่ยว จึงได้ก่อตั้งปางช้าง  เพ่ืออนุรักษ์ช้างไทยและเพ่ือการ

ท่องเที่ยวขึ้นมา ในด้านของการเดินทางมาปางช้างแม่สาจากเมืองเชียงใหม่ใช้ระยะเวลาประมาณ    

30-40 นาที โดยต้องเดินทางด้วยรถรับจ้าง (รถสี่ล้อแดง) หรือรถยนต์ส่วนตัวเพราะไม่มีรถประจ า

ทางผ่าน สิ่งที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้ท่องเที่ยวยังสถานที่แห่งนี้คือ ช้างจ านวนหลายเชือกที่อยู่ใน  

ปางช้างแม่สา ความสามารถของช้าง เช่น ช้างวาดภาพ ช้างเตะบอล และความใกล้ชิดในการท า

กิจกรรมร่วมกับช้าง เช่น การถ่ายรูปคู่กับช้าง ความสามารถเหล่านี้ท าให้สถานที่แห่งนี้เป็นที่นิยมใน

กลุ่มนักท่องเที่ยว  
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กิจกรรมของปางช้างแม่สาที่มีให้นักท่องเที่ยวเข้าร่วมจ านวนมาก เช่น การถ่ายภาพกับช้าง 

นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปถ่ายรูปใกล้ๆกับช้างที่อยู่ในคอกกั้นได้ โดยมีควาญช้างเป็นผู้ดูแลอย่าง

ใกล้ชิด กิจกรรมต่อมาคือการชมช้างอาบน้ าในล าธารข้างคอกเลี้ยง หลังจากนั้นจะมีกิจกรรมการแสดง

ของช้าง เช่น การแสดงช้างเตะบอล และการแสดงช้างวาดภาพ นักท่องเที่ยวให้ความสนใจเป็นอย่าง

มากเพราะเป็นการแสดงที่สร้างความแปลกใหม่ไปจากความรู้สึกเดิมของนักท่องเที่ยว ที่ปกติแล้วจะ

เห็นช้างอยู่ในสวนสัตว์หรือเห็นช้างในบริบทของสัตว์ที่เลี้ยงไว้เพ่ือใช้งาน เช่น การลากซุง  แต่เมื่อได้

เห็นความสามารถและความฉลาดของช้างแบบใหม่ วาดรูปได้สวยงามคล้ายกับฝีมือคนวาด จึงเป็น

กิจกรรมที่สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ส่วนกิจกรรมสุดท้ายคือ กิจกรรมขี่

ช้าง ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ชอบความตื่นเต้น  นั่งช้างชมบรรยากาศของป่าไม้บริเวณปางช้างแม่สา

 สิ่งอ านวยความสะดวกในปางช้างแม่สา เนื่องจากอยู่ในพื้นที่ที่มีภูมิประเทศแบบภูเขาจึงท าให้

ทางเดินบางส่วนของปางช้างแม่สามีลักษณะเป็นเนิน เดินขึ้นค่อนข้างล าบาก แต่ที่ปางช้างแม่สามีรถ

กอล์ฟอ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวสูงอายุและผู้พิการ นอกจากนั้นแล้วยังมีห้องน้ าส าหรับ

ผู้สูงอายุ มีราวจับส าหรับพยุงตัว และเก้าอ้ีม้านั่งให้นักท่องเที่ยวนั่งพักบริเวณโดยรอบ ในส่วนของป้าย

ให้ข้อมูลนั้น มีป้ายภาษาไทยและป้ายให้ข้อมูลที่เป็นภาษาต่างประเทศ คือ ภาษาอังกฤษและภาษาจีน 

จุดเด่นของปางช้างแม่สาคือ ถึงแม้ป้ายให้ข้อมูลจะมีเพียงแค่ภาษาอังกฤษและภาษาจีน แต่ในตอน

ก่อนเริ่มการแสดงช้าง เจ้าหน้าที่ได้อธิบายด้วยกันทั้งหมด 4 ภาษาคือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 

ภาษาจีน และ ภาษาญี่ปุ่น ซึ่งเป็นประโยชน์แก่นักท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ (ก)      ภาพ (ข) 

ภาพที่  14 ปางช้างแม่สาและสิ่งอ านวยความสะดวก 
      ที่มา : ผูว้ิจัย ถ่ายเมื่อ กุมภาพันธ์ 2562 
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จากข้อมูลข้างต้น อาจกล่าวได้ว่า แหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวนิยม คือ แหล่งท่องเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตร์และนันทนาการ โดยแบ่งแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 3 แห่ง ได้แก่ วัดพระธาตุ

ดอยสุเทพราชวรวิหาร วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร ประตูท่าแพ และแหล่งท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ 1 แห่ง 

ได้แก่ ปางช้างแม่สา กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวนิยม คือ การเรียนรู้ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 

เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิ งประวัติศาสตร์เหมือนกัน ส่งผลให้กิจกรรมที่

นักท่องเที่ยวเข้าร่วมมีความคล้ายคลึง ในส่วนของสิ่งอ านวยความสะดวกพบว่า มีทางลาด ห้องน้ า

ส าหรับผู้สูงอายุ ป้ายบอกทางและป้ายให้ข้อมูล 2 ภาษาหลัก คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ       

บางแหล่งท่องเที่ยวมีภาษาจีนก ากับ 

4.3 รูปแบบการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น  

จากการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น พบว่านักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่าง

นิยมท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ได้แก่ วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร           

วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร และประตูท่าแพ อีกทั้งนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ยังนิยมท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว

นันทนาการเช่น ปางช้างแม่สา  

พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้นิยมเดินทางด้วยตนเอง เดินทางกับครอบครัว

และเดินทางเป็นหมู่คณะ ตามล าดับ โดยพาหนะที่นักท่องเที่ยวใช้เพื่อเดินทางไปยังจุดหมายปลายทาง 

ได้แก่ รถรับจ้างสี่ล้อ (รถแดง, Grab car) และรถประจ าทาง เนื่องจากรถรับจ้างมีจ านวนมากจึง

สามารถใช้บริการได้ทุกเวลา อีกทั้งการใช้บริการ Grab Car มีราคาค่าโดยสารที่แน่นอน และมีความ

สะดวกเนื่องจากสามารถเรียกใช้บริการผ่านแอพพลิเคชั่นได้ 

4.3.1 แรงจูงใจที่ส่งผลให้นักท่องเที่ยวเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหม่ 

นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเลือกมาท่องเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหม่ โดยพิจารณาจากทฤษฎี    

ปัจจัยผลักและดัน (Push and Pull Factor) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) ปัจจัยผลัก (Push Factors)  

ปัจจัยผลักทางด้านท่องเที่ยวที่ส่งผลให้นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวที่

จังหวัดเชียงใหม่ คือ ต้องการพักผ่อนและสนใจในวัฒนธรรม 

2) ปัจจัยดึง (Pull Factors) 

ปัจจัยดึงทางด้านท่องเที่ยวที่ส่งผลให้นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวที่

จังหวัดเชียงใหม่ มี 2 ปัจจัย ได้แก่ 
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-  แหล่งท่องเที่ยว เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม่มีภูมิประเทศแบบภูเขาและที่ราบลุ่ม จึงท าให้มี

ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย เช่น แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ดอยอินทนนท์ น้ าพุร้อน

สันก าแพง นอกเหนือจากนั้นแล้ว จังหวัดเชียงใหม่เคยเป็นเมืองหลวงของอาณาจักรล้านนา จึงท าให้มี

แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์จ านวนมาก เพราะเป็นเมืองเก่าที่รุ่งเรือง คงไว้ซึ่งประเพณีและ

วัฒนธรรมที่สืบทอดมาจนทุกวันนี้ เช่น วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร วัดเจดีย์หลวง วัดสวนดอก 

ด้วยสาเหตุที่กล่าวมาข้างต้นสอดคล้องกับปัจจัยผลักที่นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลว่าสนใจใน

วัฒนธรรม ดังนั้นแหล่งท่องเที่ยวจึงเป็นปัจจัยที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นมาท่องเที่ยวที่

จังหวัดเชียงใหม่  

- ค่าใช้จ่ายและค่าครองชีพ ค่าครองชีพของจังหวัดเชียงใหม่ถูกกว่าค่าครองชีพหลายเมืองใน

ประเทศญี่ปุ่น  

4.3.2 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญ่ีปุ่น 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ของ

นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

พบว่านักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจมากที่สุดในด้านของแหล่งท่องเที่ยวและ

กิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุ โดยให้เหตุผลว่า สถานที่ท่องเที่ยวมีความสวยงามและหลากหลาย  

เช่น แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติ และแหล่งท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ อีกทั้งมีความสะดวกในการเข้าถึง นอกเหนือจากนั้น

แล้วยังมีกิจกรรมที่เหมาะส าหรับผู้สูงอายุให้เข้าร่วมได้หลากหลาย เช่นการถ่ายภาพ การชมแหล่ง

ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ การท างานฝีมือหรือเรียนรู้วิถีชีวิตของชาวบ้าน  และการนั่งพักผ่อน

หย่อนใจในสถานที่ท่องเที่ยว เนื่องจากปัจจัยทางด้านร่างกายของผู้สูงอายุที่ไม่สามารถท ากิจกรรมผาด

โผนได้ รูปแบบกิจกรรมของผู้สูงอายุจึงเป็นกิจกรรมที่ไม่ต้องออกแรงมาก เป็นการเดินชมสถานที่และ

พักผ่อนหย่อนใจทั่วไป 

2) ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นมีความพึงพอใจระดับปานกลาง ในส่วนของการเข้าถึงแหล่ง

ท่องเที่ยวและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ นิยมเดินทางโดยรถสี่ล้อ

รับจ้าง (รถสี่ล้อแดง, Grab car) และรถประจ าทาง จึงท าให้สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายในการเดินทาง

ได้ เพราะเป็นราคาท่ีมีมาตรฐานก าหนดโดยหน่วยงานราชการ แต่สถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่
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มีลักษณะกระจุกตัวกันอยู่ในบางพ้ืนที่ และแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งก็ห่างไกลกัน เช่น จากย่านเมือง

เก่าไปปางช้างแม่สา หากมีความต้องการที่จะออกไปท่องเที่ยวนอกเขตอ าเภอเมือง อาจจะท าให้มี

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางที่สูงขึ้น เพราะไม่มีรถประจ าทางผ่าน จึงต้องเหมารถรับจ้างเพ่ือไปยังสถานที่

ปลายทาง ดังนั้นนักท่องเที่ยวจึงต้องรับภาระราคาค่าโดยสารที่ไม่ได้มาตรฐานเพราะก าหนดเองโดย

คนขับรถรับจ้าง ราคาอาจจะสูงขึ้นถ้าเป็นนักท่องเที่ยวต่างถิ่นหรือนักท่องเที่ยวต่างชาติ อีกทั้ ง

นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างยังมีความพึงพอใจปานกลางในส่วนของค่าใช้จ่ายในการเข้าชมสถานที่ ใน

แหล่งท่องเที่ยวบางที่ในจังหวัดเชียงใหม่ไม่มีค่าใช้จ่ายในการเข้าชม เช่น ประตูท่าแพ  แต่แหล่ง

ท่องเที่ยวบางแห่ง เช่น แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ได้แก่ วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร 

นักท่องเที่ยวต่างชาติ มีค่าใช้จ่ายในการเข้าชมสถานที่ 50 บาทต่อคน  

หากเป็นสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ เช่น ปางช้างแม่สา มีค่าเข้าชมสถานที่ 250 บาท

ต่อคน ถ้าหากนักท่องเที่ยวสนใจเข้าร่วมท ากิจกรรมอ่ืนๆ เช่น การขี่ช้าง จะมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม สาเหตุ

ที่การเข้าชมปางช้างแม่สา มีค่าใช้จ่ายที่สูงกว่า เพราะเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนันทนาการที่มีกิจกรรม

ให้เข้าร่วมมากกว่าการเดินชมสถานที่และชมทิวทัศน์อย่างวัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร 

3) ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดหรือควรปรับปรุง 

นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจน้อยที่สุดในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่   

ป้ายบอกทางภาษาญี่ปุ่น ทางลาดหรือทางเท้า และห้องน้ า โดยนักท่องเที่ยวให้เหตุผลว่า บางแหล่ง

ท่องเที่ยวมีป้ายให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวที่เป็นภาษาอังกฤษ แต่ไม่พบป้ายที่ให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวที่

เป็นภาษาญี่ปุ่น แม้แต่ในแหล่งท่องเที่ยวที่นิยมในกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ วัดพระธาตุดอยสุเทพราช

วรวิหาร และ วัดเจดีย์หลวง  ก็พบป้ายให้ข้อมูลที่เป็นภาษาอังกฤษและภาษาจีนเท่านั้น อีกทั้ง       

ทางลาดหรือทางเท้าไม่ค่อยเหมาะสมกับผู้สูงอายุ เพราะในบางสถานที่ ฟุตปาธไม่เรียบท าให้อาจจะ

สะดุดล้มได้ อีกทั้งทางเท้าริมถนนบางที่ไม่สามารถสัญจร ต้องเดินบนถนน ท าให้มีความเสี่ยงในการ

เกิดอุบัติเหตุ ในส่วนของทางลาดพบว่าสถานที่ท่องเที่ยวในกลุ่มตัวอย่างมีทางลาดส าหรับรถเข็น แต่

ไม่ครบทุกแหล่งท่องเที่ยว นอกเหนือจากนั้นแล้ว ด้านห้องน้ า พบว่ามีห้องน้ าส าหรับผู้สูงอายุ มีราวจับ 

แต่ยังมีปัญหาเรื่องความสะอาดและจ านวนที่ไม่เพียงพอ 
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ดังนั้น นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุชาวญี่ปุ่นมีความพึงพอใจในด้านของแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด มี

ความพึงพอใจปานกลางในด้านค่าใช้จ่าย และมีความพึงพอใจน้อยที่สุดในเรื่องของสิ่งอ านวยความ

สะดวก เช่น ป้ายให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว ทางเท้าและห้องน้ า 

จากข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น นิยมเดินทางคนเดียวและมากับ

ครอบครัว นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวด้วยรถรับจ้างสี่ล้อ มีความสนใจใน

แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ และสนใจในวัฒนธรรมท้องถิ่น กิจกรรมที่นิยมเข้าร่วมคือ การ

รับประทานอาหารพื้นเมือง ศึกษาประวัติศาสตร์ ชมวิถีชีวิตของชาวบ้าน ซื้อสินค้า และเล่นกีฬา  

ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า รูปแบบการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุกลุ่มตัวอย่าง คื อ  

รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมและรูปแบบการท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ โดยแหล่ง

ท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม กิจกรรม

ส าหรับผู้สูงอายุ คือ การเดินชมสถานที่ พักผ่อนหย่อนใจ เรียนรู้ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ผ่านวิถี

ชาวบ้านหรือการสาธิตท างานฝีมือ 

ส่วนรูปแบบการท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ ประกอบด้วย การท่องเที่ยวเชิงกีฬา เช่น 

การตีกอล์ฟ ของกลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่าง และการท่องเที่ยวแบบพ านักระยะยาว ส าหรับ

นักท่องเที่ยวที่ใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยว 1- 4 เดือนเป็นต้นไป อีกทั้งการท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ 

เช่น การท่องเที่ยวที่ปางช้างแม่สา มีกิจกรรมให้เข้าร่วม เช่น ชมการแสดงช้าง ถ่ายรูปกับช้างและขี่

ช้าง นอกเหนือจากนั้นแล้วยังมีการ ซื้อสินค้าที่ระลึกเป็นฝีมือของคนในท้องถิ่นที่ถนนคนเดินท่าแพ 

รูปแบบการท่องเที่ยวดังข้างต้นที่กล่าวมา พิจารณาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก จึงทราบถึงพฤติกรรม

ของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นและพิจารณาจากความต้องการและข้อจ ากัดของผู้สูงอายุทางด้าน

ร่างกายที่ไม่สามารถท ากิจกรรมที่ใช้พละก าลังและกิจกรรมที่เน้นการเคลื่อนไหว นักท่องเที่ยวสูงอายุ

นิยมใช้เวลาท ากิจกรรมในสถานที่ท่องเที่ยวเป็นระยะเวลานาน ใช้เวลาในการชมสถานที่ท่องเที่ยวและ

พักผ่อน มากกว่าการเดินทางไปท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งในหนึ่งวัน จึงเป็นที่มาของ

รูปแบบการท่องเที่ยวดังข้างต้นที่กล่าวมา 
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4.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบการจัดการการท่องเที่ยวของประเทศญี่ปุ่นกับจังหวัดเชียงใหม่  

ขอบเขตพ้ืนที่ : จังหวัดเกียวโต ประเทศญี่ปุ่น และ จังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย 

4.4.1 ลักษณะท่ัวไปของจังหวัดเกียวโต 

จังหวัดเกียวโตตั้งอยู่ในภูมิภาคคันไซซึ่งอยู่ทางทิศตะวันตกของเกาะฮอนชู มีลักษณะ        

ภูมิประเทศเป็นที่ราบลุ่ม มีภูเขาพาดผ่านตรงกลาง และทางเหนือมีอาณาเขตติดกับชายฝั่งทะเล 

ส่งผลให้จังหวัดเกียวโตมีทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติ เช่น ภูเขาเท็นโนซัง ทุ่งชาอิชิเทระ อุทยานธรรมชาติรูริเคริ และแม่น้ าโฮซึกาวะ ทรัพยากร

การท่องเที่ยวทางทะเล เช่น อ่าวยูฮิกาอุระ  

จังหวัดเกียวโตเคยเป็นเมืองหลวงของประเทศญี่ปุ่นใน ค.ศ. 794  และเคยเป็นเมืองศูนย์กลาง

การปกครองของประเทศญี่ปุ่น ท าให้มีแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็น

มรดกโลกและแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรมจ านวนมาก เช่น วัดคิโยมิซุ วัดโทจิ และวัดกินคะคุจิ (วัดเงิน)  

4.4.2 แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมของจังหวัดเกียวโต 

    วัดคิโยมิสึ (Kiyomizu dera Temple)  

 

 

 

  

 

 
ภาพที่  15 วัดคิโยมิสึ (Kiyomizu dera Temple) 

     ที่มา : http://www.kyototourism.org/en/sightseeing-info/21.html, (2562) 

 

วัดคิโยมิซึ- เดระ เป็นวัดที่มีชื่อเสียง ได้รับการขึ้นทะเบียนมรดกโลก มีอาคารที่สร้างด้วยไม้

ขนาดใหญ่ และมีระเบียงวัดที่ยื่นออกไปจากตัวเขา ท าให้สามารถชมทิวทัศน์รอบเมืองเกียวโต 

นักท่องเที่ยวนิยมมาขอพร โดยดื่มน้ าจากน้ าตก ใช้กระบวยที่ท าจากดีบุกรองน้ าดื่ม กล่าวกันว่าน้ าที่นี่

ช่วยรักษาโรคและหากได้ดื่มน้ าจากธารน้ าทั้งสามสาย จะมีสุขภาพแข็งแรง อายุยืน ซึ่งเหมาะส าหรับ

นักท่องเที่ยวสูงอายุที่ชื่นชอบการไหว้พระขอพร 
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ภาพที่  16 การขอพรโดยดื่มน้ าศกัดิ์สิทธ์ิ 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=rZyYNa_XKGA, (2562) 

 

กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสูงอายุนิยมเข้าร่วมเม่ือท่องเที่ยวในจังหวัดเกียวโต  

- รับประทานอาหารท้องถิ่น 

จังหวัดเกียวโตมีภูมิประเทศที่หลากหลาย จึงส่งผลให้มีอาหารท้องถิ่นหลายประเภท เช่น    

ปูหิมะมัตสึบะ อาหารทะเลที่มีชื่อเสียงจากเมืองริมฝั่งทะเล ชาอูจิ จากเมืองอูจิซึ่งเป็นเมืองที่ผลิตชาที่

ดีที่สุดในเกียวโต ผักสดที่มีคุณภาพ ซึ่งปลูกบนที่ราบสูงทัมบะ และทานขนมหวานโบราณของญี่ปุ่นที่

นิยมทานในพิธีชงชา 

- ชมดอกซากุระตามเทศกาลต่างๆ  

ในช่วงเดือนเมษายนของทุกปี เป็นช่วงที่ดอกซากุระบานเต็มที่ นักท่องเที่ยวนิยมชมความงาม

ของดอกซากุระ และรับประทานอาหารใต้ต้นซากุระ 

- ท างานอดิเรกตามความสนใจของตัวเอง  

เช่น จัดดอกไม้ เดินเล่น ตกปลา ถ่ายภาพ ปั่นจักรยานเพื่อสุขภาพ 

 

 

 

 
             ภาพ (ก)         ภาพ (ข)           ภาพ (ค)  

ภาพที่  17 กิจกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัดเกียวโต 
ที่มา : http://www.kyototourism.org/en, (2562) 

 

https://www.youtube.com/watch?v=rZyYNa_XKGA
http://www.kyototourism.org/en/
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จุดเหมือนของการจัดการการท่องเที่ยวของจังหวัดเกียวโตและจังหวัดเชียงใหม่ 

- นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว 

มีนโยบายการท่องเที่ยวที่คล้ายเคียงกัน คือ ส่งเสริมเมืองให้เป็นเมืองที่ปลอดภัยและสามารถ

ท่องเที่ยวได้เป็นระยะเวลานาน เพราะผู้สูงอายุให้ความส าคัญด้านความปลอดภัยในการตัดสินใจ

ท่องเที่ยว โดยจังหวัดเกียวโตจะเน้นสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้แก่นักท่องเที่ยว ส่วนจังหวัดเชียงใหม่

เน้นด้านการเป็นเมืองศูนย์กลางด้านสุขภาพ และเป็นเมืองส าหรับการพ านักระยะยาวของผู้สูงอายุ 

- แหล่งท่องเที่ยว 

มีแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมจ านวนมาก เนื่องจากทั้งสองจังหวัดเคย

เป็นศูนย์กลางการปกครอง จึงส่งผลให้มีอารยธรรมและวัฒนธรรมเก่าที่ยั งคงอนุรักษ์ไว้ เช่น 

โบราณสถาน บ้านแบบโบราณ พิธีชงชา การแสดงพ้ืนเมือง และประเพณี 

- ส่งเสริมอาหารพื้นเมืองท่ีผลิตจากวัตถุดิบหรือปลูกในท้องถิ่น  

เช่น เมนูหน่อไม้ ที่เป็นวัตถุดิบที่มีชื่อเสียงของเมืองนากาโอกะเคียว จังหวัดเกียวโต หรือเมนู

ข้าวซอยของจังหวัดเชียงใหม่  

จุดต่างของการจัดการการท่องเที่ยวของจังหวัดเกียวโตและจังหวัดเชียงใหม่ 

- ประเภทของแหล่งท่องเที่ยว 

แม้ว่าทั้งสองจังหวัดจะมีแหล่งท่องเที่ยวที่ทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่คล้ายคลึงกัน 

แต่จังหวัดเชียงใหม่ มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงนันทนาการส าหรับนักท่องเที่ยวสูงอายุ ได้แก่ ปางช้างแม่สา 

ซึ่งมีนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นจ านวนหนึ่งนิยมไปท่องเที่ยว กิจกรรมที่ท า ให้ปางช้างแม่สาได้รับ

ความนิยมคือ การชมการแสดงความสามารถของช้าง และการถ่ายภาพคู่กับช้างอย่างใกล้ชิด  

 

 

 

 

 

 
      ภาพที่  18 ภาพวาดฝีมือช้าง        ภาพที่  19 การให้อาหารช้าง 
       ที่มา : ปางช้างแม่สา (2562)                 ที่มา : ปางช้างแม่สา (2562) 
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ภาพที่  20 รถประจ าทางของจังหวัดเกียวโต 

- การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

จังหวัดเกียวโตมีระบบขนส่งมวลชนที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายและ

ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ รถไฟฟ้าใต้ดิน รถไฟชินคันเซน (JR Pass) รถประจ าทาง 

(City bus) และรถรับจ้าง โดยรถประจ าทางของจังหวัดเกียวโต เป็นรถแบบไม่มีขั้นบันได (step less 

Bus) สามารถก้าวขึ้นรถได้ทันที มีที่นั่งส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ สามารถน ารถเข็นข้ึนได้ 

ด้านของจังหวัดเชียงใหม่ มีระบบขนส่งมวลชนที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้แก่ รถ

รับจ้างสี่ล้อแดงและรถประจ าทาง (RTC City Bus) เป็นรถแบบไม่มีขั้นบันได (Step less Bus) 

สามารถก้าวขึ้นรถได้ทันที มีที่นั่งส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ สามารถน ารถเข็นขึ้นได้ แต่มีจ านวนรถที่

ให้บริการน้อย  อย่างไรก็ดีบางแหล่งท่องเที่ยวห่างไกลจากตัวเมืองเชียงใหม่  ระบบขนส่งมวลชน

ครอบคลุมไม่ทั่วถึง ส่งผลให้นักท่องเที่ยวต้องจ้างเหมารถรับจ้าง  

 

 

 

 

 

 
                                                                   ภาพที่  21 รถประจ าทางของจังหวัดเชียงใหม่ 

       ที่มา: Japan Accessible (2562)        ที่มา: SmartgrowthThailand (2562) 

 

- สิ่งอ านวยความสะดวก 

จังหวัดเกียวโตมีความพร้อมด้านสิ่งอ านวยความสะดวกมากกว่า สิ่งที่เห็นได้ชัดเจนคือ ทาง

เท้าท่ีใช้สัญจรและห้องน้ าส าหรับผู้สูงอายุ  

ทางเท้า 

จังหวัดเกียวโต มีทางเท้าเป็นทางราบอยู่ระนาบเดียวกับถนนที่รถใช้สัญจร มีการแบ่งสัดส่วน

อย่างชัดเจน และไม่มีสิ่งกีดขวางบนถนน เช่น ป้ายโฆษณาของร้านค้า ส่งผลให้สะดวกต่อการเดิน และ

สะดวกต่อการใช้รถเข็น ไม่ต้องยกรถเข็นข้ึนลงเมื่อเจอพ้ืนต่างระดับ 
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ภาพที่  22 ทางเท้าในจังหวัดเชียงใหม่ 

ภาพที่  24 ห้องน้ าแบบ Universal design และปุ่มขอความช่วยเหลือฉุกเฉินในห้องน้ าของในจังหวัดเกียวโต 

จังหวัดเชียงใหม่ 

มีทางเท้าที่ยกระดับจากพ้ืนถนน ผิวของทางเท้าบางช่วงขรุขระ และมีสิ่งกีดขวาง ไม่สะดวก

ต่อการสัญจร ในบางครั้งต้องลงมาเดินบนถนนที่รถสัญจร จึงอาจก่อให้เกิดอันตราย ไม่สามารถใช้

รถเข็นได ้

 

 

 

 

 

 
  ภาพที่  23 ทางเท้าในจังหวัดเกียวโต 

ท่ีมา : https://www.japan-guide.com/e/e3902.html, (2562)        ที่มา: https://www.chiangmainews.co.th/689220, (2562) 

 

ห้องน้ าส าหรับผู้สูงอายุ 

จังหวัดเกียวโตและจังหวัดเชียงใหม่มีห้องน้ าที่ให้บริการส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ โดยมีราว

จับในห้องน้ า มีขนาดกว้างสามารถน ารถเข็นเข้าไปได้ แต่ความแตกต่างคือ ในห้องน้ าผู้สูงอายุของ

จังหวัดเกียวโตมีปุ่มขอความช่วยเหลือฉุกเฉิน 

 

 

 

 

 
ภาพ (ก)       ภาพ (ข) 

 

ที่มา  : http://kyoto-universal.jp/en/universals/detail.php?lid=236 

 

จึงอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า ทั้งจังหวัดเกียวโตและจังหวัดเชียงใหม่มีความคล้ายคลึงด้านแหล่ง

ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม มีความแตกต่างด้านสิ่งอ านวยความสะดวกที่จังหวัด

เชียงใหม่ควรปรับปรุง 

https://www.japan-guide.com/e/e3902.html
https://www.chiangmainews.co.th/689220
http://kyoto-universal.jp/en/universals/detail.php?lid=236
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ตารางที่  1  เปรี ยบเทียบการจัดการการท่อง เที่ ยวของผู้ สู งอายุของจั งห วัด เกียวโต                     

และจังหวัดเชียงใหม่ 

 

  

ประเด็น จงัหวัดเกียวโต จังหวัดเชียงใหม่ 

1.นโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

   - พัฒนาให้จังหวัดเกียวโต

เป็นเมืองท่องเที่ยวที่สร้างความ

พึงพอใจสูงสุดแก่นักท่องเที่ยว 

และสามารถท่องเที่ยวได้เป็น

ระยะเวลานาน 

    

    - สร้างภาพลักษณ์ให้เป็น

เมืองท่องเที่ยวที่ปลอดภัย 

     

    -  สร้ า งสิ่ ง อ านวยความ

สะดวกที่ ออกแบบ เ พ่ื อคน      

ทั้งมวล (Universal design) 

    - พัฒนาให้เป็นเมืองพ านัก

ระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุจาก

ทั่วโลก  (ประชาชาติออนไลน์, 

2561) 

     -  พั ฒ น า ใ ห้ เ ป็ น เ มื อ ง

ศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ      

(Medeial heath hub) 

      -  พัฒ นา ใ ห้ เ ป็ น เ มื อ ง

อัจฉริยะ (Smart City)ให้เป็น

เมื อ งท่ อ ง เที่ ย วน่ า อยู่ แ ละ

ปลอดภัย และมีระบบขนส่งที่

มีประสิทธิภาพ (ประชาชาติ

ออนไลน์, 2561) 

2. แหล่งท่องเที่ยว     -  เ ป็ น เ มื อ ง ม ร ด ก โ ล ก            

มี แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม

จ านวนมาก 

      - อุดมไปด้วยทรัพยากร

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น 

ภูเขา ทะเล น้ าตก ป่าไผ่ และ

น้ าพุร้อน 

    - เคยเป็นศูนย์กลางการ

ปกครองจึงมีแหล่งท่องเที่ยว

เ ชิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ

วัฒนธรรมจ านวนมาก 

 -  อุ ดม ไปด้ ว ย ท รั พย า ก ร

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น 

ภูเขา น้ าตก และน้ าพุร้อน 

 -  มี แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง

นันทนาการ เช่น ปางช้างแม่สา 
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ตารางที่  1 เปรียบเทียบการจัดการการท่องเที่ ยวของผู้สูงอายุของจังหวัดเกียวโต                     

และจังหวัดเชียงใหม่ (ต่อ) 

ประเด็น จังหวัดเกียวโต จังหวัดเชียงใหม่ 

     3. กิจกรรมท่องเที่ยว       - เรียนรู้ประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรม 

     -  ช ม ค ว า ม ง า ม ข อ ง

ธรรมชาติ 

     - แช่ออนเซ็น 

     - ทานอาหารพื้นเมือง 

     -  ท า กิ จ กร รมตามงาน

อดิเรกส่วนบุคคล เช่น ตกปลา 

ชงชา จัดดอกไม้ 

 

     - เรียนรู้ประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรม 

     - ช ม ค ว า ม ง า ม ข อ ง

ธรรมชาติ 

    - ทานอาหารพื้นเมือง 

    - ชมการแสดง เช่น การ

แสดงช้าง การแสดงพ้ืนเมือง 

    4.การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว      - เข้าถึงได้ด้วยระบบขนส่ง

สาธารณะ ได้แก่ รถไฟ รถไฟ

ชินคั น เซน  รถประจ าทา ง       

รถรับจ้าง และรถยนต์ส่วน

บุคคล 

    - เข้าถึงด้วยระบบขนส่ง

สาธารณะ ได้แก่ รถประจ าทาง 

รถรับจ้าง และรถยนต์ส่วน

บุคคล 

     5. สิ่งอ านวยความสะดวก

ส าหรับ     

        5.1 ทางเท้าและทาง

ลาด 

     - อยู่ระนาบเดียวกันกับ

ถนนที่มีรถสัญจร แต่แยกออก

จากกันเป็นสัดส่วน ส่งผลให้

ง่ายต่อการใช้รถเข็น 

   

  - ไม่มีสิ่งกีดขวางบนทางเท้า 

     - มีทางเท้าส าหรับสัญจร 

แต่บางช่วงมีสิ่งกีดขวาง ท าให้

ต้องเดินบนถนนที่มีรถสัญจร 

         5.2 ป้ายและสัญลักษณ์

บอกทาง 

    - มี ภ า ษ า ญี่ ปุ่ น แ ล ะ

ภาษาอังกฤษก ากับ  

      - ส่วนใหญ่เป็นภาษาไทย

และภาษาอังกฤษก ากับ 



  42 

 

 

 

ตารางที่  1 เปรียบเทียบการจัดการการท่องเที่ ยวของผู้สูงอายุของจังหวัดเกียวโต                     

และจังหวัดเชียงใหม่ (ต่อ) 

ประเด็น จังหวัดเกียวโต จังหวัดเชียงใหม่ 

         5 . 3  ป้ า ย ใ ห้ ข้ อ มู ล

ท่องเที่ยว 

    -  มี ภ า ษ า ญี่ ปุ่ น  แ ล ะ

ภาษาต่ า งปร ะ เทศ  ได้ แก่  

ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และ

ภาษาเกาหลี 

       -  มี ภ า ษ า ไ ท ย  แ ล ะ

ภาษาต่ า งปร ะ เทศ  ได้ แก่  

ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และ

ภ า ษ า ญี่ ปุ่ น ( บ า ง แ ห ล่ ง

ท่องเที่ยว) 

5.4 ห้องน้ า      - มีห้องน้ าส าหรับผู้สูงอายุ

และผู้พิการ มีราวจับ สามารถ

น ารถเข็นเข้าไปได ้

     - มีปุ่มขอความช่วยเหลือ

ฉุกเฉินในห้องน้ า 

       -  มี ห้ อ ง น้ า ส า ห รั บ

ผู้สูงอายุและผู้พิการ บางแห่ง

สามารถน ารถเข็นเข้าไปได ้
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

จากการท าสารนิพนธ์เรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ กรณีเปรียบเทียบ  

ประเทศญี่ปุ่นกับประเทศไทย สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา และเขียน

ข้อเสนอแนะได้ดังต่อไปนี้              

5.1 สรุปผลการศึกษา           

ผู้วิจัยได้ศึกษาวิจัยจ านวนทั้งสิ้น 3 วัตถุประสงค์ สามารถสรุปผลการศึกษาได้ ดังนี้  

 จากการศึกษาแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า แหล่งท่องเที่ยวที่

เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวสูงอายุกลุ่มตัวอย่าง มี 4 แห่ง ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรม 3 แห่ง และแหล่งท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ 1 แห่ง ได้แก่ วัดพระธาตุดอยสุเทพ

วรวิหาร วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร ประตูท่าแพ ปางช้างแม่สา และย่านนิมมานเหมินทร์ กิจกรรมที่นิยม 

มี 3 กิจกรรม ได้แก่ การเรียนรู้ประวัติศาสตร์ ชมวิถีชีวิตชาวบ้าน และการรับประทานอาหารพ้ืนเมือง 

 จากการศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุชาวญี่ปุ่น พบว่า รูปแบบการท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นกลุ่มนี้คือ รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม อีกทั้ง

รูปแบบการท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น 

นิยมเดินทางคนเดียว และเดินทางเป็นหมู่คณะ พาหนะที่ใช้ในการเดินทางคือรถประจ าทางและรถ

รับจ้างสี่ล้อแดง ปัจจัยที่ส่งผลให้นักท่องเที่ยวเลือกมาท่องเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหม่ คือ ปัจจัยด้านค่า

ครองชีพ และความสนใจในวัฒนธรรม         

 จากการวิเคราะห์การจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ เปรียบเทียบ จังหวัดเกียวโต ประเทศ

ญี่ปุ่นกับจังหวัดเชียงใหม่ประเทศไทย พบว่า จุดเหมือนคือทั้งจังหวัดเกียวโตและจังหวัดเชียงใหม่ มี

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เน้นมาตรการด้านความปลอดภัยและการพ านักระยะยาว  อีกทั้งมี

แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมจ านวนมาก จุดต่างคือ ความพร้อมของสิ่งอ านวย

ความสะดวก  
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา         

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ กรณีเปรียบเทียบ ประเทศญี่ปุ่นกับ

ประเทศไทย” จากการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกนักท่องเที่ยวญี่ปุ่น ท าให้ทราบถึงปัจจัยที่ดึงดูด

ให้นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นเดินทางมาท่องเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหม่  โดยอ้างถึง โดยอ้างถึงทฤษฎี

แรงจูงใจของ Uysal and Hagan (1993) อ้างใน แสงเดือน รตินธร (2558) ที่อธิบายถึงพฤติกรรมของ

นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่น ได้ดังนี้ 

ปัจจัยผลัก (Push factors) ได้แก่ ความต้องการหลีกหนีความจ าเจ, ความเครียดจากการ

ท างาน ความต้องการการพักผ่อน และความต้องการมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง โดยปัจจัยผลักทางด้าน

ท่องเที่ยวที่ส่งผลให้นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหม่ คือ ต้องการ

พักผ่อนและสนใจในวัฒนธรรม 

ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) คือ ลักษณะจุดหมายปลายทาง ได้แก่ ภูมิอากาศ ความเป็นมา

ทางด้านประวัติศาสตร์ ความสวยงามของภูมิประเทศ  และเหตุการณ์ทางวัฒนธรรมที่ส าคัญ ปัจจัยที่

ดึงดูดนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่คือ ความเป็นมาทางด้าน

ประวัติศาสตร์ เพราะสนใจในวัฒนธรรม 

จากปรากฏการณ์ที่จ านวนประชากรผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น และมีแนวโน้มที่จะสูงขึ้นอีก ส่งผลให้

ภาครัฐและภาคเอกชนควรให้ความส าคัญกับประชากรกลุ่มนี้ เพราะจะเป็นกลุ่มเป้าหมายที่สามารถ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจได้อนาคต ดังนั้นจึงควรพัฒนาสาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับ

ประชากรกลุม่นี้ 

ผลจากการศึกษาแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า 

แหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวนิยม เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ตั้งอยู่ในเขต

เมืองเชียงใหม่ และสามารถเดินทางได้สะดวก  ในส่วนของกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวนิยมคือ การเรียนรู้

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กชพิณ แองเจลีน ชุ่มเย็น (2555) , Ranee 

Esichaikul (2012) Utama และ Bagus (2012)  ต่างพบว่า นักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นมีเหตุผลใน

การเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยเพราะมีความสนใจในวัฒนธรรมประเพณีเป็นอันดับแรก 

วัตถุประสงค์หลักของการเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยคือต้องการชมสถานที่ท่องเที่ยวทาง

ประวัติศาสตร์ และต้องการพักผ่อน  
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ในส่วนของการเปรียบเทียบการจัดการการท่องเที่ยวผู้สูงอายุของจังหวัดเกียวโต และจังหวัด

เชียงใหม่ พบว่า จุดเหมือนของการจัดการการท่องเที่ยวผู้สูงอายุ คือมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรมจ านวนมาก เนื่องจากเคยเป็นศูนย์กลาง  การปกครอง และมีนโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวที่คล้ายกัน โดยส่งเสริมเมืองให้เป็นเมืองที่ปลอดภัยและสามารถมาท่องเที่ยวได้เป็นระยะ

เวลานาน เพราะผู้สูงอายุให้ความส าคัญด้านความปลอดภัยในการตัดสินใจท่องเที่ยว โดยจังหวัดเกียวโต

จะเน้นสร้าง ความพึงพอใจสูงสุดให้แก่นักท่องเที่ยว ส่วนจังหวัดเชียงใหม่เน้นด้านการเป็นเมือง

ศูนย์กลางด้านสุขภาพ และเป็นเมืองส าหรับการพ านักระยะยาวของผู้สูงอายุ (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 

2561) 

จุดต่างของการจัดการการท่องเที่ยวของจังหวัดเกียวโตและจังหวัดเชียงใหม่ คือการเข้าถึงแหล่ง

ท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวก จังหวัดเกียวโตมีระบบขนส่งมวลชนที่สามารถเข้าถึงแหล่ง

ท่องเที่ยวหลากหลายและครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ รถไฟฟ้าใต้ดิน รถไฟชินคันเซน 

(JR Pass) รถประจ าทาง (city bus) และรถรับจ้าง โดยรถประจ าทางของจังหวัดเกียวโต เป็นรถแบบไม่

มีขั้นบันได (step less bus) สามารถก้าวขึ้นรถได้ทันที มีที่นั่งส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ สามารถน า

รถเข็นขึ้นได้ อย่างไรก็ดีจังหวัดเชียงใหม่ มีระบบขนส่งมวลชนที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้แก่ รถ

รับจ้างสี่ล้อแดง และรถประจ าทาง (RTC city Bus) เป็นรถแบบไม่มีข้ันบันได (step less bus) สามารถ

ก้าวขึ้นรถได้ทันที มีที่นั่งส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ สามารถน ารถเข็นขึ้นได้ แต่มีจ านวนรถที่ให้บริการ

น้อย เป็นที่น่าสังเกตว่าแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งห่างไกลจากตัวเมืองเชียงใหม่ ระบบขนส่งมวลชน

ครอบคลุมไม่ทั่วถึง ท าให้นักท่องเที่ยวต้องจ้างเหมารถรับจ้าง ซึ่งอาจจะมีค่าใช้จ่ายเพิ่มมากขึ้น 

อีกทั้งด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จังหวัดเกียวโตมีความพร้อมมากกว่า สิ่งที่เห็นได้ชัดเจนคือ 

ทางเทา้ที่ใช้สัญจรของจังหวัดเกียวโต มีลักษณะเป็นทางราบอยู่ระนาบเดียวกับถนนที่รถใช้สัญจร มีการ

แบ่งสัดส่วนอย่างชัดเจน และไม่มีสิ่งกีดขวางบนถนน เช่น ป้ายโฆษณาของร้านค้า ส่งผลให้สะดวกต่อ

การเดิน และสะดวกต่อการใช้รถเข็น ไม่ต้องยกรถเข็นข้ึนลงเมื่อเจอพ้ืนต่างระดับ       

ในส่วนของจังหวัดเชียงใหม่ ทางเท้ามีลักษณะยกระดับจากพ้ืนถนน ผิวของทางเท้าบางช่วง

ขรุขระ และมีสิ่งกีดขวาง ไม่สะดวกต่อการสัญจร ในบางครั้งต้องลงมาเดินบนถนนที่รถสัญจร จึงอาจ

ก่อให้เกิดอันตราย ไม่สามารถใช้รถเข็นได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกรวรรณ สังขกร และคณะ 

(2555) แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ มีศักยภาพระดับปานกลาง ดังนั้นแนวทางการจัดการแหล่ง
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ท่องเที่ยวเพ่ือรองรับการเดินทางแบบ slow tourism ส าหรับผู้สูงอายุจึงต้องมุ่งเน้นการปรับปรุงสิ่ง

อ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 

เร่งพัฒนากิจกรรมที่จะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ สัมผัส และซึมซับคุณค่าของสิ่งที่มีอยู่ในแหล่ง

ท่องเที่ยว  รวมทั้งพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยว

ส าหรับผู้สูงอายุ  

5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

- ควรปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ ปรับพื้นทาง

เท้าที่ใช้สัญจร เพ่ิมจ านวนห้องน้ าส าหรับผู้สูงอายุ และเพ่ิมป้ายให้ข้อมูลท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาว

ญี่ปุ่น 

- ควรเพ่ิมจ านวนรถประจ าทาง (RTC city bus) และควบคุมราคาของรถรับจ้าง (รถสี่ล้อแดง) 

ให้มีมาตรฐานเดียวกัน 

5.3.2 ข้อเสนอแนะงานวิจัยในอนาคต 

- ควรมีการศึกษาในประเด็นเดียวกัน แต่เปลี่ยนจังหวัดและกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้งานวิจัยมีความ

หลากหลายมากขึ้น เช่น การจัดการการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวยุโรปในจังหวัดทางภาค

ตะวันตก 

ข้อจ ากัดในการวิจัย 

 - ข้อจ ากัดทางด้านเวลาและงบประมาณจึงท าให้การเก็บข้อมูลของจังหวัดเกียวโตไม่สามารถท า

ได้อย่างเต็มที ่

 - เนื่องจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้มีเวลาค่อนในการเก็บข้อมูลค่อนข้างจ ากัด จึงเป็นข้อมูลเพียงแค่

ช่วงระยะเวลาหนึ่งเท่านั้น  
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แบบสัมภาษณ์ 

 

เรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ กรณีเปรียบเทียบ ประเทศญี่ปุ่นกับประเทศไทย 

ค าชี้แจง 

แบบสัมภาษณ์นี้จัดท าขึ้นเ พ่ือเป็นส่วนประกอบในการท าวิจัยหลักสูตรปริญญาตรี   

รายวิชาการศึกษาเอกเทศ สาขาเอเชียศึกษา คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

แบบสัมภาษณ์ 1 ชุด มีจ านวน 3 หน้า แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

เก็บข้อมูล ณ ............................................................... วันที่ ................................................... 

บันทึกข้อมูล ณ วันที ่.................................................. 

 

นางสาวสลิลทิพย์ กระแสกลาง 

นักศึกษาปริญญาตรี คณะอักษรศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ค าชี้แจง กรุณาตอบค าถามต่อไปนี้ 

ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไป 

         เพศ: (    ) ชาย   (    ) หญิง 

         อายุ: (    ) 50 ปีขึ้นไป   (    ) 51- 59 ปี  (    ) 60 – 69 ปี 

      (    ) 70 – 79 ปี  (    ) 80 ปีขึ้นไป 

ตอนที ่2 พฤติกรรมการท่องเที่ยว 

        2.1 ท่านเดินทางมาท่องเที่ยวกับบุคคลใด 

        ..................................................................................................................................................... 

    ..................................................................................................................................................... 

   2.2 ท่านใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยวทั้งหมดกี่วัน 

        ..................................................................................................................................................... 

    ..................................................................................................................................................... 

    2.3 ยานพาหนะชนิดใดที่ท่านใช้เมื่อเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 

        ..................................................................................................................................................... 

    ..................................................................................................................................................... 

    2.4 ปัจจัยที่ส่งผลให้ท่านตัดสินใจ เลือกเดินทางมาท่องเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหม่คือปัจจัยใด 

        ..................................................................................................................................................... 

        ..................................................................................................................................................... 

  2.5 แหล่งท่องเที่ยวที่ท่านเคยไปเยี่ยมชมหรือมีการวางแผนว่าจะไปในจังหวัดเชียงใหม่คือ        

  แหล่งท่องเที่ยวใด    

        ..................................................................................................................................................... 

        ..................................................................................................................................................... 

    2.6 กิจกรรมที่ท่านนิยมเข้าร่วมเมื่อท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่คือกิจกรรมใด 

        ............................................................................................................................................. ........ 

    ..................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 3 : ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวสูงอายุชาวญี่ปุ่นต่อการท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 

1.ท่านมีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่  ทางด้านความหลากหลาย  

ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวในระดับใด

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2.ท่านมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ ด้านความหลากหลาย  

และความเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุในระดับใด 

........................................................................................................................... .....................................

............................................................................................................................. ...................................

........................................................... .....................................................................................................  

3.ท่านมีความพึงพอใจต่อสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ในระดับใด 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................

............................................................................................................................. ................................... 

4.ท่านมีความพึงพอใจต่อขนส่งสาธารณะในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ในระดับใด

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

5.ท่านมีความพึงพอใจต่อค่าใช้จ่ายในการเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยว และค่าใช้จ่ายในการเดินทาง

ท่องเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหม่ในระดับใด 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. ...............
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-สกุล    นางสาวสลิลทิพย์ กระแสกลาง 

ที่อยู ่    8/8 หมู่ 12 ต าบลบางครุ อ าเภอพระประแดง  

จังหวัดสมุทรปราการ 10130 

หมายเลขโทรศัพท์  091-8566496 

ประวัติการศึกษา  2555  ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจาก 

โรงเรียนเซนต์แมรี่ 

2558  ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจาก 

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

2562 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรอักษรศาสตร

บั ณ ฑิ ต  ส า ข า วิ ช า เ อ เ ชี ย ศึ ก ษ า  ค ณ ะ อั ก ษ ร ศ า ส ต ร์             

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบโอนลิขสิทธิ์สารนิพนธ์ 
 

ข้าพเจ้า     นางสาวสลิลทิพย์ กระแสกลาง 

นักศึกษาชั้นปีท่ี 4    วิชาเอกเอเชียศึกษา ภาษาญี่ปุ่น 

ชื่อสารนิพนธ์   การจัดการการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  

กรณีเปรียบเทียบ ประเทศญี่ปุ่นกับประเทศไทย 

อาจารย์ท่ีปรึกษา   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อภิเศก ปั้นสุวรรณ 

ที่อยู่ท่ีติดต่อได้ภายหลังส าเร็จการศึกษา 8/8 หมู่ 12 ถนนสุขสวัสดิ์ ต าบลบางครุ  

อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 10130 

หมายเลขโทรศัพท์   091-8566496 

 

 ลิขสิทธิ์ของสารนิพนธ์นี้ อันเป็นผลมาจาการศึกษาเล่าเรียน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตร

ระดับปริญญาบัณฑิต ข้าพเจ้ายินดีโอนลิขสิทธิ์ตามมาตรา 17 วรรค 2 แห่งพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ 

พ.ศ. 2537    เป็นของคณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีก าหนดตลอดอายุการคุ้มครอง

สิทธิ์ 

  

      ลงนามผู้โอน.....................................................  

       ( นางสาวสลิลทิพย์ กระแสกลาง ) 

     

ลงนามผู้รับโอน.................................................  

         (.................................................)  

        24 เมษายน 2562 


