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บทคัดยอ 

 

สารนิพนธเรื ่อง เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาการสรางภาพแทน

เทคโนโลยีนิยม และการนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา ตั้งแตป ค.ศ. 2011 – 2019 โดยมีวิธีศึกษาจากสื่อ

โฆษณาส ินค าต าง ๆ ของ Xiaomi ผ านเว ็บไซต  Youtube.com และ Youku.com มาว ิ เคราะห กับ

แนวความคิดภาพแทน และกระบวนการกลายเปนสินคา  

ผลการศึกษาพบวา ภาพแทนของสินคาและผูบริโภคสินคามีการเปลี่ยนแปลงโดยขึ้นอยูกับบริบทใน

แตละชวงเวลา การจากศึกษาภาพแทนดังกลาว ทำใหเห็นวา ภาพแทนสินคาของ Xiaomi เปนตัวแทนของ

ความทันสมัย และภาพแทนของผูบริโภคพบวาเปนกลุมคนที่อาศัยในเมืองหลวง มีอายุประมาณ 20 – 30 ป 

นอกจากนี้ ยังมีการจำแนกเพศตามกิจกรรมที่ในโฆษณาไดนำเสนอ เชน เพศชายจะถูกนำเสนอคูกับกิจกรรม

นอกบาน สวนเพศหญิงจะถูกนำเสนอคูกับกิจกรรมภายในบาน  

จากการศึกษาภาพแทนดังกลาว ทำใหเห็นถึงวัฒนธรรมที่อยูในแตละชวงเวลาของสังคมจีน จึงทำให

เกิดสินคาตาง ๆ เริ่มจากการเปดตัวโทรศัพทมือถือของ Xiaomi ในยุคที่ 1 ซึ่งเปนการนำวัฒนธรรมการใช

โทรศัพทของกลุมคนในเมืองหลวง ตอมาในยุคที่ 2 Xiaomi เปดตัวสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาครั้งแรก โดย

นำวัฒนธรรมการใชชีวิตภายในบานของสังคมจีน และในยุคสุดทาย คือสินคาประเภทเครื่องออกกำลังกาย 

และอุปกรณที่ชวยพัฒนาสุขภาพ โดยวัฒนธรรมในเรื่องการรักสุขภาพในชวงนี้ พบวาเกิดจากประเทศจีน

ประสบปญหาทางมลภาวะทางอากาศ จึงทำใหสังคมจีนใหความสำคัญกับสุขภาพ ซึ่งปญหามลภาวะสงผลเสีย

ตอการออกกำลังกายนอกบาน ดวยเหตุดังกลาว จึงทำให Xiaomi นำวัฒนธรรมดังกลาว กลายเปนสินคา

ประเภทเครื่องออกกำลังกาย โดยมีจุดขายที่อุปกรณมีความสะดวกในการใชงาน ไมมีขอจำกัดทางดานพื้นที่

และเวลา  
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บทที่ 1 

บทนำ  

1.1 ที่มาและความสำคัญ 

บริษัท Xiaomi กอตั้งขึ้นในปค.ศ. 2010 โดย Lei jun และผูรวมกอตั้งอีก 7 คน ในชวงแรก บริษัท 

Xiaomi มีผลงานโดยเปนผูออกแบบระบบปฏิบัติการในหนวยความจำที่เก็บขอมูลและคำสั่งมาจากโรงงาน

ผูผลิต (ROM) ใหแกโทรศัพทมือถือที ่มีระบบปฏิบัติแอนดรอยยี่หอตาง ๆ ภายใตชื่อวา MIUI (MI User 

Interface) ในเวลาตอมา MIUI ประสบความสำเร็จจากการมีผูใชบริการจำนวนมาก และปรับใชในอุปกรณอื่น 

ๆ Xiaomi เปดตัวโทรศัพทเครื่องแรกในปค.ศ. 2011 โดยสินคาดังกลาวมีราคาที่ถูกและคุณภาพสูง ตาม

นโยบายของบริษัทที ่วา สรางเทคโนโลยีคุณภาพที่ทุกคนสามารถเขาถึงได (making quality technology 

accessible to everyone) 

ในปค.ศ. 2014 Xiaomi เริ่มสนใจสรางเครือขาย Iot (Internet of Things) โดย Iot คือ แนวคิดการ

นำอินเทอรเน็ตไปเชื่อมตอกับอุปกรณตาง ๆ ใหอุปกรณนั้นสามารถรับสงขอมูล เพ่ือใหสามารถควบคุมหรือนำ

ขอมูลจากอุปกรณนั้นมาใชงานได (Zakura Kim, 2560) บริษัท Xiaomi จึงขยายการตลาดโดยผลิตอุปกรณ

และเครื่องใชไฟฟาในครัวเรือนที่สามารถเชื่อมตอกันได เชน โทรทัศนอัจฉริยะ อุปกรณกระจายสัญญาณไวไฟ 

เครื ่องฟอกอากาศ เพื ่อสรางเครือขาย Iot ตามนโยบายของบริษัทที ่มีเปาหมายในการเชื่อมตออุปกรณ

เครื่องใชไฟฟาในบานเรือนทุกอยางผานอินเทอรเน็ต เชน การสั่งการโทรทัศน การตรวจดูปริมาณฝุนในบาน 

หรือการควบคุมการเปดปดไฟในบานผานโทรศพัทมือถือที่เชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต (ลงทุนแมน, 2019) 

ส ินค าของ Xiaomi ในยุคแรก ช วงป ค.ศ. 2011-2014 พบว าบริษ ัทจะผล ิตส ินค าประเภท

โทรศพัทมือถือ ในชวงนี้ มีหลายบริษัทผลิตโทรศัพทมือถือในประเทศจีนจำนวนมาก จึงทำให Xiaomi ตองการ

เปดตลาดโทรศัพทมือถือของตัวเอง จุดขายของ Xiaomi ในชวงนี้ จะเนนไปที่ราคาถูกที่สุดในทองตลาด และ

คุณภาพดีที่สุดในขณะน้ัน นอกจากนี้ มือถือของ Xiaomi ยังตองมีความสามารถหลายอยางที่ชวยอำนวยใหแก

งานอดิเรกตาง ๆ เชน การใชมือถือระบุตำแหนงดวงดาว ใชนำทางในการปนจักรยานในปา หรือใชในการ

บังคับรถบังคบัวิทยุ 
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ภาพที ่1.1 ภาพจากโฆษณา Xiaomi World  

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=1Wd1jOZ-tkE 

 

 

ภาพที ่1.2 ภาพจากโฆษณา Xiaomi World 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=1Wd1jOZ-tkE 

 

 
ภาพที ่1.3 ภาพจากโฆษณา Xiaomi World 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=1Wd1jOZ-tkE 
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ภาพที ่1.4 ภาพจากโฆษณา Xiaomi World 

 ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=1Wd1jOZ-tkE 

 

สินคาของ Xiaomi ในยุคที่ 2 ชวงปค.ศ. 2015-2017 เกี่ยวกับอุปกรณเครื่องใชไฟฟาภายในบาน เชน 

อุปกรณควบคุมไฟภายในบาน หมอหุงขาง หุนยนตดูดฝุน และเครื่องกรองอากาศ ซึ่งมีจุดขายที่สินคาทุกตัว 

สามารถเชื่อมตอกันและกันได และควบคุมผานโทรศัพทมือถือ ไมวาจะอยูที ่ใด ก็สามารถสั ่งการไดผาน

อินเทอรเน็ตบนโทรศัพทมือถือ  

 

ภาพที ่1.5 ภาพจากโฆษณา One Day with Xiaomi Ecosystem 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=M_seyIH98B8 

 

ภาพที ่1.6 ภาพจากโฆษณา One Day with Xiaomi Ecosystem 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=M_seyIH98B8 
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ภาพที ่1.7 ภาพจากโฆษณา One Day with Xiaomi Ecosystem 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=M_seyIH98B8 

 

ภาพที ่1.8 ภาพจากโฆษณา One Day with Xiaomi Ecosystem 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=M_seyIH98B8 

สินคาในยุคสุดทาย ชวงปค.ศ. 2018-2019 พบวาสินคาจะเกี่ยวของกับอุปกรณที่ชวยพัฒนาสุขภาพ 

เชน ลูว่ิงอัจฉริยะ หรือนากิาอัจฉริยะ ที่สามารถวิเคราะหผูใชงานเพ่ือใหออกกำลังกายไดอยางมีประสิทธิภาพ

ที่สุด และยังคงมีจุดขายที่อุปกรณทุกชิ้นสามารถเชื่อมตอกันได และแสดงผลในการออกกำลังกายแตละครั้ง

ผานโทรศัพทมือถือ 

 

ภาพที ่1.9 ภาพจากโฆษณา Kingsmith K12 Smart Folding Running Walking Pad 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=iheZL70uW8s 
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ภาพที ่1.10 ภาพจากโฆษณา Kingsmith K12 Smart Folding Running Walking Pad 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=iheZL70uW8s 

 

ชุดความคิดเทคโนโลยีนิยม (technologism) โดยพจนานุกรมออกซฟอรดนิยามความหมายของ

เทคโนโลยีนิยมวา เปนความเชื่อในเรื่องอำนาจของเทคโนโลยีที่จะหลอหลอมหรือพัฒนาสังคมมนุษย ชุด

ความคิดของ Xiaomi ดังกลาว ทำใหผลิตภัณฑของ Xiaomi เกี่ยวของกับเทคโนโลยี โดยเชื่อวาเทคโนโลยีจะ

สามารถพัฒนาชีวิตมนุษยไดจริง ซึ่งสินคาเทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi แตกตางกันไปในแตละชวงเวลา ในยุค

แรก ชวงปค.ศ. 2011-2014 สินคาจะเนนไปที่เทคโนโลยีที่มีความสามารถหลากหลายในโทรศัพทมือถือ ที่คอย

อำนวยความสะดวกใหกับผูใชงาน เชน การใชเปนอุปกรณนำทาง การระบุตำแหนงดวงดาว หรือการใชควบคุม

รถบังคับ ในยุคที่สอง ชวงปค.ศ. 2015-2017 จะเนนในเรื่องการอำนวยสะดวกสบายในบาน และการพัฒนา

สุขภาพที่ดี และตองมีคุณสมบัติเชื่อมตอกันกับอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทมือถือ (Iot) โดยสินคาที่เกี่ยวของกับ

ในบานเปนสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา เชน หุนยนตดูดฝุน เครื่องกรองอากาศ และหมอหุงขาว สวนสินคาท่ี

เกี่ยวของกับสุขภาพคือ นาิกาอัจฉริยะที่สามารถเตือนผูใชใหออกกำลังกายตามวันที่กำหนด หรือลุกขึ้นยืน

เมื่อนั่งนานเกินไป นอกจากนี้ยังทำใหผูสวมดูมีรสนิยม หรือดูมีระดับ สวนในยุคสุดทาย ชวงปค.ศ. 2018-2019 

จะเนนในเรื่องของเทคโนโลยีการพัฒนาสุขภาพ โดยสินคาเปนประเภทเครื่องออกกำลังกาย คือ ลูวิ่งอัจฉริยะ 

มีคุณสมบัติท่ีสามารถตอกับโทรศัพทมือถือได และสามารถคำนวณปริมาณการเผาผลาญของรางกายได 

บริษัท Xiaomi ประสบความสำเร็จในการขายสินคาดังกลาว ซึ่งสังเกตไดจากการเปรียบเทียบการ

เติบโตระหวางป 2016 ถึง 2017 พบวาบริษัทเติบโตถึงรอยละ 67 บริษัทมีรายรับประมาณ 18,000 ลาน

เหรียญสหรัฐในชวงดังกลาว ทำใหมีกำไรขั้นตนรวม 2.4 พันลานดอลลาร กลาวคือ Xiaomi มีอัตรากำไรข้ันตน

ประมาณรอยละ 13.3 (Alex Wilhelm, 2018)  

จากที่กลาวขางตน จะพบวาสินคาของ Xiaomi และจุดขายแตกตางกันไปตามแตละชวงเวลา ซึ่ง

เกี่ยวของกับบริบทของสังคมจีนในชวงเวลานั้น ๆ นอกจากนี้ความเทคโนโลยีนิยมก็ยังมีความลื่นไหลอีกดวย 

ดังน้ันจึงทำใหผูวิจัยสนใจศึกษาเทคโนโลยีนิยมในอยูแบรนด Xiao Mi วา มีการนำเสนอภาพแทนผูบริโภคและ

ตัวสินคาอยางไร และมีการทำใหวัฒนธรรมกลายเปนสินคาไดอยางไรตามแตละชวงเวลา จากการทบทวน
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เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัยแลว ยังไมพบผูใดทำเรื่องเกี่ยวกับเทคโนโลยีนิยมแบรนด Xiao Mi ผูวิจัยจึง

สนใจศึกษาในหัวขอ “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiao Mi” 

1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพ่ือศึกษาภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi 

1.2.2 เพ่ือศึกษากระบวนการนำวัฒนธรรมใหกลายเปนสินคา 

1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.3.1 ไดรับความรูเก่ียวกับชุดความคิดบริษัท Xiaomi ในฐานะภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

1.3.2 ไดรับความรูเกี่ยวกับการทำใหเทคโนโลยีนิยมกลายเปนสินคา และกลยุทธการตลาดของบริษัท 

Xiaomi 

1.3.3 ไดรับการฝกฝนทักษะการคนควาและการวิเคราะหขอมูล 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 

1.4.1 ขอบเขตดานพื้นที่ การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกพื้นที่ในการศึกษา คือ สื่อโฆษณาของ Xiaomi บน

อินเทอรเน็ต เชน เว็ปไซต ของ Xiaomi  

1.4.2 ขอบเขตระยะเวลา โดยผูวิจัยสนใจทำการศึกษาการสรางภาพแทน และการกลายเปนสินคาของ

บริษัท Xiaomi ในชวงป 2010 จนถึงป 2019 

1.5 วิธีการศกึษา 

1.5.1 ขอมูลปฐมภูมิ โดยการศึกษาจากตัวสินคาของ Xiaomi ผานสื่อโฆษณา และนโยบายของบริษัท 

ผานเว็ปไซตของ Xiaomi Youtube และเอกสาร 

1.5.2 ขอมูลทุติยภูมิ ศึกษาผานแนวความคดิของภาพแทน และการกลายเปนสินคา 

1.6 นิยามศัพท 

เทคโนโลยีนิยม หมายถึง ความเชื่อในเรื่องอำนาจของเทคโนโลยีที่จะหลอหลอมหรือพัฒนาสังคมมนุษย 

วัฒนธรรม หมายถึง ชุดความคิดของสังคม หรือวิถีชีวิตของสังคมที่แสดงออกทางพฤติกรรม ภาษา และ

กิจกรรมของสังคม 

Internet of things (Iot) หมายถึง อุปกรณเคร่ืองใชไฟฟาประเภทตาง ๆ ท่ีเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต ทำ

ใหสามารถสั่งงานผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตผานทางโทรศัพทมือถือ เชน การสั่งงานเปด - ปดไฟผาน

โทรศพัทมือถือ 



 

7 

 

ชีวิตสมัยใหม หมายถึง วิถีชีวิตของกลุมสังคมในปจจุบัน โดยเฉพาะกลุมคนในเมืองหลวง โดยตองมี

องคประกอบไปดวย การบริโภคสินคาเทคโนโลยีที่อำนวยความสะดวกในการใชชีวิตประจำวัน เชน การบริโภค

สินคาที่มีคุณสมบัติ Iot เพ่ือสั่งการเครื่องใชไฟฟาภายในบานจากระยะไกล 

1.7 ขั้นตอนการดำเนินงาน 

งานวิจัยเรื่องเทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi มขีั้นตอนการดำเนินงาน 5 ขั้นตอนดังนี้ 

1.7.1 ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ใชระยะเวลาทั้งสิ้น 2 เดือน ตั้งแตเดือนพฤษจิกายน พ.ศ. 2562 

จนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 

1.7.2 เก็บรวบรวมขอมูล ใชระยะเวลาท้ังสิ้น 1 เดือน ภายในเดอืนมกราคม พ.ศ. 2563 

1.7.3 วิเคราะหขอมูล ใชระยะเวลาทั้งสิ้น 1 เดือน ภายในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2563 

1.7.4 สรุปผลการวิจัย ใชระยะเวลาทั้งสิ้น 1 เดือน ภายในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 

1.7.5 จัดทำรายงานวิจัยสมบูรณ ใชระยะเวลาทั้งสิ้น 1 เดือน ภายในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 

 

 

 

 

 

กิจกรรม 

ระยะเวลาดำเนินงาน 12 เดือน งบประมาณ

ตอกจิกรรม 

(ถามี) ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ทบทวน

วรรณกรรม

ท่ีเกี่ยวของ 

             

2. เก็บรวบรวม

ขอมูล 
             

3. วิเคราะหขอมูล              

4. สรุปผลการวิจัย              

5. จัดทำราย

งานวิจัยสมบูรณ 
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1.8 แผนการเขียนเนื้อหา 

งานวิจัยเรื่องเทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi มเีนื้อหาทั้งหมด 6 บทดังนี้ 

บทที่ 1 บทนำ 

1.1 ที่มาและความสำคัญ 

1.2 วัตถุประสงค 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 

1.5 วิธีการศึกษา 

1.6 นิยามศัพท 

1.7 ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1.8 แผนการเขียนเนื้อหา 

บทที่ 2 แนวความคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 2.1 แนวความคิดทางสังคมศาสตร มี 2 แนวความคิดดังนี้ 

  2.1.1 แนวความคิดเรื่องภาพแทน 

  2.1.2 แนวความคิดเรื่องการกลายเปนสินคา 

 2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 2.3 กรอบความคิดในการวิเคราะห 

บทที่ 3 ประวัติและพัฒนาการของบริษัท Xiaomi 

 3.1 ประวัติและพัฒนาการของบริษัท Xiaomi ของบริษัท Xiaomi 

 3.2 พัฒนาการของบริษัท Xiaomi 

  3.2.1 ยุคท่ี 1 ยุคบุกเบิกตลาดสมารทโฟน (ค.ศ. 2011 – 2014) 

   3.2.1.1 สินคา 

   3.2.1.2 โฆษณา 

3.2.2 ยุคท่ี 2 เครือขาย Iot (ค.ศ. 2015 – 2017) 

   3.2.2.1 สินคา 

   3.2.2.2 โฆษณา 

3.2.3 ยุคท่ี 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018 – 2019) 

   3.2.3.1 สินคา 
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   3.2.3.2 โฆษณา 

บทที่ 4 กระบวนการสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

 4.1 ยุคท่ี 1 ยุคบุกเบิกตลาดสมารทโฟน (ค.ศ. 2011 – 2014) 

  4.1.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

  4.1.2 บริบทสังคม 

  4.1.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคา 

  4.1.4 การสรางภาพแทนกับผูบริโภคสินคา 

 4.2 ยุคท่ี 2 เครือขาย Iot (ค.ศ. 2015 – 2017) 

  4.2.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

  4.2.2 บริบทสังคม 

  4.2.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคา 

   4.2.3.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

   4.2.3.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

  4.2.4 การสรางภาพแทนกับผูบริโภคสินคา 

   4.2.4.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทโทรศพัทมือถือ 

   4.2.4.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

 4.3 ยุคท่ี 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018 – 2019 

  4.3.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

  4.3.2 บริบทสังคม 

  4.3.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคา 

   4.3.3.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

   4.3.3.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

   4.3.3.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทเครื่องออกกำลังกาย 

  4.3.4 การสรางภาพแทนกับผูบริโภคสินคา 

   4.3.4.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทโทรศพัทมือถือ 

   4.3.4.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

   4.3.3.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทเครื่อง 

ออกกำลังกาย 

 4.4 สรุปทายบท 
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บทที่ 5 กระบวนการกลายเปนสินคา 

5.1 ยุคที่ 1 ยุคบุกเบิกตลาดสมารทโฟน (ค.ศ. 2011 – 2014) 

5.1.1 วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

5.1.2 การนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

5.2 ยุคที่ 2 เครือขาย Iot (ค.ศ. 2015 – 2017) 

5.2.1 วัฒนธรรม 

5.2.1.1  วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

5.2.1.2 วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทเครื่องใชไฟฟา 

5.2.2 การนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

5.3 ยุคที่ 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018 – 2019 

5.3.1 วัฒนธรรม 

5.3.1.1  วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

5.3.1.2 วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทเครื่องใชไฟฟา 

5.3.1.3 วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทเครื่องออกกำลังกาย 

5.3.2 การนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

5.4 สรุปทายบท 

บทที่ 6 สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

6.2 อภิปรายผลการวิจัย 

6.3 ขอเสนอแนะ 
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บทที่ 2 

แนวความคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi” ผูวิจัยไดศึกษาบทความและงานวิจัยที่

เกี่นวของโดยยึดแนวความคิดและความที่เกี่ยวของเปนหลัก และใชขอมูลจากหนังสือและเอกสารออนไลนที่

เก่ียวของเปนเอกสารประกอบการคนควา สามารถแบงออกไดดังนี้ 

2.1 แนวความคิดทางสังคมศาสตร 

2.1.1 แนวความคิดเรื่องภาพแทน 

2.1.2 แนวความคิดเรื่องการกลายเปนสินคา 

2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

2.1.1 งานวิจัยเก่ียวกับภาพแทน 

2.1.2 งานวิจัยเก่ียวกับการกลายเปนสินคา 

2.3 กรอบความคิดในการวิเคราะห 

 

2.1 แนวความคิดทางสังคมศาสตร 

ศึกษาแนวความคิดและทฤษฎีเพื่อใชแนวความคิดและทฤษฎีดังกลาวมาใชเปนกรอบในการอธิบาย

และวิเคราะหขอมูลที่ผูวิจัยมีอยู ซ่ึงแนวความคิดที่ศกึษาเก่ียวกับแนวความคิดเร่ืองภาพแทน และแนวความคิด

เรื่องการกลายเปนสินคา 

2.1.1 แนวความคิดเรื่องภาพแทน 

สจวต ฮอลล อางถึงใน สุรเดช โชติอุดมพันธ (2548) ไดนิยาม representation วาเปนการผลิตสราง

ความหมายโดยการใชระบบสัญญะ เปนการพยายามที่จะเชื่อมโยงแนวคิด (concepts) กับระบบสัญญะเขา    

ดวยกัน หรือเปนการนําเสนอแนวคิดผานระบบสัญญะ ฮอลลพิจารณาวาระบบการนําเสนอภาพแทนนั้นเกิดข้ึน

ในสองระดับดวยกัน คือ ระดับการนำเสนอภาพแทนในใจ (mental representation) เปนการพยายาม

ตีความจริงรอบตัวมนุษย ซึ่งเปนกระบวนการกลั่นกรองสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัวใหเปนความรูหรือความคิดหนึ่งที่

เกิดขึ้นภายในจิตใจ สวนระดับที่สอง คือ ในระดับของการนำเสนอภาพแทนภายนอก เปนการสื่อสารความคิด

หรือความรูที่อยูในหัวออกมาใหผูอื่นทราบโดยระบบสัญญะหนึ่ง เชน ภาษา ดังนั้นจะเห็นไดวา การนำเสนอ

ภาพแทนนั้นมีขั้นตอนที่กลั่นกรอง “ความจริง” อยางนอยสองระดับ คือ การกลั ่นกรองและจัดการเรียบ

เรียงความคิดในหัวมนุษย และการกลั่นกรองและจัดการเรียบเรียงภายนอกโดยผานระบบสัญญะเชนภาษา 
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 ปรีดา นัคเร (2559) ไดอธิบายแนวคิดภาพแทนผานวารสารนิเทศศาสตรและนวัตกรรม นิดา หัวขอ

การประกอบสรางความหมายภาพตัวแทนแรงงานขามชาติ โรฮิงญา (Rohingya) ผานเว็ปไซตขาวนานา

ประเทศ ไวดังนี้ 

ภาพตัวแทน (Representation) คือภาษาเปนสิ่งหนึ่งที่สามารถบอกไดถึงความหมายของสิ่งตาง ๆ 

สามารถจะเปนตัวกำหนดและจัดการความประพฤติ และการปฏิบัติตาง ๆ ความหมายของภาษาจะชวยในการ

ตั้งกฎ บรรทดัฐาน และขนบธรรมเนียมตาง ๆ ที่สั่งการและควบคุมชีวิตคน 

นอกจากนี้ แนวคิดเรื่องภาพตัวแทน มีการทำงานคลายกับระบบการทำงานของภาษา เพราะภาพ

ตัวแทนเปนผลผลิตทางความหมายของระบบความคิดในจิตใจของมนุษยผานการทำงานของภาษา โดยการ

เชื่อมโยงระหวางระบบความคิดกับภาษา ซึ่งอำนวยใหมนุษยสามารถอางอิงถึงโลกแหงความจริงของวัตถุ ผูคน 

และเหตุการณตาง ๆ รวมถึงโลกแหงจินตนาการที่มีแตวัตถุ ผูคน และเหตุการณที่ปรุงแตงข้ึน ภาพตัวแทนจึง

ไมไดเปนการลดรูปความเปนจริง แตเปนการสรางตนเองใหมีคุณสมบัติเทียบเทาความเปนจริงนั่นเอง อยางไรก็

ตาม แมวาภาพตัวแทนจะมีการทำงานคลายกับการทำงานของภาษา แตก็ยังมีความตางอยูบางประการเชนกัน 

กลาวคือภาพตัวแทนนั้นจะทำการคัดเลือกเพียงบางลักษณะของความเปนจริงออกมา ดัดแปลง และตบแตงให

โดดเดนขึ้น รวมถึงสถาปนาความเปนจริงไดอยางเทาเทียมกันในระนาบเดียวกัน สาเหตุที่เปนเชนน้ัน อาจเปน

เพราะความจริง อาจจะนำสิ่งที่ไมมีตัวตนอยูในโลก หรือมีตัวตนแตมีขนาดใหญมาก เมื่อตองการน ามาแสดง

หรือกลาวถึงก็ไมสามารถนำมาแสดงหรือกลาวถึงไดทั้งหมดในเวลาเดียวกัน 

จากแนวการศึกษาแบบภาษาสะทอนความจริงสูการประกอบสรางความหมายผานภาษา สามารถ

จำแนกแนวทางการศึกษาที่อธิบายถึงการทำงานรวมกันระหวางความหมายและภาษาไว 3 แนวทาง คือ 

ประการแรก แนวทางการศึกษาแบบที่เห็นวาภาษาเปนภาพสะทอนโลกความเปนจริง(Reflective 

Approach) มีความเชื่อพื้นฐานวา ความหมายดำรงอยูในสิ่งตาง ๆ บุคคล ความคิด และเหตุการณในโลกความ

เปนจริง โดยภาษาเหมือนกับภาพที่สะทอนโลกความเปนจริง ดังนั้นทฤษฎีนี้กลาวถึงภาษาวา ทำงานโดย

สะทอนหรือเลียนแบบความจริง (Reflecting or Imitating) กลาวคือ ภาษาเปนเครื่องมือที่ชวยจำลองโลก

ความจริง (Mimetic) โดยเฉพาะการใชภาษาในรูปสัญญะเชิงภาพ (Visual Sign) ที่แสดงใหเห็นความสัมพันธ

ระหวางการกำหนดภาษาหรอืภาพ ซึ่งเปนสัญญะแทนสิ่งตาง ๆ ในโลกความจริง 

ประการที่สอง แนวทางการศึกษาแบบที่เห็นวาภาษาแสดงถึงความตั้งใจของผูสงสาร (Intentional 

Approach) มีความเชื่อพื้นฐานวา ผูพูดหรือผูเขียนคือ ผูท่ีกำหนดความหมายตอโลกความจริงผานการใชภาษา 

และแสดงถึงความตั้งใจของผูเขียน โดย ฮอลล เห็นวาแนวทางการศึกษานี้มีความบกพรอง เนื่องจากเห็นวา

ภาษาเป นเร ื ่องของการส ื ่อสารที ่ ข้ึนอย ู ก ับแบบแผนรวมกันทางภาษาศาสตร  (Shared Linguistic 
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Conventions) และมีกระบวนการเขารหัสความหมายรวมกัน (Shared Codes) นั่นหมายความวาความคิด

สวนตัวมีการตอรองกับความหมายอื่นได และขอโตแยงนำไปสูแนวทางศกึษาในลำดับตอมา 

ประการที ่สาม แนวการศึกษาแบบที ่ เห ็นว าภาษาเปนการประกอบสร างของความหมาย

(Constructionist Approach) แนวทางนี้ปฏิเสธแนวคิดที่วาผูเขียนหรือผูพูดสามารถกำหนดความหมายใน

ภาษา แตมีความเชื่อพ้ืนฐานวา สิ่งตาง ๆ ไมมีความหมายใด ๆ ในตัวเองจนกวาเราจะเปนผูประกอบสราง

ความหมายตอโลกรอบตัว และสื่อสารเก่ียวกับโลกที่มีความหมายนี้กับผูอ่ืน 

สำหรับ ฮอลล ไดพัฒนาแนวคิดเรื่องภาพตัวแทนตามแนวทางการศึกษาที่สามที่เห็นวาภาษาเปนการ

ประกอบสรางของความหมาย โดยเขาใหความหมายของภาพตัวแทนวา หมายถึงการประกอบสราง

ความหมายผานภาษา โดยใชสัญญะเพ่ือสื่อสารอยางมีความหมายกับผูอื่นและสามารถใชสัญญะเพื่อการอางอิง

ถึงโลกความเปนจริง รวมถึงสิ่งท่ีเปนจินตนาการ และความคดินามธรรมท่ีไมปรากฏในโลกวัตถุ ท้ังนี้ภาษาไมได

ทำงานเหมือนกระจก แตปฏิบัติการของภาพตัวแทนไดประกอบสรางความหมายขึ้นมา (Constructed 

Through Signification) หรืออีกนัยหนึ่งการประกอบสรางนั้นถือเปนการใชภาษาพูดถึงสิ่งตาง ๆ ผานระบบ

ความหมาย หรือใชภาษาเปนภาพตัวแทนในการสื่อสารกับบุคคลอื่น ดวยเหตุนีภาพตัวแทนจึงเปนการผลิต

ความหมายและแนวคิดตาง ๆ ในรปูแบบของภาษา ซึ่งเก็บสะสมไวภายในจิตใจของมนุษย และเปนสวนสำคัญ

ของกระบวนการผลิต และแลกเปลี่ยนความหมายระหวางสมาชิกรวมวัฒนธรรมเดียวกัน โดย ฮอลลเห็นวา 

หัวใจสำคัญของกระบวนการทางวัฒนธรรมอยูที่ระบบของภาพตัวแทนที่สัมพันธกันอยู 2 ระบบ ไดแก 

1. ความสามารถในการใหความหมายตอโลก โดยเปนความสามารถในการประกอบสรางชุดของความ

แนบสนิท (Correspondences) ระหว างโลกภายนอกที ่แวดล อมต ัวมน ุษย ก ับแผนที ่ทางความคิด 

(Conceptual Map) 

2. การประกอบสรางชุดของความแนบสนิทระหวางแผนที่ทางความคิดกับชุดของสัญญะ (Set of 

Signs) โดยความสัมพันธระหวางโลกภายนอกเขากับแนวคิดและสัญญะ (Things Concept and Sign) ถือเปน

หัวใจของการผลิตความหมายที่มีอยูในตัวภาษา ซึ่งกระบวนการที่เชื่อมโยงองคประกอบทั้งสามองคประกอบ

เขาดวยกันเรียกวา “ภาพตัวแทน” 

จากแนวคิดดังกลาว ทำใหเขาใจถึงกระบวนการสรางภาพแทนสินคาและผูบริโภค ที่บริษัท Xiaomi 

นำเสนอ โดยการประกอบสรางความหมายผานภาษา 3 แนวทางไดแก แนวทางการศึกษาวาภาษาเปนภาพ

สะทอนโลกความเปนจริง (Reflective Approach) แนวทางการศึกษาแบบที่เห็นวาภาษาแสดงถึงความตั้งใจ

ของผูสงสาร (Intentional Approach) และแนวการศึกษาแบบที่เห็นวาภาษาเปนการประกอบสรางของ

ความหมาย (Constructionist Approach) สามารถนำมาเปนกรอบในการวิเคราะหขอมูลไดตามวัตถุประสงค

ขอที ่1 
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2.1.2 แนวความคิดเรื่องการกลายเปนสินคา 

Arjun Appadurai อ างถ ึงใน อ ัศนี  หล ีเจร ิญ (2559) กล าวว า กระบวนการกลายเปนส ินคา 

(commoditization) เปนการศึกษาชีวประวัติของสิ่งของโดยมองสิ่งของในฐานะสิ่งสรางทางวัฒนธรรมที่ถูก

นิยามใหมีความหมายเฉพาะเจาะจง และไดรับการจัดจำแนกหรือยกเลิกการเปนวัตถุหรือสินคา “สินคา” จึง

เปนปรากฏการณทางวัฒนธรรมที่มีอยูทั่วไป การดำรงอยูของสินคาเกิดขึ้นควบคูไปกับการซื้อขายแลกเปลี่ยน

สิ่งของทั้งที่เปนวัตถุและบริการ “สินคา” มักถูกมองวาเปนความอยากของมนุษยที่มีตอสิ่งของ เปนอิสระจาก

การควบคุมของศีลธรรมหรือขอหามทางวัฒนธรรม ซึ่งตองใชเงินซื้อหา ไมใชไดจากความสัมพันธทางสังคม 

กระบวนการกลายเปนสินคาจึงข้ึนอยูกับการซอนทับกันอยางสลับซับซอนขององคประกอบตาง ๆ ทั้งเรื่องเวลา 

วัฒนธรรม และสังคม หากสิ่งของบางอยางมีคุณลักษณะที่สามารถแปรผันเปนสินคาไมไดมีชองทางการ

นำเสนอตัวเปนสินคา และมีบรบิทที่เหมาะสมตอการซื้อขาย สิ่งของเหลานั้นก็เปน “สินคา” ดวยตัวเองได หาก

ในสังคมใดผลิตสิ่งของที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับคุณลักษณะของการเปนสินคาดังกลาวไดมาก หรือสิ่งของ

ทั้งหมดมีลักษณะดังกลาว อาจกลาวไดวา สังคมนั้นเปนสังคมการคา เชน สังคมทุนนิยม  

กฤตยภรณ ตันติเศรษฐ (2556) ไดอธิบายแนวคิดการกลายเปนสินคาในงานวิจัยกระบวนการ

กลายเปนสินคาของประเพณีแหเทยีนพรรษา จังหวัดอุบลราชธานี ไวดังนี้ 

ภายใตระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมนั้น การแลกเปลี่ยนสินคาเปนปรากฏการณที่เห็นกันโดยทั่วไปใน

โลกของสังคมการแลกเปลี่ยน โดยสิ่งของที่จะนำมาแลกเปลี่ยนนั้น จะตองมีคุณคาในการนำมาแลกเปลี่ยนใน

มาตรฐานเดียวกัน โดยทั่วไปตางมองวาสินคา คือ วัตถุ หรือสิ่งของ ที่ใชสำหรับการแลกเปลี่ยนที่เกิดขึ้นอยู 2 

มูลคา คือ มูลคาการใชสอยกับมูลคาการแลกเปลี่ยนในกรณีของการทำใหเปนสินคานั้น คือการทำใหผลิตภัณฑ

หรือบริการนั้น ๆ มีมูลคาการแลกเปลี่ยนเกิดข้ึน 

ดังนั้นกระบวนการกลายเปนสินคา (Commodification) จึงหมายถึงการเปลี่ยนแปลงหรือเปลี ่ยน

ผานความสัมพันธไปสูความสัมพันธแบบเชิงพาณิชย ความสัมพันธที่มีการซื้อขายแลกเปลี่ยนท่ีเกิดข้ึนในระบบ

ของตลาด เปนการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธทางสังคมใหกลายเปนความสัมพันธทางการคา ที่ถูกกำหนดโดย

ระบบเงินตราและระบบตลาด เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค (ผูซื ้อ) โดยมีผูขายซึ่งเปนเจาของ

ปจจัยการผลิตเปนการแสวงหาผลกำไรและการสะสมทุนตัวอยางของการกลายเปนสินคาในปจจุบันมี

หลากหลายรูปแบบดังตอไปนี้ 

1. การขัดเกลาทางสังคม (Socialization) ก็ถูกผันแปรใหกลายเปนมูลคาการแลกเปลี่ยน เชน การ

สรางใหผูหญิงในสังคมอยูกับเหยาเฝากับเรือนเลี้ยงดูลูก ทำงานบานและทำอาหารก็ถูกระบบของทุนนิยม

นำเอาระบบการซื้อขายแลกเปลี่ยนเขามาเพ่ือแลกกับแรงงานเหลานี้ 
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2. กระบวนการแปรรูปใหเปนเอกชน (Privatization) ของการใหบริการภาครัฐเทากับเปนการ

ใหบริการภาครัฐที่เปนสวัสดิการไปสูการซื้อขายอยูในระบบตลาด 

3. กระบวนการทำใหเปนอาชีพ (Professionalization) ดังเชนกีฬาสมัครเลนตาง ๆ จากที่เคยเปน

การเลนเพื่อการพักผอนหรือออกกำลังกายใหรางกายแข็งแรง แตถูกกลายมาสู ระบบตลาดเพื ่อซื ้อขาย

แลกเปลี่ยน และผูเลนกีฬาเหลานี้ไดยึดมาเปนอาชีพในการหาเลี้ยงชีพตนเองและครอบครัวอยางจริงจัง 

ดังนั ้นการขยายกระบวนการทำใหเปนสินคาเปนกระบวนการที่สะทอนออกมาวาดานหนึ ่งของ

กระบวนการนี้จะลดทอนการเปนมนุษย และเกิดการลดทอนความหมายบางอยางลงไป แตในขณะเดียวกัน

กระบวนของมันก็ยังมีความกาวหนา ยกตัวอยางเชน กระบวนการนี้อาจจะทำใหสถานะของผูหญิงที่สามารถ

ประกอบอาชีพในการเลี้ยงตนเองและครอบครัวได แตในขณะเดียวกันก็กลับตกอยูในกระบวนการถูกลดทอน

ความเปนมนุษยลงกลายเปนสินคา เชน การประกวดนางงาม เปนตน 

ชัชพล ทรงสุนทรวงศ และพิทักษ ศิริวงศ (2560) ไดอธิบายการแปลงวัฒนธรรมใหเปนสินคาไวใน

วารสารวิทยาลัยดุสิตธานี ในหัวขอการสรางและการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมสูการเปนสินคาทางการทองเที่ยว

ของชาวมอญเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไวดังนี้ 

การทำวัฒนธรรมใหเปนสินคา เปนการทำใหวัฒนธรรมมีราคา เปนที่ตองการของตลาด เปนการ

กระตุนการผลิต สิ่งสำคัญที่จะทำใหวัฒนธรรมเปนสินคาก็คือ เศรษฐกิจแบบทุนนิยม ที่ผลักดันใหวัฒนธรรม

เปนสินคาและออกสูตลาด ในขณะเดียวกันตลาดก็เปนปจจัยสำคัญ ในการกำหนดราคาของวัฒนธรรม ซึ่งจะ

ผันผวนไปตามระบบกลไกลตลาด และความตองการของตลาด รวมถึงอรรถประโยชนท่ีผูซื้อพึงได 

 MacCannell (1973) เห็นวาแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ในปจจุบัน พยายามใชวัฒนธรรมของตนเปนจุด

ขายทางการตลาด และแสดงอัตลักษณของทองถิ่น หรือแมกระทั่งการใชวัฒนธรรมดั้งเดิมของทองถิ่นเปนจุด

ดึงดูดนักทองเที่ยวที่แสวงหาความแปลกใหมในชีวิต หรือเสาะหาสิ่งที่พวกเขาไมมีหรือไมสามารถหาไดใน

ประเทศของตน และเพื่อที่จะสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเที่ยวในชุมชนของตนนั้น คนทองถิ่นใน

บางชุมชนถึงกับคิดคนกิจกรรมและพิธีกรรมใหม ๆข้ึนมาดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางมายังทองถิ่นของตน 

Cohen (1988) กลาววา ในบริบทของการคา Commoditization หมายถึงกระบวนการการประเมิน

มูลคาของสิ่งของและกิจกรรม หลังจากนั้นสิ่งของและกิจกรรมดังกลาวจะกลายเปนสินคาและบริการและ

ทายที ่ส ุดกระบวนการดังกลาวจะนำสินคาหรือบริการเขาไปสู วงจรของการแลกเปลี ่ยนและซื ้อขาย

Commoditization จัดเปนการแพรหลายของความคิดในระบบทุนนิยมและมีความเกี่ยวของกับขั้นตอนการ

ผลิต และการแลกเปลี่ยนสินคาอุปโภคและบริโภค การจัดการสินคาและการกำหนดมาตรฐานของผลิตภัณฑ

รวมไปถึงรสนิยมและประสบการณของผูบริโภคดวย 
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ดังนั้น ในบริบทของผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว Commoditization หมายถึง กระบวนการของการ

ปรับเปลี่ยนขนาด รูปแบบ รูปลักษณประโยชนใชสอย รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงความหมายที่แทจริงของ

กิจกรรม การแสดง พิธีกรรม สินคาและผลิตภัณฑที่แสดงออกถึงศิลปะและวัฒนธรรมของทองถิ ่นเพื่อ

ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว (Cohen, 1988; MacCannell, 1976; Meethan, 2001; Paradee, 

2011) 

ธีโอดอร อะดอรโน และแมกซ ฮอรไคเมอร อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ และสมสุข หินวิมาน (2560) 

กลาววา การทำวัฒนธรรมใหเปนสินคา (Commodification of culture) เอกลักษณอยางหนึ่งของการผลิต

วัฒนธรรมแบบอุตสาหกรรมก็คือ การขายทุกอยางที่ขวางหนา ไมใชเพียงแคการขายสินคาที่เปนวัตถุธรรม

เทานั้น แมแตวัฒนธรรมที่เปนนามธรรมก็ถูกผลิตเปนสินคาไดเชนกัน ตั้งแตความรู ความคิดสรางสรรค เวลา

และพื้นที่ คุณคา/ความหมาย รวมไปถึงชีวิตของมนุษย เชน การซื้อตัวบุคลากรในบริษัทธุรกิจหลายแหง หรือ

วลีที่พูดถึง “การคาแขง” ของนักฟุตบอล ซึ่งเปนนัยยะไดวา ระบบทุนนิยมไดนำแขงของมนุษยมาผลิตเปน

สินคาไปแลว 

จากแนวคิดดังกลาว กระบวนการกลายเปนสินคาเปนการศึกษาสิ่งของโดยมองสิ่งของในฐานะสิ่งสราง

ทางวัฒนธรรมที่ถูกนิยามใหมีความหมายเฉพาะเจาะจง และยังข้ึนอยูกับการซอนทับกันอยางสลับซับซอนของ

องคประกอบตาง ๆ ทั้งเรื ่องเวลา วัฒนธรรม และสังคม ซึ่งในงานวิจัยชิ้นนี้ ผู วิจัยมุงศึกษาวัฒนธรรมหรือ

แนวคิดในแตละชวงเวลาของ Xiaomi โดยแนวทางการวิเคราะหวัฒนธรรมการกลายเปนสินคาจะทำใหเห็น

กระบวนการกลายเปนสินคาในแตละประเภทของบริษัท Xiaomi ซึ่งเครื่องมือดังกลาวสามารถนำมาใชใน

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อนำไปสูกรอบการศึกษาและการวิเคราะห 

2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยแบงออกเปน 2 สวนไดแก 1) งานวิจัยเกี่ยวของกับ

ภาพแทน และ 2) งานวิจัยเก่ียวของกับการกลายเปนสินคา 

2.2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาพแทน 

สุภัทร แกวพตัร (2559) ไดทำการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางภาษากับภาพตัวแทนคนอีสาน

ในหนังสือพิมพระดับชาติ และหนังสือพิมพทองถิ่น : การศึกษาตามแนววาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษ 

ผลการวิจัยพบวา ผลการศึกษาพบวา หนังสือพิมพระดับชาติมีการใชกลวิธีทางภาษาในการนำเสนอภาพ

ตัวแทนคนอีสานที่สำคัญทั้งสิ้น 8 กลวิธี ไดแก 1) การใชคำ/กลุมคำ 2) การใชอุปลักษณ 3) การแนะความ 4) 

การใชประโยคแสดงความสัมพันธแบบมีเงื่อนไข 5) การใชโครงสรางประโยคแบบเหตุ-ผล 6) การใชคำถามเชิง

วาทศิลป 7) การใชโครงสรางประโยคกรรม และ 8) การใชสหบท  
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กลวิธีทางภาษาทั้งหมดนี้ไดนำเสนอภาพตัวแทนคนอีสานในหนังสือพิมพระดับชาติ 3 กลุม ไดแก 1) 

ในแงบุคลิกลักษณะและอุปนิสัย คือ คนอีสานรักศักดิ์ศรีและภูมิใจในทองถิ่น คนอีสานอดทน และคนอีสานรัก

พวกพองและมีน้ำใจ 2) ในแงสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ คือ คนอีสานมีความรูนอยและดอยโอกาส คน

อีสานคือชนชั้นแรงงาน คนอีสานถูกกระทำจากคนตางกลุม และคนอีสานในหัวเมืองใหญมีฐานะที่ดีขึ้น 3) ใน

แงการเมือง คือ คนอีสานคือฐานเสียงสำคัญและมีบทบาททางการเมือง และคนอีสานเปนเหยื่อทางการเมือง  

งานวิจัยนี้แสดงใหเห็นวาภาพตัวแทนคนอีสานที่ปรากฏสัมพันธกับปริบททางสังคมวัฒนธรรมและสื่อ

นัยเรื่องความไมเทาเทียมกันในสังคม แมวาภาพตัวแทนคนอีสานที่ปรากฏในหนังสือพิมพระดับชาติและระดับ

ทองถ่ินจะมีจำนวนภาพตัวแทนที่เทากัน แตมีความตางในแงการเลือกเนนย้ำภาพตัวแทนที่ตางกัน กลาวคือ ใน

หนังสือพิมพระดับชาติมีการนำเสนอภาพในดานที่นาเห็นใจ และไมพึงประสงคมากกวาในดานที่ดีและพึง

ประสงค ในขณะเดียวกันหนังสือพิมพระดับทองถิ่นมีการนำเสนอภาพตัวแทนคนอีสานในดานที่ดี และพึง

ประสงคมากกวาดานที่นาเห็นใจและไมพึงประสงค ผูรวมเหตุการณการสื่อสาร จุดยืน และวัตถุประสงคที่

แตกตางกันของหนังสือพิมพระดับชาติและระดับทองถิ่น รวมถึงปจจัยทางสังคมวัฒนธรรม อาทิภูมิหลังทาง

ประวัติศาสตรและความแตกตางทางภาษาและวัฒนธรรม นาจะมีอิทธิพลตอการนำเสนอภาพตัวแทนที่แฝงนัย

แงความไมเทาเทียมกันดังกลาว 

อัลเบอท ปอทเจส และเจษฎา ศาลาทอง (2559) เขียนบทความวิจัยเรื่อง การสรางภาพตัวแทน

โรฮิงญาในการตูนหนังสือพิมพ งานวิจัยชิ้นนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึงการสรางภาพตัวแทนในการตูน

หนังสือพิมพท่ีสีะทอนประเด็นโรฮิงญา โดยผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา และการ

วิเคราะหตัวบท ในการศึกษากลุมตัวอยาง ไดแก ภาพการตูนการเมืองที่สะทอนประเด็น โรฮิงญาจำนวน 65 

ชิ้น จากหนังสือพิมพ 4 ฉบับ ไดแก เดอะ เนชั่น บางกอกโพสต ไทยรัฐ และคมชัดลึก ในระหวางปพ.ศ. 2552 

– 2559  

ในสวนของการสรางภาพตัวแทนโรฮิงญาในเชิงรูปธรรม พบวา การตูนนิสตนิยมใชรูปสัญญะชาว

โรฮิงญา และมนุษยเรือมากที่สุด เนื่องจากการสรางภาพตัวแทนแบบตรงตัวทำใหผูอานเขาใจงาย เห็นภาพ

แลวรูสึกติดตา และสามารถเชื่อมโยงกับเน้ือหาเรืองราวท่ีเกี่ยวของกับชาวโรฮิงญาไดโดยอัตโนมัติในเชิง

นามธรรม พบวา มีการนำเสนอภาพตัวแทนชาวโรฮงิญาในฐานะเหยื่อคามนุษย และผูไมพึงประสงคมากทีสุ่ด 

ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวาแมการตูนสวนใหญจะมีภาพตัวแทนของชาวโรฮิงญา แตกลับไมปรากฏคำพูด

ใด ๆ เลยสูงถึง 58 ชิ้น (หรือ 89%) ฉะนั้นอาจกลาวไดวา ในตัวบทเหลานี้ชาวโรฮิงญากลายสภาพเปน “ตัว

การตูนที่ไมมเีสียง” 

 จากผลการวิจัยพบวา ภาพตัวแทนโรฮิงญาในการตูนการเมืองถูกประกอบสรางขึ้นจากสัญญะตาง ๆ 

ผานมุมมองของการตูนนิสตท่ีทำหนาทีเปนนายทวารขาวสาร (Gatekeeper) คอยคัดกรองประเด็นตาง ๆ ที่
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เก่ียวของใหออกมาเปนภาพการตูน ภายใต ขอจำกัดเรือ่งพื้นทีแ่ละเวลา ลักษณะการสรางภาพตัวแทนโรฮิงญา

ของการตูนนิสตแตละคนนั้น ขึ้นอยูกับสไตลเฉพาะตัว ในการทำงานของการตูนนิสตบุคลิกหรือกลุมเปาหมาย

ของหนังสือพิมพความรูและประสบการณของการตูนนิสตและ มุมมองของการตูนนิสตตอผูอพยพ หรือตอ

เหตุการณนั้น ๆ รวมทั้งแนวคดิทางการเมือง  

การตูนนิสตนิยมสรางภาพตัวแทนชาวโรฮิงญาโดยการใช “รหัสบุคคล” มากที่สุด เปนการสรางภาพ

แทนชาว โรฮิงญาจากภาพจำที่ปรากฏในขาวดวยรูปสัญญะ “ชาวโรฮงิญา” หรือ “มนุษยเรือ” ซึ่งเปนลักษณะ

ทางกายภาพหรือ ลักษณะเดนทางชาติพันธุที่งายแกการจดจำ รหัสที่การตูนนิสตนิยมใชรองลงมา คือ “รหัส

วัตถุ” ที่ถูกนา มาใชในการ เปรียบเทียบเชื่อมโยงกับชาวโรฮิงญาหรือสถานการณท่ีพวกเขาตองเผชิญ ในเชิง

นามธรรม ปรากฏวา ชาวโรฮิงญาถูกสรางภาพตัวแทนวาเปน “เหย่ือคามนุษย” มากที่สุด รองลงมา ไดแก “ผู

ไมพึงประสงค” “ผูถูกผลักไส” “ผูถูกทอดทิ้ง” “ผูรอ คอยความชวยเหลือ” และ “ผูถูกกดทบั/กดขี่”  ซึ่งภาพ

ตัวแทนเชิงนามธรรมเหลานี้ไดสะทอนภาพความเปนคนชายขอบ ของชาวโรฮิงญา ในฐานะผูที่ตกเปนเหยื่อ

หรือผูถูกกระทำ เปนผูที่ถูกกดขี่ขมเหง เปนคนนอกที่ถูกกีดกัน ไมมีที่ทางในสังคมโลก ในขณะเดียวกัน ก็ม็ี

การตูนบางชิ้นที่เขาขายสรางความรุนแรงเชิงสัญลักษณ โดยผานการลอเลียนอัตลักษณของชาวโรฮิงญา การ

ทำเรื่องเศราสลดใหกลายเปนเรื่องตลกขบขัน หรือการเสนอมุมมองวาชาวโรฮิงญาเปนผูไมพึงประสงค เปน

ปญหา เปนภาระ หรือเปนกลุมชนท่ีมีีวาระซอนเรน ตกเปนเครื่องมือทางการเมือง การสรางภาพตัวแทนใน

ลักษณะ เหลานี้มีสวนทำใหอัตลักษณของชาวโรฮิงญาถูกกดทับหรือเบียดขับ และเอ้ือแกการผลิตซ้ำวาทกรรม

แฝงอคติฉะนั้น การตูนนิสตควรคำนึงถึงประเด็นเก่ียวกับ อัตลักษณซึ่งเปนเรื่องที่มี ความละเอียดออน และ

นำเสนอภาพตัวแทนของคนชายขอบดวยความระมัดระวัง ทั้งในแงของการเลือกใชรูปสัญญะหรือถอยคำ 

เพราะการสรางภาพตัวแทนโรฮิงญาที่ปรากฏใน การตูนการเมืองมีอิทธิพลตอการสรางภาพจำ หรือปลูกฝง

มายาคติเก่ียวกับชาวโรฮงิญา 

จากงานวิจัยดังกลาว สามารถนำมาเปนตัวอยางในการวิเคราะหกลวิธีทางภาษาในการนำเสนอภาพ

ตัวแทนเทคโนโลยีนิยมในผูบริโภคและสินคาของ Xiaomi ตามวัตถุประสงคขอที่ 1 ได โดยเฉพาะกลวิธีทาง

ภาษาในการนำเสนอภาพตัวแทน 8 วิธี 

ปฏิญญา บุญมาเลิศ (2561) เขียนบทความวิจัยเรื่อง ภาพแทนความทันสมัยในโฆษณา “อาคาร

ชุดพักอาศัยลุมพินี” โดย มีวัตถุประสงคในการศึกษา 2 ประการ คือ ประการที่ 1 ศึกษาโครงสรางทางภาษา

ในโฆษณา “อาคารชุดพักอาศัยลุมพินี” และประการที่ 2 ศึกษาภาพแทนความทันสมัยในโฆษณา “อาคารชุด

พักอาศัยลุมพินี” นำเสนอผานฐานขอมูลออนไลน www.lpn.co.th/คอนโดลุมพินีประจำป พุทธศักราช 2559

เทานัน้  
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ผลการศึกษาพบวา ประการที่ 1 โครงสรางทางภาษาในโฆษณา “อาคารชุดพักอาศัยลุมพินี” แบงออกเปน 2 

องคประกอบ ไดแกองคประกอบที่ 1 คือ วัจนภาษาจำแนกเปนหมวดหมูท่ีตองนำเสนอ ไดแกหมวดหมูสารบัญ 

และหมวดหมูคอนโดลุมพินี ซึ่งจำแนกออกเปน 2 หมวด คือ หมวดที่ 1 คือ หมวด สารบัญ เปนการเสนอ 

เก่ียวกับลุมพินี การพัฒนาอยางยั่งยืน ขาวประชาสัมพันธ นักลงทุนสัมพันธ ติดตอและสมัครรับขาวสาร หมวด

ที่ 2 คือ หมวดคอนโดลุมพินีเปนการนำเสนอเกี่ยวกับชื่อโครงการตาง ๆ คำขวัญ แผนที่ตั้งโครงการ ราคาและ

สิทธิพิเศษ องคประกอบที่ 2 คือ อวัจนภาษา เปนสวนที่ ใชภาษาสัญลักษณ ภาพ ขนาด สี เปนหลักในการสื่อ

ความหมายไปยังผูบริโภค เพื่อใหมีความหมาย เขาใจตรงกัน ไดแก ภาพประกอบ สีสันตาง ๆ เครื่องหมาย

การคาและสัญลักษณที่สรางจุดเดนใหกับโครงการตาง ๆ ประการที่ 2 ภาพแทนความทันสมัยในงานโฆษณา 

“อาคารชุดพักอาศัยลุมพินี” เปนการประกอบสรางความหมายผานภาษา หรือใชสัญญะเพื่อสื่อสารอยางมี

ความหมายอันทันสมัยในยุคบริโภคนิยมโดยผานงานโฆษณาดังกลาว ดังจะเห็นไดจาก ชื่อโครงการเปน

ภาษาอังกฤษ สถานที่ตั้งใกล แหลงสาธารณูปโภค หองออกกำลังกายอันทันสมัย รานสะดวกซื้ออำนวยความ

สะดวก วิถีชีวิตคนรุนใหม และครอบครัวขยายสูครอบครวัเดี่ยว ซึ่งเปนภาพแทนความทันสมัยในยุคปจจุบัน 

2.2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกลายเปนสินคา 

อัศนี หลเีจริญ (2559) ไดทำการศกึษาเรื่อง พ้ืนที่มหาวิทยาลัย: การกลายเปนสินคาในกระแสทุนนิยม 

ผลการวิจัยพบวา การกลายเปนสินคาเปนกระบวนการนิยามความหมายและใหคุณคาของผูนิยามในชวงเวลา

ขณะนั้น และบริบทของพื้นที่ในขณะนั้น สงผลใหสิ่งนั้นมีคุณคาในการแลกเปลี่ยนผานระบบตลาด ซึ่งพื้นที่

มหาวิทยาลัยสวนหนึ่งไดกลายเปนสินคาไดนั้น เกิดขึ้นจากบุคคลบางกลุมนำพ้ืนที่มหาวิทยาลัยบางสวนเปดให

เชาเปนพื้นที่จำหนายสินคา และใหบริการตาง ๆ ในรั้วมหาวิทยาลัยจากเปนเพียงพื้นที่ที่ใชสำหรับการศึกษา

เทานั้น รายไดสวนใหญของมหาวิทยาลัย มาจากรัฐบาลหรือผูที่มีสวนเก่ียวของกับสถาบันการศึกษาเทานั้น แต

เมื ่อมีการเปดพื ้นที ่มหาวิทยาลัยบางสวนใหเชา สงผลใหมหาวิทยาลัยไดร ับรายได สวนหนึ ่งมาจาก

บุคคลภายนอกที่มาเชาพื้นที่ในมหาวิทยาลัย รวมทั้งรายไดที่ไดจากบุคคลทั่วไป สะทอนใหเห็นวาปจจุบันไดมี

พ้ืนที่มหาวิทยาลัยบางสวนกลายเปนสินคาในรูปแบบเชิงธุรกิจ นอกจากนี้กระแสสังคมทำใหพื้นที่มหาวิทยาลัย

มีความซอนทับของพื้นที่อื่น ๆ นำมาซึ่งการนิยามความหมายและใหคุณคาพื้นที่มหาวิทยาลัยทั้ง 2 ชวงเวลา

ทั้งหมด 7 ความหมาย ไดแกพื้นที่เฉพาะ พื้นที่วิชาการ พื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ พื้นที่กึ่งวิชาการ พื้นที่ทางสังคม พื้นที่

สาธารณะ และพ้ืนที่เชิงธุรกิจ 

กฤตยภรณ ตันติเศรษฐ (2556) เขียนวิทยานิพนธเรื่อง กระบวนการกลายเปนสินคาของประเพณี

แหเทียนพรรษา จังหวัดอุบลราชธานี ไววาวิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิวัฒนาการของการจัด

งานประเพณีแหเท ียนพรรษา จังหวัดอุบลราชธานี ตั ้งแตอดีตจนกระทั ่งถึงป พ.ศ. 2554 และศึกษา

กระบวนการกลายเปนสินคาของประเพณีแหเทียนพรรษา จังหวัดอุบลราชธานี โดยการวิเคราะหจากเอกสาร

ทางวิชาการ บทความ การสัมภาษณผูรูและผูที่มีสวนเกี่ยวของกับประเพณีแหเทียน รวมทั้งวิเคราะหถึงความ
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แตกตางของชวงกอนที่ประเพณีแหเทียนพรรษาจะกลายเปนสินคา และชวงที่ประเพณีแหเทียนพรรษาได

กลายเปนสินคา การวิเคราะหใชทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองของสำนักมารกซิสต เพื่อวิเคราะหกระบวนการ

ทำใหเปนสินคาโดยเฉพาะประเด็นการผันเปลี่ยนจากมูลคาใชสอย (Use value) มาเปนมูลคาแลกเปลี ่ยน 

(Exchange value) รวมไปถึงการนำแนวคิดการวิเคราะหกระบวนการทำวัฒนธรรมใหเปนสินคาผาน

อ ุตสาหกรรมทางว ัฒนธรรมตามทัศนะของอะดอร  โนและฮอร ไคเมอร  (Theodor Adonor –Max 

Horkheimer) 

ผลการวิจัยพบวา งานประเพณีแหเทียนพรรษา จังหวัดอุบลราชธานีมีลักษณะแตกตางกันใน 2 ชวง

คือ ในชวงกอนที่ประเพณีแหเทียนพรรษาจะกลายเปนสินคา การแหเทียนเกิดจากความเชื่อความศรัทธาตาม

แนวทางพระพุทธศาสนา เพื่อหวังผลในการถวายเทียนสรางความเปนสิริมงคลตอตนเองและครอบครัว ระยะ

ตอมาเจาเมืองที ่ไดรับการแตงตั้งจากสวนกลางไดนำประเพณีแหเทียนพรรษามาใชเปนเครื่องมือในการ

ปกครองตามแบบสวนกลาง จนกระทั ่งถึงชวงที ่ประเพณีแหเทียนพรรษาไดถูกทำใหกลายเปนสินคา มี

กระบวนการตาง ๆ ท่ีสลับซับซอนโดยมีการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเขามามีบทบาทสำคัญ เพ่ือสงเสริมดาน

การทองเที่ยว ทั ้งยังมีบุคคลและหนวยงานอื ่น ๆ เขามาเกี่ยวของกับกระบวนการทำใหประเพณีแหเทียน

กลายเปนสินคาผานการเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต การสรางมูลคา และการบริโภค ภายใตบริบทเงื่อนไข

ทางเศรษฐกิจการเมืองและสังคมที่เปลี่ยนแปลงเขาสูระบบทุนนิยม 

กลาวโดยสรุป งานประเพณีแหเทียนพรรษา จังหวัดอุบลราชธานี ไดถูกทำใหเปลี่ยนจากงานบุญหรอื

ประเพณีระดับทองถิ่นไปสูการเปนสินคาวัฒนธรรมผานกระบวนการกลายเปนสินคาจากระดับทองถิ่นไปสู

ระดับนานาชาติผานกระบวนการผลิต การสรางความหมาย เพื่อสรางแรงดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ชาวตางชาติอันนำมาสูการสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ 

ปญญา เลิศสุขประเสริฐ (2548) เขียนวิทยานิพนธเรื่องกระบวนการกลายเปนสินคาของพิธีกรรม

งานศพ ไววา งานศึกษาชิ้นนี้มุงอธิบายกระบวนการกลายเปนสินคาของพิธีกรรมงานศพ ภายใตบริบทที่วัดอยู

ใตฐานะผูใหบริการ โดยอาศัยการวิเคราะหในเชิงประวัติศาสตรเพื่อใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของพิธีกรรม

งานศพไปสูการเปนสินคาบริการ และบทบาทของวัดที่เขามาสัมพันธกับการผลิตบริการภายใตเงื่อนไขทาง

เศรษฐกิจ 

การกลายเปนสินคาของพิธีกรรมงานศพไดเกิดขึ้นอยางเปนกระบวนการ โดยเปนการเปลี่ยนวิถีการ

ผลิตจากอดีตที่เจาภาพเปนผูลงมือดำเนินงานเองทั้งหมดไปสูการผลิตในลักษณะสินคาบริการโดยฝายฌาปน

สถานของวัด โดยมีจุดเปลี่ยนสำคัญคือ ชวงปฏิรูปเศรษฐกิจวัดในสมัยรัชกาลที่ 5 ซึ่งรัฐเปดโอกาสใหวัดเลือก

ใหบริการเผาศพตามผลประโยชนทางเศรษฐกิจจากเดิมที่วัดเปนสถานที่เผาศพสำหรับชนชั้นสูง และชวงหลัง
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การออกกฎหมายควบคุมการเผาศพในป 2481 โดยสภาพของเมืองและวิถีชีวิตของผูคนเลือกอำนวยใหวัด

สามารถขยายบริการงานศพไดจนครอบคลุมและตอบสนองความตองการของเจาภาพไดอยางครบถวน 

การศึกษาพบวาพิธีกรรมงานศพในฐานะสินคาบริการมีจุดประสงคเพื่อตอบสนองการบริโภคที่มี

คานิยมจัดงานศพอยางใหญโตเพื ่อแสดงสถานภาพทางสังคมของผู ตายหรือครอบครัวมากกวาการให

ความสำคัญตอคุณคาในเชิงศาสนา ทั ้งนี ้การบริโภคในเชิงสัญลักษณนี ้ทำใหบริการงานศพมีมูลคาทาง

แลกเปลี่ยนสูงซึ่งเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจตอผูใหบริการมากกวา ในประเด็นนี้ไดนำไปสูบทบาทที่ขัดแยง

ของวัดระหวางบทบาทในเชิงศาสนาซึ่งวัดควรเปนผูชี้นำพิธีกรรมเพื่อใหเกิดคุณคาทางศาสนาตอเจาภาพ กับ

การเปนผูใหบริการพิธีกรรมงานศพซึ่งอยูในเงื่อนไขของความจำเปนทางดานเศรษฐกิจ 

จากงานวิจัยดังกลาว อาจกลาวไดวา แนวคิดและการศึกษาวิจัยดังกลาว ชวยทำใหเขาใจแนวคิด

พ้ืนฐาน กรอบการวิเคราะห ที่เก่ียวของกับภาพแทนและกระบวนการกลายเปนสินคาชัดเจนย่ิงขึ้น ซึ่งผูวิจัยได

นำไปใชเปนแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับภาพแทนของแบรนด Xiaomi และการทำใหวัฒนธรรมกลายเปน

สินคาของ Xiaomi ในแตชวงเวลา และบริบทของพ้ืนที่ไดตามวัตถุประสงคขอที่ 2 

2.3 กรอบความคิดในการวิเคราะห 

การศึกษาเรื่อง “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi” ไดสรุปและนำเอาแนวความคิดที่ไดทบทวนมรา

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาทำเปนกรอบความคิดจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

โดยแบงเปน 2 ประเด็นตามวัตถุประสงคของงานวิจัย โดยวัตถุประสงคขอที่ 1 ใชแนวความคิดเกี่ยวกับการ

นำเสนอภาพแทนเทคโนโลยีนิยมมาใชในการวิเคราะหเพ่ือนำไปสูผลการศึกษาวา ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของ 

Xiaomi ในสินคาและกลุมผูบริโภคสินคาวา มีลักษณะอยางไร และมีกระบวนการนําเสนอภาพแทนในเชิงการ

สรางความหมายอยางไรในแตละยุค โดยผูวิจัยแบงออกเปน 3 ยุคไดแก ยุคที่ 1 บุกเบิกตลาดสมารทโฟน(ค.ศ. 

2011-2014) ยุคที่ 2 เครอืขาย Iot (ค.ศ. 2015-2017) และยุคท่ี 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018-2019) เพื่อใหเห็น

ถึงความแตกตางของบริบทสังคมทั้ง 3 ยุค 

วัตถุประสงคขอที่ 2 ผูวิจัยใชแนวความคิดการกลายเปนสินคา เพ่ือศึกษาชุดความคิดหรือวัฒนธรรมท่ี 

Xiaomi ใชนำมากลายเปนสินคาอะไรบางในแตละชวงเวลาและบริบท เพ่ือนำไปสูผลการศึกษาวา วัฒนธรรมท่ี

ปรากฏในแตละยุคมีลักษณะอยางไร และการนำวัฒนธรรมมากลายเปนสินคาไดอยางไร โดยผูวิจัยแบง

ออกเปน 3 ยุคไดแก ยุคที่ 1 บุกเบิกตลาดสมารทโฟน(ค.ศ. 2011-2014) ยุคที่ 2 เครือขาย Iot (ค.ศ. 2015-

2017) และยุคที่ 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018-2019) เพื่อใหเห็นถึงความแตกตางของบริบทสังคมทั้ง 3 ยุค และ

นำไปสูการเกิดวัฒนธรรมที่กลายเปนสินคาในแตละยุค 
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ภาพที ่2.1 กรอบแนวความคิดในการวิเคราะหภาพแทนผูบริโภค และสินคา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi 

ยุครักสุขภาพ  

(ค.ศ. 2018-2019) 

ยุคเครือขาย Iot 

(ค.ศ. 2015-2017) 

 

ยุคบุกเบิกตลาด

สมารทโฟน (ค.ศ. 

2011-2014) 

บริบท 

ในชวงนี้ มีบริษัทหลายรายในประเทศจีนผลิต

โทรศัพทมือถือ เพื่อแขงกับบริษัทมือถือระดับ

โลก จึงทำให Xiaomi ออกมาพัฒนาสินคา

สมารทโฟนของตัวเอง 

บริบท 

ใ น ช  ว ง น ี ้  Xiaomi ส น ใ จ

ผลิตภัณฑเครื ่องออกกำลังกาย 

เพราะกระแสสังคมในจีนชวงน้ี

เกี่ยวของกับการรกัสขุภาพ 

บริบท 

Xiaomi เร ิ ่มขยายตลาด มาผลิต

เคร ื ่ องใช  ไฟฟ าภายในบ าน ท ี ่มี

คุณสมบัติเชื่อมตอกันบนอินเทอรเน็ต 

 

ภาพแทนสินคา และภาพแทนผูบริโภค 

1. ภาพแทนสินคา 

ความท ันสม ัยค ือ ความหลากหลาย

ความสามารถในโทรศ ัพทม ือถ ือที ่สามารถ

อำนวยความสะดวกใหแกผู  ใช งานในแต ละ

ประเภท 

2. ภาพแทนผูบริโภค 

2.1. ผู บร ิ โภคอาศัยในเม ืองหลวง มี

ฐานะชนชั้นกลาง 

2.2. ชีวิตสมัยใหมคือ การมีงานอดิเรก

ในยามวาง 

 

1. ภาพแทนสินคา 

ความทันสมัยคือ อ ุปกรณอำนวยความ

สะดวกภายในบ าน ท ี ่สามารถส ั ่ งการผ าน

อินเทอรเน็ตบนโทรศัพทมือถือได 
2. ภาพแทนผูบริโภค 

2.1. ผูบริโภคอาศยัในเมืองหลวง มีฐานะ

ชนชั้นกลาง 

2.2. ชีว ิตสมัยใหมคือ มีธ ุรก ิจสวนตัว 

หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน

บาน  

 

1. ภาพแทนสินคา 

ความทันสมัยค ือ อ ุปกรณช วยพัฒนา

สุขภาพและสามารถวิเคราะหการออกกำลังกาย

ได และสามารถควบคุมผานอินเทอรเน็ตบน

โทรศัพทมือถือได 

2. ภาพแทนผูบริโภค 

2.1. ผู บริ โภคอาศัยในเมืองหลวง มี

ฐานะชนชั้นกลาง 

2.2. ชีวิตสมัยใหมคอื การมีสุขภาพที่ดี 
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ภาพที ่2.2 กรอบแนวความคิดในการวิเคราะหกระบวนการทำใหวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

ยุครักสุขภาพ  

(ค.ศ. 2018-2019) 

ยุคเครือขาย Iot 

(ค.ศ. 2015-2017) 

 

ยุคบุกเบิกตลาดสมารท

โฟน (ค.ศ. 2011-

2014) 

กระบวนการทำใหวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

1. วัฒนธรรม 

 การทำกิจกรรมยามวางหรืองานอดิเรกของ

คนในเมืองหลวง 

2.  การทำใหวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

ทำใหสินคาโทรศัพทมือถือของ Xiaomi มี

ความสามารถในการใชงานรวมกับกิจกรรมหรือ

งานอดิเรกตาง ๆ  

 

1. วัฒนธรรม 

การประกอบกิจการสวนตัว หรือมีอาชีพ

อิสระในบาน  

2. การทำใหวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

ทำใหสินคาของ Xiaomi ในชวงนี ้เปน

อ ุปกรณเคร ื ่องใชไฟฟาภายในบาน ที ่คอย

อำนวยความสะดวกใหแกผู  ใชงาน โดยตอง

สามารถเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตและสามารถสั่ง

การผานโทรศัพทมือถือได 

 

 

 

1. วัฒนธรรม 

การมีส ุขภาพที ่ด ี และการพัฒนา

สุขภาพใหแข็งแรง 

2. การทำให ว ัฒนธรรมกลายเปน

สินคา 

ทำให ส ินค า Xiaomi ในช  วงนี้

เกี ่ยวของกับอุปกรณที ่ออกกำลังกาย ที่

สามารถวิเคราะหผลการออกกำลังกายใน

แตละครั้งได 
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บทที่ 3 

ประวัติและพฒันาการของบริษัท Xiaomi 

 ในบทท่ี 3 นี้จะกลาวถึงประวิติและพัฒนาการของบริษัท Xiaomi ซึ่งพัฒนาการของ Xiaomi สามารถ

แบงออกเปน 3 ยุค ไดแก ยุคที่ 1 บุกเบิกสมารทโฟน ยุคที่ 2 เครือขาย Iot และยุคที่ 3 รักสุขภาพ ซึ่งในแตละ

ยุคจะพิจารณาขอมูลผานสินคาประเภทสินคา และโฆษณา เพ่ือใชเปนขอมูลวิเคราะหไดตามวัตถุประสงค โดย

มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 

3.1 ประวัติและพัฒนาการของบริษัท XIAOMI 

บริษัท Xiaomi กอตั้งขึ้นในป ค.ศ. 2010 โดย Lei jun ในชวงแรกบริษัททำหนาที่เกี่ยวกับการสราง 

ROM ในระบบปฏิบัติการแอนดรอยด เพ่ือใหผูใชงานระบบปฏิบัติการดังกลาว ใชงานงายมากย่ิงขึ้น โดยใชชื่อ

วา MIUI ในเวลาตอมา MIUI ประสบความสำเร็จอยางมาก และถูกใสในโทรศัพทมือถือหลาย ๆ ยี่หอ ตั้งแตป 

ค.ศ. 2013 บริษัท Xiaomi มีผูใชงาน MIUI กวา 30 ลานคนทั่วโลก  

ป ค.ศ. 2011 บริษัท Xiaomi เขาสูตลาดฮารดแวร โดยเปดตัวโทรศัพทมือถือเครื่องแรก มีชื่อวา Mi 

One นอกจากนี้ Mi One ยังมาพรอมสเปคที่ดีที่สุดและราคาที่ถูกที่สุดเทียบกับคูแขงในขณะนั้น ซึ่งแนวคิด

ดังกลาว กลายเปนคติของบริษัทที่วา สรางเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ และทุกคนสามารถเขาถึงได ยอดขาย Mi 

One ในป ค.ศ. 2012 มีจำนวน 7.2 ลานเครื่อง และในป ค.ศ. 2013 มีจำนวน 18.7 ลานเครื่อง  

ป ค.ศ. 2014 บริษัท Xiaomi พยายามขยายตลาดนอกประเทศจีน เริ่มจากประเทศสิงคโปร  มาเลเซีย 

และฟลิปปนส นอกจากนี้ยังเปดตลาดออนไลนทั่วโลกนอกจากนี้ Xiaomi เริ่มขยายธุรกิจจำพวกเครื่องใชไฟฟา 

เชน โทรทัศนอัจฉริยะ กลองกระจายสัญญาณไวไฟ และแทปเล็ต โดยมีจุดขายที่สินคาของ Xiaomi จะมี

คุณสมบัติ Iot (Internet of Things) สินคา Iot ล็อตแรกของ Xiaomi ไดแก หลอดไฟ กลองเว็บแคม ปลั๊กไฟ 

และอุปกรณควบคุม Iot  

ป ค.ศ. 2015 เริ่มขยายตลาดในประเทศบราซิล และปกฐานที่ประเทศอินเดีย แตบริษัทไมสามารถทำ

ยอดขายไดตามเปา 100 ลานเครื่อง ซึ่งทำไดเพียง 70 ลานเครื่อง ตอมาในป ค.ศ. 2016 เริ่มขยายตลาดเขา

ยุโรปผานทางตัวแทนจำหนายอยางเปนทางการ แตยอดขายในชวงปดังกลาวตก สงผลใหตองปดสวนงานใน

บราซิล นอกจากนี้การขายในชองทางออนไลนไดผลนอยลง เน่ืองจากมีคูแขง OPPO และ Vivo ที่มีกลยุทธใน

ชองทางการจำหนายออฟไลนที่แข็งกวา Xiaomi จึงถูกดึงสวนแบงทางการตลาดคอนขางมาก  
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ป ค.ศ. 2017 Xiaomi ทำยอดขายไดมากกวา 92 ลานหนวย เนื่องจากบริษัทไดปรับปรุงนโยบายการ

จำหนายผานรานคาเปนครั ้งแรก และวางแผนเปดรานคาอยางเปนทางการถึง 200 สาขาภายในสิ ้นป 

นอกจากนี้ ยังมีแผนขยายตลาดในประเทศอินเดียเพ่ิมอีก 100 สาขาภายในระยะเวลา 2 ป 

ป ค.ศ. 2018 เริ ่มขยายตลาดในยุโรปผานทาง CK Hutchinson Holdings ซึ่งเปนเจาขององคกร

โทรคมนาคม และสัญญาณอินเตอรเน็ต 3 รายใหญในประเทศสหราชอาณาจักร สงผลให Xiaomi สามารถเขา

ไปจำหนายใน อังกฤษ ออสเตรีย สวีเดน เดนมารก ไอรแลนด และ อิตาลีได นอกจากนี้ Xiaomi เขาสูตลาด

หลักทรัพยฮองกง ในราคา 17 เหรียญฮองกง ดวยยอด 4.2 พันลานเหรียญสหรัฐ ทำใหบริษัทมีมูลคากวา 54 

พันลานเหรียญสหรัฐ  

ทายสุด ป ค.ศ. 2019 โดยในเดือนมกราคา Xiaomi ตัดสินใจแยก Redmi ออกมาเปนอีกยี่หอหนึ่ง 

โดย Lu Weibing อดีตผู อำนวยการบริษัทสมารทโฟน Gionee เขามาดูแล นอกจากนี ้ยังเพิ ่มระยะการ

รับประกันยาวนานถึง 18 เดือน สำหรับ Redmi Note 7 เพื่อสรางมาตรฐานใหมใหกับอุตสาหกรรมสมารท

โฟน และยกระดับกลองถายภาพของแบรนดเขาสู Top 5 ของโลก ดวยกลองจาก Mi 9 ดวยคะแนน 

DxOMark ที่ 107 

3.2 พัฒนาการของบริษัท XIAOMI 

พัฒนาการของบริษัท Xiaomi ซึ่งผูวิจัยแบงขอมูลออกเปน 3 ชวงเวลา ไดแก ยุคที่ 1 บุกเบิกตลาด

สมาทโฟน (ค.ศ. 2011-2014) ยุคที่ 2 เครือขาย Iot (ค.ศ. 2015-2017) และยุคที่ 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018-

2019) ซึ่งผูวิจัยจะสนใจ 2 ประเด็นในแตละยุค ไดแก สินคา และโฆษณา เพ่ือใชเปนขอมูลในการวิเคราะห 

3.2.1 ยุคที่ 1 บุกเบิกตลาดสมาทโฟน (ค.ศ. 2011-2014) 

บริบทสังคมในยุคที่ 1  ในชวงน้ี หลายบริษัทในประเทศจีน เริ่มเปดตัวและผลิตขายโทรศัพทมือถือ  

เชน Huawei Vivo Oppo เพื่อแขงขันกับคูแขงในตางประเทศ เชน Apple Nokia และ Blackberry จึงสงผล

ให Xiaomi เริ่มสนใจผลิตโทรศัพทมือถือสมาทโฟนของตัวเองขึ้นมาครั้งแรก นอกจากนี้ คูแขงในประเทศจีนท

เอง ตางมีจ ุดขายที ่ความคุ มคาของราคากับสเปคของตัวโทรศัพท ทำให Xiaomi มีนโยบายที ่ว า “ผลิต

เทคโนโลยีราคาถูกและมีคุณภาพ ที่ทุกคนสามารถเขาถึงได” นอกจากนี้ Xiaomi ยังพยายามขยายตลาดไปยัง

นอกประเทศอีกดวย 
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3.2.1.1 สินคา 

สินคาของ Xiaomi ในชวงนี้ เกี่ยวกับโทรศัพทมือถือสมาทโฟนเพียงอยางเดียว เนื่องจากตองการเขา

ตลาดเพื่อแขงกับคูแขง สินคาในชวงนี้ไดแก Mi1 Mi2 Mi3 และ Redmi Note จุดขายของสินคาในชวงนี้จะ

พยายามเนนถึงประสิทธิภาพของโทรศัพทมือถือ และราคาถูกที่สุดเมื่อเทียบกับคูแขง สงผลใหยอดขายสินคา

ในชวงดังกลาวเติบโตอยางรวดเร็ว 

ตารางท่ี 3.1 ตารางแสดงสินคา Xiaomi ในยุคที่ 1 บุกเบกิตลาดสมาทโฟน 

ลำดับท่ี ช่ือ วันวางจำหนาย ราคา หมายเหตุ 

1 Mi 1 
สิงหาคม ค.ศ. 

2011 
15,700 บาท 

ราคาสินคามีความ

คลาดเคลื่อนตาม

เวลา 

2 Mi 1S 
สิงหาคม ค.ศ. 

2012 
15,700 บาท 

3 Mi 2 
สิงหาคม ค.ศ. 

2012 
21,500 บาท 

4 Mi 2S 
เมษายน ค.ศ. 

2013 
15,500 บาท 

5 Mi 2A 
เมษายน ค.ศ. 

2013 
12,400 บาท 

6 Mi 3 
กันยายน ค.ศ. 

2013 
9,600 บาท 

8 Mi 4 
กรกฎาคม ค.ศ. 

2014 
13,800 บาท 

ที่มา : https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Xiaomi_products#Mi_Series 

 

3.2.1.2 โฆษณา  

โฆษณาของ Xiaomi ในชวงนี้ มีจุดขายเกี่ยวกับประสิทธิภาพของมือถือ โดยจะเนนไปที่ความเร็วของ

ระบบประมวลผล กลอง ความบาง ความคมชัดของจอแสดงผล และความจุของแบตเตอรี่ นอกจากนี้ยัง

นำเสนอผูบริโภคในโฆษณา โดยมีลักษณะเปนคนวัยรุนชาย อาศัยในเมืองหลวง ซึ่งใชชองทางการโฆษณาผาน

สื่อออนไลน เชน youtube และ youku นอกจากนี้ ยังนำเสนอจุดขายของสินคาในเรื่องของคณุภาพของกลอง
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โดยกลาวถึงจำนวนพิกเซลที่สูงถึง 13 ลาน พิกเซล และเปนกลองที่ทำโดย Sony จากขอความของภาพที่ 3.1 

ในสวนของภาพ 3.2 กลาวถึงปริมาณแบตเตอรี่ประเภทลิเธียมไอออนโพลิเมอรที่มีขนาด 3050 มิลลิแอมป 

 

ภาพที ่3.1 ภาพจากโฆษณา Mi 3: Product Video 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=J43iiOcY_H0 

 

 

ภาพที ่3.2 ภาพจากโฆษณา Mi 3: Product Video 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=J43iiOcY_H0 

 

 

ภาพที ่3.3 ภาพจากโฆษณา Mi 3: Product Video 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=J43iiOcY_H0 
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3.2.2 ยุคที่ 2 เครือขาย Iot (ค.ศ. 2015-2017) 

บริบทสังคมในยุคที่ 2 หลังจาก Xiaomi มีเปาหมายพัฒนาสินคาแตโทรศัพทมือถือเพียงอยางเดียวมา

ตลอด 5 ป ซึ่งในยุคนี้ Xiaomi เปนบริษัทแรกในจีนที่เริ่มผลิตสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาภายในบาน โดยมี

จุดขายที่ สินคาทุกประเภทสามารถเชื่อมตอระหวางกันและกันได หรือเรียกวา Iot ซึ่งความสามารถดังกลาว

ประกอบกับราคาที่ถูกและมีคุณภาพ สงผลใหสินคาของ Xiaomi ไดรับความนิยมอยางมากในประเทศจีน 

3.2.2.1 สินคา 

สินคาของ Xiaomi ในยุคนี้ เก่ียวของกับโทรศัพทมือถือสมาทโฟน และเครื่องใชไฟฟาภายในบาน โดย

มีจุดขายที่สินคาเปน Iot เพื่ออำนวยความสะดวกแกผูบริโภค ดังนั้น สินคาในชวงนี้จึงแบงออกเปนสินคาที่

เก่ียวกับโทรศัพทมอืถือและเครื่องใชไฟฟาไดดังนี้ 

1. สินคาประเภทโทรศัพทมือถือสมาทโฟน 

ตารางที่ 3.2 ตารางแสดงสินคาประเภทโทรศพัทมือถือสมาทโฟน Xiaomi ในยคุที่ 2 เครือขาย Iot 

ลำดับท่ี ช่ือ วันวางจำหนาย ราคา หมายเหตุ 

1 Mi 4i  

เมษายน ค.ศ. 

2015 
8,900 บาท 

ราคาสินคามีความ

คลาดเคลื่อนตาม

เวลา 

2 Mi 4c 

กันยายน ค.ศ. 

2015 
9,300 บาท 

3 Mi 4s มีนาคม ค.ศ. 2016 12,100 บาท 

4 Mi 5 
กุมภาพันธ ค.ศ. 

2016 
17,300 บาท 

5 Mi 5s ตุลาคม ค.ศ. 2016 13,800 บาท 

6 Mi 5s Plus ตุลาคม ค.ศ. 2016 15,900 บาท 

7 Mi 5c มีนาคม ค.ศ. 2017 11,000 บาท 

8 Mi 5X  
กรกฎาคม ค.ศ. 

2017 
8,900 บาท 

ที่มา : http:// https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Xiaomi_products#Mi_Series  
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ตารางท่ี 3.3 ตารางแสดงสินคาประเภทโทรศพัทมือถือสมาทโฟน Xiaomi ในยคุที่ 2 เครือขาย Iot (ตอ) 

9 
Mi A1 (Android 

One variant) 

กันยายน ค.ศ. 

2017 
6,900 บาท 

ราคาสินคามี

ความ

คลาดเคลื่อนตาม

เวลา 10 Mi 6 
เมษายน ค.ศ. 

2017 
11,100 บาท 

ที่มา : https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Xiaomi_products#Mi_Series 

2. สินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

ตารางท่ี 3.4 ตารางแสดงสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา Xiaomi ในยุคที ่2 เครือขาย Iot 

ลำดับที่ ชื่อ วันวางจำหนาย ราคา หมายเหตุ 

1 Air Purifier 
ธันวาคม ค.ศ. 

2014 
5,900 บาท 

ราคาสินคามี

ความ

คลาดเคลื่อนตาม

เวลา 

2 Mi Water Purifier 
กรกฎาคม ค.ศ. 

2015 
12,400 บาท 

3 Smart Home Kit 
มิถุนายน ค.ศ. 

2016 
2,400 บาท 

4 

Mi Induction 

Heating Pressure 

Rice Cooker 

มีนาคม ค.ศ. 2016 4,600 บาท 

5 
Mi Robotic 

Vacuums 

สิงหาคม ค.ศ. 

2016 
8,900 บาท 

ที่มา : https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Xiaomi_products#Mi_Series 

3.2.2.2 โฆษณา 

โฆษณา Xiaomi ในยุคนี้ ในสวนของโฆษณาโทรศัพทมือถือ พบวานำเสนอเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ

สินคาคลายในยุคที่ 1 ในสวนของการนำเสนอเครื่องใชไฟฟา พบวามีการนำเสนอถึงชีวิตสมัยใหมในเมือง โดย

เนนที่สินคามีความสามารถในการเชื ่อมตอกัน และสั่งการไดจากระยะไกลผานอินเทอเน็ต นอกจากนี ้ยัง

นำเสนอถึงสินคาที่ชวยอำนวยความสะดวกภายในบาน เชน หุนยนตดูดฝุนอัจริยะ(Mi Robotic Vacuums) 

อุปกรณควบคุมไฟฟาในบาน (Smart Home Kit) ซึ่งโฆษณาผานชองทางสื ่อออนไลน เชน Youtube และ 

Youku ซึ่งสินคาประเภทโทรศัพทมือถือในยุคนี้ นำเสนอถึงชีวิตสมัยใหม ผานการใชสีท่ีหลากหลายดังภาพ 3.4 
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นอกจากนี้ ชีวิตสมัยใหมของสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาถูกนำเสนอออกมาในลักษณะของความเรียบงาย 

หรือลดทอน (Minimal) และใชขอความในการกลาวถึงจุดขายของสินคาวา เครื่องฟอกอากาศประสิทธิภาพสูง 

สามารถควบคุมผานโทรศัพทมือถือ และบอกถึงปริมาณอากาศที่สามารถฟอกไดในหนึ่งชั่วโมง ดังในภาพ 3.5 
3.6 และ 3.7 

 

ภาพที ่3.4 ภาพจากโฆษณา Mi 4i: Product Video 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=uKLFdW6WwS4 

 

 

ภาพที ่3.5 ภาพจากโฆษณา #MoreThanPhones: Mi Air Purifier | Air Quality Testing Lab 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=OyuiT4y5okY 

 

 
ภาพที ่3.6 ภาพจากโฆษณา #MoreThanPhones: Mi Air Purifier | Air Quality Testing Lab 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=OyuiT4y5okY 
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ภาพที ่3.7 ภาพจากโฆษณา #MoreThanPhones: Mi Air Purifier | Air Quality Testing Lab 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=OyuiT4y5okY 

 

3.2.3 ยุคที่ 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018-2019) 

บริบทสังคมในยุคที ่ 3 Xiaomi เริ่มผลิตสินคาที่เกี ่ยวของกับการออกกำลังกาย เนื ่องจากปญหา

มลภาวะทางอากาศ จึงสงผลใหความสนใจของคนจีนในยุคนี้ เกี่ยวของกับการดูแลสุขภาพ จึงทำให Xiaomi 

สนในผลิตสินคาประเภทดังกลาว โดยสินคาจะตองมีคุณสมบัติ Iot ตัวอยางสินคาในชวงนี้ เชน ลูวิ ่งไฟฟา 

เครื่องชั่งน้ำหนัก นาิกาขอมืออัจฉริยะ นอกจากนี้ โฆษณายังนำเสนอเก่ียวกับชีวิตสมัยใหมที่ตองมีสุขภาพที่ดี 

และสามารถออกกำลังกายได แมวามีขอจำกัดทางดานพ้ืนที่ 

3.2.3.1 สินคา 

สินคาในยุคที่ 3 สามารถแบงออกเปน 3 ประเภทไดแก สินคาประเภทโทรศัพทมือถือ สินคาประเภท

เครื่องใชไฟฟา และสินคาที ่เกี ่ยวของกับการออกกำลังกาย สินคาในยุคนี้มีคุณสมบัติสามารถเชื ่อมตอกับ

โทรศพัทมือถือได และสามารถวิเคราะหการออกกำลังกายในแตละครั้ง นอกจากนี้ ยังสามารถเปนผูชวยเตือน

เมื่อถึงเวลาออกกำลังกายไดอีกดวย สินคาในชวงน้ีไดแก นาิกาอัจริยะ(Mi Band 3)  

1. สินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

ตารางที่ 3.5 ตารางแสดงสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ Xiaomi ในยุคที่ 3 รักสขุภาพ 

ลำดับท่ี ช่ือ วันวางจำหนาย ราคา หมายเหตุ 

1 Mi 6X 

 

เมษายน 2018 11,700 บาท ราคาสินคามีความ

คลาดเคลื่อนตาม

เวลา 2 Mi A2  กรกฎาคม 2018 11,700 บาท 

ที่มา : http:// https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Xiaomi_products#Mi_Series  
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ตารางท่ี 3.6 ตารางแสดงสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ Xiaomi ในยุคที่ 3 รักสขุภาพ (ตอ) 

3 Mi 8  

มิถุนายน 2018 

5,800 บาท 

ราคาสินคามีความ

คลาดเคลื่อนตาม

เวลา 

4 Mi 8 EE 17,000 บาท 

5 Mi 8 SE 4,600 บาท 

6 Mi A2 Lite กรกฎาคม 2018 3,200 บาท 

7 Mi 8 Lite กันยายน 2018 3,900 บาท 

8 Mi 9  

กุมภาพันธ 2019 

7,000 บาท 

9 Mi 9 Explorer 16,500 บาท 

10 Mi 9 SE 6,200 บาท 

11 Mi 9T  มิถุนายน 2019 7,100 บาท 

12 Mi CC9e 

กรกฎาคม 2019 

6,000 บาท 

13 Mi CC9 7,800 บาท 

14 Mi A3 5,600 บาท 

15 Mi 9 Pro  กันยายน 2019 16,000 บาท 

16 Mi CC9 Pro  พฤศจิกายน 2019 12,100 บาท 

ที่มา : https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Xiaomi_products#Mi_Series 
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2. สินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

ตารางท่ี 3.7 ตารางแสดงสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาXiaomi ในยุคที่ 3 รกัสุขภาพ  

ลำดับที่ ช่ือ ราคา หมายเหตุ 

1 TV Sets เริ่มตน 4,990 บาท 

ราคาสินคามีความ

คลาดเคลื่อนตามเวลา 

2 TV Boxes 2,000 บาท 

3 Projectors เริ่มตน 13,000 บาท 

4 VR Glasses 8,300 บาท 

5 Drones 2,000 บาท 

6 Mirrorless Cameras เริ่มตน 10,900 บาท 

7 Action Cameras 2,500 บาท 

8 IP Cameras เริ่มตน 600 บาท 

9 Car DVRs 400 บาท 

10 Sound Systems เริ่มตน 300 บาท 

11 Headphones เริ่มตน 1,400 บาท 

12 In-Ear Headphones เริ่มตน 250 บาท 

13 Bluetooth Headsets เริ่มตน 800 บาท 

ที่มา : https://xiaomi-mi.com/mi-smart-home/ 
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ตารางที่ 3.8 ตารางแสดงสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาXiaomi ในยุคที่ 3 รกัสุขภาพ (ตอ) 

15 Portable Speakers เริ่มตน 1,000 บาท 

ราคาสินคามีความ

คลาดเคลื่อนตามเวลา 

16 Sockets & Sensors เริ่มตน 280 บาท 

17 Smart Lighting เริ่มตน 1,500 บาท 

18 WiFi Routers เริ่มตน 900 บาท 

19 Air Purifiers เริ่มตน 3,600 บาท 

20 
Beauty & Personal 

Care 
เริ่มตน 400 บาท 

ที่มา : https://xiaomi-mi.com/mi-smart-home/ 

3. สินคาที่เกี่ยวของกับการออกกำลังกาย 

ตารางท่ี 3.9 ตารางแสดงสินคาเก่ียวกับสุขภาพ Xiaomi ในยุคที่ 3 รกัสุขภาพ 

ลำดับที่ ช่ือ ราคา หมายเหตุ 

1 
Mijia Walking 

Treadmill 
9,400 บาท 

ราคาสินคามีความ

คลาดเคลื่อนตามเวลา 

2 Mi Band 3 1,200 บาท 

3 Mi Band 4 1,300 บาท 

4 
Mi Body 

Composition Scale 
800 บาท 

5 
Mi Body 

Composition Scale 2 
700 บาท 

ที่มา : http:// https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Xiaomi_products#Mi_Series 
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3.2.3.2 โฆษณา 

โฆษณาในยุคนี้พบวา Xiaomi นำเสนอเก่ียวกับประเด็นการรกัสุขภาพในเมือง ของกลุมคนตั้งแตวัยรุน 

ไปจนถึงวัยกลางคน นอกจากนี้ สินคาที่เกี่ยวกับสุขภาพ ยังสามารถเชื่อมตอกันไดผาน Iot อีกดวย ซึ่งนำไปสู

การวิเคราะหการออกกำลังกายในแตละครั้งเชน การเผาผลาญของรางกาย อัตราการเตนหัวใจ การคำนวณ

น้ำหนัก และคา Bmi ชองทางการโฆษณาในยุคนี้ พบวาโฆษณาผานสื่อออนไลนเชน Youtube และ Youku 

และสื่อถึงประเด็นในเรื่องชีวิตสมัยใหมที่ตองรักสุขภาพผานการใชตัวละครผูหญิงที่มีลักษณะเปนคนที่มีสุขภาพ

ที่ดีตามอุดมคติ กำลังใชงานเครื่องออกกำลังกายดังในภาพ 3.8 ในสวนของภาพ 3.9 พบวานำเสนอถึงเรื่อง

ความสามารถของอุปกรณ เชน การวัดอัตราการเตนของหัวใจ การนับกาวเดินในแตละวัน นอกจากนี้ ยังมีการ

ใชสีสันเพ่ือสื่อถึงความนาใช และความเรยีบงายในการใชงานอีกดวย 

 

ภาพที ่3.8 ภาพจากโฆษณา Kingsmith K12 Smart Folding Running Walking Pad 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=iheZL70uW8s 

 
ภาพที ่3.9 ภาพจากโฆษณา Mi Smart Band 4: Step Up, Live More 

ที่มา https://www.youtube.com/watch?v=nE-jDhTfqFw 
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3.3 สรุปทายบท 

จากขอมูลของบริษัท Xiaomi ทำใหไดทราบถึงประวัติและพัฒนาการของบริษัทวาตลอดระยะเวลาท่ี

ผานมา Xiaomi เริ่มจำหนายสินคาประเภทโทรศัพทมือถือสมารทโฟนเพียงประเภทเดียว ในเวลาตอมา 

หลังจากพัฒนาสินคาประเภทโทรศัพทมือถือมาเปนเวลา 4 ป บริษัท Xiaomi เปดตัวสินคาประเภทใหม คือ 

เครื่องใชไฟฟาภายในบาน ที่มีคุณสมบัติเชื่อมตอกันและกัน (Iot) และในชวงสุดทาย พบวาเปนสินคาประเภท

เครื่องใชไฟฟาที่ชวยพัฒนาสุขภาพ เชน ลูวิ่งไฟฟา หรือนาิกาขอมืออัจฉริยะ ตลอดระยะเวลาทั้ง 3 ยุค ทำให

เห็นถึงความเหมือนและความตางของจุดขายของ Xiaomi ในเรื่องของการมีชีวิตสมัยใหม ซึ่งองคประกอบของ

ชีวิตสมัยใหมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดทั้ง 3 ยุค โดยยุคที่ 1 ชีวิตสมัยใหมเก่ียวของกับการบริโภคโทรศัพทมือถือ

ที่ทันสมัยในชีวิตประจำวัน และตองมีคุณสมบัติในเรื่องกลองถายรูป เนื่องจากบริบทสังคมในเมืองของจีนในยุค

นี้ นิยมถายรูปและอัพโหลดลงบนสื่อโซเชียลมีเดีย นอกจากนี้โฆษณายังนำเสนอถึงกลุมผูบริโภคที่อาศัยในเมือง

หลวงเทานั้น ในยุคที่ 2 พบวา ชีวิตสมัยใหมเกี่ยวของกับการใชสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาของ Xiaomi ที่มี

คุณสมบัติ Iot ในการอำนวยความสะดวกภายในบาน เชน การทำความสะอาดบานดวยหุนยนตรดูดฝุนโดย

สั่งงานผานโทรศัพทมือถือ ในยุคที่ 3 พบวา ชีวิตสมัยใหมเกี่ยวของกับการมีสุขภาพที่ดี เนื่องจากประเทศจีน

ประสบปญหามลพิษทางอากาศ จึงทำใหประชาชนใสใจสุขภาพ  ชีวิตสมัยใหมในชวงนี้จึงเกี่ยวของกับการ

บริโภคสินคาที่ชวยพัฒนาสุขภาพ เชน ลูวิ่งอัจฉริยะที่สามารถพกพาไดงาย นาิกา Mi Smart Band ที่ชวย

คำณวนการเผาผลาญในการออกกำลังกายในแตละครั้ง หรือนับกาวเดนิในแตละวัน  

จากที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยนำขอมูลที่ประกอบไปดวย วิดิโอ โฆษณา และภาพ จากสื่อออนไลนมา

วิเคราะหตามวัตถุประสงคขอที่ 1 คือ เพื่อศึกษาภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi ซึ่งเปนการวิเคราะห

ภาพแทนที่ Xiaomi นำเสนอผานโฆษณาสินคา และภาพแทนผูบริโภคสินคาตามชวงเวลา และวัตถุประสงคขอ

ที่ 2 คือ เพื่อศึกษากระบวนการทำวัฒนธรรมใหกลายเปนสินคา ซึ่งเปนการวิเคราะหการสรางวัฒนธรรมใน

สินคาแตละประเภท และกลายเปนสินคาตามชวงเวลา 
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บทที่ 4 

กระบวนการสรางภาพแทนเทคโนโลยีนยิม 

การวิจัยเรื่อง “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiao Mi” ในบทที่ 4 เปนการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 

1 คือ เพื่อศึกษาภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi ตั้งแตป ค.ศ. 2011 – 2019 โดยใชขอมูลบริษัทไดแก 

วิดิโอ โฆษณา และภาพ มาวิเคราะหกับแนวความคิดภาพแทน โดยผูวิจัยไดวิเคราะหและแบงผลการศึกษาใน

บทนี้ออกมาเปนภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi และสรปุผลการศกึษาในทายบท 

จากการศึกษาขอมูลบริษัท Xiaomi ตั ้งแตป ค.ศ. 2011 – 2019 ไดผลการศึกษาวา ภาพแทนที่ 

Xiaomi สรางใหกับสินคาและผูบริโภค จะเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทสังคม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่ชัดที่สุดคือ 

ภาพแทนสินคา และภาพแทนผูบริโภค โดยแบงออกมาได 3 ชวงเวลาไดแก 

1. ยุคบุกเบิกตลาดสมารทโฟน (ค.ศ. 2011 - 2014) 

2. ยุคเครือขาย Iot (ค.ศ. 2015 - 2017) 

3. ยุครักสุขภาพ (ค.ศ. 2018 - 2019) 

 

4.1 ยุคที่ 1 บุกเบิกตลาดสมารทโฟน (ค.ศ. 2011-2014) 

4.1.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

ภาพแทนเทคโนโลยีในยุคที่หนึ่ง พบวา Xiaomi สรางความหมายของสินคา และนำเสนอถึงความ

จำเปนที่เกินจริงตอผูบริโภค สังเกตไดจากจุดขายของสินคาในแตละรุน เชน การนำโทรศัพทมือถือมาใชเปน

เครื่องดนตร ีหรือการใชงานโทรศัพทมือถือในอวกาศ นอกจากนี้ ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมยังเปนภาพลักษณ

ของความทันสมัยของผูบริโภคที่ตองประกอบไปดวยกลุมคนที่มีอายุประมาน 20 – 30 ป อาศัยอยูในเมือง

หลวง ลักษณะการแตงกายแบบรวมสมัย  

4.1.2 บริบทสังคม 

หลังจากบริษัท Xiaomi เปนผูพัฒนาและออกแบบระบบปฏิบัติการในหนอยความจำที่ทำหนาที่เก็บ

ขอมูลและคำสั่งจากโรงงาน (ROM) ใหแกโทรศัพทมือถือที่ใชระบบปฏิบัติการแอนดรอย โดยใชชื่อวา MIMU 

(Mi User interface) ซึ่งไดรับความนิยมอยางมาก นอกจากนี้ ในชวงดังกลาว มีบริษัทที่ผลิตโทรศัพทสมารท

โฟนในประเทศจีนเปดตัวเปนจำนวนมาก เชน Huawei Vivo Oppo และ Lenovo จึงสงผลใหบริษัท Xiaomi 

หันมาพัฒนาโทรศัพทสมารทโฟนของตัวเอง นำไปสูการเปดตัวโทรศัพทมือถือเครื่องแรก คือ Mi One ใน

ขณะเดียวกัน จุดขายของ Xiaomi ในชวงนี้คอื สินคาที่มีราคาถูกและคุมคาที่สุด เมื่อเทียบกับคูแขงในขณะนั้น 

จึงนำไปสูอุดมการณของบริษัท Xiaomi ที่วา “ผลิตเทคโนโลยีคุณภาพ ที่ทุกคนสามารถเขาถึงได” 
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4.1.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคาที ่ Xiaomi นำเสนอออกมาในลักษณะของความสามารถของ

โทรศัพทมือถือที่มีความหลากหลาย มีสเปคที่สูง และราคาถูกเมื่อเทียบกับบริษัทมือถือยี่หออื่น โดยใชวิธีการ

ประกอบสรางความหมายที่วา สินคาของ Xiaomi เปนภาพแทนของเทคโนโลยีสมัยใหม กลาวคือ Xiaomi 

นำเสนอเทคโนโลยีสมัยใหมวา สินคาของ Xiaomi จะตองประกอบไปดวยความสามารถที่หลากหลาย เชน 

เปนอุปกรณนำทาง การใชมือถือระบุตำแหนงดวงดาว ลักษณะนักแสดงในโฆษณาพบวา เปนนักดนตรี แตง

กายชุดลำลอง กำลังเลนกีตารผานโทรศัพทมือถือจำนวนหลายเคร่ือง 

 
ภาพท่ี 4.1 ภาพจากโฆษณา Xiaomi E视空间概念电视《小米手机》廣告 

ที่มา : https://v.youku.com/v_show/id_XNjAyNzI5NTI4.html?spm=a2h0k.11417342.soresults.dposter 

 

 จากการพิจารณาพบวา ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคาที่ Xiaomi นำเสนอออกมาในรูปแบบ

โฆษณา จะเห็นไดว า ความสามารถของสินคาที ่หลากหลาย เปนความสามารถที ่เกินความจำเปนใน

ชีวิตประจำวนั ซ่ึง Xiaomi ไดสรางความหมายวา ความสามารถดังกลาว เปนสิ่งที่จำเปนในแตละวัน  

 

4.1.4 การสรางภาพแทนกับผูบรโิภคในสื่อโฆษณา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของผูบริโภคที่ Xiaomi  นำเสนอออกมา เปนลักษณะของกลุมคนสมัยใหม ท่ี

มีองคประกอบเปนกลุมคนท่ีมีอายุประมาน 20 - 30 ปเปนสวนใหญ ประกอบอาชีพหลากหลาย เชน นักเรียน 

นักธุรกิจ นักแสดง รวมไปถึงนักบินอวกาศ นอกจากนี้ ยังเปนกลุมคนอาศัยในเมืองหลวง นอกจากนี้ การแสดง

ของนักแสดงในโฆษณาพบวา มหีนาตาท่ียิ้มแยม มีความสุข ประกอบไปดวยกลุมคนหลากหลายอาชีพ ซ่ึงเปน

การสรางความหมายวา สินคาของ Xiaomi เปนสินคาที่ทุกคน ทุกวัย และทุกอาชพีสามารถเขาถึงได 
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ภาพที ่4.2 ภาพจากโฆษณา Xiaomi E视空间概念电视《小米手机》廣告 

ที่มา : https://v.youku.c om/v_show/id_XNjAyNzI5NTI4.html?spm=a2h0k.11417342.soresults.dposter 

 

 
ภาพที ่4.3 ภาพจากโฆษณา Xiaomi E视空间概念电视《小米手机》廣告 

ที่มา : https://v.youku.c om/v_show/id_XNjAyNzI5NTI4.html?spm=a2h0k.11417342.soresults.dposter  

 

 
ภาพท่ี 4.4 ภาพจากโฆษณา Xiaomi E视空间概念电视《小米手机》廣告 

ที่มา : https://v.youku.com/v_show/id_XnjAyNzI5NTI4.html?spm=a2h0k.11417342.soresults.dposter  
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ตารางท่ี 4.1 ตารางแสดงลักษณะของนกัแสดงชายในโฆษณา 

ลำดับนักแสดง อาชีพ ทาทาง การแตงกาย อายุ 

1 พนักงานบริษัท มีความสุข สวมเสื้อเชิรตทางการ ประมาณ 30 ป 

2 โจร มีความสุข 
สวมชุดโจรตาม 

อุดมคติ 
ประมาณ 30 ป 

3 นักสืบ มีความสุข 
สวมชุดนักสืบตาม

อุดมคติ 
ประมาณ 30 ป 

4 นักบินอวกาศ มีความสุข สวมชุดนักบินอวกาศ ไมทราบอายุ 

 

ตารางท่ี 4.2 ตารางแสดงลักษณะของนกัแสดงหญิงในโฆษณา 

ลำดับนักแสดง อาชีพ ทาทาง การแตงกาย อายุ 

1 นักเรียน มีความสุข สวมชุดนักเรียน ประมาน 17 ป 

2 ดารา/นักแสดง มีความสุข สวมชุดราตรี 
ประมาน 25 – 30 

ป 

3 นักบินอวกาศ มีความสุข 
สวมชุดนักบิน

อวกาศ 
ไมทราบอายุ 

4 แมบาน มีความสุข สวมชุดลำลอง ประมาณ 60 ป 

 

 จากการพิจารณาพบวา การนำเสนอภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของผูบริโภคที่ Xiaomi นำเสนอออกมา

นั้น มีกลวิธีในการนำเสนอแบบ อวัจนภาษา เปนสวนที่ใชภาษาสัญลักษณ ภาพ สี การแตงกายของผูคน เปน

หลักในการสื่อความหมายไปยังผูบริโภค เพื่อใหมีความหมายเขาใจตรงกัน ไดแก ภาพประกอบ สีสันของภาพ 

เครื่องหมายและสัญลักษณ ภาพแทนคนสมัยใหมในโฆษณา เปนการกระกอบสรางความหมายผานภาษา หรือ

ใชสัญญะเพื่อสื่อสารอยางมีความหมายอันทันสมัยในยุคดังกลาว สังเกตไดจาก การใชสีขาวเพื่อบงบอกถึง

ความเรียบงาย และทำใหดูรวมสมัย กิจกรรมของคนสมัยใหม ไปจนถึงอาชีพนักบินอวกาศ ซึ่งเปนภาพแทนท่ี

บงบอกถึงความทันสมัยในยุคปจจุบัน 



 

41 

 

4.2 ยุคที่ 2 เครือขาย IOT (ค.ศ. 2015-2017) 

4.2.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม พบวา มีการสรางความหมายสินคา และนำเสนอถึงความจำเปน

ของสินคาตอผูบริโภค สังเกตไดจากการนำเสนอจุดขายของสินคาในยุคนี้ เชน สินคาของ Xiaomi คือความ

ทันสมัย หรือ สินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา คือชีวิตสมัยใหมที่มีความเรียบงาย กลาวคือ ความสะดวกในการ

จัดการดูแลงานบาน การใชงานที่เรียบงาย และเปนเสมือนผูชวยสวนตัวใหแกผูใชงาน 

4.2.2 บริบทสังคม 

บริบทสังคมจีนในชวงนี้พบวา ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและอินเทอรเน็ตมีราคาถูกลง และเขาถึง

ไดงายขึ้น สงผลใหประชากรจีนมีมือถือประเภทสมารทโฟนมากขึ้น ประกอบกับยุทธศาสตรเศรษฐกิจของจีนท่ี

พยายามพัฒนาการคา โดยเฉพาะการพัฒนาขีดความสามารถของธุรกิจ SME และยังสนับสนุนใหมีการออกไป

ลงทุนตางประเทศ จึงทำใหบริษัท Xiaomi เริ่มโครงการที่เรียกวา Mi Ecosystem คือ การเขาไปลงทุนใน

บริษัทตาง ๆ เพ่ือผลิตสินคาใหกับตนเอง นอกจากนี้ เศรษฐกิจจีนในชวงดังกลาวกำลังเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว 

จึงสงผลใหประชากรจีนมีเวลาวางนอยลง จึงทำให Xiaomi สรางสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาที่มีคุณสมบัติ Iot 

ออกมา เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูบริโภค โดยสินคา Iot ที่ไดรับความนิยมเปนอยางมาก เชน เครื่อง

ควบคุมไฟฟาภายในบาน หุนยนตดูดฝุน เครื่องฟอกอากาศ เปนตน 

4.2.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคา Xiaomi ในยุคนี้ สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก ภาพแทน

สินคาประเภทโทรศัพทมือถือ และภาพแทนสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาดังนี้ 

4.2.3.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคา Xiaomi ประเภทโทรศัพทมือถือในชวงนี้พบวา การนำเสนอภาพ

แทนคลายกับยุคที่ 1 ในเรื่องของสินคา เปนภาพแทนของคนสมัยใหม และสินคามีความสามารถที่หลากหลาย 

นอกจากนี ้ ภาพแทนของสินคาถูกนำเสนอออกมาในล ักษณะเปนสิ ่งท ี ่ ให ความบันเทิง เชน การใช

โทรศพัทมือถือเพื่อฟงเพลง การใชโทรศัพทมือถือกับกิจกรรมที่เก่ียวของกับดนตรี  ลักษณะนักแสดงในโฆษณา

พบวา เปนนักดนตรีกำลังใชโทรศัพทมือถือเปนเครื ่องอัดเสียงกลองในภาพ 4.5 และใชละครใบ เปนการ

เปรียบเทียบวา โทรศัพทมือถือเปนเครื่องสรางความบันเทิง ตามภาพ 4.6 
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ภาพที ่4.5 ภาพจากโฆษณา Mi Note: Commercial Video 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=zU1LIcXJPN4 

 

 

ภาพที ่4.6 ภาพจากโฆษณา Mi Note: Commercial Video 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=zU1LIcXJPN4 

 

 จากการพิจารณาพบวา การนำเสนอภาพแทนในยุคนี้ จะเห็นไดวา ภาพแทนของสินคาถูกนำเสนอ

ออกมาในลักษณะตัวแทนของความบันเทิง ซึ่งสามารถสังเกตไดจากภาพ 4.6 ที่วา สินคาเปนภาพแทนของ

ละครใบ ซึ่งกลาวไดวา สินคาประเภทโทรศัพทมือถือเปนความบันเทิงอยางหนึ่ง นอกจากนี ้ สินคายังถูก

นำเสนอภาพแทนคลายกับยุคที่ 1 ที่วา สินคาเปนภาพแทนของความสมัยใหม หรือเปนหนึ่งในสิ่งที่คนสมัยใหม

ตองครอบครอง 

4.2.3.2  การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทเคร่ืองใชไฟฟา 

ภาพแทนสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาในยุคนี้พบวา สินคาถูกนำเสนอออกมาในลักษณะของผูชวย

สวนตัว และชีวิตสมัยใหมดังนี้ สินคาที่ถูกนำเสนอเปนผูชวยสวนตัว ท่ีผูใชงานสามารถออกคำสั่งได ผาน

โทรศพัทมือถือ ไมวาจะอยูที่ใด ซึ่งสังเกตไดจากภาพ 4.7 สวนการนำเสนอภาพแทนชีวิตสมัยใหม พบวา สินคา
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ของ Xiaomi เปนภาพแทนของชีวิตสมัยใหมของกลุมคนที่อาศัยในเมืองหลวง โดยมีอายุประมาณ 20 – 40 ป 

ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว มีฐานะเปนชนชั้นกลาง ลักษณะของนักแสดงในโฆษณาพบวา มีการนำเสนอถึง

การใช งานสินคาที ่ เร ียบงาย ม ีน ักแสดงเปนผู หญิง ประกอบอาชีพธ ุรก ิจส วน กำล ังตั ้งค าอุณหภูมิ

เครื่องปรบัอากาศผานอุปกรณควบคุมไฟฟาของ Xiaomi ในโทรศพัทมือถือ 

 

ภาพที ่4.7 ภาพจากโฆษณา One Day with Xiaomi Ecosystem 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=M_seyIH98B8&t=1s 

 

จากการพิจารณาพบวา การนำเสนอภาพแทนผานโฆษณาของ Xiaomi มีการใชภาษาสัญลักษณ ภาพ 

ขนาด สี เปนหลักในการสื่อความหมายไปยังผูรับสาร เพื่อประกอบสรางความหมายใหแกผูรับถึงความหมาย

ของชีวิตสมัยใหม ซึ่งสังเกตไดจากโฆษณาที่กลาวถึง ชีวิตเรียบงายในเมืองหลวง การเลี้ยงสัตวเลี้ยง การมี

กิจการสวนตัว  

4.2.4 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภค 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของผูบริโภคในยุคนี ้ สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก ภาพแทน

ผูบรโิภคสินคาประเภทโทรศพัทมือถือ และภาพแทนผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาดังนี้ 

4.2.4.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

ภาพแทนผูบริโภคสินคาประเภทโทรศัพทมือถือในยุคนี้พบวา ภาพแทนผูบริโภคมีความแตกตางกันไป

ตามรุ นของโทรศัพทมือถือ เชน โทรศัพทมือถือร ุน Redmi Note 2 ถูกนำเสนอวาเปนโทรศัพทมือถือที่

เหมาะสมกับการทำงาน หรือการเรียน เพราะสินคามีความสามารถพิเศษที่เหมาะกับจุดประสงคดังกลาว จึง

สงผลใหภาพแทนของผูบริโภคโทรศัพทมือถือรุนนี้เปนกลุมคนวัยรุนถึงวัยกลางคน ที่อาศัยในเมืองหลวง และมี

ฐานะปานกลาง มีอาชีพเปนนักเรียนและพนักงานบริษัท ลักษณะของนักแสดงที่ปรากฎในโฆษณา พบวาเปน

นักแสดงชาย ที ่มีความฝนอยากเปนนักบิน โดยใชโทรศัพทมือถือเปนเครื่องมือในการสื่อสารขณะใชงาน
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อุปกรณจำลองการบิน ในภาพ 4.8 และกล ุ มนักแสดงชาย สวมชุดสูท กำลังนำเสนอถึงจุดขายของ

โทรศพัทมือถือในภาพ 4.9 

 

ภาพที ่4.8 ภาพจากโฆษณา Redmi Note 2: Brand Video | Born to Perform 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=8_APPq-MDAE 
 

 

ภาพที ่4.9 ภาพจากโฆษณา Redmi Note 2: Brand Video | Born to Perform 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=8_APPq-MDAE 

 

 จากการพิจารณาพบวา การนำเสนอภาพแทนผูบริโภคสินคาประเภทโทรศัพทมือถือของ Xiaomi มี

การนำเสนอวา ผูบริโภคสินคา Xiaomi คือคนสมัยใหม ที่อาศัยอยูในเมืองหลวง ซึ่งโฆษณาจากภาพ 4.8 

กลาวถึงความฝนเรื่องอาชีพของนักเรียนวา อยากทำอาชีพนักบิน ดังนั้นจึงกลาวไดวา ความฝนที่โฆษณา

นำเสนอนั้น เปนความฝนของกลุมคนวัยรุ นในเมืองหลวงที ่มีฐานะปานปลาง สวนการนำเสนอภาพแทน

ผูบริโภคของภาพ 4.9 กลาวถึงชีวิตของกลุมคนที่ทำงานในเมืองหลวง ซึ่งพิจารณาไดจากการแตงกาย และ
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ทาทางของนักแสดงที่แสดงคลายเครื่องจักร ซึ่งหมายถึงการทำงานในสำนักงาน นอกจากนี้ โทรศัพทมือถือรุน 

Redmi Note 2 มีจุดขายที่มีความสามารถพิเศษสำหรับการทำงาน จึงทำใหโฆษณานำเสนอผูบริโภคเปนเพศ

ชายเพียงเพศเดยีว ซึ่งผลิตซ้ำความคิดเรื่องการทำงานเปนหนาที่ของเพศชาย 

4.2.4.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

ภาพแทนผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาในยุคนี้พบวา มีการนำเสนอในลักษณะของกลุมคนวัย 

20 – 30 ป ใชเวลาในบานเปนสวนใหญ ฐานะปานกลาง เปนกลุมคนในเมืองหลวง และเปนเพศหญิง ลักษณะ

นักแสดงที่ปรากฎในโฆษณาพบวา เปนนักแสดงหญิงที่กำลังใชชีวิตอยูภายในบาน ซึ่งโฆษณานำเสนอถึงความ

สะดวกสบายในการใชชีวิตกับสินคาประเภท MIOT Ecosystem  

 
ภาพที ่4.10 ภาพจากโฆษณา One Day with Xiaomi Ecosystem 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=M_seyIH98B8 

 

จากการพิจารณาพบวา ภาพแทนผูบริโภคสินคาประเภทเครื ่องใชไฟฟา ถูกนำเสนอออกมาโดย

ผูใชงานเปนเพศหญิง ซึ่งโฆษณาผลิตซ้ำบทบาทของเพศหญิงวา เปนเพศที่ใชเวลาหรือมีพื้นที่ในบานมากกวา

เพศชาย และยังนำเสนอวา หนาที่การดูแลทำความสะอาดบานเปนบทบาทของเพศหญิง ซึ่งโฆษณาดังกลาว

สะทอนใหเห็นถึงความคิดชายเปนใหญของสังคมจีน นอกจากนี้ยังพบวา มีการนำเสนอภาพแทนชีวิตสมัยใหม 

ซึ่งสามารถพิจารณาไดจากนักแสดงในโฆษณาที่มีอายุประมาน 20 – 30 ป อาศัยในเมืองหลวง จึงกลาวไดวา 

Xiaomi สรางภาพแทนของผูบริโภควาเปนคนสมัยใหม 

4.3 ยุคที่ 3 รักสุขภาพ (ค.ศ. 2018-2019) 

4.3.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม 

การสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยม พบวา มีการนำเสนอความหมายของสินคา และความจำเปนของ

สินคาตอผูบริโภค ในเรื่องของการดูแลสุขภาพเปนเรื่องที่สำคัญ สังเกตไดจากจุดขายผานโฆษณาในยุคนี้พบวา 

เมื่อใชงานสินคาของ Xiaomi รวมกับการออกกำลังกาย จะทำใหการออกกำลังกายในแตละครั้งมีความสะดวก

มากขึ้น สามารถออกกำลังกายไดโดยไมมีขอจำกัดทางดานพ้ืนท่ีและเวลา เชน การวิ่งบนลูวิ่งภายในบานขณะที่

ฝนตก 
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4.3.2 บริบทสังคม 

บริบทสังคมจีนในยุคนี้พบวา ประเทศจีนประสบปญหาดานมลพิษทางอากาศ จึงทำใหรัฐบาลออก

มาตรการแกปญหาอยางจริงจัง จึงสงผลใหบริบทสังคมจีนในชวงนี้ใหความสนใจกับเรื่องสุขภาพ จึงใหบริษัท 

Xiaomi เปดตัวสินคาที่เกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพ เชน ลูวิ่งไฟฟา นาิกาอัจฉริยะ รวมไปถึงหนากากกันฝุน

มลพิษ ซึ่งเหตุผลดังกลาว สงผลใหการนำเสนอภาพแทนของสินคา และผูบริโภคแตกตางกับยุคที่ 1 และ 2 ไป

ดังน้ี 

4.3.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคา Xiaomi ในยุคนี้ สามารถแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก ภาพแทน

สินคาประเภทโทรศัพทมือถือ ภาพแทนสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา และภาพแทนของสินคาประเภทอุปกรณ

การออกกำลังกายดังน้ี 

4.3.3.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคาประเภทโทรศัพทมือถือในยุคนี้พบวา มีการสรางภาพแทนคลายกับ

ยุคที่ 1 และ 2 ในเรื่องของสินคาเปนภาพแทนของคนสมัยใหม และสินคาเปนภาพแทนของสิ่งบันเทิง ซึ่งสิ่งท่ี

แตกตางกับยุคที่ 1 และ 2 คือ ภาพแทนของสิ่งบันเทิงในยุคนี้ พยายามนำเสนอถึงประสิทธิภาพของกลอง

ถายรูปในโทรศพัทมือถือ ดังที่เห็นในภาพ 4.11 4.12 และ 4.13 ที่พยายามนำเสนอถึงความสามารถในการเก็บ

รายละเอียดของกลองถายรูป และมีขนาดเซ็นเซอรที ่สูงถึง 108 ลานพิกเซล ลักษณะการนำเสนอพบวา 

นำเสนอถึงการใชงานกลองถายรูปบนโทรศพัทมือถือที่กำลังถายภาพ จากมุมเล็กสุด ไปจนถึงมุมกวางสุด โดยที่

ภาพยังคงความละเอียดไวแมวาภาพจะถูกขยาย เพ่ือแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของกลอง 

 

ภาพที ่4.11 ภาพจากโฆษณา Mi Note 10 is Coming! 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=SNlcC7en1N8 
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ภาพที ่4.12 ภาพจากโฆษณา Mi Note 10 is Coming! 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=SNlcC7en1N8 

 

 

ภาพที ่4.13 ภาพจากโฆษณา Mi Note 10 is Coming! 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=SNlcC7en1N8 

 

 จากการพิจารณาพบวา Xiaomi ไดสรางภาพแทนผานกระบวนการประกอบสรางความหมายของ 

โทรศัพทมือถือสมัยใหม ซึ่งจะตองประกอบไปดวยกลองที่มีประสิทธิภาพสูง และสามารถเก็บรายละเอียดได

ครบถวน ซึ่ง Xiaomi นำเสนอผานโฆษณาโดยใชมุมกลองเริ่มเก็บภาพจากรายละเอียดเล็ก ๆ ดังที่เห็นในภาพ

ที่ 4.11 ไปจนถึงภาพกวางในภาพ 4.12 เพื่อแสดงถึงความละเอียดของกลองถายรูป 

4.3.3.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาในยุคนี้พบวา โฆษณานำเสนอเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพของสินคา ลักษณะการนำเสนอที่ปรากฏในโฆษณาพบวา มีการนำเสนอถึงประสิทธิภาพในการ

ดูดสิ่งสกปรก โดยนำเครื่องดูดฝุนมาดูดลูกโบวลิ่ง ดังที่เห็นไดจากภาพ 4.14 และการทำความสะอาดขนนกจาก

หมอนดังในภาพ 4.15 
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ภาพที ่4.14 ภาพจากโฆษณา Mi Handheld Vacuum Cleaner: Your New Family Member. 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=MyE2GtCnhz4 

 

 

ภาพที ่4.15 ภาพจากโฆษณา Mi Handheld Vacuum Cleaner: Your New Family Member. 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=MyE2GtCnhz4 

 

จากการพิจารณาพบวา ภาพแทนของสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟามีความคลายกับภาพแทนในยุคท่ี 2 

ซึ่งนำเสนอถึงอุปกรณที่อำนวยความสะดวกใหกับผูใชงาน รวมไปถึงชีวิตสมัยใหม โดยใชวิธีการประกอบสราง

ความหมายผานการใชแสง สี ภาษา เพื่อสื่อถึงความเปนสมัยใหม เชน การใชภาษาอังกฤษ การนำเสนอแบบ

เรียบงาย นักแสดงเปนเพศหญิงไมมีบทพูด และการนำเสนอแบบลดทอนเรียบงาย  

4.3.3.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับสินคาประเภทอุปกรณพัฒนาสุขภาพ 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของสินคาประเภทอุปกรณพัฒนาสุขภาพในยุคนี้พบวา สินคาของ Xiaomi 

เปนตัวแทนของการมีสุขภาพที่ดี และชวยพัฒนาสุขภาพไดโดยงาย ซึ่งสามารถใชรวมกับกีฬาปลายประเภท 

เชน การปนจักรยาน และการวายน้ำ ดังที่เห็นไดจากภาพ 4.16 และ 4.17 ลักษณะการนำเสนอพบวา มีการ
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นำเสนอการใชงานรวมกับกีฬาประเภทตาง ๆ และเปนเครื่องมือที่ชวยพัฒนาในกีฬาแตละประเภทใหดีขึ้น โดย

การแสดงผลของอัตราการเตนของหัวใจ หรือการเผาผลาญพลังงายในแตละครั้ง 

 

ภาพที ่4.16 ภาพจากโฆษณา Mi BAND 3 - TIẾP BƯỚC TẠO DẤU ẤN 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=KK-4DKm20ag&feature=emb_title 

 

  

ภาพที ่4.17 ภาพจากโฆษณา Mi BAND 3 - TIẾP BƯỚC TẠO DẤU ẤN 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=KK-4DKm20ag&feature=emb_title 

 

 จากการพิจารณาพบวา การนำเสนอภาพแทนสินคาในยุคที่ 3 จะเนนย้ำถึงเรื่องสุขภาพที่ดี ซึ่งการมี

สุขภาพที่ดี ผูใชจะตองพ่ึงสินคาดังกลาว โดย Xiaomi สรางคุณคาของสินคาผานการประกอบสรางความหมาย

โดยใชขอมูลทางวิทยาศาสตร เชน การคำนวณอัตราการเตนของหัวใจ อัตราการเผาผลาญในการออกกำลัง

กายแตละครั้ง ผานระบบสัญญะที่พยายามนำเสนอสินคาคูกับกีฬาประเภทตาง ๆ 

4.3.4 ภาพแทนผูบริโภค 

4.3.4.1 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของผูบริโภคสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ ถูกนำเสนอออกมาในลักษณะของ

บุคคลที่ชอบทองเที่ยว นักแสดงเปนเพศชาย อายุประมาณ 20 – 30 ป กำลังใชโทรศัพทมือถือบันทึกรูปนก
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เพนกวินดังที่เห็นจากภาพ 4.19 ซึ่งลักษณะนิสัยดังกลาวสอดคลองกับสิ่งที่ Xiaomi ตองการนำเสนอคือเรื่อง

กลองถายรูปของโทรศัพทมือถือ โฆษณานำเสนอถึงเรื่องราวของผูบริโภคสินคา Xiaomi ที่ทองเที่ยวไปในหลาย 

ๆ ประเทศ โดยใชกลองโทรศัพทมือถือ Xiaomi รุน Redmi Note 8 บันทึกเรื่องราวตลอดการเดินทาง 

 

ภาพที ่4.18 ภาพจากโฆษณา #RedmiNote8Series: Antarctica Challenge Tour 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=tGE_aL4S12Y 

 

 จากการพิจารณาพบวา โฆษณานำเสนอภาพแทนของคนสมัยใหมวา เปนคนชื่นชอบในการทองเที่ยว 

ซึ่งองคประกอบของการทองเท่ียวดังกลาว ตองประกอบไปดวยอุปกรณท่ีทันสมัย ซึ่งพิจารณาไดจากภาพ 4.18 

พบวา มีการใชงานเครื่องชวยถายรูป นอกจากนี้ยังพบวายังมีการนำเสนอภาพแทนของการทองเที่ยวแบบคน

สมัยใหมที่เปนเพศชาย คือ เปนคนที่มีนิสัยชอบความทาทาย 

4.3.4.2 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาในยุคนี้พบวา มีการนำเสนอโดยมี

นักแสดงเปนเพศหญิง มีอายุประมาน 20 – 30 ป กำลังใชงานเครื่องดูดฝุนทำความสะอาดบาน ลักษณะบาน

คือบานในเมืองหลวง ดังที่เห็นที่จากภาพ 4.19 
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ภาพที ่4.19 ภาพจากโฆษณา Mi Handheld Vacuum Cleaner: Your New Family Member. 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=MyE2GtCnhz4 

 

 จากการพิจารณาพบวา โฆษณาผลิตซ้ำบทบาทของเพศหญิง ที่มีพื้นที่ภายในบาน และหนาท่ีทำความ

เปนของเพศหญิง ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงบริบทสังคมในประเทศจีนที่เปนปตาธิปไตย นอกจากนี้ โฆษณายัง

นำเสนอภาพแทนของชีวิตสมัยใหม โดยประกอบสรางความหมายผานสิ่งของภายในบาน เชน การตกแตงบาน

แบบตะวันตก การเลี้ยงสัตวเลี้ยง  

4.3.4.3 การสรางภาพแทนเทคโนโลยีกับผูบริโภคสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

ภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของผูบริโภคสินคาประเภทอุปกรณพัฒนาสุขภาพในยุคนี้ พบวาโฆษณา

นำเสนอถึงการออกกำลังกายผานสินคาของ Xiaomi โดยมีนักแสดงเปนเพศหญิง อายุประมาน 20 – 30 ป 

อาศัยในเมืองหลวง กำลังออกกำลังกายบนลูวิ่งและเลนโยคะภายในบาน สังเกตไดจากภาพที่ 4.20 และ 4.21 

 

ภาพที ่4.20 ภาพจากโฆษณา Kingsmith K12 Smart Folding Running Walking Pad 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=iheZL70uW8s 
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ภาพที ่4.21 ภาพจากโฆษณา Kingsmith K12 Smart Folding Running Walking Pad 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=iheZL70uW8s 

 

 จากการพิจารณาพบวา โฆษณาประกอบสรางภาพแทนของการออกกำลังกายของผูหญิงวาตอง

ประกอบไปดวยการออกกำลังกายแบบวิ่ง และการเลนโยคะ ใชพื้นที่ภายในบาน ซึ่งแตกตางกับการออกกำลัง

กายแบบผูชายที่เนนการออกกำลังกายแบบนอกบานดังในรูป 4.16 และ 4.17 การนำเสนอดังกลาวจึงเปนการ

ผลิตซ้ำในเรื่องพื้นที่ภายในบานของผูหญิง และประเภทของการออกกำลังกายสำหรบัเพศหญิง 

4.4 สรุปทายบท 

การสรางภาพแทนของสินคาและผูบริโภคสินคาในแตละประเภท พบวามีการเปลี่ยนแปลงตามบริบท

สังคมในแตละยุคสมัยอยางเห็นไดชัด การสรางภาพแทนสินคาทั้ง 3 ยุค พบวามีความเหมือนดังนี้ สินคาของ 

Xiaomi เปนภาพแทนของความทันสมัย หรือชีวิตสมัยใหมตลอดทั้ง 3 ยุค นอกจากนี้ ความแตกตางกันคือ 

การสรางสินคาที ่อำนวยความสะดวกตามชวงบริบทของสังคมจีน กลาวคือ ในยุคที ่ 1 Xiaomi เปดตัว

โทรศัพทมือถือเครื่องแรก เพื่อแขงขันกับคูแขงทั้งในประเทศและตางประเทศ ตอมาในยุคที่ 2 พบวา Xiaomi

เปดตัวสินคาประเภทใหม คือ เครื่องใชไฟฟาประเภท Iot เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูใชงาน เนื่องจากใน

ยุคนี้ ประเทศจีนประสบปญหาทางเศรษฐกิจ จึงทำใหประชาชนจีนตองทำงานหนัก ไมมีเวลาในการดูแลบาน 

ประกอบกับเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับอินเทอรเน็ตมีราคาถูกลง และสามารถเขาถึงไดงายขึ้น และในยุคสุดทาย 

พบวา Xiaomi เปดตัวสินคาประเภทอุปกรณพัฒนาสุขภาพ ซึ่งในยุคนี้พบวา ประเทศจีนประสบปญหามลพิษ

ทางอากาศ ซึ่งเปนอุปสรรคกับการออกกำลังกายนอกบาน การนำเสนอสินคาในชวงนี้จึงเปนการนำเสนอถึง

ความสะดวกในการออกกำลังกาย โดยไมมีขอจำกัดทางดานพ้ืนที่ ซึ่งไมจำเปนตองออกกำลังกายนอกบาน การ

ออกกำลังกายสามารถทำไดภายในบาน 
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การสรางภาพแทนของผูบริโภคสินคาในแตละประเภทท้ัง 3 ยุค พบวามีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท

สังคมในแตละยุคสมัย ซึ่งการสรางภาพแทนผูบริโภคสินคาทั้ง 3 ยุคพบวา ผูบริโภคสินคา Xiaomi มีอายุประ

มาน 20 – 30 ป เปนกลุมคนที่อาศัยในเมืองหลวง ซึ่งเรื่องราวที่ Xiaomi นำเสนอ พบวามีการผลิตซ้ำคานิยม

ในเรื่องเพศของจีน เชน นักแสดงเพศหญิงจะถูกนำเสนอถึงสินคาที่ใชภายในบาน และนักแสดงเพศชายจะถูก

นำเสนอถึงสินคาที่สามารถใชในการประกอบกิจกรรมนอกบาน เชน การใชโทรศัพทมือถือเลนดนตรี การใช

โทรศพัทเพ่ือฝกซอมการขับเครื่องบิน และการใชออกกำลังกายนอกบาน 
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บทที่ 5  

กระบวนการกลายเปนสินคา 

การวิจัยเรื่อง “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiao Mi” ในบทที่ 5 เปนการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 

2 คือ เพื่อศึกษากระบวนการทำวัฒนธรรมใหกลายเปนสินคา ตั้งแตป ค.ศ. 2011 – 2019 โดยใชขอมูลบริษัท

ไดแก วิดิโอ โฆษณา และภาพ มาวิเคราะหกับแนวความคิดการกลายเปนสินคา โดยผูวิจัยจะนำวัฒนธรรมที่

ปรากฎในแตละยุคผานสื่อโฆษณา และนำมาวิเคราะหการนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

ผูวิจัยไดวิเคราะหและแบงผลการศึกษาในบทนี้ออกมาเปนวัฒนธรรมของสินคา และการนำวัฒนธรรม

กลายเปนสินคาในแตละยุค และสรุปผลการศึกษาในทายบท 

จากการศึกษาขอมูลบริษัท Xiaomi ตั้งแตป ค.ศ. 2011 – 2019 ไดผลการศึกษาวา กระบวรการ

กลายเปนสินคา จะเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทสังคม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่ชัดที่สุดคือ วัฒนธรรมที่ Xiaomi 

สรางใหกับสินคา โดยแบงออกมาได 3 ชวงเวลาไดแก 

1. ยุคบุกเบิกตลาดสมารทโฟน (ค.ศ. 2011 - 2014) 

2. ยุคเครือขาย Iot (ค.ศ. 2015 - 2017) 

3. ยุครักสุขภาพ (ค.ศ. 2018 - 2019) 

 

5.1 ยุคที่ 1 บุกเบิกตลาดสมารทโฟน (ค.ศ. 2011 – 2014) 

กระบวนการกลายเปนสินคาของยุคที ่ 1 บุกเบิกตลาดสมารทโฟน พบวา Xiaomi มีการสราง

วัฒนธรรมในสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ และนำวัฒนธรรมดังกลาวเปนจุดขายสินคา ซึ่งผูวิจัยแบงประเด็น

ในการวิเคราะหเปน 2 ประเด็นไดแก วัฒนธรรม และการนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคาดังนี้ 

5.1.1 วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

วัฒนธรรมในเรื่องการใชโทรศัพทมือถือที่ถูกนำเสนอผานโฆษณาของ Xiaomi พบวาเปนวัฒนธรรมท่ี

ปรากฎในกลุมคนในเมืองหลวง ซึ่งประกอบไปดวยการใชงานเพื่อการติดตอสื่อสาร และการใชงานเพื่อความ

บันเทิง ซึ่งจุดประสงคหลักของโทรศัพทมือถือแตเดิมคือ การใชงานเพ่ือติดตอสื่อสารกับผูอื่น ในเวลาตอมาเมื่อ

เทคโนโลยีมคีวามกาวหนา ทำใหโทรศัพทมือถือไมไดมีความสามารถในการติดตอสื่อสารเพียงอยางเดียว แตทำ

ใหโทรศัพทมือถือมีความสามารถที่หลากหลาย เชน การใชงานทองอินเทอรเน็ต ฟงเพลง ดูภาพยนตร เลน

เกมส การสงอีเมล และสงขอความ จนเกิดนิยามใหมของโทรศัพทมือถือที่เรียกวา สมารทโฟน ซึ่งความสามารถ

ดังกลาว จึงกลายเปนวัฒนธรรมใหมของโทรศพัทมือถือสมัยใหม 
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5.1.2 การนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

วัฒนธรรมการใชโทรศัพทมือถือในกลุ มคนเมืองหลวงที่ Xiaomi นำเสนอ จึงนำไปสู จุดขายของ 

Xiaomi คือ ความสามารถที่หลากหลายเพื่อความบันเทิงนอกจากการติดตอสื่อสาร สังเกตไดจากภาพ 5.1 ที่

โฆษณานำเสนอการใชโทรศัพทมือถือเลนเกมพรอมกัน และการใชโทรศัพทมือถือเพื่อควบคุมรถยังคับวิทยุใน

ภาพ 5.2  

 

ภาพที ่5.1 การใชโทรศัพทมือถอืเพื่อความบันเทิง จากโฆษณา 视空间概念电视《小米手机》廣告 

ที่มา https://v.youku.com/v_show/id_XNjAyNzI5NTI4.html?spm=a2h0k.11417342.soresults.dposter 

 

 

ภาพที ่5.2 การใชโทรศัพทมือถอืเพื่อความบันเทิง จากโฆษณา 视空间概念电视《小米手机》廣告 

ที่มา https://v.youku.com/v_show/id_XNjAyNzI5NTI4.html?spm=a2h0k.11417342.soresults.dposter 
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5.2 ยุคที ่2 เครือขาย Iot  (ค.ศ. 2015 – 2017) 

กระบวนการกลายเปนสินคาของยุคที่ 2 เครือขาย Iot พบวา Xiaomi มีการสรางวัฒนธรรมในสินคา

ประเภทโทรศัพทมือถือ และสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา ซึ่งนำวัฒนธรรมดังกลาวเปนจุดขายสินคา ซึ่งผูวิจัย

แบงประเด็นในการวิเคราะหเปน 2 ประเด็นใหญไดแก กระบวนการกลายเปนสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

และกระบวนการกลายเปนสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาดังนี้ 

5.2.1 วัฒนธรรม 

5.2.1.1. วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

วัฒนธรรมที่ Xiaomi นำเสนอในชวงนี้พบวา มีวัฒนธรรมที่คลายกับยุคที่ 1 คือ วัฒนธรรมการใช

โทรศพัทมือถือเพื่อเปนสิ่งบันเทิงประเภทหนึ่ง นอกจากนี้ Xiaomi มีการสรางวัฒนธรรมใหมคือ วัฒนธรรมการ

ใชโทรศพัทมือถือเพ่ืออำนวยความสะดวกในเร่ืองการจัดการบาน กลาวคือ การใชโทรศัพทมือถือควบคุมสินคา

ประเภทเครื่องใชไฟฟาของ Xiaomi ได ซึ่งโฆษณามีการนำเสนอถึงความสะดวกสบายในการใชสินคาของ 

Xiaomi ระหวางสินคาประเภทโทรศัพทมือถือและประเภทเครื่องใชไฟฟาพรอมกัน ซึ่งวัฒนธรรมใหมที่ปรากฏ

ในยุคท่ี 2 พบวาเก่ียวของกับบริบทสังคมจีนในเมืองหลวง ท่ีประชาชนจีนสวนมากประกอบอาชีพเปนพนักงาน

บริษัท จึงทำใหมีเวลาวางหรือเวลาพักผอนนอย จึงทำใหวัฒนธรรมดังกลาวเกิดขึ้น 

5.2.1.2. วัฒนธรรมของสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

วัฒนธรรมท่ีปรากฏในชวงนี้ คือ การจัดการกับงานบานหลังจากกลับมาจากการทำงาน ซึ่งเปนกลุมคน

ที่อาศัยในเมืองหลวง และประกอบอาชีพเปนพนักงานในบริษัท มีฐานะเปนชนชั้นกลาง หากพิจารณาจาก

บริบทของสังคมจีนในชวงนี้จะพบวา ประเทศจีนประสบปญหาเศรษฐกิจตกต่ำ ประกอบกับคานิยมในเรื่องการ

ออกไปทำงานของผูหญิงที่เปลี่ยนไปจากเดิม ซึ่งในอดีต ผูหญิงจีนมีหนาที่ในการจัดการดูแลบาน สวนผูชายมี

หนาที ่ออกไปทำงานนอกบาน คานิยมที ่เปลี ่ยนแปลงดังกลาวสงผลใหผูหญิงชนชั้นกลางออกมาทำงาน

เชนเดยีวกับผูชาย ทำใหวัฒนธรรมการจัดการดูแลบานเปลี่ยนไป  

5.2.1 การนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

วัฒนธรรมการใชโทรศัพทมือถือเพื่อเปนสิ่งบันเทิง และเพ่ืออำนวยความสะดวกในการจัดการบาน จึง

กลายเปนสินคาในยุคนี้ โดยโฆษณา Xiaomi มีการนำเสนอถึงความสามารถของโทรศัพทมือถือที่นอกจากการ

เปนสิ่งบันเทิง แตยังมีความสามารถในการใชงานคูกับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาของ Xiaomi โดยที่บริษัท

โทรศพัทมือถือยี่หออื่นไมสามารถทำได โฆษณาดังท่ีเห็นในภาพ 5.3 นำเสนอถึงการใชโทรศัพทมือถือ Xiaomi 

ในการควบคุมสีของไฟ 
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ภาพที ่5.3 การใชโทรศัพทมือถือเพ่ือควบคุมสีไฟ จากโฆษณา Xiaomi Mi Home Walkthrough @ Mobile World Congress 2019 | Digit.in 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=IOn4ILjTEVg 

 

วัฒนธรรมการใชชีวิตในบานของกลุมคนที่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท จึงนำไปสูการกลายเปน

สินคา คือ เครื่องใชไฟฟาที่สามารถเชื่อมตอกันและกัน และควบคุมระยะไกลผานโทรศัพทมือถือ สินคาในชวง

นี้จึงเปนสินคาที่เกี ่ยวของกับการจัดการงานบาน และอำนวยความสะดวกใหแกผูใชงาน เชน หุนยนตรดูดฝุน 

หลอดไฟ เครื่องปรับอากาศ เครื่องฟอกอากาศ หรือกลองวงจรปด นอกจากนี้ ยังสังเกตไดจากภาพท่ี 5.4 และ 

5.5 ที่นำเสนอถึงการทำงานรวมกันของสินคา ระหวางอุปกรณตรวจจับการปดหนาตาง และเคร่ืองฟอกอากาศ 

โดยโฆษณานำเสนอวา เมื่อหนาตางปด เครื่องฟอกอากาศจะทำงานดวยตัวเองทันที 
 

 
ภาพที ่5.4 การทำงานรวมกันของสินคา Xiaomi จากโฆษณา Mi Smart Home Kit by Xiaomi (demo, english subtitles) 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=T8xjVYWukrE 

 

 
ภาพที ่5.5 การทำงานรวมกันของสินคา Xiaomi จากโฆษณา Mi Smart Home Kit by Xiaomi (demo, english subtitles) 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=T8xjVYWukrE 
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5.3 ยุคที ่3 รักสุขภาพ  (ค.ศ. 2018 – 2019) 

5.3.1 วัฒนธรรม 

5.3.1.1 วัฒนธรรมของสินคาประเภทโทรศัพทมือถือ 

วัฒนธรรมที่ปรากฏในชวงนี ้ คือ การถายรูปชีวิตประจำวันหรือในโอกาสพิเศษโดยใชกลองจาก

โทรศพัทมือถือ โดยอัพโหลดรูปภาพลงในสื่ออินเทอรเน็ตหรือสังคมออนไลน เพ่ือนำเสนอเรื่องราวของผูใชงาน

ลงบนอินเทอรเน็ต เนื่องจากความกาวหนาทางเทคโนโลยี ทำใหอุปกรณที่ใชในการเขาถึง และการเขาถึง

อินเทอรเน็ตมีราคาถูก จึงทำใหทุกคนสามารถเขาถึงสื่อออนไลนไดงาย จนนำไปสูคานิยมในยุคนี้  

5.3.1.2 วัฒนธรรมของสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา 

วัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาที่ปรากฏในชวงนี้ คลายกับวัฒนธรรมที่ปรากฎ

ในยุคท่ี 2 คือ วัฒนธรรมในการดูแลบาน ซึ่งเปนกลุมคนท่ีอาศัยในเมืองหลวง และประกอบอาชีพเปนพนักงาน

ในบริษัท มีฐานะเปนชนชั้นกลาง ปญหาทางเศรษฐกิจจีนจากชวงยุคที่ 2 ยังคงมีผลในแงลบตอเศรษฐกิจในยุค

นี้ จึงทำใหวัฒนธรรมในยุคนี้คลายกับยุคที่ 2  

5.3.1.3 วัฒนธรรมของสินคาประเภทเครื่องออกกำลังกาย 

วัฒนธรรมท่ีเกี่ยวของกับสินคาประเภทเครื่องออกกำลังกาย คือ การออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ ซึ่งการ

ออกกำลังกายที่ Xiaomi นำเสนอผานสื่อโฆษณาพบวา นำเสนอการใชงานสินคาในพื้นที่บานที่มีลักษณะเปน

คอนโดมิเนียม หรือที่อยูอาศัยในสังคมเมืองหลวง จึงทำใหมีขอจำกัดในดานพื้นที่ นอกจากนี้ บริบทสังคมจีน

ในชวงนี้ พบวาประเทศจีนประสบปญหาเรื่องมลภาวะทางอากาศ จึงทำใหคานิยมในชวงนี้เก่ียวของการ

สงเสริมการพัฒนาสุขภาพ  

5.3.2 การนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคา 

ว ัฒนธรรมการนำเสนอเรื ่องราวของผู คน จึงทำใหจ ุดขายของ Xiaomi ในชวงนี ้ เกี ่ยวของกับ

เทคโนโลยีเรื่องกลองถายรูป โปรแกรมชวยถายภาพ รวมไปถึงโปรแกรมตดัตอภาพในโทรศัพทมือถือ ซึ่งสังเกต

ไดจากโฆษณาในภาพ 5.5 ที่นำเสนอถึงจุดเดนของกลองถายรูปในโทรศพัทมือถือรุน Redmi Note 8 Pro และ

นำเสนอถึงจำนวนของพิกเซลที่สามารถเก็บได ในภาพที่ 5.6 

 
ภาพที ่5.6 จุดเดนของกลองในโทรศัพทมือถือรุน Redmi note 8 pro จากโฆษณา  

#MiAcademy | #RedmiNote8Pro: The Secret Behind 64MP 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=hEGJN9Ouk5Q 
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ภาพที ่5.7 จุดเดนของกลองในโทรศัพทมือถือรุน Redmi note 8 pro จากโฆษณา  

#MiAcademy | #RedmiNote8Pro: The Secret Behind 64MP 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=hEGJN9Ouk5Q 
 
วัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาที่ปรากฏในชวงนี้ คลายกับวัฒนธรรมที่ปรากฎ

ในยุคท่ี 2 คือ วัฒนธรรมในการดูแลบาน ซึ่งเปนกลุมคนท่ีอาศัยในเมืองหลวง และประกอบอาชีพเปนพนักงาน

ในบริษัท มีฐานะเปนชนชั้นกลาง ปญหาทางเศรษฐกิจจีนจากชวงยุคที่ 2 ยังคงมีผลในแงลบตอเศรษฐกิจในยุค

นี้ จึงทำใหวัฒนธรรมในยุคนี้คลายกับยุคที่ 2  
 

วัฒนธรรมในการดูแลบาน นำไปสูการกลายเปนสินคา คือ เครื่องใชไฟฟาที่สามารถเชื่อมตอกันและ

กัน และควบคุมระยะไกลผานโทรศัพทมือถือคลายกับยุคที่ 2 สินคาในยุคนี้จึงเกี่ยวของกับสินคาประเภท Iot 
เชน เครื่องฟอกอากาศ พัดลม โคมไฟ หลอดไฟ และอุปกรณควบคุมเครื่องใชไฟฟาผานเสียง จากภาพ 5.7 

 

ภาพที ่5.8 การนำเสนอสินคาประเภท Iot จากโฆษณา Smart Life: Xiaomi Smart Home Living Explained 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=hEGJN9Ouk5Q 

 

วัฒนธรรมการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ และขอจำกัดในดานพื้นที่ วัฒนธรรมดังกลาวจึงกลายเปน

สินคา ซึ่งมีจุดขายคือ เครื่องออกกำลังกายมีขนาดเล็ก สามารถพับเก็บได มีนำหนักเบา และสามารถเชื่อมตอ

กับโทรศัพทมือถือ เพื่อใชในการวิเคราะหการออกกำลังกายไดในแตละครั้งในภาพ 5.8 ซึ่งจุดขายของ Xiaomi 
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มีความเกี่ยวของกับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาในยุคที่ 2 และ 3 ในเรื่องของความสามารถในการเชื่อมตอ

ระหวางเคร่ืองใชไฟฟากับโทรศัพทมือถือ 

 

 
ภาพที ่5.9 การนำเสนอเครื่องออกกำลังกายของ Xiaomi จากโฆษณา Kingsmith K12 Smart Folding Running Walking Pad 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=iheZL70uW8s 

 

5.4 สรุปทายบท 

กระบวนการนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคาของ Xiaomi พบวา วัฒนธรรมมีการเปลี ่ยนแปลงตาม

บริบทสังคมในแตละยุค และนำมากลายเปนสินคาประเภทตาง ๆ ในยุคที่ 1 พบวา Xiaomi ไดนำวัฒนธรรม

ของกลุมคนในเมืองหลวง เชน การใชโทรศัพทมือถือเพื่อการติดตอสื่อสาร และการใชโทรศัพทมือถือเพ่ือความ

บันเทิง จึงทำให Xiaomi นำวัฒนธรรมดังกลาวมากลายเปนสินคาโทรศัพทมือถือเครื่องแรกของบริษัท ที่มี

ความสามารถดังกลาว เชน การใชโทรศัพทมือถือเพื่อเลนเกมกับผูใชงานอื่น และการใชมือถือบันทึกภาพ

ในขณะทองเที่ยว ตอมาในยุคที่ 2 พบวา มีการนำวัฒนธรรมเกี่ยวกับวิถีชีวิตภายในบานของกลุมคนที่อาศัยใน

เมืองหลวง วัฒนธรรมดังกลาวคือการจัดการดูแลบานหลังจากกลับจากการทำงานของกลุมคนที่ทำอาชีพ

พนักงานบริษัท มีฐานะเปนชนชั้นกลาง ซึ่งวัฒนธรรมที่กลาวมาขางตน นำไปสูสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา ท่ี

อำนวยความสะดวกใหกับผูใชงาน ในยุคสุดทาย พบวาสังคมในประเทศจีนมีวัฒนธรรมในเรื่องการใสใจสุขภาพ 

เนื่องจากปญหามลภาวะทางอากาศที่ประเทศจีนประสบในขณะนั้น จึงทำใหประชาชนสนใจในการออกกำลัง

กายมากขึ้น แตไมสามารถออกกำลังกายนอกบานได วัฒนธรรมดังกลาวกลายเปนสินคาประเภทเครื่องออก

กำลังกาย และอุปกรณที่ชวยพัฒนาสุขภาพ ที่สามารถใชงานไดโดยไมมีขอจำกัดทางดานพื้นที่และเวลา  

วัฒนธรรมจากทั้ง 3 ยุค ทำใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจนวา ลักษณะของสินคาเทคโนโลยี

นิยมเกิดขึ ้นตามวัฒนธรรมของบริบทสังคมนั ้น ๆ โดยเฉพาะกลุ มสังคมในเมืองหลวง และยังคงมีการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาในอนาคต   
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บทที่ 6 

สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
 

 จากงานวิจัยเรื่อง “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาภาพแทนเทคโนโลยี

นิยมของ Xiaomi ศึกษาเกี่ยวกับการสรางภาพแทนสินคา และผูบริโภคสินคาแตละประเภท ตามบริบทของ

สังคมในแตละชวงเวลาผานสื่อออนไลน คือ เว็บไซต Youtube.com และ Youku.com วัตถุประสงคขอที่ 2 

คือ การศึกษากระบวนการนำวัฒนธรรมใหกลายเปนสินคา  เพื่อศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่ปรากฏในแตละ

บริบทของสังคมตามชวงเวลา และการนำวัฒนธรรมดังกลาวกลายเปนสินคาตาง ๆ ผานสื ่อออนไลน คือ 

เว็บไซต Youtube.com และ Youku.com  

 ผูว ิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารออนไลน และงานวิจัยที่เกี ่ยวของหลังจากนั้นจึงนำขอมูล

ทั้งหมดมาเรียบเรียง และวิเคราะหตามแนวคิดที่ใชในการศึกษา สามารถสรุปตามวัตถุประสงคแตละขอไดดังนี้ 

 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi” จากผลการศึกษาของบทที่ 5 และ 6 สามารถ

สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

ผูวิจัยเก็บขอมูลผานสื่อออนไลน คือ เว็บไซต Youtube.com และ Youku.com เพื่อนำมาวิเคราะห

การสรางภาพแทนของสินคา และผูบริโภคสินคาของ Xiaomi ซึ่งผูวิจัยแบงประเด็นการวิเคราะหออกเปน 3 

ยุค และวิเคราะหประเด็นการสรางภาพแทนของสินคา และผูบริโภคสินคา 

จากการศึกษาพบวา การสรางภาพแทนของสินคา และผูบริโภคสินคาในแตละประเภท พบวามีการ

เปลี่ยนแปลงตามบรบิทสังคมในแตละยุคสมัยอยางเห็นไดชัดดังนี้  

กระบวนการสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยมกับสินคาทั้ง 3 ยุค พบวามีความเหมือนและความแตกตาง

ดังน้ี สินคาของ Xiaomi เปนภาพแทนของความทันสมัย หรือชีวิตสมัยใหม ซึ่งสนิคาจะเปนภาพแทนของความ 

รวมสมัยใหกับผูใชงานทั้ง 3 ยุค นอกจากนี้ ความแตกตางกัน คอืการสรางสินคาที่อำนวยความสะดวกตามชวง

บริบทของสังคมจีน กลาวคือ ในยุคที่ 1 Xiaomi เปดตัวโทรศัพทมือถือเครื่องแรก เพื่อแขงขันกับคูแขงทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ ตอมาในยุคท่ี 2 พบวา Xiaomi เปดตัวสินคาประเภทใหม คือเครื่องใชไฟฟาประเภท 

Iot เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูใชงาน เนื่องจากในยุคนี้ ประเทศจีนประสบปญหาทางเศรษฐกิจ จึงทำให

ประชาชนจีนตองทำงานหนัก ไมมีเวลาในการดูแลบาน ประกอบกับเทคโนโลยีที่เก่ียวกับอินเทอรเน็ตมีราคาถูก

ลง และสามารถเขาถึงไดงายขึ้น และในยุคสุดทาย พบวา Xiaomi เปดตัวสินคาประเภทอุปกรณพัฒนาสุขภาพ 

ซึ่งในยุคนี้พบวา ประเทศจีนประสบปญหามลพิษทางอากาศ ซึ่งเปนอุปสรรคกับการออกกำลังกายนอกบาน 
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การนำเสนอสินคาในชวงนี้จึงเปนการนำเสนอถึงความสะดวกในการออกกำลังกาย โดยไมมีขอจำกัดทางดาน

พ้ืนที่ ซึ่งไมจำเปนตองออกกำลังกายนอกบาน การออกกำลังกายสามารถทำไดภายในบาน 

การสรางภาพแทนของผูบริโภคสินคาในแตละประเภทท้ัง 3 ยุค พบวามีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท

สังคมในแตละยุคสมัย ซึ่งการสรางภาพแทนผูบริโภคสินคาทั้ง 3 ยุคพบวา ผูบริโภคสินคา Xiaomi มีอายุประ

มาน 20 – 30 ป เปนกลุมคนที่อาศัยในเมืองหลวง ซึ่งเรื่องราวที่ Xiaomi นำเสนอ พบวามีการผลิตซ้ำคานิยม

ในเรื่องเพศของสังคมจีน เชน นักแสดงเพศหญิงจะถูกนำเสนอถึงสินคาที่ใชภายในบาน และนักแสดงเพศชาย

จะถูกนำเสนอถึงสินคาที่สามารถใชในการประกอบกิจกรรมนอกบาน เชน การใชโทรศัพทมอืถือเลนดนตรี การ

ใชโทรศพัทเพ่ือฝกซอมการขับเครื่องบิน และการใชออกกำลังกายนอกบาน 

หลังจากที่ผู วิจัยไดศึกษากระบวนการสรางภาพแทนเทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi ซึ่งทำใหเห็นถึง

วัฒนธรรมตาง ๆ ที่อยูในแตละยุคผานภาพแทนของสินคา และผูบริโภคสินคา ซึ่งวัฒนธรรมในแตละยุคมีการ

เปลี่ยนแปลงตามบริบทสังคมในแตละชวงเวลา จึงทำใหสินคาของ Xiaomi มีความหลากหลาย และสินคาแต

ละประเภทมีการเชื่อมโยงระหวางกันอยางเห็นไดชัด 

ผลการศึกษาพบวา กระบวนการนำวัฒนธรรมกลายเปนสินคาของ Xiaomi พบวา วัฒนธรรมมีการ

เปลี่ยนแปลงตามบริบทสังคมในแตละยุค และนำมากลายเปนสินคาประเภทตาง ๆ ในยุคที่ 1 พบวา Xiaomi 

ไดนำวัฒนธรรมของกลุ มคนในเมืองหลวง เชน การใชโทรศัพทมือถือเพื ่อการติดตอสื่อสาร และการใช

โทรศัพทมือถือเพื่อความบันเทิง จึงทำให Xiaomi นำวัฒนธรรมดังกลาวมากลายเปนสินคาโทรศัพทมือถือ

เครื่องแรกของบริษัท ที่มีความสามารถดังกลาว ตอมาในยุคที่ 2 พบวา มีการนำวัฒนธรรมเกี่ยวกับวิถีชีวิต

ภายในบานของกลุมคนที่อาศัยในเมืองหลวง วัฒนธรรมดังกลาวคือการจัดการดูแลบานหลังจากกลับจากที่

ทำงานของกลุมคนที่ทำอาชีพพนักงานบริษัท มีฐานะเปนชนชั้นกลาง ซึ่งวัฒนธรรมที่กลาวมาขางตน นำไปสู

สินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา ที่อำนวยความสะดวกใหกับผูใชงาน ในยุคสุดทาย พบวาสังคมในประเทศจีนมี

วัฒนธรรมในเรื่องการใสใจสุขภาพ เนื่องจากปญหามลภาวะทางอากาศที่ประเทศจีนประสบในขณะนั้น จึงทำ

ใหประชาชนสนใจในการออกกำลังกายมากขึ้น แตไมสามารถออกกำลังกายนอกบานได วัฒนธรรมดังกลาว

กลายเปนสินคาประเภทเครื่องออกกำลังกาย และอุปกรณที่ชวยพัฒนาสุขภาพ ที่สามารถใชงานไดโดยไมมี

ขอจำกัดทางดานพ้ืนที่และเวลา  

6.2 อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาทำใหเห็นประเด็นที่นาสนใจ ในเรื่องเทคโนโลยีนิยม ซึ่งจากการศึกษาของบทที่ 4 

และ 5 ทำใหเห็นถึงการสรางความจริง และการประกอบสรางความหมายใหกับสินคา ซึ่งเปนคุณสมบัติที่เกิน

จริง เชน การนำเสนอเปรียบเทียบคุณภาพของกลองโทรศัพทมือถือกับกลองถายรูป นอกจากนี้ยังสรางความ

จริงใหกับสินคาที่มีคุณสมบัติเกินความจำเปน เชน การใชโทรศัพทมือถือแทนเครื่องดนตรี ซึ ่งคุณสมบัติ
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ดังกลาวพบวา ไมสามารถใชไดกับทุกคน เนื่องจากจำเปนตองมีทักษะทางดานดนตรีในการใชงาน และการใช

โทรศัพทมือถือไมสามารถทดแทนเครื่องดนตรีไดจริง นอกจากนี้ยังพบวา เครื่องใชไฟฟาที่มีคุณสมบัติ Iot ก็มี

การสรางความหมายที ่เกินความจำเปนเชนกัน เชน เครื ่องกรองน้ำดื ่มหรือหมอหุงขาวที ่ทำงานคู กับ

โทรศพัทมือถือได  

นอกจากการประกอบสรางความหมายที ่เกินจริงและเกินความจำเปนยังพบวา การบริโภคสินคา

เทคโนโลยีนิยมของ Xiaomi ยังทำใหไดร ับการยอมรับจากสังคมวาเปนคนสมัยใหม หรือรวมสมัย จาก

การศึกษาบริบทสังคมทั้ง 3 ยุค พบวา คนสมัยใหมหรือชีวิตสมัยใหมมีความแตกตางกันออกไป ปจจัยที่ทำให

เกิดความเปลี่ยนแปลง เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคมตาง ๆ ในแตละยุค เชน ปญหาเศรฐกิจจีนในยุคที่ 2 ทำ

ใหประชาชนจีนตองทำงานหนัก จึงไมมีเวลาในการดูแลบาน นำไปสูสินคาที่อำนวยความสะดวกใหแกผูใชงงาน 

หรือในยุคท่ี 3 เมื่อจีนประสบปญหามลพิษทางอากาศ จึงทำใหประชาชนจีนใสใจในเรื่องสุขภาพมากขึ้น  

6.3 ขอเสนอแนะ 

จากการศกึษาเรื่อง “เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi” ไดมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

6.3.1.  ในการเก็บขอมูลออนไลนผานเว็บไซต Youtube.com Youku.com และ Wikipedia.com 

ผลการศึกษาที่เปนตัวเลข เปนขอมูล ณ ตอนที่ศึกษา ตัวเลขดังกลาวอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา 

6.3.2. บทความวิจัยฉบับนี้มีขอบเขตดานเวลาคือ ตั้งแตป ค.ศ. 2011 – 2019 เทานั้น ซึ่งการศึกษา

เทคโนโลยีนิยมตั ้งแตป ค.ศ. 2020 เปนตนไป ควรศึกษาภาพแทนเทคโนโลยีนิยม และการนำวัฒนธรรม

กลายเปนสินคาใหม เนื่องจากบริบททางสังคมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หรืออาจเกิดเปนสินคาประเภท

ใหมของ Xiaomi 
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ประวัติผูวิจัย 

  ชื่อ – สกุล      นายปริชญ รุงโรจนขจรกิจ 

  วัน เดือน ปเกิด     6 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 

  ที่อยู       114/205 หมูที่ 3 ตำบลหนองจะบก อำเภอเมือง  

    จังหวัดนครราชสีมา รหัสไปรษณีย 30000 

  ประวัติการศึกษา 

   พ.ศ. 2558     สำเรจ็การศกึษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 

         สายศิลป - ภาษา จากโรงเรียนยอแซฟอุปถัมภ 

         จังหวัดนครปฐม 

พ.ศ. 2559     ศึกษาตอในระดับอักษรศาสตรบัณฑติ 

      สาขาวิชา เอเชียศึกษา ภาษาจีน 
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แบบโอนลิขสิทธิ์ภาคนิพนธ 

สาขาเอเชียศึกษา คณะอกัษรศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ขาพเจา        นายปริชญ รุงโรจนขจรกิจ 

นักศึกษาช้ันปที่ 4      วิชาเอกเอเชียศึกษา ภาษาเลือกภาษาจีน 

ภาคนพินธ       เทคโนโลยีนิยมกับแบรนด Xiaomi 

อาจารยท่ีปรึกษาภาคนิพนธ     ผูชวยศาสตราจารย นาตยา อยูคง 

ที่อยูที่ติดตอไดภายหลังสำเร็จการศึกษา    114/205 หมูท่ี 3 ตำบลหนองจะบก อำเภอเมือง จังหวัด 

   นครราชสีมา 30000 

หมายเลขโทรศัพทท่ีติดตอได     0863722668 

 ลิขสิทธิ์ของภาคนิพนธอันเปนผลงานขากการศกึษาเลาเรียน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของหลักสูตรระดับ

ปริญญาบัณฑิต ขาพเจายินดีโอนลิขสิทธิ์ตามมาตรา 17 วรรค 2 แหง พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 เปน

ของคณะอักษรศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีกำหนดตลอดอายุคุมครองสิทธิ์ 

 

 

 

 

 

 

ลงนามผูโอน...................................... 

(นายปริชญ รุงโรจนขจรกิจ) 

ลงนามผูรับโอน...................................... 

(......................................) 

วันท่ี......เดือน..................พ.ศ......... 


