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บทที่ 1 

บทนำ 

ที่มาและความสำคัญ 

     ท@องเที่ยวจีน ยักษ(ใหญ@ที่กำลังเติบโต (2561) การท@องเที่ยวในประเทศจีน มีการขยายตัวขึ้นอย@างมากในช@วง

ไม@กี่ทศวรรษที่ผ@านมา  นับตั้งแต@มีการเริ่มดำเนินนโยบายปฏิรูปและเป�ดประเทศผ@านมาถึงป4จจุบัน เปQนเวลากว@า 

40 ปW จากขKอมูลของ China Tourism Academy (CTA) ในปW 2560 สถิติตัวเลขนักท@องเที่ยวขาเขKาของจีนอยู@ที่ 

139.48 ลKานคน ในปW 2560 มีนักท@องเที่ยวต@างชาติที่เดินทางมาท@องเที่ยวในจีนแผ@นดินใหญ@ราว 29.1 ลKานคน 

เติบโตเพิ ่มขึ ้น 3.6% จากปWก@อน โดยนักท@องเที ่ยวกลุ @มหลักที ่เพิ ่มขึ ้นมาจากประเทศที ่ต ั ้งอยู @ในเสKนทาง

ยุทธศาสตร(“หนึ่งแถบหนึ่งเสKนทาง”ของจีน  Euromonitor คาดการณ(ว@าภายในปW 2573 หรืออีก 12 ปWขKางหนKาจะ

มีการเดินทางท@องเที่ยวเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งพันลKานเที่ยว โดยเวลานั้นจีนจะกลายเปQนจุดหมายปลายทางที่มีนักท@องเที่ยว

เดินทางเยือนมากที่สุดในโลกรายงานระบุว@า ความเฟ��องฟูอันยั่งยืนของธุรกิจการเดินทางท@องเที่ยว เกิดขึ้นอย@าง

ชัดเจนใน ‘เอเชีย-แปซิฟ�ก’ ภูมิภาคที่ไดKประโยชน(จากชาติเศรษฐกิจที่เติบโตเร็วและการขยายตัวของชนชั้นกลางที่

เลือกใชKจ@ายเงินรายไดKไปกับการพักผ@อนหย@อนใจ วาวเตอร( เกียร(ตส( (Wouter Geerts) ที่ปรึกษา Euromonitor 

และผูKเขียนรายงานชิ้นนี้ กล@าวว@าการท@องเที่ยวไดKกลายมาเปQนหนึ่งในเสาหลักของระบบเศรษฐกิจจีน ซึ่งจีนไดKมีการ

ทุ@มลงทุนจำนวนเพื่อพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและระบบขนส@งมวลชนใหKไดKมาตรฐาน เพื่อตอบสนองนโยบายการ

ท@องเที่ยวที่เปQนสากลและมิตรกับผูKมาเยือน รวมไปถึงกระบวนการผ@อนปรนการขอวีซ@าช@วยใหKการเดินทางใน

ภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟ�กสะดวกง@ายดายยิ่งขึ้น และยังมีกิจกรรมกีฬาระดับโลกที่จีนเปQนเจKาภาพโอลิมป�ก ฤดูหนาว ปW 

2022 ของป4กกิ่งที่เขKามาช@วยกระตุKนบรรยากาศการท@องเที่ยว  

สี่ว(กวาง (1987: 18-19) ประเทศจีนซึ่งเปQนประเทศที่ใหญ@เปQนอันดับ 1 ในเอเชีย มีอาณาเขตที่กวKางใหญ@พื้นที่

ของประเทศจีนมี 9.6 ลKานตารางกิโลเมตร มีเขตบริหาร 23 มณฑล 5 เขตการปกครอง 4 มหานคร และ 2 เขต

บริหารพิเศษประเทศจีนลักษณะภูมิประเทศจีนทางตะวันตกจะสูงทางตะวันออกจะต่ำเปQนรูปขั ้นบันได 

ประกอบดKวยขั้นบันได 3 ขั้น 1) บันไดขั้นแรกที่สูงที่สุด เปQนที่ราบสูงชิงไห@-ธิเบต หรือ“หลังคาโลก” ในภาค

ตะวันตกเฉียงใตKของจีนโดยสูงกว@าระดับน้ำทะเล 4,000 เมตรขึ้นไป ยอดเขาเอเวอร(เรสตั้งอยู@ทางชายขอบใตKสุด

ของที่ราบสูงชิงไห@-ธิเบต ซึ่งเปQนเสKนพรมแดนระหว@างจีนกับเนปาล  2) บันไดขั้นที่สอง จากที่ราบสูงชิงไห@-ธิเบต ไป

ทางเหนือภูมิประเทศต่ำลง แอ@งแผ@นดินบริเวณภูเขาสูงกว@าระดับน้ำทะเล 1,000-2,000 เมตร มีที่ราบสูงหยุน

หนาน-กุKยโจว ที่ราบสูงดินเหลือง ที่ราบสูงมองโกเลียใน แอ@งทาริม แอ@งจุงการ( และแอ@งสื้อชวน 3) บันไดขั้นที่สาม 

ดKานตะวันออกของแนวเทือกเขาฮิงกันใหญ@-ภูเขาไท@หังซาน-ภูเขาอูซาน-ชายขอบตะวันออกของที่ราบสูงหยุน

หนาน—กุKยโจวจนถึงฝ4�งทะเล เปQนเนินเขาที่อยู@เหนือระดับน้ำทะเลลงมา 1,000 เมตรลงมาและเปQนที่ราบอยู@เหนือ

ระดับน้ำทะเล 200 เมตรลงมา บริเวณนี้เปQนเขตเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม  
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ศูนย(ขKอมูลเพื่อธุรกิจไทยในจีน (2556) มณฑลยูนนานเปQนมณฑลเขตชั้นในที่ไม@มีทางออกทะเล มีพื้นที่ทั้งหมด 

394,000 ตารางกิโลเมตร (ใหญ@เปQนอันดับ 8 ของจีน) พื้นที่ส@วนใหญ@ราวรKอยละ 90 เปQนภูเขาและที่ราบสูง มีพื้นที่

เพาะปลูกเพียงรKอยละ 7 ลักษณะภูมิประเทศของมณฑลนี้ทางตะวันตกเฉียงเหนือสูง ทางตะวันอกเฉียงใตKต่ำ 

มณฑลยูนนานมีอาณาเขตติดต@อกับ 2 มณฑล และ 2 เขตปกครองตนเอง (มีฐานะเทียบเท@ามณฑล) คือ ทิศเหนือ

ติดกับมณฑลเสฉวน (Sichuan) ทิศตะวันออกติดกับมณฑลกุKยโจว (Guizhou) และเขตปกครองตนเองกว@างซี 

(Guangxi) ทิศตะวันตกเฉียงเหนือติดกับเขตปกครองตนเองทิเบต (Xizang) มณฑลยูนนานแบ@งเขตการปกครอง

เปQน 16 เขต 

วรศักดิ์ จรุงรัตนาพงศ( (2551: 82) แชงกรีลา (Shangri-La) เมื่อไดKยินชื่อนี้หลายคนจะนึกถึงดินแดนที่สวยงาม

ในนวนิยาย Lost Horizon ของ James Hilton แต@แชงกรีลา (ที่เดิมชื่อจงเตี้ยน) ทีจ่ะกล@าวถึงนี้เปQนสถานที่ที่ตั้งอยู@

ทางตะวันตกเฉียงเหนือของมณฑลยูนนาน ในเขตปกครองตนเองของชนชาติทิเบต เมืองจงเตี้ยน ตั้งอยู@บนที่ราบสูง

ทิเบต-ชิงไห@ ที่ระดับความสูง 3,300 เมตรจากระดับทะเล จงเตี้ยนเปQนเมืองที่ไดKรับการกล@าวขานว@าเปQน “แชงกรี

ลา” ถึงขั้นทางการจีนเปลี่ยนชื่อเมืองจงเตี้ยนเปQนแชงกรีลา ดKวยความสวยงามของสภาพภูมิประเทศ ไม@ว@าจะเปQน

เทือกเขาสูง ทุ@งดอกไมK ทะเลสาบ นอกจากนี้ในพื้นที่จงเตี้ยนยังร่ำรวยดKวยวัฒนธรรมของชาวทิเบต ภาพหมู@บKาน

ชาวทิเบตที่อยู@รอบนอกเมืองออกไปยังคงเปQนที่หลงใหลของนักเดินทางส@วนใหญ@  

จุดเด@นของแชงกรีลาเปQนเมืองเก@าที่มีกลิ่นอายความเปQนทิเบตค@อนขKางสูง เมืองนี้ผู KคนพูดภาษาอังกฤษไดK

มากกว@าเมืองอื่นๆในมณฑลยูนนาน ทำใหKสะดวกในการติดต@อ ทิวทัศน(รอบๆเมืองจะเปQนภูเขาหิมะสวยงาม มีสัตว(

ประจำถิ่นเปQนจามรี จากขKอมูลที่น@าสนใจนี้จึงเปQนที่มาของการศึกษา “การศึกษาป4จจัยและพฤติกรรมในการ

ท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย” ดังนั้นผูKวิจัยจึงสนใจศึกษาและรวบรวมขKอมูลป4จจัย พฤติกรรมใน

การท@องเที่ยวแชงกรีลาและป4ญหาอุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

วัตถุประสงค, 

1. เพื่อศึกษาป4จจัยในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

3. เพื่อศึกษาป4ญหาอุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

ประโยชน,ที่คาดวBาจะได0รับ 

1. ทำใหKทราบถึงป4จจัยในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

2. ทำใหKทราบถึงพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

3. ทำใหKทราบถึงป4ญหาอุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 
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ขอบเขตการศึกษา 

1. ขอบเขตดKานพื้นที ่ศึกษาแหล@งท@องเที่ยวในแชงกรลีา  

  1.1 เมืองเก@าตู~เค@อจง (Dukezong Ancient Town) 

  1.2 วัดกุยชาน (Guishan Temple) หรือวัดตKาฝอ 

  1.3 วัดซงจKานหลินซื่อ (Songzanlin Monastery) 

  1.4 อุทยานแห@งชาติฟูตKาโชว 

  1.5 ทะเลสาบป�ตKาหรือป�ทาไห@ 

  1.6 ทะเลสาบชูด ู

  1.7 ทะเลสาบลาหมู@ยางชั่ว (Lamuyangcuo Lake) 

  1.8 ทะเลสาบนาปาไห@  

  1.9 ภูเขาหิมะสือข@า (Shika Snow Mountain) 

  1.10 โตรกเสือกระโจนหรือหู@เที่ยวเสีย 

     2. ขอบเขตดKานเนื้อหา ศึกษาเกี่ยวกับป4จจัย พฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาและป4ญหาอุปสรรคของการ

เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย โดยใชKกลุ@มตัวอย@างจากนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เคยเดินทาง

ไปแชงกรีลา 

     3. ขอบเขตดKานเวลา ทำการศึกษาสำรวจและแจกแบบสอบถามในช@วงในช@วงเดือนพฤศจิกายน 2563 – 

ธันวาคม 2563 

     4. ขอบเขตดKานประชากร ใชKกลุ@มตัวอย@างจากนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เคยเดินทางไปแชงกรีลา 

  4.1 ขอบเขตดKานกลุ@มตัวอย@าง ขนาดของกลุ@มตัวอย@างไดKมาจากการจำแนกนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เคย

เดินทางไปแชงกรีลา โดยสุ@มตัวอย@างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 116 คนใชKสูตรของ Taro 

Yamane  

วิธีการศึกษา          

 1. กำหนดความเปQนมาและความสำคัญของป4ญหา 

 2. ศึกษาคKนควKาขKอมูลเกี่ยวกับป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย โดยหา

จากแหล@งขKอมูลทั้ง 2 ประเภท ไดKแก@ 1. แหล@งขKอมูลปฐมภูมิ 2. แหล@งขKอมูลทุติยภูม ิ
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            2.1 ขKอมูลปฐมภูมิ ที่รวบรวมไดKจากการทำแบบสอบถามนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เคยไปท@องเที่ยวแชงกรี

ลา ซึ่งเมื่อสอบถามนักท@องเที่ยวชาวไทยแลKวจะไดKขKอมูลเกี่ยวกับป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลา

ของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

      2.2 ขKอมูลทุติยภูมิ ขKอมูลเกี่ยวกับป4จจัย พฤติกรรมของนักท@องเที่ยว จากงานวิจัย วิทยานิพนธ(ที่เกี่ยวกับ

ป4จจัย พฤติกรรมและเว็บไซต(ต@าง ๆ ที่ใหKขKอมูลเกี่ยวกับที่ตั้ง สถานที่ท@องเที่ยว ลักษณะภูมิอากาศ การเดินทาง 

ประชากร ภาษาและเวลา อาหาร 

 3. เก็บขKอมูลปฐมภูมิจากกลุ@มตัวอย@างโดยแบบสอบถาม 

 4. วิเคราะห(ขKอมูลจากแบบสอบถาม เพื ่อวิเคราะห(ป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที ่ยวแชงกรีลาของ

นักท@องเที่ยวชาวไทย 

 5. สรุปผลการศึกษาคKนควKา และเสนอผลการศึกษาในรูปแบบรายงานวิจัย 

นิยามคำศัพท, 

     แชงกรีลา หมายถึง สถานที่แห@งหนึ่งหรือเดิมมีชื่อว@า จงเตี้ยน เปQนบริเวณรอยต@อทิเบต-ยูนนานและเสฉวน 
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บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข0อง 

 บทความวิจัยเรื่อง “การศึกษาป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย” มี

แนวความคิด ขKอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการท@องเที่ยวและงานศึกษาที่เกี่ยวขKองกับวิจัย ดังนี ้    

ทฤษฎีและแนวความคิดที่เกี่ยวข0องกับการทBองเที่ยว 

     1. ความหมายของการท@องเที่ยว 

        1.1 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 11) ไดKรวบรวมความหมายของการท@องเที่ยวไวKในหนังสืออุตสาหกรรมการ

ท@องเที ่ยว กล@าวถึงความหมายของการท@องเที ่ยวว@าไดKมีผ ู Kน ิยามความหมายไดKหลากหลาย คือ องค(การ

สหประชาชาติไดKจัดประชุมว@าดวยการเดินทางและท@องเที่ยวระหว@างประเทศขึ้น ณ กรุงโรม ประเทศอิตาลี เมื่อปW 

พ.ศ. 2506 ไดKใหKคำจำกัดความไวKว@า การท@องเที่ยวหมายถึง การเดินทาง (Travel) มเีงื่อนไข 3 ประการคือ  

   1.1.1 การเดินทาง (Travel) หมายถึงการเดินทางที่ไม@ไดKถูกบังคับหรือเพื่อสินจKาง โดยมีการวางแผน

เดินทางจากสถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่ง และใชKยานพาหนะนำไปเปQนระยะทางใกลKหรือระยะทางไกลก็ไดK 

   1.1.2 จุดหมายปลายทาง (Destination) หมายถึงมีจุดหมายปลายทางที่จะไปอยู@เปQนการชั่วคราวแลKว

ตKองเดินทางกลับที่อยู@เดิมหรือภูมิลำเนาเดิม 

1.1.3 ความมุ@งหมาย (Purpose) หมายถึงมีความมุ@งหมายหรือวัตถุประสงค(ในการเดินทางใดก็ไดKที่เพื่อ 

ประกอบอาชีพหรือหารายไดK ซึ่งผูKเดินทางคนหนึ่งอาจมีความมุ@งหมายในการเดนิทางมากกว@าหนึ่งอย@างก็ไดK  

        1.2 สมาคมระหว@างประเทศแห@งความเชี ่ยวชาญดKานการท@องเที ่ยว (International Association of 

Scientific Experts in Tourism -IASET) (อKางถึงใน บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548: 11-12) ไดKใหKความหมายของ

การท@องเที่ยวไวKว@า การท@องเที่ยวหมายถึง การเดินทางจากที่อยู@ถาวรไปอีกที่หนึ่งเปQนการชั่วคราว และไม@เกี่ยวขKอง

กับการทำกิจกรรมที่เปQนการหาเงิน จากความหมายดังกล@าวทำใหKการท@องเที่ยวตKองมีลักษณะที่สำคัญอยู@ 5 

ประการ 

   1.2.1 การท@องเที่ยวเปQนการเดินทางจากผูKคนจากที่ที่เคยอยู@ถาวรไปยังสถานที่ต@าง ๆ 

   1.2.2 การท@องเที่ยวจะตKองมีส@วนสำคัญหลัก 2 อย@างคือ การเดินทางไปสู@จุดหมายปลายทางและพักคKาง

คืน 

   1.2.3 การเดินทางและการพักคKางคืนนั้นจะตKองไม@ใช@สถานที่อยู@หรือที่ทำงานประจำและในการทำ

กิจกรรมระหว@างพักจะตKองแตกต@างไปจากผูKคนในทKองถิ่นนั้น 

   1.2.4 การเดินทางไปจุดหมายปลายทางตKองเปQนการชั่วคราวในระยะเวลาสั้นโดยมีแผนจะเดินทางกลับ 

ภายใน 180 วัน  

   1.2.5 จุดหมายปลายทางที่เดินทางไปจะตKองเพื่อการท@องเที่ยวหรือเยี่ยมเยือนเท@านั้นไม@ใช@เพื่อการอยู@

ถาวรหรือการไปทำงาน  
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        1.3 หนังสือการท@องเที่ยวเพื่อการศึกษา ไดKสรุปว@า “การท@องเที่ยว หมายถึงการเดินทางที่มีวัตถุประสงค(เพื่อ

การนันทนาการ จากที่อยู@อาศัยปกติไปยังที่อื่นเปQนการชั่วคราว และเปQนการเดินทางไปดKวยความสมัครใจ ไม@ใช@เพื่อ

การประกอบอาชีพหรือหารายไดK” (นรินทร( สังข(รักษา, 2559: 3) 

        1.4 ประมาณ เทพสงเคราะห( (2561: 7) ไดKกล@าวไวKในหนังสือภูมิศาสตร(การท@องเที่ยวว@า คำว@า “ท@องเที่ยว” 

และ “การเดินทาง” มีความหมายใกลKเคียงกันมาก ทั้งนี้เพราะทั้งสองลักษณะเปQนส@วนหนึ่งของการเรียนรูKของ

มนุษย( มนุษย(มีสัญชาตญาณของการอยากรูKอยากเห็น ซึ่งการศึกษาจากประวัติศาสตร(พบว@า การเดินทางของ

มนุษย(นั้นเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความอยากรูKอยากเห็น และเพื่อพิสูจน(การคาดการณ(ของมนุษย(เปQนประการสำคัญ 

             ป4จจุบันไดKมีการพยายามใหKคำจำกัดความของคำว@า “การท@องเที่ยว” ใหKเด@นชัดขึ้น โดยไดKกำหนด

เงื่อนไขในการเดินทางที่ถือเปQนการท@องเที่ยวไวK 3 ประการ ดังนี ้

   1.4.1 เปQนการเดินทางจากที่อยู@อาศัยปกติไปยังที่อื่นเปQนการชั่วคราว 

   1.4.2 เปQนการเดินทางดKวยความสมัครใจ 

   1.4.3 เปQนการเดินทางดKวยวัตถุประสงค(ใด ๆ ก็ตามที่ไม@ใช@เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายไดK 

   จากความหมายของ การท@องเที่ยว ผูKเขียนหลายท@านไดKใหKความหมายที่หลากหลายสรุปไดK ดังนี้การ

ท@องเที่ยวเปQนการเดินทางจากที่อยู@อาศัยถาวรไปยังจุดหมายปลายทางเปQนการชั่วคราวโดยจะพักคKางคืนหรือไม@คKาง

คืนก็ไดK ตKองสมัครใจที่จะเดินทางไปและตKองไม@เปQนการเดินทางเพื่อไปประกอบอาชีพหรือหารายไดK 

 

     2. วัตถุประสงค(ของการท@องเที่ยว 

         บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 13-14) การท@องเที่ยวจะตKองมีการเดินทางโดยสมัครใจเปQนการชั่วคราวโดยมี

ความมุ@งหมายหรือวัตถุประสงค(ใดก็ไดK ที่ไม@ใช@เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายไดK ซึ่งวัตถุประสงค(หรือความมุ@งหมาย

ของการท@องเที่ยวนั้น Douglas Foster ไดKเขียนไวKในหนังสือ “Travel and Tourism Management” ว@าความ

มุ@งหมายหรือวัตถุประสงค(ของการเดินทางแบ@งออกเปQนไดK 9 อย@างคือ 

         2.1 การท@องเที ่ยวเพื ่อพักผ@อนในวันหยุด (Holiday-Mass Popular Individual) เปQนการเดินทางใน

วันหยุดหรือพักผ@อนโดยไม@ทำอะไร อันเปQนการขจัดความเมื่อยลKาทางร@างกายและจิตใจจากการทำงานใหKหมดไป 

และเรียกพละกำลังกลับคืนมาสำหรับเริ่มตKนทำงานในวันใหม@บางคนอาจจะไปพักฟ�นเพราะป®ายไขKมักจะถือเอา

ภาวะอากาศเปQนเกณฑ(ตัดสินว@าจะไปท@องเที่ยวที่ใด เช@น สถานที่ชายทะเลที่มีลมพัดฉิวอยู@เปQนนิจ หรือสถานที่บน

เขาที่อากาศหนาวเย็นหรืออาจรักษาโรคผิวหนังใกลKบริเวณบ@อน้ำรKอน เปQนตKน 

         2.2 การท@องเที่ยวเพื่อวัฒนธรรมและศาสนา (Cultural Religion) เปQนการเดินทางที่ปรารถนาจะเรียนรูK

เกี่ยวกับวัฒนธรรมของประเทศต@าง ๆ ที่น@าสนใจ เช@น การศึกษาชีวิตความเปQนอยู@ของประชาชน ชมศิลปะนานา

พรรณในหอศิลป° ชมการแสดงดนตรีหรือละครของประเทศต@าง ๆ นมัสการศูนย(ศาสนาที่สำคัญ เพื่อร@วมปฎิบัติ

ศาสนากิจ เปQนตKน 
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         2.3 การท@องเที่ยวเพื่อการศึกษา (Educational) เปQนการเดินทางเพื่อทำการวิจัยหรือสอนหนังสือ หรือเขKา

ศึกษา หรือดูงานในประเทศที่พัฒนาแลKว ซึ่งมักจะพักอยู@ในประเทศนั้นเปQนเวลานับเดทอน เช@น ไปทำการวิจัย

ดKานสังความวิทยาที่ประเทศอินเดีย ไปดูงานที่ยุโรป ไปบรรยายวิชาการท@องเที่ยวที่ประเทศสิงคโปร( ไปฝ±กอบรม

ระยะสั้นเกี่ยวกับวิชาการโรงแรมทีป่ระเทศฝรั่งเศส เปQนตKน 

         2.4 การท@องเที่ยวเพื่อการกีฬาและความบันเทิง (Sport and Recreation) เปQนการเดินทางที่ปรารถนาจะ

ไปชมการแข@งขันกีฬาหรือเขKาร@วมการแข@งขันกีฬา หรือเล@นกีฬาในทKองถิ่นนั้น เช@น การชมการแข@งขันโอลิมป�ค การ

เขKาร@วมแข@งขันกีฬาเขต การไปเล@นสกีในฤดูหนาว เปQนตKน หรือเปQนการเดินทางเพื่อความสนุกบันเทิงใจ เช@น การ

เปลี่ยนบรรยากาศไปยังสถานที่ที่เงียบสงบ การชมทิวทัศน(ที่สวยงาม เปQนตKน 

         2.5 การท@องเที่ยวเพื่อประวัติศาสตร(และความสนใจพิเศษ (Historical and Special Interests) เปQนการ

เดินทางที่ปรารถนาจะไปชมโบราณสถานที่เกี่ยวโยงกับขKอเท็จจริงทางประวัติศาสตร( เช@น ปราสาทหินพิมาย โครง

กระดูกมนุษย(โบราณ เปQนตKน 

         2.6 การท@องเที่ยวเพื่องานอดิเรก (Hobbies) เปQนการเดินทางเพื่อทำงานอดิเรก เช@น ไปวาดรูปบนภูเขา  

ไปขี่มKาที่ชายหาด ไปเล@นสกี เปQนตKน 

         2.7 การท@องเที่ยวเพื่อเยี ่ยมญาติมิตร (Visiting Friend/Relation) เปQนการเดินทางเพื่อเยี ่ยมญาติมิตร    

อันเปQนการสรKางสัมพันธภาพใหKดียิ่งขึ้น เช@น ไปเยี่ยมเพื่อนที่ประเทศอังกฤษ ไปเยี่ยมลูกที่ประเทศฝรั่งเศส เปQนตKน 

         2.8 การท@องเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business) เปQนการเดินทางของนักธุรกิจที่ไดKจัดเวลาใหKเหลือหรือว@างจากการ

ปฎิบัติธุรกิจในประเทศนั้นเพื่อถือโอกาสอยู@ท@องเที่ยวต@ออีกพักหนึ่ง เช@น การไปร@วมโปรแกรมการนำเที่ยวหลังจาก

เจรจาซื้อสินคKา เปQนตKน 

         2.9 การท@องเที่ยวเพื่อประชุมสัมมนา (Conference Congress) เปQนการเดินทางเพื่อเขKาร@วมประชุมกการ

สัมมนา โดยปกติการจัดรายการประชุมสัมมนาผูKจัดมักมีรายการนำเที ่ยวอย@างนKอย 1 ครั ้ง ทำใหKผู KเขKาร@วม

ประชุมสัมมนาเปQนนักท@องเที่ยวสมบูรณ(แบบและเมืองใดที่เปQนสถานที่ท@องเที่ยว มักจะไดKรับเลือกใหKเปQนที่

ประชุมสัมมนา เช@น เมืองพัทยา เชียงใหม@ กรุงเทพ ภูเก็ต เจนีวา ปารีส เปQนตKน  

 

							3. ประเภทของการท@องเที่ยว 

         บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 15-18) เราไดKกล@าวถึงความเปQนมาและความหมายของการท@องเที่ยวมาแลKว 

ต@อไปนี้จะกล@าวถึงประเภทของการท@องเที่ยว เพื่อจะไดKทราบว@าแต@บะประเภทของการท@องเที่ยวมีลักษณะอย@างไร

ซึ่งเราสามารถแบ@งประเภทของการท@องเที่ยวออกไดK 5 ประเภทใหญ@ ๆ คือ 

         3.1 การแบ@งประเภทการท@องเที่ยวตามสภาพภูมิศาสตร(การเดินทาง สามารถแบ@งเปQนรูปแบบย@อยไดK 2 

รูปแบบคือ 
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    3.1.1 การท@องเที่ยวระหว@างประเทศ (International Tourism) เปQนการท@องเที่ยวไปยังต@างประเทศ 

โดยไม@มีวัตถุประสงค(เพื่อหารายไดKในประเทศนั้น 

    3.1.2 การท@องเที่ยวในประเทศ (Internal Tourism) เปQนการท@องเที่ยวเฉพาะภายในอาณาเขตของแต@

ละประเทศนั้น ๆ 

         3.2 การแบ@งประเภทการท@องเที่ยวตามวัตถุประสงค(ของการเดินทาง สามารถแบ@งเปQนรูปแบบย@อยไดK 3 

รูปแบบคือ  

    3.2.1 การท@องเที ่ยวเพื ่อการพักผ@อน (Leisure Tourism) เปQนการท@องเที ่ยวเพื ่อตอบสนองความ

ตKองการที่จะหลีกหนีจากสภาพชีวิตประจำวันที่จำเจ หรือหลีกหนีอากาศหนาวในประเทศของตน อันเปQนการ

เดินทางเพื่อการพักผ@อนและหาประสบการณ(แปลกใหม@ 

    3.2.2 การท@องเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business Tourism) เปQนการท@องเที่ยวเพื่อไปติดต@อธุรกิจหรือไป

ประชุม โดยมีระยะเวลา 2-3 วันแรกไปท@องเที่ยว 

    3.2.3 การท@องเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) เปQนการท@องเที่ยวที่เกิดจาก

ความสนใจกิจกรรมพิเศษ สามารถแบ@งออกเปQนรูปแบบย@อยไดK 4 รูปแบบคือ 

   3.2.3.1 การท@องเที่ยวเชิงธรรมชาติ (Natural Tourism) เปQนการท@องเที่ยวเพื่อมุ@งการพักผ@อน

หย@อนใจ ความสนกุสนาน ความชื่นชมในแหล@งธรรมชาติ และการศึกษาในแหล@งธรรมชาต ิ

   3.2.3.2 การท@องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เปQนการท@องเที ่ยวเพื ่อมุ @งการใหK

ความรูKและความภาคภูมิใจที่มุ@งเนKนเสนอลักษณะวัฒนธรรม ประวัติศาสตร( โบราณคดีและสถานที่ต@าง ๆ ที่มนุษย(

สรKางขึน้โดยเกี่ยวเนื่องกับความเปQนอยู@ของสังคม 

   3.2.3.3 การท@องเที่ยวเชิงกีฬาและบันเทิง (Sport and Entertainment Tourism) เปQนการ

ท@องเที่ยวเพื่อสนองความตKองการและความพึงพอใจในการพักผ@อน สนุกสนาน รื่นเริงบันเทิงใจ การออกกำลังกาย 

โดยมุ@งเนKนการไดKรับบริการที่เหมาะสม 

   3.2.3.4 การท@องเที่ยวเชิงธุรกิจและประชุมสัมมนา (Business and Convention Tourism) 

เปQนการท@องเที่ยวที่เกิดจากผลพลอยไดKในการเดินทางไปติดต@อธุรกิจหรือประชุมสัมมนาซึ่งอาจมีหรือไม@มีการศึกษา

ดูงานและทัศนศึกษารวมอยู@ก็ไดK หรือมีเวลาว@างจากการติดต@อธุรกิจหรือประชุมสัมมนา ก็อาจเดินทางไปดูงานหรือ

ทัศนศึกษาเองก็ไดK 

         3.3 การแบ@งประเภทการท@องเที่ยวตามลักษณะการเดินทาง สามารถแบ@งเปQนรูปแบบย@อยไดK 2 รูปแบบคือ 

      3.3.1 การท @องเท ี ่ยวแบบกลุ@มเหมาจ @าย (Group Inclusive Tourism-GIT หร ือ All Inclusive 

Tourism-AIT) เปQนการท@องเที ่ยวที ่ธ ุรก ิจนำเที ่ยวขายรายการนำเที ่ยวเบ็ดเสร็จ (Package Tour) ใหKกับ

นักท@องเที่ยวเปQนหมู@คณะ โดยธุรกิจนำเที่ยวเปQนผูKจัดการเกี่ยวกับยานพาหนะ ที่พัก อาหาร และการนำเที่ยวใหKแก@
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นักท@องเที่ยว โดยอาจดำเนินการอำนวยความสะดวกเต็มรูปแบบ (Full Package) หรืออาจจะจัดบริการเที่ยวบาง

สิ่งบางอย@างใหKก็ไดK 

    3.3.2 การท@องเที่ยวแบบอิสระ (Foreign Individual Tourism-FIT) เปQนการท@องเที่ยวที่นักท@องเที่ยว

วางแผนจัดการเดินทางดKวยตัวเองทุกอย@าง หรือใชKบริการของธุรกิจนำเที่ยวในการอำนวยความสะดวกบางอย@าง 

         3.4 การแบ@งประเภทการท@องเที่ยวตามการตลาด สามารถแบ@งเปQน 2 รูปแบบย@อยคือ 

     3.4.1 การท@องเที่ยวตลาดหรูหรา (Elite Market Tourism) เปQนการท@องเที่ยวที่ตKองจ@ายค@าบริการใน

อัตราสูง เพราะมุ@งใหKบริการทางการท@องเที่ยวชนิดหรูหรา 

    3.4.2 การท@องเที ่ยวตลาดมวลชน (Mass Market Tourism) เปQนการท@องเที ่ยวที ่บริการทางการ

ท@องเที่ยวแบบพื้น ๆ ในราคาถูก โดยตKองการใหKบริการผูKเดินทางที่มีรายไดKนKอยแต@มีปริมาณมาก 

         3.5 การแบ@งประเภทการท@องเที่ยวตามการจัดการ สามารถแบ@งไดKเปQนรูปแบบย@อยไดK 2 รูปแบบคือ  

     3.5.1 การท@องเที่ยวแบบประเพณีนิยม (Conventional Tourism) เปQนการท@องเที่ยวมุ@งเนKนความพึง

พอใจและปริมาณของนักท@องเที ่ยวเปQนหลัก โดยไม@คำนึงถึงผลกระทบดKานลบต@อทรัพยากรท@องเที ่ยวและ

สิ่งแวดลKอม 

     3.5.2 การท@องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) เปQนการท@องเที่ยวที่มุ@งเนKนการจัดการอย@างดี

เยี่ยม เพื่อสามารถดำรงไวKซึ่งทรัพยากรท@องเที่ยวใหKมีความดึงดูดใจอย@างไม@เสื่อมคลาย และธุรกิจท@องเที่ยวมีการ

ปรับปรุงคุณภาพใหKมีผลกำไรอย@างเปQนธรรม ในขณะเดียวกันก็ใหKชุมชนทKองถิ่นมีส@วนร@วมไดKรับผลประโยชน(ตอบ

แทนอย@างเหมาะสม และมีนักท@องเที่ยวเขKามาเยี่ยมเยือนสม่ำเสมออย@างเพียงพอ แต@มีผลกระทบทางลบต@อ

สิ่งแวดลKอมนKอยที่สุด ซึ่งสามารถแบ@งย@อยไดKอีก 2 รูปแบบคือ 

   3.5.2.1 การท@องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เปQนการท@องเที่ยวในแหล@งท@องเที่ยวธรรมชาติที่มี

เอกลักษณ(เฉพาะถิ่น และแหล@งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยไดKรับความสนุกสนานเพลิดเพลินและมี

กระบวนการเรียนรูKร@วมกันของผูKที่เกี่ยวขKอง ภายใตKการจัดการสิ่งแวดลKอมและการท@องเที่ยวอย@างดีและมีส@วนร@วม

ของชุมชนทKองถิ่น ไดKแก@ การท@องเที่ยวเชิงศึกษาธรรมชาติ การท@องเที่ยวเชิงผจญภัย การท@องเที่ยวเชิงเกษตรกรรม 

การท@องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา การท@องเที่ยวเชิงสุขภาพทางธรรมชาติ เปQนตKน 

   3.5.2.2 การท@องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เปQนการท@องเที่ยวในแหล@งท@องเที่ยว

วัฒนธรรม หรือชมงานประเพณีต@าง ๆ ที่ชุมชนทKองถิ่นนั้น ๆ จัดขึ้นเพื่อใหKไดKรับความสนุกสนานเพลิดเพลิน พรKอม

ทั้งไดKศึกษาความเชื่อ ความเขKาใจต@อสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณ(ใหม@ ๆ เพิ่มขึ้น มีจิตสำนึกต@อการ

รักษาสภาพแวดลKอมและวัฒนธรรมอย@างยั่งยืน ไดKแก@ การท@องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร( การท@องเที่ยวงานประเพณี

และศิลปวัฒนธรรม การท@องเที่ยวดูวิถีชีวิตในชนบท การท@องเที่ยวเชิงกีฬาและบันเทิง การท@องเที่ยวเชิงสุขภาพ

ทางวัฒนธรรม เปQนตKน  
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     4. มูลเหตุหรือป4จจัยจูงใจใหKอยากเดินทางท@องเที่ยว 

         บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 139-141) ถKาจะถามว@าทำไมคนจึงตKองการเดินทางท@องเที่ยว นับเปQนคำถามที่

ตอบยาก แต@มูลเหตุจูงใจใหKเกิดการท@องเที่ยวน@าจะเปQนธรรมชาติของมนุษย(ทุกคนที่มีความพึงพอใจในการเดินทาง

ท@องเที่ยวโดยสัญชาตญาณอยู@แลKว ซึ่งเมื่อมนุษย(ทุกคนมีมูลเหตุจูงใจในการท@องเที่ยวแตกต@างกันไปตามเศรษฐกิจ 

สังคมและช@วงเวลา พอจะสรุปถึงมูลเหตุหรือป4จจัยที่จูงใจสำคัญที่กระตุKนใหKคนนับลKาน ๆ คนทั่วโลกเดินทางไป

ท@องเที่ยวในสถานที่ที่ตKองการในวาระต@างๆ กันมี 8 ประการดังต@อไปนี ้

         4.1 ความตKองการผจญภัย เมื่อมีกิจกรรมท@องเที่ยวใหม@ ๆ เกิดขึ้น ไม@ว@าจะเปQนการล@องแพ ปWนเขา ขี่ชKาง 

เปQนตKน ย@อมมีการประชาสัมพันธ( ทำใหKคนอยากลองผจญภัยกับกิจกรรมท@องเที่ยวใหม@ ๆ เหล@านั้น 

         4.2 ความตKองการคKนพบสิ่งใหม@ ๆ ในตัวเอง ถKามองใหKลึกจะเห็นไดKว@าการเดินทางเปQนการทำลายความจำเจ

ในชีวิตประจำวัน โดยออกเดินทางไปคKนหาสิ่งแปลกใหม@ในชีวิต โดยเฉพาะหนุ@มสาวสมัยใหม@มีความอยากรูKอยาก

เห็นที่จะไดKพบสิ่งแปลกใหม@ เช@น การเดินทางไปท@องเที่ยวในที่ต@าง ๆ จะไดKพบเห็นสิ่งที่ตนไม@เคยพบเห็นมาก@อน 

เปQนตKน 

         4.3 ความตKองการคุณค@าในการเดินทางท@องเที่ยว เปQนผลที่เกิดขึ้นหลังจากการเดินทางท@องเที่ยว ซึ่งผูK

เดินทางท@องเที่ยวจะรูKสึกถึงความสนุกสนานหรือความประทับใจในขณะที่ท@องเที่ยวแต@ละครั้ง โดยปกติผูKเดินทาง

ท@องเที่ยวตKองไดKรับความสนุกสนานตื่นเตKน หรือประทับใจจากการเดินทางเท@ากับเกิดคุKมค@าในการเดินทางหรือมี

คุณค@าเปQนกำไรชีวิตในการท@องเที่ยว 

         4.4 ความตKองการคKนควKาทางวัฒนธรรม จะเห็นว@าการเดินทางท@องเที่ยวเปQนการเรียนรูKวัฒนธรรมของ

ประเทศที่ตนไปเที่ยว เช@น ประเพณี เทศกาล พิธีการต@าง ๆ หรือศาสนาที่แตกต@างกัน ทำใหKเกิดความรูKความเขKาใจ

อย@างลึกซึ้งเกี่ยวกับวัฒนธรรมทKองถิ่นนั้น นอกจากนี้ยังไดKศึกษาภาษาต@างประเทศที่ใชKในการเดินทางท@องเที่ยวอีก

ดKวย 

         4.5 ความตKองการเห็นความเปQนอยู@ของเพื่อนร@วมโลก คนทั่วไปมีความตKองการเห็นความเปQนอยู@ของเพื่อน

ร@วมโลกว@า ผูKที่อยู@ในประเทศที่ร่ำรวยกับในประเทศที่ยากจนมีความเปQนอยู@แตกต@างกันอย@างไร หรือผูKที่อยู@ประเทศ

ในเขตหนาวกับในเขตรKอนมีความเปQนอยู @แตกต@างกันอย@างไร นอกจากนั ้นยังตKองการเที ่ยวชมสิ ่งก@อสรKาง 

สภาพแวดลKอม และพฤติกรรมของคนในทKองถิ่น 

         4.6 ความตKองการในการยอมรับของสังคม ผูKเดินทางท@องเที่ยวจะเกิดความพอใจมากถKาคนที่เขากำลัง

ติดต@อหรือคนที่เขาทำความรูKจัก ยอมรับนิสัยบางอย@างของเขา บ@อยครั้งที่นักท@องเที่ยวมีความรูKสึกเหมือนคนแปลก

หนKา ทำใหKเขาตKองเลือกเดินทางไปท@องเที่ยวในประเทศที่เขารูKสึกว@าเปQนที่ชื่นชอบและไดKรับการยอมรับตัวเขา ซึ่ง

เปQนไปตามทฤษฎีการจูงใจของ Abraham H. Maslow ที่ว@ามนุษย(มีความตKองการที่จะไดKรับการยกย@องและ

ยอมรับในสังคม 
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         4.7 ความตKองการความภาคภูมิใจ การที่คนตKองการเดินทางไปท@องเที่ยวยังต@างประเทศต@าง ๆ เนื่องจาก

ตKองการใหKผูKอื่นเห็นว@าตนไดKไปท@องเที่ยวสถานที่แปลก ๆ แตกต@างจากผูKอื่น ยิ่งเปQนสถานที่ท@องเที่ยวที่ญาติมิตรของ

เขายังไม@เคยไป ก็จะเปQนขKอพิสูจน(ว@าไดKไปก@อนญาติมิตร ถือว@าเปQนความภาคภูมิใจของตนเองในเชิงการท@องเที่ยว 

ญาติมิตรอาจจะมาขอคำแนะนำเกี่ยวกับแหล@งท@องเที่ยวที่เขาไดKไปมา 

         4.8 ความตKองการยกฐานะและเกียรติภูมิ การที่ไดKมีโอกาสเดินทางไปท@องเที่ยวไม@ว@าจะไปเพื่อวัตถุประสงค(

ใด เช@น ทำธุรกิจ เขKาร@วมประชุม แข@งขันกีฬา ประกอบศาสนกิจ เยี่ยมญาติมิตร เปQนตKน ลKวนแต@ทำใหKผูKเดินทางไป

ท@องเที่ยวเปQนคนมีเกียรติในสังคม อันเปQนการยกฐานะและเกียรติภูมิของตนใหKสูงขึน้ดKวย  

       

     5. มูลเหตุหรือป4จจัยที่ไม@จูงใจใหKอยากเดินทางท@องเที่ยว 

         บุญเลิศ จิตตั ้งวัฒนา (2548: 141-142) เมื ่อไดKกล@าวถึงมูลเหตุหรือป4จจัยที่จูงใจใหKคนอยากเดินทาง

ท@องเที่ยวมาแลKว ก็น@าจะรูKถึงมูลเหตุป4จจัยที่ไม@จูงใจใหKอยากเดินทางท@องเที่ยว หรือบางคนก็ไม@มีความคิดที่จะไป

ท@องเที่ยวที่ใดเลย จากการศึกษาพอจะสรุปไดK 6 ประการดังต@อไปนี้คือ  

         5.1 เสียดายเงิน เนื่องจากการเดินทางท@องเที่ยวตKองมีค@าใชKจ@ายสูง จึงรูKสึกเสียดายเงินที่จะตKองเสียไป หลาย

คนคิดว@าเก็บเงินไวKใชKอย@างอื่นที่จำเปQนดีกว@า 

         5.2 ไม@มีเวลา มีคนจำนวนมากที่ไม@มีเวลาไปท@องเที่ยว เนื่องจากไม@สามารถทิ้งงานหรือธุรกิจที่รับผิดชอบอยู@

ไดK 

         5.3 ความรับผิดชอบทางครอบครัว คนที่มีบุตรเล็ก ๆ มักจะไม@ไดKไปท@องเที่ยวเพราะ ไม@มีใครช@วยเลี้ยงดูลูก  

แมKว@าจะสามารถนำบุตรมาร@วมเดินทางไปดKวยไดK แต@ก็เกิดความไม@สะดวกหลายประการและบางคนที่ไม@นำบุตร

เดินทางไปดKวย ก็จะห@วงกังวลถึงบุตร ทำใหKไม@มีความสุขในการเดินทางท@องเที่ยว 

         5.4 ขKอจำกัดทางร@างกาย บางคนอาจมีสุขภาพไม@แข็งแรง หรือมีความพิการส@วนใดส@วนหนึ่งของร@างกาย ทำ

ใหKไม@สะดวกในการเดินทาง นอกจากนี้ความชราภาพก็เปQนอุปสรรคในการเดินทางดKวยเช@นกัน 

         5.5 ไม@เกิดความสนใจในการเดินทางท@องเที่ยว คือไม@คิดและไม@สนใจที่จะหาความสนุกสนานจากการ

ท@องเที่ยว ไม@ว@าจะเปQนการท@องเที่ยวเพื่อชมความงามทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร(หรือวัฒนธรรม 

         5.6 เกิดความกลัวไม@ปลอดภัยในการเดินทางท@องเที่ยว บางคนกลัวในสิ่งที่ยังไม@รูKไม@เห็นในต@างแดน เช@น 

กลัวอุบัติเหตุ กลัวถูกหลอกลวง เปQนตKน ทำใหKไม@กลKาเดินทางไปท@องเที่ยวต@างถิ่น  

 

     6. พฤติกรรมของนักท@องเที่ยวในการตัดสินใจท@องเที่ยว 

         บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 142-145) การศึกษาถึงพฤติกรรมนักท@องเที่ยวในการตัดสินใจท@องเที่ยว ก็

เพื ่อใหKอุตสาหกรรมการท@องเที่ยวสามารถตอบสนองความตKองการของนักท@องเที่ยวใหKไดKรับความพอใจ ซึ่ง

พฤติกรรมของนักท@องเที่ยวในการตัดสินใจท@องเที่ยว หมายถึง ปฏิกิริยาของนักท@องเที่ยวที่เกี่ยวขKองโดยตรงกับการ
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ไดKรับหรือการใชKบริการทางการท@องเที่ยว รวมทั้งขบวนการต@าง ๆ ในการตัดสินใจเดินทางท@องเที่ยวซึ่งพอจะสรุป

ถึงพฤติกรรมของนักท@องเที่ยวในการตัดสินใจท@องเที่ยวว@ามีขั้นตอนสำคัญอยู@ 9 ขั้นตอนดังต@อไปนี ้

         6.1 ขั้นตอนที่ 1 การส@งเสริมตลาดทางการท@องเที่ยว (Tourism Promotion) เปQนการอำนวยข@าวสาร

ขKอมูลการท@องเที ่ยวใหKแก@นักท@องเที ่ยวกลุ @มเป}าหมายโดยผ@านสื ่อต@าง ๆ และหน@วยงานที ่เกี ่ยวขKอง ทำใหK

นักท@องเที่ยวไดKรับข@าวสารทางการท@องเที่ยวเหล@านั้น เช@น จากหนังสือพิมพ( จากนิตยสาร จากองค(กรการส@งเสริม

การท@องเที่ยว จากบริษัทนำเที่ยว จากบริษัทการบิน จากญาติมิตร เปQนตKน ขKอมูลทางการท@องเที่ยวอาจเปQนขKอมูล

เกี่ยวกับแหล@งท@องเที่ยว วัฒนธรรม ประวัติศาสตร( สภาพภูมิศาสตร( ที่พัก การคมนาคม ความปลอดภัย ฯลฯ ซึ่ง

การส@งเสริมตลาดทางการท@องเที่ยวไปยังนักท@องเที่ยวสามารถกระทำไดKทั้งภาครัฐและเอกชน 

         6.2 ขั้นตอนที่ 2 ความตKองการท@องเที่ยวของนักท@องเที่ยวแต@ละคน (Need) เมื่อนักท@องเที่ยวกลุ@มเป}าหมาย

ไดKทราบขKอมูลทางการท@องเที่ยวแลKว ก็จะก@อใหKเกิดความตKองการท@องเที่ยวขึ้นภายในจิตใจของนักท@องเที่ยวแต@ละ

คน ทั้งนี้นักท@องเที่ยวตKองการเสริมสิ่งที่ขาดไปหรือเพิ่มรสชาติใหKกับชีวิต เช@น เกิดความเบื่อหน@าย อยากเปลี่ยน

บรรยากาศตKองการเดินทางท@องเที่ยวใหKไดKเห็นสิ่ง ๆ เพื่อเพิ่มประสบการณ( เปQนตKน โดยปกติแลKวนักท@องเที่ยว

ส@วนมากตKองการไปยังแหล@งท@องเที่ยวที่น@าสนใจ ค@าครองชีพถูก การบริการไดKมาตรฐาน มีความสะดวกสบายและ

ปลอดภัยในการท@องเที่ยว 

         6.3 ขั้นตอนที่ 3 สิ่งจูงใจสำหรับนักท@องเที่ยว (Motivation) เปQนแรงกระตุKนใหKอยากท@องเที่ยวซึ่งเกิดจาก

ป4จจัย 2 ประการคือ Push Factor เปQนสภาพเงื่อนไขมากระตุKนผลักดันใหKเกดิความตKองการการหลีกหนีความจำเจ

ซ้ำซากในชีวิตประจำวันเพื่อไปท@องเที่ยว และ Pull Factor เปQนสภาพเงื่อนไขที่ดึงดูดใจใหKไปชมแหล@งท@องเที่ยว

หรือร@วมกิจกรรมทางการท@องเที่ยว ซึ่งอาจแบ@งสิ่งจูงใจออกไดKเปQน 4 ประเภทคือ 

     6.3.1 สิ ่งจูงใจดKานกายภาพ (Physical Motivation) เปQนแรงกระตุKนที ่เกิดจากความตKองการการ

พักผ@อนทางร@างกายและจิตใจใหKสดชื่น รักษาบำรุงสุขภาพ เช@น การอาบน้ำแร@ การร@วมกิจกรรมกีฬา เปQนตKน 

     6.3.2 สิ่งจูงใจดKานวัฒนธรรม (Culture Motivation) เปQนแรงกระตุKนที่เกิดจากความตKองการอยาก

รูKจักวัฒนธรรมของประเทศที่ไม@เคยรูKจักมาก@อน รวมทั้งการดำเนินชีวิต ศิลปะ สถานที่ทางประวัติศาสตร( เทศกาล

ต@าง ๆ ฯลฯ 

     6.3.3 สิ่งจูงใจดKานส@วนตัว (Personal Motivation) เปQนแรงกระตุKนที่เกิดจากความตKองการส@วนตัว 

เช@น เดินทางไปเยี่ยมญาติมิตร การไปจาริกแสวงบุญ เปQนตKน 

     6.3.4 สิ่งจูงใจดKานสถานภาพและชื่อเสียง (Prestige and Status Motivation) เปQนแรงกระตุKนที่เกิด

จากความตKองการพัฒนายกระดับตัวเองใหKสูงขึ้นและสรKางชื่อเสียง เช@น การเขKาร@วมประชุม การเขKาร@วมแข@งขัน

กีฬา การศึกษาต@อต@างประเทศ เปQนตKน 

         6.4 ขั้นตอนที่ 4 การตัดสินใจของนักท@องเที่ยว (Decision Making) นับว@าเปQนองค(ประกอบที่ส@งผลกระทบ

ต@อการท@องเที่ยวมาก เมื่อผูKประสงค(จะเดินทางท@องเที่ยวไดKรับขKอมูลทางการท@องเที่ยวแลKว เกิดความตKองการอยาก
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ท@องเที่ยวขึ้น อีกทั้งเกิดแรงกระตุKนจากสิ่งจูงใจ จะทำใหKเกิดภาพลักษณ(ทางการท@องเที่ยว (Tourist Image) ของ

แต@ละทKองถิ่นขึ้น เพื่อประกอบการพิจารณาตัดสินใจว@าจะไปท@องเที่ยวที่ไหนที่ดีที่สุด โดยคำนึงถึงการประหยัด 

ปลอดภัย สะดวกสบายและความอภิรมย(มากที่สุดเปQนเกณฑ( ภาพลักษณ(ทางการท@องเที่ยวของสถานที่ท@องเที่ยวอา

จะปรากฏทั้งในลักษณะบวกหรือลบก็ไดK เช@น ประเทศยุโรปมีความปลอดภัยสูง แต@ค@าใชKจ@ายสูงตามดKวย ประเทศ

สังคมนิยมมีเงื่อนไขการเขKาประเทศยุ@งยาก เปQนตKน จากการสำรวจป4จจัยในการตัดสินใจของนักท@องเที่ยวมี 8 

ประการตามลำดับความสำคัญดังต@อไปนี ้

     6.4.1 จะไปท@องเที่ยวที่ไหน 

     6.4.2 จะไปท@องเที่ยวเมื่อไหร@ 

     6.4.3 จะไปท@องเที่ยวโดยทางใด (บก เรือ อากาศ) 

     6.4.4 จะไปท@องเที่ยวกับใคร  

     6.4.5 จะไปท@องเที่ยวนานเท@าไหร@ 

     6.4.6 จะไปท@องเที่ยวเพื่อชมอะไร 

     6.4.7 จะไปพักแรมในสถานที่ประเภทไหน 

    6.4.8 จะไปท@องเที่ยวแต@ละสถานที่กี่วัน 

         6.5 ขั้นตอนที่ 5 การวางแผนค@าใชKจ@ายการท@องเที่ยว (Planning for Expenditure) โดยปกติเมื่อตัดสินใจ

จะไปสถานที่ท@องเที่ยวใด ก็จะตKองศึกษาค@าใชKจ@ายในการท@องเที่ยว ยิ่งถKาไปท@องเที่ยวต@างประเทศจะตKองเสีย

ค@าใชKจ@ายเปQนจำนวนมาก ก็ตKองเตรียมเก็บเงินไวK จึงตKองมีการวางแผนก@อน 1-2 ปW ในการวางแผนค@าใชKจ@ายการ

ท@องเที่ยว จะตKองวางแผนค@าใชKจ@ายทั้งหมดที่จะเกิดขึ้นในการท@องเที่ยวสถานที่นั้น ๆ เช@น ค@าพาหนะเดินทาง 

ค@าอาหาร ค@าที่พัก ค@ารักษาพยาบาล ค@าใชKจ@ายซื้อของที่ระลึก เปQนตKน ซึ่งการวางแผนค@าใชKจ@ายการท@องเที่ยวนี้เรา

อาจขอความช@วยเหลือจากธุรกิจนำเที่ยวมาใชKเปQนแหล@งขKอมูลในการวางแผนค@าใชKจ@ายการท@องเที่ยว นอกจากนั้น

ยังตKองมีการเตรียมวางแผนเรื่องลางานและฝากคนดูแลบKานดKวย 

         6.6 ขั้นตอนที่ 6 การเตรียมการเดินทาง (Travel Preparation) เมื่อตัดสินใจเลือกสถานที่ท@องเที่ยวที่

แน@นอนและมีการวางแผนค@าใชKจ@ายเสร็จหมดแลKว ในขั้นนี้ผูKจะเดินทางท@องเที่ยวก็ตKองเตรียมตัวในเรื่องการจองตั๋ว

พาหนะที่จะเดินทาง การจองรายการท@องเที่ยว การยืนยันการเดินทาง จัดทำเอกสารการเดินทาง เช@น หนังสือ

เดินทาง (Passport) การอนุญาตเขKาประเทศ (Visa) เปQนตKน นอกจากนั้นยังตKองเตรียมเสื้อผKาและของใชKจำเปQนใน

ระหว@างเดินทาง การแลกเปลี่ยนเงินตราต@างประเทศ ตลอดจนการเตรียมการเรื่องสุขภาพและภารกิจส@วนตัว 

         6.7 ขั้นตอนที่ 7 การเดินทางท@องเที่ยว (Travel) เปQนการออกเดินทางจากบKานเพื่อท@องเที่ยวจนกระทั่ง

ท@องเที่ยวเสร็จแลKวกลับถึงบKาน โดยจะมีการประเมินผลการท@องเที่ยวเปQนระยะ ๆ ตามประสบการณ(ที่ไดKรับ เริ่ม

ตั้งแต@ยานพาหนะที่นำเขKาไปสู@จุดหมายปลายทางหรือแหล@งท@องเที่ยว สภาพแวดลKอมต@าง ๆ ตลอดจนที่พัก อาหาร

การกิน และอื่น ๆ เพื่อประเมินผลการเดินทางท@องเที่ยวครั้งนี้ว@าเปQนที่น@าพอใจหรือไม@ ซึ่งจะส@งผลกระทบต@อการ



	 14	

ตัดสินใจการเดินทางในครั้งต@อไป หรืออาจบอกต@อใหKบุคคลอื่นเดินทางมาท@องเที่ยวในสถานที่แห@งนี้ หรือบอกต@อ

บุคคลอื่นไม@ใหKมาท@องเที่ยวสถานที่แห@งนี ้

         6.8 ขั้นตอนที่ 8 ประสบการณ(นักท@องเที่ยว เมื่อนักท@องเที่ยวไดKมีการประเมินผลการเดินทางท@องเที่ยว อาจ

เปQนสถานที่ สภาพแวดลKอม ผูKคน การบริการ สิ่งอำนวยความสะดวก ก็จะไดKผลของประสบการณ(ท@องเที่ยว ซึ่งอาจ

แบ@งไดKเปQน 2 ลักษณะคือ 

    6.8.1 มีความพึงพอใจ เปQนประสบการณ(ทางบวก (Positive) ที่นักท@องเที่ยวไดKรับหรือสัมผัสสิ่งต@าง ๆ 

ในขณะที่เดินทางท@องเที่ยว ไม@ว@าจะเปQนสถานที่ คน สภาพแวดลKอม การบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกทางการ

ท@องเที่ยว ปรากฏผลการประเมินว@านักท@องเที่ยวมีความพึงพอใจ 

     6.8.2 ไม@มีความพึงพอใจ เปQนประสบการณ(ทางลบ (Negative) ที่นักท@องเที่ยวไดKรับหรือสัมผัสสิ่ง 

ต@าง ๆ ในขณะที่เดินทางท@องเที่ยว ไม@ว@าจะเปQนสถานที่ คน สภาพแวดลKอม การบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก

ทางการท@องเที่ยว ปรากฏผลการประเมินว@านักท@องเที่ยวไม@มีความพึงพอใจ 

         6.9 ขั้นตอนที่ 9 ทัศนคติของนักท@องเที่ยว เมื่อนักท@องเที่ยวไดKรับประสบการณ(จากการท@องเที่ยวแลKว ก็จะ

เกิดทัศนคติต@อการท@องเที่ยวครั้งนี้ ถKาหากว@านักท@องเที่ยวไดKรับความพึงพอใจก็จะมีทัศนคติที่ดีต@อการท@องเที่ยว

ครั้งนี้ อาจทำใหKเขากลับมาท@องเที่ยวอีกครั้ง หรือบอกเล@าใหKบุคคลอื่นมาท@องเที่ยว ถKาหากนักท@องเที่ยวไดKรับความ

ไม@พึงพอใจ ก็จะมีทัศนคติไม@ดีต@อการท@องเที่ยวครั้งนี้ อาจทำใหKไม@อยากเดินทางมาท@องเที่ยวอีก หรือบอกเล@าใหK

บุคคลอื่นไม@อยากเดินทางเขKามาท@องเที่ยวดKวย 

 

ข0อมูลทั่วไปเกี่ยวกับแหลBงทBองเที่ยวแชงกรีลา 

     1. ขKอมูลทั่วไป 

         เขตปกครองตนเองทิเบตแห@งตี๋ชิ่ง เดิมตี๋ชิ่งอยู@ในแคKวนคัมของทิเบต ต@อมาในสมัยจักรพรรดิคังซีและเฉียน 

หลงในยุคเรืองอำนาจของราชวงศ(ชิงไดKแผ@อิทธิพลมายังแคKวนคัมและทิเบต เมื่ออังกฤษยกพลเจKาโจมตีนครลาซา

ของทิเบตในปW ค.ศ. 1903-1904 ทำใหKทิเบตตKองเซ็นสัญญาการคKาและแบ@งอาณาเขตกับจักรวรรดินิยมอังกฤษเปQน

ครั้งแรก 3 ปWต@อมา จีนสมัยปลายราชวงศ(ชิงก็ยกกำลังเขKารวมดินแดนทิเบตตะวันออกและจัดตั้งมณฑลซีคังที่รวม

ดินแดนแคKวนคัมไวKทั้งหมด ในปW 1911 เมื่อราชวงศ(ชิงถูกโค@นจีนเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองเปQนระบอบ

สาธารณรัฐ ทิเบตไดKถูกแบ@งเปQนสองส@วน ดKานตะวันออกอยู@ภายใตKการควบคุมของจีน ดKานตะวันตกเปQนดินแดนรัฐ

เอกราช โดยดKานตะวันออกคือแควKนคัมหรือมณฑลซีคัง 

         หนังจากจีนเขKาสู@ระบอบการปกครองคอมมิวนิสต(ในปW ค.ศ. 1949 มณฑลซีคังถูกยกเลิก ดินแดนตอนเหนือ

ถูกรวมเขKากับภาคตะวันตกของมณฑลเสฉวน ตอนใตKรวมเขKากับทางตอนเหนือของมณฑลยูนนาน ในส@วนของ

มณฑลยูนนานในปW ค.ศ. 1957 ไดKจัดตั้งเขตการปกครองตนเองชนชาติทิเบตแห@งตี๋ชิ่ง ศูนย(กลางอยู@ที่เมืองจงเตี้ยน 

คำว@า จงเตี้ยน เปQนภาษาน@าซี ในช@วงราชวงศ(หมิงดินแดนนี้เคยอยู@ภายใตKของผูKปกครองแห@งลี่เจียงและผูKปกครอง
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ชาวน@าซีเรียกชื่อเมืองนี้ว@า “จงเตี้ยน” หมายถึงสถานที่อันสมบูรณ( ส@วนในภาษาจีนจะหมายถึงศูนย(กลางแห@งทKอง

ทุ@ง ในภาษาทิเบตจะเรียกว@า “เจี้ยนถัง” ซึ่งเปQนชื่อในสามเจKาชายของกษัตริย(ทิเบตในยุคโบราณที่มอบดินแดนนี้ใหK

เจKาชายเจี้ยนถังปกครอง 

         ในปW ค.ศ. 2002 รัฐบาลจีนไดKเปลี่ยนชื่อเมืองจงเตี้ยนจากเดิมที่มีชื่อเมืองว@า “เจี้ยนถัง” เปQน “แชงกรีลา” 

ภาษาจีนอออกเสียงว@า “xiānggélǐlā” ซึ่งแปลว@าที่ซึ่งสุริยันจันทราประทับในดวงจิต เมืองจงเตี้ยนเปQนถิ่น

ฐานของชาวทิเบตซึ่งตามสถานที่ต@าง ๆ การแต@งกายยังคงรักษาเอกลักษณ(ไวK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 แผนที่เสKนทางเมืองแมนที่ปลายฟ}าตKาหลี-่ลี่เจียง-จงเตี้ยน-แชงกรีล@า 

ที่มา : ขจิต จิตตเสวี และคนอื่น ๆ (2545) 

     2. ลักษณะภูมิศาสตร(และที่ตั้ง 

         แชงกรีลา (Shangri-La หรือ ที่เดิมชื่อจงเตี้ยน) ที่จะกล@าวถึงนี้เปQนสถานที่ที่ตั้งอยู@ทางตะวันตกเฉียงเหนือ

ของมณฑลยูนนาน เปQนบริเวณรอยต@อทิเบต-ยูนนานและเสฉวน ในเขตปกครองตนเองของชนชาติทิเบตตี๋ชิ่ง เมือง

จงเตี้ยน ตั้งอยู@บนที่ราบสูงทิเบต-ชิงไห@ ที่ระดับความสูง 3,300 เมตรจากระดับทะเล อยู@ห@างจากเมืองคุนหมิง

ประมาณ 709 กิโลเมตร มีพื้นที่ 11,613 ตารางกิโลเมตร พื้นที่ส@วนใหญ@รKอยละ 90 เปQนภูเขาสูง โดยภูเขามีหิมะปก

คลุมตลอดปW ยอดเขาที่สูงที่สุดในตี๋ชิ่งและยูนนานคือ ยอดเขาคาเกอโปของเทือกเขาหิมะเหมยลี่ที่สูง 6,740 เมตร

จากระดับน้ำทะเลปานกลาง บางพื้นที่เปQนทุ@งหญKา มีฝูงจามรีกระจายทั่วทุ@ง มีทะเลสาบที่สวยงามและเปQนดินแดน
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ที่ชนเผ@าต@าง ๆ นอกจากนี้ตี๋ชิงยังมีสายน้ำหลากหลายสายที่ละลายมาจากเทือกเขาต@างๆลงมา 3 สายหลักคือ จิน

ซาเจียง หลันชางเจียงและนู@เจียง ไหลคู@ขนานลงมาจากที่ราบสูงชิงไห@-ทิเบต 

 

     3. ลักษณะภูมิอากาศ 

         3.1 ฤดูใบไมKผลิ ช@วงเดือนเมษายน – เดือนพฤษภาคม มีอุณหภูมิประมาณ 4 – 12 องศา - เซลเซียส 

         3.2 ฤดูรKอน ช@วงเดือนมิถุนายน – เดือนสิงหาคม มีอุณหภูมิประมาณ 10 – 19 องศา - เซลเซียส 

         3.3 ฤดูใบไมKร@วง ช@วงเดือนกันยายน – เดือนตุลาคม มีอุณหภูมิประมาณ 18 – 2 องศา - เซลเซียส  

         3.4 ฤดูหนาว ช@วงเดือนพฤศจิกายน – เดือนมีนาคม มีอุณหภูมิประมาณ -10 – 10 องศา - เซลเซียส 

 

     4. การเดินทาง 

         รุ@งวิทย( สุวรรณอภิชน (2550: 37) การเดินทางจากไทยไปแชงกรีลาที่สะดวกที่สุดคือ โดยสารเครื่องบินซึ่ง

บินตรงจากสนามบินดอนเมืองกรุงเทพฯ มุ@งตรงไปยังเมืองคุนหมิง เมืองหลวงของยูนนาน จากนั้นจึงค@อยเดินทาง

ต@อไปที่แชงกรีลา สามารถเดินทางไดKหลายวิธี ไดKแก@ 

         4.1 เดินทางจากคุนหมิงโดยรถยนต(ไปตKาหลี่ (Dali) หรือเมืองตาลีฟูอาณาน@านเจKาโบราณประมาณ 424 

กิโลเมตร จากเมืองตKาหลี่สู@เมืองลี่เจียงประมาณ 205 กิโลเมตร เริ่มเขKาดินแดนที่เรียกว@าแชงกรีลา เมื่อเดินทาง

มาถึงโคKงแรกของแม@น้ำแยงซีเกียงที่ตำบลสือกุ เขตจังหวัดลี่เจียง มณฑลยูนนาน จากนั้นค@อยเดินทางต@อไปยังเมือง

จงเตี้ยนและเมืองตี๋ชิงตามลำดับ 

         4.2 เดินทางจากเมืองคุนหมิงบินตรงมายังเมืองลี่เจียงใชKเวลาเพียงชั่วโมงเดียว แลKวค@อยเดินทางดKวยรถยนต( 

ไปโคKงแรกของแม@น้ำแยงซีเกียงที่ตำบลสือกุ เขKาสู@ดินแดนแชงกรีลา 

         4.3 เดินทางจากเมืองคุนหมิงแลKวบินตรงไปยังเมืองจงเตี้ยน ซึ่งเปQนเมืองใหญ@ที่สุดในดินแดนแชงกรีลา 

จากนั้นค@อยเดินทางไปตามสถานที่ต@าง ๆ 

 

     5. ประชากร  

         ตี๋ชิ่งมีอาณาเขต 23,800 ตารางกิโลเมตร มี 3 อำเภอคือ อำเภอจงเตี้ยน อำเภอเต~อชิงและอำเภอเหวยซี มี

ประชากรเพียง 330,000 คน ประกอบดKวย 13 ชนเผ@า มีสัดส@วนเปQนชาวทิเบตรKอยละ 46 นอกนั้นเปQนชาวอี๋ ชาวลี่

ซู@ (ลีซอ) ชาวน@าซี ชาวไป·และชาวฮั่น โดยเมืองจงเตี้ยนมีประชากร 120,000 คน ประมาณ 40% เปQนชาวทิเบต 

และเปQนชนกลุ@มนKอยอื่น ๆ เช@น น@าซ,ี ยี, แมKว, พูมีและลีซอ 
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     6. ภาษาและเวลา 

         6.1 ภาษาทKองถิ่น ภาษาจีน และในแชงกรีลาเมืองนี้ผูKคนพูดภาษาอังกฤษไดKมากกว@าเมืองอื่น ๆ ในมณฑล 

ยูนนาน 

         6.2 เวลาเร็วกว@าประเทศไทย 1 ชั่วโมง 

 

     7. อาหาร 

         7.1 เนยซูอิ๋ว เปQนอาหารหลักของชาวทิเบต โดยเนยซูอิ๋วทำมาจากนมของจามรีซึ่งเปQนสัตว(ประจำถิ่นบนที่

ราบสูงชิงไห@-ทิเบต คนทKองถิ่นนิยมกินเนยซูอิ๋วในหนKารKอนและฤดูใบไมKร@วง เนยซูอิ๋วที่ทำจากนมจามรีในฤดูหนาว

มักจะมีสีเหลืองอ@อน ส@วนเนยซูอิ๋วที่ทำจากนมแพะจะเปQนสีขาว เนยซูอิ๋วสำคัญกับการดำรงชีวิตของชนเผ@าทิเบต

มาก จึงมีการนำไปทำเปQนน้ำชาเนยซูอิ๋ว มีขั้นตอนคือ ตKมชากKอนที่ผลิตจากยูนนานหรือเสฉวนใหKเปQนสีเขKม ใส@เนย

ซูอิ๋วและเกลือลงไปคนใหKเขKากัน นำใส@กาที่ทำจากดินเผาหรือโลหะ น้ำชาเนยซูอิ๋วมีประโยชน(ต@อร@างกาย เพราะเต็ม

ไปดKวยวิตามิน ไขมันและโปรตีน เมื่อดื่มสามารถช@วยแกKกระหายน้ำ อิ่มและช@วยไม@ใหKริมฝWปากแตก 

         7.2 จั้นปา เปQนอาหารหลักของคนทิเบต คือแป}งผัด การทำคือผัดขKาวบาเลย(หรือในภาษาทิเบตเรียกว@า “ชิง

เคอ” ใหKสุกแลKวนำไปโม@ใหKเปQนแป}ง การรับประทานตKองเอาจั้นปามาใส@ชามตามดKวยชา เนยซูอิ๋วคนใหKเขKากันจนป4น

ไดK และรับประทานไดKเลยมักจะดื่มคู@กับชาเนยซูอิ๋ว 

         7.3 เหลKาชิงเคอ เปQนเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล(นKอย มีกลิ่นหอม หวานอมเปรี้ยว ดื่มไดKทั้งเด็กและผูKใหญ@ 

วธิีการดื่มคือ ชาวทิเบตจะทาเนยซูอิ๋วที่ปากของกาเหลKาและขอบชาม ซึ่งเปQนการบูชาเทพเจKาและถือเปQนสิริมงคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



	 18	

     8 สถานที่ท@องเที่ยว 

        8.1 เมืองเก@าตู~เค@อจง (Dukezong Ancient Town) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 ภาพที่ 2 เมืองเก@าตู~เค@อจง 

ที่มา : https://www.hashcorner.com/travel/ 

china/shangri-la-แชงกรีล@า-จีน/	

        เมืองเก@าตู~เค@อจง เปQนย@านที่อยู@รอบๆของวัดกุยชาน ตามประวัติศาสตร(เมืองนี้มีมามากกว@า 1,300 ปWแลKว

และถือเปQนเมืองสำคัญใน เสKนทางขนส@งใบชาโบราณ เริ่มตKนในมณฑลยูนนานแถว ๆ คุณหมิงจนขึ้นมาถึงแชงกรีล@า

และยาวต@อไปยังเมืองลาซา จนถึงอินเดีย แต@ในปW 2014 เกิดเหตุไฟไหมKครั้งใหญ@ที่เมืองเก@าแห@งนี้สิ่งก@อสรKางส@วน

ใหญ@เสียหาย เมืองเก@าที่เห็นในป4จจุบันเลยไม@ใช@ของดั้งเดิม 
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        8.2 วัดกุยชาน (Guishan Temple) หรือวัดตKาฝอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 วัดกุยชาน 

ที่มา : https://www.hashcorner.com/travel/ 

china/shangri-la-แชงกรีล@า-จีน/ 

        วัดแห@งนี้ตั้งอยู@ใกลKตัวเมืองสามารถเดินจากเขตเมืองเก@าไปไดK ตKาฝอ แปลว@า พระใหญ@ เนื่องจากดKานบนของ

วัดมีหอที่ประดิษฐานพระประธานองค(ใหญ@ประดิษฐานอยู@ จากระเบียงของวัดที่อยู@บนเนินสูงจึงสามารถเดินชมวิว

เมืองแชงกรีลาไดKทั่วเมือง และนอกจากนี้ยังมีระฆังหมุนขนาดใหญ@หรือที่เรียกกันว@ากงลKอยักษ(สีทอง ใหKผูKที่แสวง

บุญมาหมุนเพื่อขอพร 
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        8.3 วัดซงจKานหลิน (Songzanlin Monastery) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 วัดซงจKานหลิน 

ที่มา : https://www.hashcorner.com/travel/ 

china/shangri-la-แชงกรีล@า-จีน/ 

        วัดซงจKานหลินนี้ไดKถูกสรKางขึ้นในสมัยองค(ไดลามะที่ 5 ในปW ค.ศ. 1679 ใชKเวลาในการสรKาง 3 ปW เสร็จในปW 

ค.ศ. 1681 และตั้งชื่อตามองค(ไดลามะว@า “เกอตันซงจKานหลิน” เกอตันเปQนสมณศักดิ์ ส@วนซงจKานหลินคือชื่อ 

รูปแบบสถาป4ตยกรรมแห@งนี ้สรKางจำลองย@อส@วนมาจากพระราชวังโปตาลา ที่นครลาซา จึงมีอีกชื ่อเรียกคือ 

“พระราชวังโปตาลานKอยแห@งแควKนคัม” เคยถูกทำลายในช@วงปฏิวัติวัฒนธรรมของจีนในปW 1966 หลังจากนนั้นจึง

บูรณะขึ้นมาใหม@ใหKเหมือนเดิมในปW 1982 ที่ตั้งของวัดตั้งอยู@บนเนินเขาทางตอนเหนือของจงเตี้ยนมีความโดดเด@น

สามารถมองเห็นเมืองไดKทั้งหมด มีค@าเขKาชมประมาณ 30 หยวน 
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        8.4 อุทยานแห@งชาติฟูตKาโชว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5 อุทยานแห@งชาติฟูตKาโชว 

ที่มา : https://www.xinhuathai.com/high/50263_20191107 

        ภายในของอุทยานแห@งชาติฟูตKาโชว มีพื้นที่ภูมิประเทศหลากหลายทั้งป®าไมK ภูเขา และทะเลสาบมีทะเลสาบ

ที่สำคัญ 2 แห@ง คือ ทะเลสาบป�ตKากับทะเลสาบชูดู อุทยานแห@งนี้ห@างจากเมืองจงเตี้ยน 40 กิโลเมตรทางตะวันออก 

ช@วงที่เหมาะกับการมาเที่ยวอุทยานแห@งนี้ คือช@วงใบไมKเปลี่ยนสี ค@าเขKาชมประมาณ 190 หยวน 
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        8.5 ทะเลสาบป�ตKาหรือป�ทาไห@ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6 ทะเลสาบป�ตKาหรือป�ทาไห@ 

ที่มา : https://www.chinatravel.com/zhongdian 

-attraction/lake-bitahai/ 

        ทะเลสาบป�ตKาหรือป�ทาไห@อยู@ห@างจากเมืองจงเตี้ยนไปทางตะวันออก 25 กิโลเมตร มีพื้นที่ 840 ตาราง

กิโลเมตร ทะเลสาบแห@งนี้กวKางประมาณ 700 เมตร ยาวประมาณ 3 กิโลเมตร สูงจากระดับน้ำทะเลถึง 3,500 

เมตร เปQนทะเลสาบที่ตั้งอยู@ในระดับที่สูงที่สุดในยูนนาน เปQนทะเลสาบที่ราบสูงมีทรัพยากรน้ำและป®าไมKที่อุดม

สมบูรณ( เสKนทางสู@ทะเลสาบทั้งสองขKางทางปกคลุมดKวยตKนสนและตKนลี่ซึ่งในภาษาทิเบตเรียกตKนลี่ว@า “ป�ทา” ว@า

กันว@าใบของตKนลี่สามารถนำมาเลี้ยงตัวหม@อน เปลือกนำมาทำสียKอมผKา เนื้อไมKนำมาใชKในงานก@อสรKาง เมื่อใกลK

ทะเลสาบจะเห็นทุ@งหญKา ฝูงจามรีและมKา ตรงกลางมีเกาะเล็ก ๆ ที่ริมทะเลสาบมีเรือไวKบริการนักท@องเที่ยวไป

วนรอบ ๆ เกาะสามารถนั่งเรือแล@นไปบนผิวทะเลสาบเพื่อชมความงามของธรรมชาติไดK 
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        8.6 ทะเลสาบชูดู  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 7 ทะเลสาบชูด ู

ที่มา : https://www.chinatravel.com/zhongdian 

-attraction/shudu-lake/ 

        ห@างจากเมืองจงเตี้ยน 35 กิโลเมตร เปQนทะเลสาบที่คู@กันกับทะเลสาบป�ตKา เปQนทะเลสาบบนความสูง 3,705 

เมตร มีพื้นที่ 15 ตารางกิโลเมตร เมื่อไปเที่ยวหากโชคดีจะพบกับเปQดป®าหรือเปQดเหลือง มีสัตว(มากมายและตKนไมK

ใหญ@จำนวนมาก สีของใบไมKจะแปรเปลี่ยนตามฤดูกาล 
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        8.7 ทะเลสาบลาหมู@ยางชัว่ (Lamuyangcuo Lake) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่8 ทะเลสาบหมู@ยางชั่ว 

ที่มา : https://www.hashcorner.com/travel/ 

china/shangri-la-แชงกรีล@า-จีน/ 

        เปQนทะเลสาบที่อยู@ดKานหนKาของวัดซงจKานหลินสามารถไปเดินเล@น หรืออยากถ@ายรูปวัดซงจKานหลินใน

มุมที่มองเห็นไดKทั้งหมดของวัด สามารถถ@ายรูปไดKจากมุมตรงทะเลสาบแห@งนี้ รอบ ๆ ทะเลสาบจะมีทางเดินซึ่ง

มีความยาวประมาณ 2.1 กิโลเมตร ใชKเวลาเดินประมาณ 40 นาที มีทั้งจามรี หมูดำและสัตว(อื่น ๆ อีกใหKเราไดK

สนุกเพลิดเพลิน 
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        8.8 ทะเลสาบนาปาไห@  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่9 ทะเลสาบนาปาไห@ 

ที่มา : https://www.wheredowego.in.th/travel/ 

asia/shambhala-in-your-heart/ 

        ทุ@งหญKานาปาไห@เปQนทุ@งกวKางโล@งเตียนมีพื้นที่ 2,400 เฮคเตอร( ระดับความสูง 3,260 เมตร ห@างจากเมืองจง

เตี้ยน 8 กิโลเมตร เปQนจุดรวมของน้ำแข็งที่ละลายจากมาน้ำ ในหนKาแลKงจะกลายเปQนทุ@งหญKา ใชKเลี้ยงสัตว( ขี่มKาหรือ

ชมฝูงจามรี เมื่อเขKาสู@ฤดูหนาวจะมีนกหลายชนิดอพยพจากที่ราบสูงทิเบต-ชิงไห@ มาหากินในทุ@งหญKานี้ เช@น นก

กระเรียนคอดำ 
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        8.9 ภูเขาหิมะสือข@า (Shika Snow Mountain) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่10 ภูเขาหิมะสือข@า 

ที่มา : https://paapaii.com/travel-shangri-la/ 

        คำว@า สือข@า หรือ Shika ในภาษาทิเบตหมายถึง สถานที่อุดมสมบูรณ(ที่เด็มไปดKวยกวางสีแดง กวางเปQน

สัญลักษณ(ของพุทธศาสนาที่จะมีกวางสองตัวหมอบเขKาหาธรรมจักร ซึ่งชาวทิเบตนับถือกวางมาก ดังนั้นจึงตั้งชื่อนี้

ใหKกับภูเขาลูกนี้และถือเปQนสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ของคนทKองถิ่น การขึ้นไปตKองนั่งกระเชKา 2 ช@วง เมื่อเปลี่ยนกระเชKาจน

เดินทางถึงจุดสูงสุดที่ระดับความสูง 4,449 เมตรจากระดับน้ำทะเล มีความกดอากาศต่ำและปริมาณออกซิเจนก็ต่ำ

ดKวย บนยอดเขามีสะพานไมKใหKเดินไดKและมีที่สักการะของชาวทิเบตที่ผูกผKาหลากสีไวK หากเดินทางไปช@วงฤดูหนาว

พื้นที่ตรงนี้จะถูกปกคลุมไปดKวยหิมะ 
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        8.10 โตรกเสือกระโจนหรือหู@เที่ยวเสีย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       ภาพที่ 11 โตรกเสือกระโจนหรือหู@เที่ยวเสีย 

ที่มา : https://www.bloggang.com/viewdiary.php? 

id=travelsomewhere&month=05-2015&date=11&group=64&gblog=4 

        โตรกเสือกระโจนแห@งนี้ซึ่งตั้งอยู@ระหว@างทางแยกของเมืองลี่เจียงและเมืองจงเตี้ยน เปQนหุบเขาในช@วงที่แม@น้ำ

แยงซีไหลลงมาจากจินซาเจียง มีความยาวทั้งสิ้น 29 กิโลเมตร ไหลขนานไปกับเทือกเขายวี่หลงและเทือกเขาอาป}า 

เปQนแก@งน้ำเชี่ยวรวม 18 แก@ง 3 น้ำตก มีความสูงต่ำลดหลั่นแตกต@างกัน 213 เมตร ช@วงแคบที่สุดของลำน้ำกวKาง 

30 เมตร จุดสำคัญคือกKอนหินขนาดใหญ@กวKาง 5 เมตรขวางอยู@กลางลำน้ำในโตรกแห@งนี้ มีความเชื่อว@าเคยมีเสือ

กระโจนขKามมาจากฝ4�งเทือกเขายวี่หลงและไดKมาพักเทKาที่หินกKอนนี้ ก@อนที่จะกระโจนขKามมาฝ4�งเทือกเขาอาป}า จึง

เรียกว@า หินเสือกระโจน 
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งานศึกษาที่เกี่ยวข0องกับวิจัยการศึกษาปVจจัยและพฤติกรรมในการทBองเที่ยวแชงกรีลาของนักทBองเที่ยวชาว 

ไทย                         

     จิตสุภา จารุกรุณา (2560) เขียนรายงานการวิจัยเรื่อง “ป4จจัยภูมิศาสตร(ของแหล@งท@องเที่ยวในมณฑลเสฉวน” 

มีวัตถุประสงค(เพื่อศึกษาป4จจัยทางภูมิศาสตร(ของแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติที่เปQนมรดกโลกในเขตมณฑล       

เสฉวนและศึกษาแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมการท@องเที่ยวทางธรรมชาติของมณฑลเสฉวน ผลการวิจัยพบว@า  

บริเวณที่ราบสูงตะวันตกของมณฑลเสฉวนคือ บริเวณที่ทำใหKเกิดแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติที่เปQนมรดกโลก และ

หนึ่งในอุตสาหกรรมที่เปQนป4จจัยการขับเคลื่อนเศรษฐกิจคือ อุตสาหกรรมการท@องเที่ยว ทั้งนี้รัฐบาลมณฑลไดKใหK

ความร@วมมือโดยจัดตั้งบริการศูนย(นักท@องเที่ยวและภาคเอกชนมีส@วนร@วมในการจัดการแหล@งท@องเที่ยว และใหKงบ

ปรับปรุงสภาพแวดลKอมในเขตมรดกโลก กำหนดนโยบายต@าง ๆ ที่ช@วยกระตุKนและผลักดันในมณฑลเสฉวนแนที่

รูKจักมากขึ้นในดKานการท@องเที่ยว 

     ณชลนิภา เหลาเวียง (2561) เขียนรายงานการวิจัยเรื ่อง “การศึกษาการเติบโตทางเศรษฐกิจจากการ

พัฒนาการท@องเที่ยวของไตKหวัน” มีวัตถุประสงค(เพื่อศึกษา 1) การฟ�นฟูเศรษฐกิจไตKหวันจากนโยบายของภาครัฐใน

สภาวะหลังสงครามจนถึงป4จจุบัน 2) นโยบายเศรษฐกิจดKานการท@องเที่ยวของไตKหวัน 3) การเติบโตทางเศรษฐกิจ

จากการพัฒนาการท@องเที่ยวของไตKหวัน ผลการวิจัยพบว@า การเติบโตทางเศรษฐกิจจากการพัฒนาการท@องเที่ยว

ของไตKหวัน มีการวางแผนและดำเนินนโยบายที่ช@วยส@งเสริมและผลักดันการท@องเที่ยวอย@างต@อเนื่องตั้งแต@ปW 2006 

จนถึงป4จจุบัน พัฒนาโครงสรKางพื้นฐานที่เอื้อต@อแหล@งท@องเที่ยวและการสรKางความเปQนเอกลักษณ(ในทKองถิ่นเพื่อใหK

นักท@องเที่ยวไดKรูKจักไตKหวันผ@านทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต อาหาร จากการเขKามาท@องเที่ยวในไตKหวันส@งผลใหK

อุตสาหกรรมการท@องเที่ยวกลายเปQนหนึ่งในอุตสาหกรรมหลักที่พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และยังพบว@านโยบาย

ต@าง ๆ ที่รัฐกำหนดขึ้นส@งผลใหKอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจดKานการท@องเที่ยวเติบโตอย@างต@อเนื่อง 

     ทรงพล ศิริชัย (2558) เขียนรายงานการวิจัยเรื ่อง “ป4จจัยส@งเสริมการท@องเที่ยวมณฑลยูนนาน  คุนหมิง 

ประเทศจีน” มีวัตถุประสงค(เพื่อ 1) ศึกษาการกระจายตัวของแหล@งท@องเที่ยวในมณฑลยูนนาน คุนหมิง 2) ศึกษา

ป4จจัยส@งเสริมที่ทำใหKมณฑลยูนนาน คุนหมิง เปQนหนึ่งในสถานที่ท@องเที่ยวสำคัญของจีน 3) ศึกษาความสำคัญของ

การท@องเที่ยวมณฑลยูนนาน คุนหมิง ที่มีต@อเศรษฐกิจประเทศจีน ผลการวิจัยพบว@า 1) มณฑลยูนนานมีการ

กระจายตัวของทรัพยากรการท@องเที่ยวที่กวKางขวาง มีทรัพยากรธรรมชาติ แหล@งท@องเที่ยวทางประวัติศาสตร(ที่

ดึงดูดนักท@องเที่ยว 2) มณฑลยูนนานมีสภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศที่สนับสนุนต@อการท@องเที่ยวส@งผลมีการเขKา

มานักท@องเที่ยวในมณฑลยูนนานเปQนจำนวนมาก 3) มณฑลยูนนานมีรายไดKรวมจากการท@องเที่ยว 328,179 ลKาน

หยวน ในปW 2015 เพิ่มขึ้นรKอยละ 23.09 จากปW 2014 ส@งผลใหK มณฑลยูนนานและเมืองคุนหมิงเปQนป4จจัยที่มี

ความสำคัญต@อภาคอุตสาหกรรมการท@องเที่ยวของประเทศจีน  

     พลอยวรรัตน( แหลมศรี (2562) เขียนรายงานการวิจัยเรื ่อง “ป4จจัย พฤติกรรมและความพึงพอใจในการ

รับประทานอาหารไทยของนักท@องเที่ยวชาวจีน กรณีศึกษารKานอาหารไทยบริเวณถนนขKาวสาร ประเทศไทย” มี
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วัตถุประสงค(เพื่อการศึกษาป4จจัย พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท@องเที่ยวจีนที่บริโภคอาหารไทย ในประเทศ

ไทย โดยสุมกลุ@มตัวอย@างจำนวน 200 คน วิเคราะห(โดยใชKความถี่ รKอยละ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมี

วิธีศึกษาในเชิงปริมาณ ผลการศึกษาพบว@า ส@วนใหญ@ผูKบริโภคเปQนเพศหญิง มีอายุอยู@ในช@วง 21-30 ปW อาหารไทยที่

ชอบที่สุดคือ ตKมยำกุKง ป4จจัยที่ชื่นชอบอาหารไทยคือ ราคาถูก ป4จจัยทางดKานส@วนประสมทางการตลาดบริการและ

ความพึงพอใจ ดKานพนักงานใหKบริการ ผูKบริโภคใหKความสำคัญและความพึงพอใจอยู@ในระดับมากที่สุด ดKาน

ผลิตภัณฑ( ดKานราคาใหKความสำคัญและความพึงพอใจอยู @ในระดับมาก และดKานการส@งเสริมการตลาดใหK

ความสำคัญและความพึงพอใจอยู@ในระดับปานกลาง 

     รชยา เพ็ญสุวรรณ (2561) เขียนรายงานการวิจัยเรื่อง “แรงจูงใจและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวย

ตนเองของนักท@องเที่ยวชาวไทย” มีวัตถุประสงค(เพื่อ 1) ศึกษาแรงจูงใจในการไปท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวยตนเองของ

นักท@องเที่ยวชาวไทย 2) ศึกษาพฤติกรรมในการท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวยตนเองของนักท@องเที่ยวชาวไทย 3) ศึกษา

ความพึงพอใจในการท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวยตนเองของนักท@องเที่ยวชาวไทย ผลการวิจัยพบว@า 1) แรงจูงใจในการไป

ท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวยตนเองของนักท@องเที่ยวชาวไทยมี 4 ดKาน ไดKแก@ ดKานสถานที่ท@องเที่ยว ดKานที่พัก ดKานการ

คมนาคม ดKานรKานอาหารและเครื่องดื่ม ทั้ง 4 ดKานนี้โดยรวมอยู@ในระดับมาก และแรงจูงใจที่ทำใหKนักท@องเที่ยวชาว

ไทยเดินทางมาท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKมากที่สุด คือ สถานที่ท@องเที่ยวมีความโดดเด@นในงามและความสะดวกในการใชK

ระบบขนส@งเดินทางในเมืองเซี่ยงไฮK 2) ดKานพฤติกรรมในการท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวยตนเองของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

เดินทางไปท@องเที่ยวเพื่อพักผ@อนหย@อนใจมากเปQนอันดับหนึ่ง อันดับที่สองคือ ศึกษาหาความรูK อันดับที่สามคือ 

เดินทางไปเพื่อทำธุรกิจ อันดับที่สี่คือ เดินทางไปเยี่ยมญาติหรือเพื่อน อันดับที่หKาคือ เดินทางไปประชุมสัมมนาหรือ

อบรมและเดินทางไปดูกีฬา อันดับสุดทKายคือ อื่น ๆ ซึ่งประกอบไปดKวยการเดินทางไปดูศิลปะและดูคอนเสิร(ต 

สถานที่ท@องเที่ยวที่นักท@องเที่ยวชาวไทยนิยมไปสถานที่ท@องเที่ยวทางธรรมชาติมากเปQนอันดับหนึ่ง อันดับที่สองเปQน

สถานที่ทางประวัติศาสตร( อันดับที่สามสถานที่ท@องเที่ยวเชิงนันทนาการ และอันดับสุดทKายคือ สถานที่ท@องเที่ยว

ทางวัฒนธรรม 3) ความพึงพอใจในการท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวยตนเองของนักท@องเที่ยวชาวไทย นักท@องเที่ยวชาวไทย

มีความพึ่งพอใจดKานสถานที่ท@องเที่ยวในระดับปานกลาง ความพึ่งพอใจดKานที่พักในระดับมาก ความพึ่งพอใจดKาน

คมนาคมในระดับมาก ความพึ่งพอใจดKานอาหารและเครื่องดื่มในระดับมาก 

     รัตน(ติชา ทรัพย(ไพบูลย( (2559) เขียนรายงานการวิจัยเรื่อง “ป4จจัยที่มีอิทธิพลต@อการตัดสินใจท@องเที่ยว

ประเทศจีนของนักท@องเที่ยวชาวไทย” มีวัตถุประสงค(เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการท@องเที่ยวในต@างประเทศของ

นักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวในประเทศจีน 2) ศึกษาแรงจูงใจที่มีผลต@อการตัดสินใจเลือกเดินทาง

ท@องเที่ยวประเทศจีนของนักท@องเที่ยวชาวไทย 3) ศึกษาแนวคิดและกลยุทธ(ดKานส@วนประสมทางการตลาดสำหรับ

ธุรกิจบริการ ผลการวิจัยพบว@า 1) ผูKตอบแบบสอบถามส@วนใหญ@นิยมเดินทางไปท@องเที่ยวโดยวิธีไปดKวยตนเองมาก

ที่สุด 2) นักท@องเที่ยวชาวไทยมีแรงจูงใจที่มีอิทธิพลต@อการตัดสินใจเดินทางไป ไดKแก@ เรียนรูKวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่

แตกต@างจากเดิม เพิ่มพูนความรูK ความหลากหลายของสถานที่ท@องเที่ยว และความตKองการทางดKานร@างกาย จิตใจ
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และวัฒนธรรมความเปQนอยู@ 3) ป4จจัยดKานส@วนประสมทางการตลาดบริการโดยรวมอยู@ในระดับความสำคัญมาก

ที่สุด นักท@องเที่ยวสามารถหาขKอมูลการท@องเที่ยวไดKง@ายจากสื่อต@าง ๆ การเลือกซื้อโปรแกรมการท@องเที่ยวไดKง@าย ๆ

จากสื่อต@าง ๆ และการอำนวยความสะดวกในการท@องเที่ยว 

     รุ@งรุจี ตั้งเด@นไชย (2560) เขียนรายงานการวิจัยเรื่อง “ป4จจัยที่ส@งผลใหKชาวไทยไปเที่ยวไตKหวัน” มีวัตถุประสงค(

เพื่อ 1) ศึกษาป4จจัยที่มีผลต@อการตัดสินใจของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวในไตKหวัน 2) ศึกษา

ลักษณะของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่ไปท@องเที่ยวที่ไตKหวัน ผลการวิจัยพบว@า 1) ป4จจัยที่มีผลต@อการตัดสินใจของ

นักท@องเที่ยวชาวไทยมากที่สุดคือ ความปลอดภัยของสถานที่ท@องเที่ยว และในระดับมากคือ ชื่อเสียงของสถานที่

ท@องเที่ยว ความสวยงามของสภาพแวดลKอมและสถานที่ท@องเที่ยว ความเหมาะสมของราคาตั๋วเครื่องบิน ที่พัก 

อาหารและเครื่องดื่ม 2) ลักษณะของนักท@องเที่ยวชาวไทยส@วนใหญ@เปQนเพศหญิง มีอายุ 20-29 ปW เปQนกลุ@มวัยเรียน

และวัยทำงาน จะมีพฤติกรรมที่ชอบแสวงหาความแปลกใหม@เสมอ โดยไดKรับอิทธิพลจากสื่อโซเชียลมีเดียและ

อินเทอร(เน็ต 

     สโรชา กิตติประเสริฐ (2561) เขียนรายงานการวิจัยเรื่อง “การท@องเที่ยวทางธรรมชาติในมณฑลยูนนาน” มี

วัตถุประสงค(เพื่อ 1) ศึกษาแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติในมณฑลยูนนาน ประเทศจีน 2) ศึกษาลักษณะทาง

ภูมิศาสตร(ที่ส@งผลต@อแหล@งท@องเที่ยวในมณฑลยูนนาน ประเทศจีน 3) จัดทำเสKนทางและโปรแกรมการท@องเที่ยวใน

มณฑลยูนนาน ประเทศจีน ผลการวิจัยพบว@า 1) แหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติในมณฑลยูนนานมีทั้งหมด 16 เมือง 

มีแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติทั้งหมด 113 แห@ง และจัดเปQนแหล@งท@องเที่ยวยอดนิยม 20 แห@ง 2) ยูนนานมีสภาพ

ภูมิประเทศส@วนใหญ@เปQนภูเขาและที่ราบสูง มีอุณหภูมิเฉลี่ย 30 องศา แต@บนยอดเขาจะหนาวจนถึงติดลบ ทำใหK

เปQนเมืองท@องเที่ยวยอดนิยมในทุกฤดูกาล 3) เสKนทางการท@องเที่ยวตามแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติที่จัดทำมี 2 

เสKนทาง เสKนทางแรกใชKเวลา 6 วันผ@านแหล@งท@องเที่ยว 9 แห@ง เสKนทางที่สอง ใชKเวลา 5 วันผ@านแหล@งท@องเที่ยว 7 

แห@ง 

     อภิไชย อาจปรุ (2562) เขียนรายงานการวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห(ป4จจัยทางภูมิศาสตร(และองค(ประกอบของ

แหล@งท@องเที่ยวบริเวณทะเสสาบคาวากุจิ” มีวัตถุประสงค(เพื่อศึกษาป4จจัยทางภูมิศาสตร(ของทะเลสาบคาวากุจิและ

เพื่อวิเคราะห(องค(ประกอบของแหล@งท@องเที่ยวบริเวณทะเลสาบคาวากุจิ ผลการวิจัยพบว@า ป4จจัยทางภูมิศาสตร(

ของทะเลสาบคาวากุจิเปQนแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีทิวทัศน(สวยงาม เนื่องจากตั้งอยู@ในพื้นที่ของจังหวัดยา

มานาชิ ประเทศญี่ปุ®น ซึ่งเปQนจังหวัดที่ลKอมรอบดKวยภูเขา ทะเลสาบคาวากุจิมีตKนกำเนิดจากการระเบิดของภูเขาไฟ

ฟูจิในอดีต ตั้งอยู@บนความสูงเหนือระดับน้ำทะเล 800 เมตร จึงทำใหKมีอากาศเย็นสบายตลอดทั้งปW และเปQน

ทะเลสาบที่ใหญ@ที่สุดเปQนอันดับที่ 2 จากในบรรดาทะเลสาบทั้ง 5 แห@งที่อยู@บริเวณโดยรอบของภูเขาไฟฟูจิ และการ

วิเคราะห(องค(ประกอบของแหล@งท@องเที่ยวบริเวณทะเลสาบคาวากุจิ ยังทำใหKทราบว@าบริเวณทะเลสาบคาวากุจิยังมี

สถานที่ท@องเที่ยวอื่น ๆ อีก ที่นี่มีการคมนาคมที่สะดวกและหลากหลายประเภท มีโรงแรม รKานอาหาร รKานจำหน@าย
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สินคKา ป4จจัยต@าง ๆ เหล@านี้ลKวนเปQนจุดเด@นที่ทำใหKทะเลสาบคาวากุจิเปQนแหล@งท@องเที่ยวที่ไดKรับความนิยมจาก

นักท@องเที่ยว 

     ไอศวรรยา กิจพ@อคKา (2562) เขียนรายงานการวิจัยเรื่อง “การศึกษาป4จจัยทางภูมศิาสตร(และองค(ประกอบของ

แหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมในเมืองเฉิงตู ของสาธารณรัฐประชาชนจีน” มีวัตถุประสงค(เพื่อศึกษา

ที่ตั้งและลักษณะของแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและศึกษาป4จจัยทางภูมิศาสตร(และองค(ประกอบ

ของแหล@งท@องเที่ยวทางธรรมชาติแงะวัฒนธรรมในเมืองเฉิงตู ของสาธารณรัฐประชาชนจีน ผลการวิจัยพบว@า แหล@ง

ท@องเที่ยวในเมืองเฉิงตูมีจำนวนมากผูKวิจัยไดKทำการศึกษารวบรวมแหล@งท@องเที่ยวที่มีชื่อเสียงในเมืองเฉิงตู 10 แห@ง 

ซึ่งแหล@งท@องเที่ยวดังกล@าวมีลักษณะที่ตั้งและป4จจัยทางภูมิศาสตร(ที่แตกต@างกันไป เมืองเฉิงตูมีลักษณะภูมิประเทศ

แบบแอ@งกระทะ ลKอมรอบดKวยภูเขา ภูมิอากาศแบบเขตกึ่งรKอนชื้น ช@วงเวลาที่เหมาะสมแก@การไปท@องเที่ยวคือ ช@วง

ฤดูใบไมKผลิและใบไมKร@วง อีกทั้งบริเวณแหล@งท@องเที่ยวมีองค(ประกอบการท@องเที่ยวที่สมบูรณ( มีสิ่งอำนวยความ

สะดวกแก@นักท@องเที่ยว จึงเปQนสิ่งที่ดึงดูดใหKนักท@องเที่ยวจากทั่วโลกใหKความสนใจมาท@องเที่ยวบริเวณเมืองเฉิงตู

เปQนจำนวนมาก 

     จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล@าว ทำใหKผูKวิจัยทราบถึงแนวทางการวิเคราะห(แรงจูงใจในการไปท@องเที่ยว

ต@างประเทศตKองพิจารณา สถานที่ท@องเที่ยว ทรัพยากรทางธรรมชาติ แหล@งท@องเที่ยวทางประวัติศาสตร( สภาพ

ภูมิอากาศและภูมิประเทศ เช@น แนวคิดของ ทรงพล ศิริชัย (2558) สถานที่ท@องเที ่ยว ที ่พัก การคมนาคม 

รKานอาหารและเครื่องดื่ม พฤติกรรมในการท@องเที่ยว เช@น แนวคิดของ รชยา เพ็ญสุวรรณ (2561) การไปท@องเที่ยว

ดKวยตนเอง เรียนรูKวัฒนธรรมและพักผ@อน เช@น แนวคิดของ รัตน(ติชา ทรัพย(ไพบูลย( (2559) ความปลอดภัยของ

สถานที่ท@องเที่ยวและไดKรับอิทธิพลจากอินเทอร(เน็ต เช@น แนวคิดของ รุ@งรุจี ตั้งเด@นไชย (2560) สถานที่ท@องเที่ยว

ทางธรรมชาติ สภาพภูมิประเทศและเสKนทางการท@องเที่ยว เช@น แนวคิด ของสโรชา กิตติประเสริฐ (2561) ป4จจัย

ภูมิศาสตร( องค(ประกอบ เช@น แนวคิดของ จิตสุภา จารุกรุณา (2560) อภิไชย อาจปรุ (2562) และไอศวรรยา กิจ

พ@อคKา (2562) การเติบโตทางเศรษฐกิจที่พัฒนาประเทศ เช@น แนวคิดของ ณชลนิภา เหลาเวียง (2561) 

     อนึ่งการศึกษาเกี่ยวกับแชงกรีลายังไม@พบงานวิจัยเกี่ยวกับแชงกรีลา ดังนั้น ผูKวิจัยจึงใครศึกษา “การศึกษา

ป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย” เพื่อสรKางองค(ความรูKและขยายขอบเขต

การศึกษาเกี่ยวกับป4จจัย พฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาและป4ญหาอุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยว   

แชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 
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กรอบการศึกษาและการวิเคราะห, 
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-ภูมิประเทศ 

-ภูมิอากาศ 

-ข$อมูลแหล8งท8องเที่ยว 

ป>จจัยทางภูมิศาสตร0ของ 

แหล8งท8องเที่ยวแชงกรีลา 

ป>จจัยและ 

พฤติกรรมในการ 

ท8องเที่ยวแชงกรีลา 

ของนักท8องเที่ยว 

ชาวไทย 

     -ป>จจัย 

-พฤติกรรม 

     -อุปสรรค 

     -ป>ญหา 

ของนักท8องเที่ยว 

สุ8มกลุ8มตัวอย8าง 

นักท8องเที่ยว 

แบบสอบถาม 

      -ป>จจัย 

 -พฤติกรรม 

      -อุปสรรค 

      -ป>ญหา 

ของนักท8องเที่ยว 
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บทที่ 3 

วิธีการดำเนินงานวิจัย 

     การศึกษาป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย ซึ่งผูKวิจัยมีการดำเนินการ

วิจัยดังนี ้

การเก็บรวบรวมข0อมูล 

     1.การรวบรวมขKอมูลดKานทุติยภูมิ ผูKวิจัยไดKเก็บรวบรวมขKอมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความและงานวิจัยต@าง ๆ 

ที่เกี่ยวขKอง รวมทั้งขKอมูลที่ไดKจากการคKนควKาในอินเตอร(เน็ตที่เกี่ยวขKองกับแชงกรีลา 

     2.การรวบรวมขKอมูลดKานปฐมภูมิ ผูKวิจัยไดKทำการเก็บขKอมูลโดยวิธีการทำแบบสอบถามออนไลน(ดKวย ตนเอง

ใหKแก@กลุ@มตัวอย@างตามสูตรของ Taro Yamane 

𝑛 =
𝑁

1+𝑁𝑒!	

n	=	ขนาดของกลุ@มตัวอย@าง 

N	= ขนาดของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

e	= ค@าความคลาดเคลื่อนของกลุ@มตัวอย@าง มีค@า 0.05 (ระดับความเชื่อมั่น 95%) 

     แต@เนื่องจากไม@ทราบจำนวนนักท@องเที่ยวที่ชัดเจนและมีระยะเวลารวบรวมขKอมูลที่จำกัด การสุ@มตัวอย@างจึงใชK

จำนวน 116 คน โดยคำถามเปQนคำถามปลายเป�ดโดยใชKการสุ@มตัวอย@าง ซึ่งผูKวิจัยไดKทำการเก็บรวบรวมขKอมูล

ระหว@างเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 - ธันวาคม พ.ศ. 2563 ดังนี ้

            2.1 สรKางแบบสอบถามและทัศนคติของนักท@องเที ่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที ่ยวแชงกรีลาโดย

แบบสอบถามจะแบ@งออกเปQน 4 ส@วน ดังนี ้

        ส@วนที่ 1 เปQนคำถามเกี่ยวกับขKอมูลทั่วไปของผูKตอบแบบสอบถาม จำนวน 7 ขKอ มีลักษณะเปQน

แบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Checking List) 

        ส@วนที่ 2 เปQนคำถามเกี่ยวกับป4จจัยที่มีอิทธิพลต@อการตัดสินใจ ในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

จำนวน 8 ขKอ มีลักษณะเปQนแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Checking List) ในส@วนของแบบสอบถามวัดความ

พึงพอใจจะใชKแบบมาตราส@วนประมาณค@า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร(ท (Likert) เปQนระดับการ

ประเมินดังนี ้

        5 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ มากที่สุด 

        4 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ มาก 
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        3 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ ปานกลาง 

        2 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ นKอย 

        1 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ นKอยที่สุด 

        ส@วนที่ 3 เปQนคำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เกี่ยวขKองกับการตัดสินใจเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

จำนวน 7 ขKอ มีลักษณะเปQนแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Checking List) 

        ส@วนที่ 4 เปQนคำถามเกี่ยวกับป4ญหาและอุปสรรคกับการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา จำนวน 4 ขKอ 

มีลักษณะเปQนแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Checking List)  

            2.2 สุ@มตัวอย@างนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา โดยสุ@มตัวอย@างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) เปQนการเลือกกลุ@มตัวอย@างที่มีลักษณะตามความตKองการของผูKวิจัย เก็บรวบรวมขKอมูล

ประชากรและกลุ@มตัวอย@างจากจำนวนนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา จำนวนทั้งสิ้น 116 คน 

โดยใชKแบบสอบถามออนไลน( Google Forms ลงไวKในกลุ@ม เที่ยวดKวยตัวเอง แชงกรีลา-ย@าติงใน Facebook 

การจัดทำข0อมูล 

     หลังจากรวบรวมขKอมูลทั้งหมด โดยใชKขKอมูลจากแบบสอบถามนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยว    

แชงกรีลา แลKวนำมาวิเคราะห(เพื่อใหKทราบถึงป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาว

ไทย โดยจะเสนอในรูปแบบของตารางแผนภูมิและสถิติเชิงพรรณนาต@อไป 

วิธีวิเคราะห,ข0อมูล 

     การวิจัยครั้งนี้เปQนการวิจัยเชิงปริมาณและมีเวลาที่จำกัด ผูKศึกษาไดKทำแบบสอบถามผูKที่เดินทางไปท@องเที่ยว      

แชงกรีลา โดยใชKระยะเวลา 60 วัน เมื่อไดKรับขKอมูลจากผูKตอบแบบสอบถามแลKว จึงใชKการวิเคราะห(เชิงพรรณนา 

และการวิเคราะห(ขKอมูลทางสถิติ รKอยละ โดยใชKโปรแกรม Microsoft Excel ในรูปแบบตาราง การแปลผลของ

ความคิดเห็นพิจารณาจากค@าเฉลี่ยโดยใชKเกณฑ(ของเบสท( (Best. 1981) มีรายละเอียดดังนี ้

   ค@าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง เห็นดKวยมากที่สุด 

   ค@าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง เห็นดKวยมาก 

   ค@าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง เห็นดKวยปานกลาง 

   ค@าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง เห็นดKวยนKอย 

   ค@าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง เห็นดKวยนKอยที่สุด 

สรุปและอภิปลายผล 

     ผูKวิจัยนำผลการวิเคราะห(มาสรุปผลของการวิจัยและอภิปรายผล และนำเสนอแนะแนวทางเพื่อการวิจัยต@อไป 
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เครื่องมือและการนำเสนอที่ใช0ในการวิเคราะห,ข0อมูล 

     1. เครื่องมือที่ใชKในการวิเคราะห(ขKอมูล 

     1.1 โปรแกรมสำเร็จรูป Microsoft Excel 

     1.2 โปรแกรมสำเร็จรูป Microsoft word 

     1.3 แบบสอบถาม ป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที ่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที ่ยวชาวไทย โดยทำ

แบบสอบถามออนไลน(จากโปรแกรมสำเร็จรูป Google Forms 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห,ข0อมูล 

     ในการศึกษาเรื่อง “ป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย” เพื่อทราบถึง

ป4จจัยและพฤติกรรมต@าง ๆ ในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย นอกจากนี้ยังรวมไปถึงป4ญหา

อุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย ซึ่งผลวิจัยแบ@งออกเปQน 4 ส@วนดังนี ้

     ส@วนที่ 1 ผลการวิเคราะห(ขKอมูลส@วนตัวของผูKตอบแบบสอบถาม 

     ส@วนที่ 2 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

     ส@วนที่ 3 ผลการวิเคราะห(พฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

     ส@วนที่ 4 ผลการวิเคราะห(ป4ญหาอุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

สBวนที่ 1 ผลการวิเคราะห,ข0อมูลสBวนตัวของผู0ตอบแบบสอบถาม 

     จากการวิเคราะห(ขKอมูลจากกลุ@มตัวอย@างนักท@องเที่ยวชาวไทย จำนวน 116 คน ที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกร-ี

ลา ไดKผลลัพธ(ดังนี ้

     1.1 เพศ 

          จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน เปQนเพศหญิงจำนวน 87 คน คิดเปQนรKอยละ 

75 เพศชายจำนวน 29 คน คิดเปQนรKอยละ 25 รายละเอียดดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 แสดงเพศของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

เพศ จำนวน รKอยละ 

ชาย 29 25 

หญิง 87 75 

รวม 116 100 
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     1.2 อายุ  

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@มีช@วงอายุ 31-40 ปW จำนวน 44 

คน คิดเปQนรKอยละ 37.9 รองลงมา คือ ช@วงอายุ 21-30 ปW จำนวน 42 คน คิดเปQนรKอยละ 36.2 ช@วงอายุ 41-50 ปW 

จำนวน 21 คน คิดเปQนรKอยละ 18.1 ช@วงอายุ 51-60 ปW จำนวน 6 คน คิดเปQนรKอยละ 5.2 ช@วงอายุ 60 ปWขึ้นไป 

จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 รายละเอียดดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงอายุของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

อาย ุ จำนวน รKอยละ 

ต่ำกว@า 20 ปW  0 0 

21-30 ปW 42 36.2 

31-40 ปW 44 37.9 

41-50 ปW 21 18.1 

51-60 ปW 6 5.2 

60 ปWขึ้นไป 3 2.6 

รวม 116 100 

 

     1.3 ระดับการศึกษา 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จำนวน 81 คน คิดเปQนรKอยละ 69.8 รองลงมา คือ การศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 30 คน คิดเปQนรKอยละ 25.9 

ระดับการศึกษาต่ำกว@าปริญญาตรี จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4 และการศึกษาระดับปริญญาเอก จำนวน 1 

คน คิดเปQนรKอยละ 0.9 รายละเอียดดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 แสดงระดับการศึกษาของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

ระดับการศึกษา จำนวน ทั้งหมด 

ต่ำกว@าปริญญาตร ี 4 3.4 

ปริญญาตร ี 81 69.8 

ปริญญาโท 30 25.9 

ปริญญาเอก 1 .9 

รวม 116 100 
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     1.4 อาชีพ 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญเปQนลูกจKาง/บริษัทเอกชน จำนวน 

50 คน คิดเปQนรKอยละ 43.1 รองลงมา คือ ธุรกิจส@วนตัว จำนวน 25 คน คิดเปQนรKอยละ 21.6 ขKาราชการ จำนวน 

24 คน คิดเปQนรKอยละ 20.7 พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 12 คน คิดเปQนรKอยละ 10.3 อาชีพอื่น ๆ จำนวน 

5 คน คิดเปQนรKอยละ 4.3 รายละเอียดดังตารางที่ 4  

 

ตารางที่ 4 แสดงอาชีพของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

อาชีพ จำนวน รKอยละ 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0 

ขKาราชการ 24 20.7 

ลูกจKาง/บริษัทเอกชน 50 43.1 

ธุรกิจส@วนตัว 25 21.6 

พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 12 10.3 

อื่น ๆ 5 4.3 

รวม 116 100 

 

     1.5 สถานภาพ 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@มีสถานภาพโสด จำนวน 92 คน 

คิดเปQนรKอยละ 79.3 สถานภาพสมรส จำนวน 23 คน คิด เปQนรKอยละ 19.8 สถานภาพอื่น ๆ จำนวน 1 คน คิดเปQน

รKอยละ 0.9 รายละเอียดดังตารางที่ 5  

 

ตารางที่ 5 แสดงสถานภาพของนักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

สถานภาพ จำนวน รKอยละ 

โสด 92 79.3 

สมรส 23 19.8 

อื่น ๆ 1 .9 

รวม 116 100 
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     1.6 ปWที่เดินทางไปท@องเที่ยว 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@เดินทางไปท@องเที่ยวในปW 2019 

จำนวน 61 คน คิดเปQนรKอยละ 52.6 รองลงมา คือ ปW 2018 จำนวน 17 คน คิดเปQนรKอยละ 14.7 ปW 2017 จำนวน 

14 คน คิดเปQนรKอยละ 12.1 ปW 2016 จำนวน 11 คน คิดเปQนรKอยละ 9.5 ปW 2015 จำนวน 9 คน คิดเปQนรKอยละ 

7.8 ปW 2014 จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4 รายละเอียดดังตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6 แสดงปWทีน่ักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

ปWที่เดินทางไปท@องเที่ยว จำนวน รKอยละ 

ปW 2019 61 52.6 

ปW 2018 17 14.7 

ปW 2017 14 12.1 

ปW 2016 11 9.5 

ปW 2015 9 7.8 

ปW 2014 4 3.4 

รวม 116 100 
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     1.7 สถานที่ท@องเที่ยวในแชงกรีลาที่นักท@องเที่ยวเคยไป 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@เคยไปวัดซงจKานหลิน จำนวน 

106 คน คิดเปQนรKอยละไดK 91.4 รองลงมา คือ ภูเขาหิมะสือข@า จำนวน 83 คน คิดเปQนรKอยละ 71.6 ทะเลสาบนา

ปาไห@ จำนวน 73 คน คิดเปQนรKอยละ 62.9 เมืองเก@าตู~เค@อจง จำนวน 57 คน คิดเปQนรKอยละ 49.1 โตรกเสือกระโจน 

จำนวน 52 คน คิดเปQนรKอยละ 44.8 วัดกุยชานหรือวัดตKาฝอ จำนวน  36 คน คิดเปQนรKอยละ 31 ทะเลสาบป�ตKา

หรือป�ทาไห@ จำนวน 16 คน คิดเปQนรKอยละ 13.8 อุทยานแห@งชาติฟูตKาโชว จำนวน 15 คน 12.9 ทะเลสาบหมู@ยาง-

ชั่ว จำนวน 9 คน คิดเปQนรKอยละ 7.8 ทะเลสาบชูดู จำนวน 7 คน คิดเปQนรKอยละ 6 และสถานที่อื่น ๆ จำนวน 7 

คน คิดเปQนรKอยละ 6 รายละเอียดดังตารางที่ 7 

 

ตารางที่ 7 แสดงสถานที่ท@องเที่ยวในแชงกรีลาทีน่ักท@องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท@องเที่ยว 

สถานที่ท@องเที่ยว

ในแชงกรีลา 

จำนวนคนที่เคย

ไป 
รKอยละ 

จำนวนคนที่ไม@

เคยไป 
รKอยละ รวม(รKอยละ) 

เมืองเก@าตู~เค@อจง 57 49.1 59 50.9 100 

วัดกุยชานหรือ

วัดตKาฝอ 
36 31 80 69 100 

วัดซงจKานหลิน 106 91.4 10 8.6 100 

อุทยานแห@งชาติ

ฟูตKาโชว 
15 12.9 101 87.1 100 

ทะเลสาบป�ตKา

หรือป�ทาไห@ 
16 13.8 100 86.2 100 

ทะเลสาบชูด ู 7 6 109 94 100 

ทะเลสาบหมู@ยาง

ชั่ว 
9 7.8 107 92.2 100 

ทะเลสาบนาปาไห@ 73 62.9 43 37.1 100 

ภูเขาหิมะสือข@า 83 71.6 33 28.4 100 

โตรกเสือกระโจน 52 44.8 64 55.2 100 

อื่น ๆ 7 6 109 94 100 
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สBวนที่ 2 ผลการวิเคราะห,ข0อมูลปVจจัยในการทBองเที่ยวแชงกรีลาของนักทBองเที่ยวชาวไทย 

     จากการวิเคราะห(ขKอมูลจากกลุ@มตัวอย@างนักท@องเที่ยวชาวไทย จำนวน 116 คน ที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกร-ี

ลา ไดKผลลัพธ(ดังนี ้

     2.1 ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาภาพโดยรวม 

 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยที่ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาภาพโดยรวม พบว@าภาพโดยรวมอยู@ใน

ระดับมาก ( = 3.69) เมื่อพิจารณาเปQนรายดKานพบว@าอยู@ในระดับมาก ปานกลางและนKอย โดยป4จจัยดKานที่ส@งผล

ในการเดินทางอยู@ในระดับมาก ไดKแก@ ป4จจัยดKานเหตุผลที่จูงใจ ( = 4.40) รองลงมา คือ ดKานสภาพภูมิอากาศ      

( = 4.22) ดKานสถานที่ท@องเที่ยว ( = 4.14) ดKานอาหาร ( = 3.92) ดKานความสะอาด ( = 3.90) ดKาน

คมนาคม ( = 3.70) ส@วนป4จจัยที่ส@งผลในระดับปานกลาง ไดKแก@ ดKานการติดต@อสื่อสาร ( = 2.97) และดKาน

เหตุผลที่ไม@จูงใจ ( = 2.28) มีผลการเดินทางนKอย ดังแสดงในตารางที่ 8 

 

ตารางที ่8 ผลการวิเคราะห(ป4จจยัที่ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาภาพโดยรวม   

  

ป4จจัยที่ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา  S.D ระดับความสำคัญ 

ดKานสถานที่ท@องเที่ยว 4.14 .90 มาก 

ดKานสภาพภูมิอากาศ 4.22 .81 มาก 

ดKานอาหาร 3.92 .85 มาก 

ดKานคมนาคม 3.70 .87 มาก 

ดKานการติดต@อสื่อสาร 2.97 .96 ปานกลาง 

ดKานความสะอาด 3.90 .74 มาก 

ดKานเหตุผลที่จูงใจ 4.40 .70 มาก 

ดKานเหตุผลที่ไม@จูงใจ 2.28 .98 นKอย 

ภาพโดยรวม 3.69 .85 มาก 

 

      

 

X

X

X X X X

X X

X

X
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     2.2 ป4จจัยดKานสถานที่ท@องเที่ยว        

 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยส@วนที่ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานสถานทีท่@องเที่ยว พบว@าภาพ

โดยรวมอยู@ในระดับมาก ( = 4.14) เมื่อพิจารณาเปQนรายขKอพบว@าอยู@ในระดับมากที่สุดและระดับมาก ดังนี้ ความ

สวยงามของแหล@งท@องเที่ยว ( = 4.53) เปQนป4จจัยที่ส@งผลในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ สถานที่ท@องเที่ยว

เดินทางไปไดKง@าย ( = 3.96) ส@งผลในระดับมาก และที่ตั้งของสถานที่ท@องเที่ยวไม@ห@างจากตัวเมือง ( = 3.92) 

ส@งผลในระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 9 

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยที่ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานสถานที่ท@องเที่ยว 

ป4จจยัทีส่@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานสถานที่

ท@องเที่ยว 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.ที่ตั้งของสถานที่ท@องเที่ยว

ไม@ห@างจากตัวเมือง 
43 27 41 4 1 116 3.92 .97 มาก 

2.ความสวยงามของแหล@ง

ท@องเที่ยว 
78 25 9 4 0 116 4.53 .79 มากที่สุด 

3.สถานที่ท@องเที่ยวเดินทาง

ไป-กลับไดKง@าย 
39 40 31 5 1 116 3.96 .93 มาก 

รวม 4.14 .90 มาก 

 

      

 

X

X

X X

X
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     2.3 ป4จจัยดKานสภาพภูมิอากาศ          

 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยดKานภูมิอากาศส@งผลต@อการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาในระดับมาก ( = 4.22) 

เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว@าทั้งป4จจัยดKานอากาศเย็นสบาย ( = 4.34) และป4จจัยมีหิมะปกคลุมสวยงาม     

( = 4.10) ส@งผลต@อการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาในระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 10  

ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานสภาพภูมิอากาศ 

ป4จจัยที่ส@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานสภาพ

ภูมิอากาศ 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.อากาศเย็นสบาย 55 47 12 2 0 116 4.34 .73 มาก 

2.มีหิมะปกคลุมสวยงาม 47 38 27 4 0 116 4.10 .88 มาก 

ภาพโดยรวม 4.22 .81 มาก 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

X

X

X

X
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     2.4 ป4จจัยดKานอาหาร          

  ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานอาหาร พบว@าภาพโดย

รวมอยู@ในระดับมาก ( = 3.92) เมื่อพิจารณาเปQนรายขKอพบว@าอยู@ในระดับมากทุกขKอโดยเรียงจากมากไปหานKอย

ไดKดังนี ้    มีความเปQนเอกลักษณ( ( = 4.20) และรสชาติดี ( = 3.64) ดังแสดงในตารางที่ 11 

ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานอาหาร 

ป4จจัยที่ส@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานอาหาร 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.รสชาติด ี 23 39 44 9 1 116 3.64 .92 มาก 

2.มคีวามเปQนเอกลักษณ( 46 50 17 3 0 116 4.20 .78 มาก 

ภาพโดยรวม 3.92 .85 มาก 

 

 

 

 

 

 

 

  

X

X X

X
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     2.5 ป4จจัยดKานคมนาคม           

 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานการคมนาคม พบว@าภาพโดย

รวมอยู@ในระดับมาก ( = 3.70) เมื่อพิจารณาเปQนรายขKอพบว@าอยู@ในระดับมากทุกขKอ โดยมีรายละเอียดดังนี้ ความ

ปลอดภัยในการเดินทาง ( = 3.86) รองลงมา คือ ระยะเวลาในการเดินทาง ( = 3.68) และความสะดวกในการ

เดินทาง ( = 3.56) ดังแสดงในตารางที่ 12 

ตารางที่ 12 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานการคมนาคม 

ป4จจัยทีส่@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานคมนาคม 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.ความปลอดภัยในการ

เดินทาง 
29 46 37 4 0 116 3.86 .83 มาก 

2.ระยะเวลาในการเดินทาง 22 42 46 5 1 116 3.68 .86 มาก 

3.ความสะดวกในการ

เดินทาง 
18 44 41 11 2 116 3.56 .93 มาก 

ภาพโดยรวม 3.70 .87 มาก 

 

 

 

 

X

X X

X

X
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     2.6 ป4จจัยดKานการติดต@อสื่อสาร          

 ผลการวิเคราะห(พบว@า ป4จจัยดKานการสื่อสาร ส@งผลต@อการท@องเที่ยวโดยรวมในระดับปานกลาง คือ การ

สามารถติดต@อสื่อสารระหว@างคนในทKองถิ่นไดKปานกลาง ( = 2.97) ดังแสดงในตารางที่ 13 

ตารางที ่13 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานการติดต@อสื่อสาร 

ป4จจัยทีส่@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานการ

ติดต@อสื่อสาร 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.สามารถสื่อสารระหว@าง

คนในทKองถิ่น 
8 21 53 28 6 116 2.97 .96 ปานกลาง 

ภาพโดยรวม 2.97 .96 ปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

X

X
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     2.7 ป4จจัยดKานความสะอาด           

 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานความสะอาด พบว@าภาพโดย

รวมอยู@ในระดับมาก ( = 3.90) เมื่อพิจารณาเปQนรายขKอพบว@าอยู@ในระดับมากทุกขKอ โดยมีรายละเอียดดังนี้ ที่พัก 

( = 4.15) รองลงมา คือ อาหาร ( = 3.84) และสถานที่ท@องเที่ยว ( = 3.71) ดังแสดงในตารางที่ 14 

ตารางที่ 14 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานความสะอาด 

ป4จจยัทีส่@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานความ

สะอาด 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.สถานที่ท@องเที่ยว 19 51 39 7 0 116 3.71 .81 มาก 

2.ที่พัก 36 63 15 2 0 116 4.15 .70 มาก 

3.อาหาร 21 56 38 1 0 116 3.84 .72 มาก 

ภาพโดยรวม 3.90 .74 มาก 

 

      

 

 

 

 

 

X

X X X

X
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     2.8 ป4จจัยดKานเหตุผลที่จูงใจ           

 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยที่ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานเหตุผลที่จูงใจ พบว@าภาพโดย

รวมอยู@ในระดับมาก ( = 4.40) และเมื่อพิจารณาเปQนรายขKอ พบว@าอยู@ในระดับมากที่สุด คือ ธรรมชาติที่สวยงาม   

( = 4.85) ป4จจัยที่สำคัญในระดับมาก คือ ตKองการเห็นชีวิตการเปQนอยู@ของคนในทKองถิ่น ( = 4.36) ตKองการ

ศึกษาวัฒนธรรม ( = 4.19) และตKองการผจญภัย ( = 4.20) ดังแสดงในตารางที่ 15 

ตารางที ่15 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานเหตุผลที่จูงใจ 

ป4จจัยทีส่@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานเหตุผล 

ที่จูงใจ 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.ตKองการผจญภัย 50 43 19 4 0 116 4.20 .84 มาก 

2.ตKองการศึกษาวัฒนธรรม 50 43 18 5 0 116 4.19 .85 มาก 

3.ตKองการเห็นชีวิตความ

เปQนอยู@ของคนในทKองถิ่น 
57 44 15 0 0 116 4.36 .70 มาก 

4.ธรรมชาติที่สวยงาม 101 13 2 0 0 116 4.85 .40 มากที่สุด 

ภาพโดยรวม 4.40 .70 มาก 

 

      

 

 

 

X
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X X
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     2.9 ป4จจัยดKานเหตุผลที่ไม@จูงใจ          

 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยทีส่@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานเหตุผลที่ไม@จูงใจ พบว@าภาพโดย

รวมอยู@ในระดับนKอย ( = 2.28) เมื่อพิจารณาเปQนรายขKอพบว@า อยู@ในระดับปานกลางถึงนKอยที่สุด โดยเรียงลำดับ

จากมาไปหานKอยไดKดังนี้ ไม@มีเวลา ( = 2.66) ส@งผลในระดับปานกลาง ส@วนป4จจัยที่ส@งผลในระดับนKอย คือ กลัวไม@

ปลอดภัยในการเดินทาง ( = 2.41) สุขภาพไม@เอื้ออำนวย ( = 2.34) มีภาระทางครอบครัว ( = 2.29) ไม@สนใจ

ใสสถานที่ท@องเที่ยวนั้น ๆ ( = 2.06) และเสียดายเงิน ( = 1.91) ดังแสดงในตารางที่ 16 

 

ตารางที ่16 ผลการวิเคราะห(ป4จจัยที่ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ดKานเหตุผลที่ไม@จูงใจ 

ป4จจัยทีส่@งผลในการ

เดินทางไปท@องเที่ยว 

แชงกรีลา : ดKานเหตุผล 

ที่ไม@จูงใจ 

ระดับความสำคัญ 

N  S.D 

ระดับ 

ความ 

สำคัญ 

มาก

ที่สุด 

 

(5) 

มาก 

 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

นKอย 

 

 

(2) 

นKอย

ที่สุด 

 

(1) 

1.เสียดายเงิน 0 2 22 56 36 116 1.91 .75 นKอย 

2.ไม@มีเวลา 10 13 34 46 13 116 2.66 1.10 ปานกลาง 

3.มีภาระทางครอบครัว 4 8 31 48 25 116 2.29 .996 นKอย 

4.สุขภาพไม@เอื้ออำนวย 6 8 29 49 24 116 2.34 1.05 นKอย 

5.กลัวไม@ปลอดภัยในการ

เดินทาง 
3 13 33 47 20 116 2.41 .99 นKอย 

6.ไม@สนใจในสถานที่

ท@องเที่ยว 
5 3 22 50 36 116 2.06 .998 นKอย 

ภาพโดยรวม 2.28 0.98 นKอย 

 

 

 

 

X

X

X X X

X X

X
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สBวนที่ 3 ผลการวิเคราะห,พฤติกรรมในการทBองเที่ยวแชงกรีลาของนักทBองเที่ยวชาวไทย 

     จากการวิเคราะห(ขKอมูลจากกลุ@มตัวอย@างนักท@องเที่ยวชาวไทย จำนวน 116 คน ที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกร-ี

ลา ไดKผลลัพธ(ดังนี ้

     3.1 จำนวนครั้งที่ไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@จะเปQนการท@องเที่ยวครั้งแรก 

จำนวน 103 คน คิดเปQนรKอยละ 88.8 รองลงมา คือ เปQนการท@องเที่ยวครั้งที่ 2 จำนวน 11 คน คิดเปQนรKอยละ 9.5 

มากกว@า 2 ครั้งขึ้นไป จำนวน 2 คน คิดเปQนรKอยละ 1.7 ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางที่ 17 

 

ตารางที่ 17 แสดงจำนวนครั้งที่ไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

จำนวนครั้งที่ไปท@องเที่ยวแชงกรีลา

ของนักท@องเที่ยวชาวไทย 
จำนวน รKอยละ 

ครั้งนี้ครั้งแรก 103 88.8 

ครั้งนี้ครั้งที่ 2 11 9.5 

มากกว@า 2 ครั้งขึ้นไป 2 1.7 

รวม 116 100 

 

     3.2 ผูKวางแผนการเดินทางในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@จะเปQนผูKวางแผนการเดินทางดKวย

ตนเอง จำนวน 93 คน คิดเปQนรKอยละ 80.2 รองลงมา คือ ผูKวางแผนอื่น ๆ จำนวน 12 คน คิดเปQนรKอยละ 10.3 

บริษัททัวร( จำนวน 7 คน คิดเปQนรKอยละ 6.0 ไกด(ส@วนตัว จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4 รายละเอียดดังตารางที่ 

18 

 

ตารางที่ 18 แสดงผูKวางแผนการเดินทางในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

ผูKวางแผนการเดินทางในการ

เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 
จำนวน รKอยละ 

ตนเอง 93 80.2 

บริษัททัวร( 7 6.0 

ไกด(ส@วนตัว 4 3.4 

อื่น ๆ 12 10.3 

รวม 116 100 
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     3.3 งบประมาณที่ใชKในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@ใชKงบประมาณ 10,000-20,000 

บาท จำนวน 52 คน คิดเปQนรKอยละ 44.8 รองลงมา คือ 20,000-30,000 บาท จำนวน 35 คน คิดเปQนรKอยละ 

30.17 นKอยกว@า 10,000 บาท จำนวน 20 คน คิดเปQนรKอยละ 17.2 30,000-40,000 บาท จำนวน 8 คน คิดเปQน

รKอยละ 6.9 40,000-50,000 บาท จำนวน 1 คน คิดเปQนรKอยละ 0.9 รายละเอียดดังตารางที่ 19 

 

ตารางที่ 19 แสดงงบประมาณที่ใชKในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

งบประมาณที่ใชKในการเดินทางไป

ท@องเที่ยวแชงกรีลา 
จำนวน รKอยละ 

นKอยกว@า 10,000 บาท 20 17.2 

10,000-20,000 บาท 52 44.8 

20,000-30,000 บาท 35 30.2 

30,000-40,000 บาท 8 6.9 

40,000-50,000 บาท 1 .9 

รวม 116 100 

 

     3.4 จุดประสงค(ในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@จะเดินทางไปพักผ@อนและ

เดินทางท@องเที่ยว จำนวน 115 คน คิดเปQนรKอยละ 99.1 จุดประสงค(อื่น ๆ จำนวน 1 คน คิดเปQนรKอยละ .9 

รายละเอียดดังตารางที่ 20 

 

ตารางที่ 20 แสดงจุดประสงค(ในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

จุดประสงค(ในการเดินทางไป

ท@องเที่ยวแชงกรีลา 
จำนวน รKอยละ 

พักผ@อนและเดินทางท@องเที่ยว 115 99.1 

อื่น ๆ 1 .9 

รวม 116 100 
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     3.5 ช@วงเวลาที่เลือกเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@เลือกเดินทางไปในช@วงฤดูหนาว 

ช@วงเดือนพฤศจิกายน-เดือนมีนาคม จำนวน 59 คน คิดเปQนรKอยละ 50.9 รองลงมา คือ ช@วงฤดูใบไมKร@วง ช@วงเดือน

กันยายน-เดือนตุลาคม จำนวน 32 คน คิดเปQนรKอยละ 27.6 ช@วงฤดูใบไมKผลิ ช@วงเดือนเมษายน-เดือนพฤษภาคม 

จำนวน 24 คน คิดเปQนรKอยละ 20.7 ช@วงฤดูรKอน ช@วงเดือนมิถุนายน-เดือนสิงหาคม จำนวน 1 คน คิดเปQนรKอยละ 

0.9 รายละเอียดดังตารางที่ 21 

 

ตารางที่ 21 แสดงช@วงเวลาที่เลือกเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

ช@วงเวลาที่เลือกเดินทางไป

ท@องเที่ยวแชงกรีลา 
จำนวน รKอยละ 

ฤดูใบไมKผลิ ช@วงเดือนเมษายน-

เดือนพฤษภาคม 
24 20.7 

ฤดูรKอน ช@วงเดือนมิถุนายน-เดือน

สิงหาคม 
1 .9 

ฤดูใบไมKร@วง ช@วงเดือนกันยายน-

เดือนตุลาคม 
32 27.6 

ฤดูหนาว ช@วงเดือนพฤศจิกายน-

เดือนมีนาคม 
59 50.9 

รวม 116 100 
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     3.6 นักท@องเที่ยวรูKจักแชงกรีลาไดKอย@างไร 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@จะรูKจักผ@านทางอินเทอร(เน็ต 

จำนวน 88 คน คิดเปQนรKอยละ 75.9 รองลงมา คือ คนรูKจัก จำนวน 16 คน คิดเปQนรKอยละ 13.8 รูKจักผ@านทางอื่น ๆ 

จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4 รายการโทรทัศน( จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 บริษัททัวร( จำนวน 3 คน คิด

เปQนรKอยละ 2.6 สือ่สิ่งพิมพ( จำนวน 2 คน คิดเปQนรKอยละ 1.7 รายละเอียดดังตารางที่ 22 

 

ตารางที่ 22 แสดงผลของนักท@องเที่ยวรูKจักแชงกรีลาไดKอย@างไร 

นักท@องเที่ยวรูKจักแชงกรีลาไดK

อย@างไร 
จำนวน รKอยละ 

คนรูKจัก  16 13.8 

อินเทอร(เน็ต 88 75.9 

รายการโทรทัศน( 3 2.6 

สื่อสิ่งพิมพ( 2 1.7 

บริษัททัวร( 3 2.6 

อื่น ๆ 4 3.4 

รวม 116 100 

 

     3.7 นักท@องเที่ยวจะกลับไปท@องเที่ยวแชงกรีลาอีกหรือไม@ 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@จะกลับไปท@องเที่ยวแชงกรีลา 

จำนวน 101 คน คิดเปQนรKอยละ 87.1 รองลงมา คือ ไม@แน@ใจ จำนวน 13 คน คิดเปQนรKอยละ 11.2 ไม@กลับ จำนวน 

2 คน คิดเปQนรKอยละ 1.7 รายละเอียดดังตารางที่ 23 

 

ตารางที่ 23 แสดงผลของนักท@องเที่ยวจะกลับไปท@องเที่ยวแชงกรีลาอีกหรือไม@ 

นักท@องเที่ยวจะกลับไปแชงกรีลา

อีกหรือไม@ 
จำนวน รKอยละ 

กลับ 101 87.1 

ไม@กลับ 2 1.7 

ไม@แน@ใจ 13 11.2 

รวม 116 100 
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สBวนที่ 4 ผลการวิเคราะห,ปVญหาอุปสรรคของการเดินทางไปทBองเที่ยวแชงกรีลาของนักทBองเที่ยวชาวไทย 

     จากการวิเคราะห(ขKอมูลจากกลุ@มตัวอย@างนักท@องเที่ยวชาวไทย จำนวน 116 คน ที่เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกร-ี

ลา ไดKผลลัพธ(ดังนี ้

     4.1 ป4ญหาและอุปสรรคดKานการเดินทาง 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@จะมีป4ญหาการเดินทางที่มี

ระยะเวลาที่ยาวนาน จำนวน 42 คน คิดเปQนรKอยละ 36.2 รองลงมา คือ ไม@มีป4ญหา จำนวน 38 คน คิดเปQนรKอยละ 

32.8 เสKนทางมีความลำบากในการเดินทางและการเดินทางมีระยะเวลาที่ยาวนาน จำนวน 23 คน คิดเปQนรKอยละ  

19.8 เสKนทางมีความลำบากในการเดินทาง จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4 ป4ญหาอื่น ๆ จำนวน 9 คน คิดเปQน

รKอยละ 7.8 รายละเอียดดังตารางที่ 24 

 

ตารางที่ 24 แสดงป4ญหาและอุปสรรคดKานการเดินทาง 

ป4ญหาและอุปสรรค : 

 ดKานการเดินทาง 
จำนวน รKอยละ 

ไม@มีป4ญหา 38 32.8 

เสKนทางมีความลำบากในการ

เดินทาง 
4 3.4 

การเดินทางมีระยะเวลาที่ยาวนาน 42 36.2 

เสKนทางมีความลำบากในการ

เดินทางและการเดินทางมี

ระยะเวลาที่ยาวนาน 

23 19.8 

อื่น ๆ 9 7.8 

รวม 116 100 
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     4.2 ป4ญหาและอุปสรรคดKานการติดต@อสื่อสาร 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@จะมีป4ญหาดKานการสื่อสารดKวย

ภาษาทKองถิ่นไม@สื่อสารดKวยภาษาอังกฤษ จำนวน 51 คน คิดเปQนรKอยละ 44 รองลงมา คือ ไม@มีป4ญหา จำนวน 40 

คน คิดเปQนรKอยละ 34.5 การติดต@อสื่อสารระหว@างกันผ@านสัญญาณอินเทอร(เน็ตค@อนขKางลำบากและการสื่อสารดKวย

ภาษาทKองถิ่นไม@สื่อสารดKวยภาษาอังกฤษ จำนวน 13 คน คิดเปQนรKอยละ 11.2 การติดต@อสื่อสารระหว@างกันผ@าน

สัญญาณอินเทอร(เน็ตค@อนขKางลำบาก จำนวน 8 คน คิดเปQนรKอยละ 6.9 ป4ญหาอื่น ๆ จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 

3.4 รายละเอียดดังตารางที่ 25 

 

ตารางที่ 25 แสดงป4ญหาและอุปสรรคดKานการติดต@อสื่อสาร 

ป4ญหาและอุปสรรค : 

ดKานการติดต@อสื่อสาร 
จำนวน รKอยละ 

ไม@มีป4ญหา 40 34.5 

การติดต@อสื่อสารระหว@างกันผ@าน

สัญญาณอินเทอร(เน็ตค@อนขKาง

ลำบาก 

8 6.9 

สื่อสารดKวยภาษาทKองถิ่นไม@สื่อสาร

ดKวยภาษาอังกฤษ 
51 44 

การติดต@อสื่อสารระหว@างกันผ@าน

สัญญาณอินเทอร(เน็ตค@อนขKาง

ลำบากและสื่อสารดKวยภาษา

ทKองถิ่นไม@สื่อสารดKวยภาษาอังกฤษ 

13 11.2 

อื่น ๆ 4 3.4 

รวม 116 100 
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     4.3 ป4ญหาและอุปสรรคดKานสภาพภูมิอากาศ 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@ไม@มีป4ญหา จำนวน 55 คน คิด

เปQนรKอยละ 47.4 รองลงมา คือ มีความกดอากาศต่ำหายใจไม@สะดวก จำนวน 33 คน คิดเปQนรKอยละ 28.4 มี

อุณหภูมิต่ำมากเกินไป จำนวน 14 คน คิดเปQนรKอยละ 12.1 มีอุณหภูมิต่ำมากเกินไปและมีความกดอากาศต่ำ

หายใจไม@สะดวก จำนวน 11 คน คิดเปQนรKอยละ 9.5 ป4ญหาอื่น ๆ จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 รายละเอียดดัง

ตารางที่ 26 

 

ตารางที่ 26 แสดงป4ญหาและอุปสรรคดKานสภาพภูมิอากาศ 

ป4ญหาและอุปสรรคดKาน : 

สภาพภูมิอากาศ 
จำนวน รKอยละ 

ไม@มีป4ญหา 55 47.4 

มีอุณหภูมิต่ำมากเกินไป 14 12.1 

ความกดอากาศต่ำหายใจไม@สะดวก 33 28.4 

มีอุณหภูมิต่ำมากเกินไปและความ

กดอากาศต่ำหายใจไม@สะดวก 
11 9.5 

อื่น ๆ 3 2.6 

รวม 116 100 
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     4.4 ป4ญหาและอุปสรรคดKานที่พัก 

 จากการศึกษาพบว@า จากผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ส@วนใหญ@ไม@มีป4ญหา จำนวน 103 คน คิด

เปQนรKอยละ 88.8 รองลงมา คือ ที่พักไม@มีสิ่งอำนวยความสะดวกเท@าที่ควร จำนวน 7 คน คิดเปQนรKอยละ 6 ป4ญหา

อื่น ๆ จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 ที่พักไม@ปลอดภัย จำนวน 2 คน คิดเปQนรKอยละ 1.7 ที่พักไม@มีสิ่งอำนวย

ความสะดวกเท@าที่ควรและที่พักไม@ปลอดภัย จำนวน 1 คน คิดเปQนรKอยละ .9 รายละเอียดดังตารางที่ 27 

 

ตารางที่ 27 แสดงป4ญหาและอุปสรรคดKานที่พัก 

ป4ญหาและอุปสรรคดKาน : 

ที่พัก 
จำนวน รKอยละ 

ไม@มีป4ญหา 103 88.8 

ที่พักไม@มีสิ่งอำนวยความสะดวก

เท@าที่ควร 
7 6 

ที่พักไม@ปลอดภัย 2 1.7 

ที่พักไม@มีสิ่งอำนวยความสะดวก

เท@าที่ควรและที่พักไม@ปลอดภัย 
1 .9 

อื่น ๆ 3 2.6 

รวม 116 100 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข0อเสนอแนะ 

ในการศึกษาเรื่อง “ป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย” สามารถ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลไดKดังนี ้

สรุปผลการวิเคราะห, 

 ส@วนที่ 1 ขKอมูลส@วนตัวของผูKตอบแบบสอบถาม 

  จากการศึกษาพบว@า ผู Kตอบแบบสอบถามทั ้งหมด 116 คน ไดKข Kอมูลส@วนตัวของผู Kตอบ

แบบสอบถาม ดังนี ้

1. เพศ ผลการวิเคราะห(พบว@า ส@วนใหญ@เปQนเพศหญิง จำนวน 87 คน คิดเปQนรKอยละ 75 เพศชาย  

จำนวน 29 คน คิดเปQนรKอยละ 25  

2. อายุ ผลการวิเคราะห(พบว@า ส@วนใหญ@มีอายุอยู@ในช@วง 31-40 ปW จำนวน 44 คนคิดเปQนรKอยละ 37.9  

รองลงมาอายุ 21-30 ปW จำนวน 42 คน คิดเปQนรKอยละ 36.2 อายุ 41-50 ปW จำนวน 21 คน คิดเปQนรKอยละ 18.1  

อายุ 51-60 ปW จำนวน 6 คน คิดเปQนรKอยละ 5.2 อายุ 60 ปWขึ้นไป จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 

3. ระดับการศึกษาระดับ ส@วนใหญ@มีปริญญาตรี จำนวน 81 คน คิดเปQนรKอยละ 69.8 รองลงมาปริญญา- 

โท จำนวน 30 คน คิดเปQนรKอยละ 25.9 ต่ำกว@าปริญญาตรี จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4 ปริญญาเอก จำนวน 

1 คน คิดเปQนรKอยละ 0.9  

4. อาชีพ ส@วนใหญ@เปQนลูกจKาง/บริษัทเอกชน จำนวน 50 คน คิดเปQนรKอยละ 43.1 รองลงมาธุรกิจส@วนตัว  

จำนวน 25 คน คิดเปQนรKอยละ 21.6 ขKาราชการ จำนวน 24 คน คิดเปQนรKอยละ 20.7 พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 

จำนวน 12 คน คิดเปQนรKอยละ 10.3 อาชีพอื่น ๆ จำนวน 5 คน คิดเปQนรKอยละ 4.3  

5. สถานภาพโสด จำนวน 92 คน คิดเปQนรKอยละ 79.3 รองลงมาสมรส จำนวน 23 คน คิดเปQนรKอยละ  

19.8 สถานภาพอืน่ ๆ จำนวน 1 คน คิดเปQนรKอยละ 0.9  

6. ปWที่เดินทางไปท@องเที่ยว ส@วนใหญ@เปQนปW 2019 จำนวน 61 คน  คิดเปQนรKอยละ 52.6 รองลงมาปW  

2018 จำนวน 17 คน คิดเปQนรKอยละ 14.7 ปW 2017 จำนวน 14 คน คิดเปQนรKอยละ 12.1 ปW 2016 จำนวน 11 คน 

คิดเปQนรKอยละ 9.5 ปW 2015 จำนวน 9 คน คดิเปQนรKอยละ 7.8 ปW 2014 จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4  

7. สถานที่ท@องเที่ยวในแชงกรีลาที่นักท@องเที่ยวเคยไป ส@วนใหญ@เปQนวัดซงจKานหลิน จำนวน 106 คน คิด 

เปQนรKอยละ 91.4 รองลงมาเปQนภูเขาหิมะสือข@า จำนวน 83 คน คิดเปQนรKอยละ 71.5 ทะเลสาบนาปาไห@ จำนวน 73 

คน คิดเปQนรKอยละ 62.9 เมืองเก@าตู~เค@อจง จำนวน 57 คน คิดเปQนรKอยละ 49.1 โตรกเสือกระโจน จำนวน 52 คน 

คิดเปQนรKอยละ 44.8 วัดกุยชานหรือวัดตKาฝอ จำนวน 36 คน คิดเปQนรKอยละ 31 ทะเลสาบป�ตKาหรือป�ทาไห@ จำนวน 

16 คน คิดเปQนรKอยละ 13.8 อุทยานแห@งชาติฟูตKาโชว จำนวน 15 คน คิดเปQนรKอยละ 12.9 ทะเลสาบหมู@ยางชั่ว 
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จำนวน 9 คน คิดเปQนรKอยละ 7.8 ทะเลสาบชูดู จำนวน 7 คน คิดเปQนรKอยละ 6 สถานที่อื่น ๆ จำนวน 7 คน คิด

เปQนรKอยละ 6 

 ส@วนที่ 2 ป4จจัยในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

  จากการศึกษาพบว@า ผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ไดKขKอมูลป4จจัยป4จจัยส@วนต@าง ๆ ที ่

ส@งผลในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย ดังนี ้

1. ดKานสถานที่ท@องเที่ยว ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานสถานที ่

ท@องเที่ยวโดยรวมอยู@ในระดับมาก โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 4.14 แบ@งออกเปQนความสวยงามของแหล@งท@องเที่ยว มี

ความสำคัญอยู@ในระดับมากที่สุด มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.53 สถานที่ท@องเที่ยวเดินทางไป-กลับไดKง@าย มีความสำคัญอยู@

ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.96 ที่ตั้งของสถานที่ท@องเที่ยวอยู@ไม@ห@างจากตัวเอง มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก 

มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.92 ตามลำดับ  

2. ดKานสภาพภูมิอากาศ ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานสภาพ 

ภูมิอากาศโดยรวมอยู@ในระดับมาก โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 4.22 แบ@งออกเปQนอาการเย็นสบาย มีความสำคัญอยู@ในระดับ

มาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.34 มีหิมะปกคลุมสวยงาม มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.10 ตามลำดับ  

3. ดKานอาหาร ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานอาหารโดยรวมอยู@ใน 

ระดับมาก โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 3.92  แบ@งออกเปQนมีความเปQนเอกลักษณ( มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ย

เท@ากับ 4.20 รสชาติดี มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.64 ตามลำดับ  

4. ดKานคมนาคม ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานคมนาคมโดยรวมอยู@ 

ในระดับมาก โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 3.70 แบ@งออกเปQนมีความปลอดภัยในการเดินทาง มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มี

ค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.86 ระยะเวลาในการเดินทาง มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.68 มีความ

สะดวกในการเดินทาง มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.56 ตามลำดับ 

5. ดKานการติดต@อสื่อสาร ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานการ 

ติดต@อสื่อสารโดยรวมอยู@ในระดับปานกลาง โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 2.97 สามารถติดต@อสื่อสารระหว@างคนในทKองถิ่น มี

ความสำคัญอยู@ในระดับปานกลาง มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 2.97  

6. ดKานความสะอาด ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานความสะอาด 

โดยรวมอยู@ในระดับมาก โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 3.90 แบ@งออกเปQนที่พัก มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 

4.15 อาหาร มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.84 สถานที่ท@องเที่ยว มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก 

มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.71 ตามลำดับ  
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7. ดKานเหตุผลที่จูงใจ ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานเหตุผลที่จูงใจ 

โดยรวมอยู@ในระดับมาก โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 4.40 แบ@งออกเปQนธรรมชาติที่สวยงาม มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก

ที่สุด มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.85 ตKองการเห็นชีวิตความเปQนอยู@ของคนในทKองถิ่น มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มี

ค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.36 ตKองการผจญภัย มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.20 ตKองการศึกษา

วัฒนธรรม มีความสำคัญอยู@ในระดับมาก มีค@าเฉลีย่เท@ากับ 4.19 ตามลำดับ  

8. ดKานเหตุผลที่ไม@จูงใจ ผลการวิเคราะห(พบว@านักท@องเที่ยวชาวไทยใหKความสำคัญในดKานเหตุผลที่ไม@จูง 

ใจโดยรวมอยู@ในระดับนKอย โดยมีค@าเฉลี่ยรวม 2.28 แบ@งออกเปQนไม@มีเวลามีความสำคัญอยู@ในระดับนKอย มีค@าเฉลี่ย

เท@ากับ 2.66 กลัวไม@ปลอดภัยในการเดินทาง มีความสำคัญอยู@ในระดับนKอย มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 2.41 สุขภาพไม@

เอื้ออำนวย มีความสำคัญอยู@ในระดับนKอย มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 2.34 มีภาระทางครอบครัว มีความสำคัญอยู@ในระดับ

นKอย มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 2.29 ไม@สนใจในสถานที่ท@องเที่ยว มีความสำคัญอยู@ในระดับนKอย มคี@าเฉลี่ยเท@ากับ 2.06 

เสียดายเงิน มีความสำคัญอยู@ในระดับนKอย มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 1.91 ตามลำดับ  

 ส@วนที่ 3 พฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

  จากการศึกษาพบว@า ผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ไดKขKอมูลพฤติกรรมในการท@องเที่ยว 

แชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย ดังนี ้

1. จำนวนครั้งที่ไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย ส@วนใหญ@จะเปQนการไปเที่ยวครั้งแรก  

จำนวน 103 คน คิดเปQนรKอยละ 88.8 รองลงมาครั้งที่ 2 จำนวน 11 คน คิดเปQนรKอยละ 9.5 มากกว@า 2 ครั้งขึ้นไป 

จำนวน 2 คน คิดเปQนรKอยละ 1.7  

2. ผูKวางแผนการเดินทางในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ส@วนใหญ@ตนเองจะเปQนผูKวางแผนการ 

เดินทาง จำนวน 93 คน คิดเปQนรKอยละ 80.2 รองลงมาผูKวางแผนอื่น ๆ จำนวน 12 คน คิดเปQนรKอยละ 10.3 บริษัท

ทัวร( จำนวน 7 คน คิดเปQนรKอยละ 6 ไกด(ส@วนตัว จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4  

3. งบประมาณที่ใชKในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ส@วนใหญ@จะอยู@ที่ 10,000-20,000 บาท จำนวน  

52 คน คิดเปQนรKอยละ 44.8 20,000-30,000 บาท จำนวน 35 คน คิดเปQนรKอยละ 30.2 นKอยกว@า 10,000 บาท 

จำนวน 20 คน คิดเปQนรKอยละ 17.2 30,000-40,000 บาท จำนวน 8 คน คิดเปQนรKอยละ 6.9 40,000-50,000 

บาท จำนวน 1 คน คิดเปQนรKอยละ 0.9  

4. จุดประสงค(ในการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา ส@วนใหญ@ไปเพื่อพักผ@อนและเดินทางท@องเที่ยว  

จำนวน 115 คน คิดเปQนรKอยละ 99.1 จุดประสงค(อื่น ๆ จำนวน1 คน คิดเปQนรKอยละ 0.9  
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5. ช@วงเวลาที่เลือกเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลา คือ ช@วงฤดูหนาว ช@วงเดือนพฤศจิกายน-เดือนมีนาคม  

จำนวน 59 คน คิดเปQนรKอยละ 50.9 รองลงมาเปQนฤดูใบไมKร@วง ช@วงเดือนกันยายน-เดือนตุลาคม จำนวน 32 คน 

คิดเปQนรKอยละ 27.6 ฤดูใบไมKผลิ ช@วงเดือนเมษายน-เดือนพฤษภาคม จำนวน 24 คน คิดเปQนรKอยละ 20.7 ฤดูรKอน 

ช@วงเดือนมิถุนายน-เดือนสิงหาคม จำนวน 1 คน คิดเปQนรKอยละ 0.9  

6. นักท@องเที่ยวรูKจักแชงกรีลาไดKอย@างไร ส@วนใหญ@รูKจักผ@านทางอินเทอร(เน็ต จำนวน 88 คน คิดเปQนรKอย 

ละ 75.9 รองลงมาคนรูKจัก จำนวน 16 คน คิดเปQนรKอยละ 13.8 รูKจักผ@านทางอื่น ๆ จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 

3.4 รายการโทรทัศน( จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 บริษัททัวร( จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6  สื่อสิ่งพิมพ( 

จำนวน 2 คน คิดเปQนรKอยละ 1.7 

7. นักท@องเที่ยวจะกลับไปท@องเที่ยวแชงกรีลาอีกหรือไม@ ส@วนใหญ@จะกลับ จำนวน 101 คน คิดเปQนรKอย 

ละ 87.1 รองลงมาไม@แน@ใจ จำนวน 13 คน คิดเปQนรKอยละ 11.2 ไม@กลับ จำนวน 2 คน คิดเปQนรKอยละ 1.7 

 ส@วนที่ 4 ป4ญหาอุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

  จากการศึกษาพบว@า ผูKตอบแบบสอบถามทั้งหมด 116 คน ไดKขKอมูลป4ญหาและอุปสรรคของการ

เดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย ดังนี ้

1. ดKานการเดินทาง ส@วนใหญ@มีป4ญหาดKวยที่มีระยะเวลาที่ยาวนาน จำนวน 42 คน คิดเปQนรKอยละ 36.2  

รองลงมาไม@มีป4ญหา จำนวน 38 คน คิดเปQนรKอยละ 32.8 เสKนทางมีความลำบากในการเดินทางและการเดินทางมี

ระยะเวลาที่ยาวนาน จำนวน 23 คน คิดเปQนรKอยละ 19.8 เสKนทางมีความลำบากในการเดินทาง จำนวน 4 คน คิด

เปQนรKอยละ 3.4 ป4ญหาอื่น ๆ จำนวน 9 คน คิดเปQนรKอยละ 7.8 

2. ดKานการติดต@อสื่อสาร ส@วนใหญ@มีป4ญหาการสื่อสารดKวยภาษาทKองถิ่นไม@สื่อสารภาษาอังกฤษ จำนวน  

51 คน คิดเปQนรKอยละ 44 รองลงมาไม@มีป4ญหา จำนวน 40 คน คิดเปQนรKอยละ 34.5 การติดต@อสื่อสารระหว@างกัน

ผ@านสัญญาณอินเทอร(เน็ตค@อนขKางลำบากและสื่อสารดKวยภาษาทKองถิ่นไม@สื่อสารดKวยภาษาอังกฤษ จำนวน 13 คน 

คิดเปQนรKอยละ 11.2  การติดต@อสื่อสารระหว@างกันผ@านสัญญาณอินเทอร(เน็ตค@อนขKางลำบาก จำนวน 8 คน คิดเปQน

รKอยละ 6.9 ป4ญหาอื่น ๆ จำนวน 4 คน คิดเปQนรKอยละ 3.4 

3. ดKานสภาพภูมิอากาศ ส@วนใหญ@ไม@มีป4ญหา จำนวน 55 คน คิดเปQน รKอยละ 47.4 รองลงมามีความกด 

อากาศต่ำหายใจไม@สะดวก จำนวน 33 คน คิดเปQนรKอยละ 28.4 มีอุณหภูมิที่ต่ำเกินไป 14  คน คิดเปQนรKอยละ 12.1 

มีอุณหภูมิต่ำมากเกินไปและความกดอากาศต่ำหายใจไม@สะดวก จำนวน 11 คน คิดเปQนรKอยละ 9.5 ป4ญหาอื่น ๆ 

จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 
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4. ดKานที่พัก ส@วนใหญ@ไม@มีป4ญหา จำนวน 103 คน คิดเปQนรKอยละ 88.8 รองลงมาที่พักไม@มีสิ่งอำนวย 

ความสะดวกเท@าที่ควร จำนวน 7 คน คิดเปQนรKอยละ 6 ป4ญหาอื่น ๆ จำนวน 3 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 ที่พักไม@

ปลอดภัย จำนวน 2 คน คิดเปQนรKอยละ 2.6 ที่พักไม@มีสิ่งอำนวยความสะดวกเท@าที่ควรและที่พักไม@ปลอดภัย จำนวน 

1 คน คิดเปQนรKอยละ 0.9 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษา “ป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย” จะเห็นไดKว@า 

นักท@องเที่ยวใหKความสำคัญ ดังนี ้

ป4จจัย ดKานสถานที่ท@องเที่ยว คือ ความสวยงามของสถานที่ท@องเที่ยว (มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.53) ดKานสภาพ

ภูมิอากาศมีอากาศเย็นสบาย (มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.34) ซึ่งสอดคลKองกับ รชยา เพ็ญสุวรรณ (2561) ที่ทำการศึกษา

เรื่อง “แรงจูงใจในการท@องเที่ยวเซี่ยงไฮKดKวยตนเองของนักท@องเที่ยวชาวไทย” ไดKกล@าวไวKว@า เซี่ยงไฮKมีสถานที่

ท@องเที่ยวที่โดดเด@นและสวยงาม เช@น สถานที่ท@องเที่ยวตามธรรมชาติและเมืองที่ลKอมรอบไปดKวยแม@น้ำจึงส@งผลใหK

เมืองเซี่ยงไฮKมีทัศนียภาพที่น@าดึงดูด  

ดKานอาหารมีความเปQนเอกลักษณ( (มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.20) ดKานคมนาคมมีความปลอดภัยในการเดินทาง 

(มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 3.86) ดKานการติดต@อสื่อสารสามารถติดต@อสื่อสารระหว@างคนในทKองถิ่น (มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 2.97) 

ดKาความสะอาด ในที่พัก (มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.15) เหตุผลที่จูงใจ คือ (มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 4.85) ธรรมชาติที่สวยงาม 

เหตุผลที่ไม@จูงใจ คือ ไม@มีเวลา (มีค@าเฉลี่ยเท@ากับ 2.66)  

พฤติกรรม นักท@องเที่ยวเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาเปQนครั้งแรก (รKอยละ 88.8) ตนเองเปQนผูKวาง

แผนการเดินทาง (รKอยละ 80.2) งบประมาณในการท@องเที่ยวอยู@ระหว@าง 10,000-20,000 บาท (รKอยละ 44.8)  

นักท@องเที่ยวมีจุดประสงค(เพื่อเดินทางไปพักผ@อนและท@องเที่ยว (รKอยละ 99.1) ช@วงเวลาที่นักท@องเที่ยวเลือก

เดินทางไปเนื่องจากแชงกรีลาขึ้นชื่อความสวยงามในฤดูหนาวจึงมีนักท@องเที่ยวเดินทางไปไปท@องเที่ยวมากในช@วง

เดือนพฤศจิกายน-เดือนมีนาคม (รKอยละ 50.9) นักท@องเที่ยวส@วนใหญ@รูKจักแชงกรีลาผ@านอินเทอร(เน็ต (รKอยละ 

75.9) นักท@องเที่ยวคิดจะกลับไปท@องเที่ยวแชงกรีลาอีก (รKอยละ 87.1) 

ป4ญหาและอุปสรรค นักท@องเที่ยวมีป4ญหาดKานการเดินทางทีมีระยะเวลาที่ยาวนาน (รKอยละ 36.2) และ

ป4ญหาดKานการติดต@อสื่อสารเพราะ มีการติดต@อสื่อสารดKวยภาษาทKองถิ่นไม@สื่อสารดKวยภาษาอังกฤษ (รKอยละ 45.7) 

ส@วนดKานสภาพภูมิอากาศและที่พักส@วนใหญ@ไม@มีป4ญหา 

ข0อเสนอแนะจากการวิจัย 

ผูKวิจัยมีความคิดเห็นว@าในหลายปWมานี้เนื่องจากนักท@องเที่ยวชาวไทยค@อนขKางใหKความสนใจทีจ่ะไป 

เที่ยวแชงกรีลามากขึ้น ควรมีการจัดทำเว็บไซต(หรือสื่อต@าง ๆ ที่สามารถหาขKอมูลไดKง@าย นอกเหนือจากผูKที่เคยไป

ท@องเที่ยวมาแลKวเขียนบรรยายลงบนเว็บไซต( ขKอมูลอื่น ๆ ค@อนขKางหายาก 
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ข0อจำกัดการศึกษาและข0อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตBอไป 

ขKอจำกัดดKานระยะเวลา เนื่องจากผูKวิจัยมีเวลาที่จำกัดในการเก็บตัวอย@างแบบสอบถามและแบบสอบถาม

เปQนเฉพาะกลุ@มทำใหKไดKกลุ@มตัวอย@างในจำนวนที่จำกัด ในการวิจัยครั้งต@อไปควรเพิ่มเวลาเพราะ ผูKวิจัยตKองการเพิ่ม

จำนวนตัวอย@างใหKมากกว@านี้ เพื่อใหKงานวิจัยมีความน@าเชื่อถือ 
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ภาพผนวก 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง การศึกษาปVจจัยและพฤติกรรมในการทBองเที่ยวแชงกรีลา 

ของนักทBองเที่ยวชาวไทย 

 

ส@วนที่ 1 ขKอมูลส@วนตัวของผูKตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช@องว@าง ( ) หนKาขKอความที่ตรงกับขKอมูลส@วนตัวของคุณ 

1.1 เพศ ( ) ชาย ( ) หญิง 

1.2 อายุ ( ) ต่ำกว@า 20 ปW  ( ) 21-30 ปW   ( ) 31-40 ปW   

 ( ) 41-50 ปW   ( ) 51-60 ปW  ( ) 60 ปWขึ้นไป 

1.3 ระดับการศึกษา ( ) ต่ำกว@าปริญญาตรี ( ) ปริญญาตรี ( ) ปริญญาโท ( ) ปริญญาเอก 

1.4 อาชีพ ( ) นักเรียน/นักศึกษา  ( ) ขKาราชการ  ( ) ลูกจKาง/บริษัทเอกชน 

   ( ) ธุรกิจส@วนตัว ( ) พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

1.5 สถานภาพ ( ) โสด ( ) สมรส ( ) อื่น ๆ 

1.6 ปWที่เดินทางไปท@องเที่ยว ( ) 2019  ( ) 2018  ( ) 2017  ( ) 2016  

   ( ) 2015  ( ) 2014  ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 1.7 สถานที่ท@องเที่ยวที่เคยไป ( ) เมืองเก@าตู~เค@อจง ( ) วัดกุยชานหรือวัดตKาฝอ  

     (สามารถเลือกไดK      ( ) วัดซงจKานหลิน ( ) อุทยานแห@งชาติฟูตKาโชว 

     มากกว@า 1 ขKอ)       ( ) ทะเลสาบชูด ู ( ) ทะเลสาบป�ตKาหรือป�ทาไห@ 

         ( ) ทะเลสาบนาปาไห@ ( ) ทะเลสาบหมู@ยางชั่ว 

         ( ) ภูเขาหิมะสือข@า ( ) โตรกเสือกระโจน ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 

ส@วนที่ 2 ป4จจัยในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช@องระดับความสำคัญ โดยแต@ละระดับมีความหมายดังนี ้

5 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ มากที่สุด 

         4 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ มาก 

          3 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ ปานกลาง 

         2 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ นKอย 

       1 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นอยู@ในระดับ นKอยที่สุด 
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ปVจจัยสBวนตBางๆ ที่สBงผลในการเดินทางไปทBองเที่ยว 

แชงกรีลา 

ระดับความสำคัญ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น0อย 

 

(2) 

น0อย

ที่สุด 

(1) 

ด0านสถานที่ทBองเที่ยว 

1.ที่ตั้งของสถานที่ท@องเที่ยวไม@ห@างจากตัวเมือง      

2.ความสวยงามของแหล@งท@องเที่ยว      

3.สถานที่ท@องเที่ยวเดินทางไป-กลับไดKง@าย      

ด0านสภาพภูมิอากาศ 

1.อากาศเย็นสบาย      

2.มีหิมะปกคลุมสวยงาม      

ด0านอาหาร 

1.รสชาติด ี      

2.มีความเปQนเอกลักษณ(      

ด0านคมนาคม 

1.ความปลอดภัยในการเดินทาง      

2.ระยะเวลาในการเดินทาง      

3.ความสะดวกในการเดินทาง      

ด0านการติดตBอสื่อสาร 

1.สามารถสื่อสารระหว@างคนในทKองถิ่น      

ด0านความสะอาด 

1.สถานที่ท@องเที่ยว      

2.ที่พัก      

3.อาหาร      

ด0านเหตุผลจูงใจ 

1.ตKองการผจญภัย      

2.ตKองการศึกษาวัฒนธรรม      

3.ตKองการเห็นความเปQนอยู@ของคนในทKองถิ่น      

4.ธรรมชาติที่สวยงาม      
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ด0านเหตุผลที่ไมBจูงใจ 

1.เสียดายเงิน      

2.ไม@มีเวลา      

3.มีภาระทางครอบครัว      

4.สุขภาพไม@เอื้ออำนวย      

5.กลัวไม@ปลอดภัยในการเดินทาง      

6.ไม@สนใจในสถานที่ท@องเที่ยว      

 

ส@วนที่ 3 พฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช@องว@าง ( ) หนKาขKอความที่ตรงพฤติกรรมในการท@องเที่ยวของคุณ 

 3.1 จำนวนครั้งที่เคยไป ( ) ครั้งนี้แรก ( ) ครั้งนี้ครั้งที่ 2 ( ) 2 ครั้งขึ้นไป 

 3.2 ผูKวางแผนการเดินทาง ( ) ตนเอง ( ) บริษัททัวร( ( ) ไกด(ส@วนตัว ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 3.3 งบประมาณที่ใชKในการเดินทาง ( ) ตำ่กว@า 10,000 บาท ( ) 10,000-20,000 บาท  

      ( ) 20,000-30,000 บาท ( ) 30,000-40,000 บาท 

      ( ) 40,000-50,000 บาท ( ) มากกว@า 50,000 บาท 

 3.4 จุดประสงค(ในการเดินทาง ( ) พักผ@อนและเดินทางไปท@องเที่ยว  ( ) ศึกษาดูงาน 

      ( ) มาเยี่ยมเพื่อนหรือญาต ิ            ( ) ติดต@อธุรกิจ 

      ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 3.5 ช@วงเวลาที่เลือกเดินทาง ( ) ฤดูใบไมKผลิ ช@วงเดือนเมษายน-เดือนพฤษภาคม 

       ( ) ฤดูรKอน ช@วงเดือนมิถุนายน-เดือนสิงหาคม 

       ( ) ฤดูใบไมKร@วง ช@วงเดือนกันยายน-เดือนตุลาคม 

       ( ) ฤดูหนาว ช@วงเดือนพฤศจิกายน-เดือนมีนาคม 

 3.6 คุณรูKจักแชงกรีลาไดKอย@างไร ( ) คนรูKจัก  ( ) อินเทอร(เน็ต  ( ) รายการโทรทัศน(  

       ( ) สื่อสิ่งพิมพ( ( ) บริษัททัวร(   ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 3.7 คุณคิดจะกลับแชงกรีลาอีกหรือไม@ ( ) กลับ ( ) ไม@กลับ ( ) ไม@แน@ใจ 

 

 

 

 

 



	 69	

ส@วนที่ 4 ป4ญหาอุปสรรคของการเดินทางไปท@องเที่ยวแชงกรีลาของนักท@องเที่ยวชาวไทย 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช@องว@าง ( ) หนKาขKอความที่ตรงพฤติกรรมในการท@องเที่ยวของคุณ (สามารถ

เลือกไดKมากกว@า 1 ขKอ) 

 4.1 ดKานสถานที่ท@องเที่ยว ( ) ไม@มีป4ญหา ( ) เสKนทางมีความยากลำบากในการเดินทาง 

    ( ) การเดินทางมีระยะเวลาที่ยาวนาน ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 4.2 ดKานการติดต@อสื่อสาร ( ) ไม@มีป4ญหา ( ) สื่อสารดKวยภาษาทKองถิ่นไม@สื่อสารดKวยภาษาอังกฤษ 

( ) การติดต@อสื่อสารระหว@างกันผ@านสัญญาณอินเทอร(เน็ตค@อนขKางลำบาก 

( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 4.3 ดKานสภาพภูมิอากาศ ( ) ไม@มีป4ญหา ( ) มีอุณหภูมิต่ำมากเกินไป  

          ( ) ความกดอากาศต่ำหายใจไม@สะดวก ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 

 4.4 ดKานที่พัก            ( ) ไม@มีป4ญหา ( ) ที่พักไม@มีสิ่งอำนวยความสะดวกเท@าที่ควร 

             ( ) ที่พักไม@ปลอดภัย ( ) อื่น ๆ โปรดระบุ……… 
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ประวัติผู0วิจัย 

 

ชื่อ-นามสกุล  นางสาว จิรัชญา ขอจุลซKวน 

วัน เดือน ป<เกิด  4 กุมภาพันธ( พ.ศ. 2542 

สถานที่เกิด  สุราษฎร(ธาน ี

ที่อยูBปVจจุบัน  บKานเลขที่ 44/207 หมู@ 4 ตำบลท@าตำหนัก อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 

ประวัติการศึกษา สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาชั้นปWที่ 6 โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย นครปฐม 

   สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะอักษรศาสตร( เอกเอเชียศึกษา โทภาษาจีน 

   มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร( นครปฐม  
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แบบโอนลิขสิทธิ์สารนิพนธ, 

สาขาเอเชียศึกษา คณะอักษรศาสตร, มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ข0าพเจ0า      นางสาว จิรัชญา ขอจุลซKวน 

นักศึกษาชั้นป<ที่ 4    วิชาเอกเอเชียศึกษา ภาษาจีน 

ชื่อสารนิพนธ,     การศึกษาป4จจัยและพฤติกรรมในการท@องเที่ยวแชงกรีลาของ 

นักท@องเที่ยวชาวไทย 

ชื่ออาจารย,ที่ปรึกษาสารนิพนธ,   อาจารย( ดร.สุรีพร จรุงธนะกิจ 

ที่อยูBที่ติดตBอได0ภายหลังสำเร็จการศึกษา  บKานเลขที่ 44/207 หมู@ 4 ตำบลท@าตำหนัก อำเภอนครชัยศรี  

จังหวัดนครปฐม 73120 

หมายเลขโทรศัพท,    089-9334516 

 

  ลิขสิทธิ์ของสารนิพนธ(อันเปQนผลการศึกษาเล@าเรียนซึ่งเปQนส@วนหนึ่งของหลักสูตรระดับปริญญา

บัณฑิต ขKาพเจKายินดีโอนสิทธิ์ตามมาตรา 17 วรรค 2 แห@งพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 เปQนของคณะอักษร

ศาสตร( มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีกำหนดตลอดอายุการคุKมครองลิขสิทธิ ์

 

 

        ลงนามผูKโอน………………………………………….. 

         (นางสาว จิรัชญา ขอจุลซKวน) 

                วันที่……เดือน………………พ.ศ.………… 

        ลงนามผูKรับโอน……………………………………... 

        (…………………………………………………………..) 

                วันที่……เดือน………………พ.ศ.………… 

 

 

 

 


