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บทคัดย่อ 

การศึกษาความหมายของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ผ่านแอนิเมชันเรื่อง Violet 

Evergarden (2561) มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาความหมายที่แท้จริงของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ผ่าน
แอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) และสืบค้นรูปแบบความสัมพันธ์ที่หลากหลายของมนุษย์ที่สื่อสาร

ด้วยค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) โดยศึกษาผ่านแอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) และ

วิเคราะห์ผ่านเหตุการณ์ที่มีตัวละครพูดว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ)  

ผลการศึกษาพบว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ในเรื่อง Violet Evergarden (2561) มี
ความหมายหลายความหมายในหลายมุมมองของตัวละคร ค าพูดที่ตัวละครในเรื่องใช้สื่อสารเป็นค าพูดเดียวกัน 
แต่สามารถให้ความรู้สึกท่ีแตกต่างกัน และคนที่พูดสามารถเป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์แตกต่างกันได้ 
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บทที่ 1 

บทน า 

ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

การสื่อสาร คือ กระบวนการในการส่งผ่านหรือสื่อความหมายระหว่างบุคคล สังคมมนุษย์เป็นสังคมที่
สมาชิกใช้ความสามารถของตนสื่อความหมายให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้โดยแสดงออกในรูปของความต้องการ ความ
ปรารถนา ความรู้สึกนึกคิดความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ จากบุคคลหนึ่งไปสู่อีกบุคคลหนึ่ง (วิรัช ลภิรัตนกุล, 
2546) การสื่อสารมีองค์ประกอบการสื่อสารคือ ผู้ส่งสาร ผู้รับสารและสาร การสื่อสารมี 2 รูปแบบ คือการ
สื่อสารเชิงวัจนะและการสื่อสารเชิงอวัจนะ การสื่อสารเชิงวัจนะคือภาษาพูดและภาษาเขียนที่เป็นถ้อยค าของ
มนุษย์ในแต่ละกลุ่ม สังคม หรือชาติ สร้างขึ้นโดยมีข้อตกลงร่วมกันว่าภาษาเหล่านั้นแทนมโนภาพของสิ่งต่าง ๆ 
ภาษาพูดจะใช้เสียงผูกเป็นถ้อยค าและภาษาเขียนจะใช้ตัวอักษรประสมเป็นถ้อยค า (มัลลิกา คณานุรักษ์ , 
2547) การสื่อสารเชิงอวัจนะคือการสื่อสารโดยไม่ใช้การพูดเป็นถ้อยค าหรือการเขียน แต่เป็นสิ่งที่ท าให้เกิด
ความหมาย ความเข้าใจตรงกัน เช่น ภาษากาย ท่าทาง ภาษาใบ้ 
 แอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) ผลงานจากบริษัทเกียวโตแอนิเมชัน จ ากัด มีความโดด
เด่นของงานภาพและการเคลื่อนไหวของแอนิเมชันที่มีลักษณะเฉพาะตัว Violet Evergarden (2561) เป็น

ผลงานที่ถูกดัดแปลงมาจากนวนิยายสั้น โดยคานะ อากาสึกิ (Kana Akatsuki, 暁 佳奈 : - ) และวาดภาพ

โดยอากิโกะ ทาคาเสะ (Akiko Takase, 高瀬 亜貴子: - )  ซึ่งได้รับรางวัลชนะเลิศ Kyoto Animation 
Awards ครั้งที่ 5 ในปี 2557 จัดงานโดยบริษัทเกียวโตแอนิเมชัน จ ากัด และเข้าชิงรางวัล Crunchyroll 
Anime Awards ปี 2562 ทั้งหมด 6 สาขา ได้รับรางวัลชนะเลิศในสาขา Best Animation ในวันที่ 17 
กุมภาพันธ์ 2562 จัดงานโดยเว็บไซต์ Crunchyroll (ข้าวแมวยักษ,์ 2564) แอนิเมชันเรื่องนี้เป็นเรื่องราวของไว
โอเล็ตที่ทั้งชีวิตอยู่ในสนามรบ ใช้ชีวิตราวกับอาวุธที่ไร้ความรู้สึกในสนามรบ เธอไม่เข้าใจความรู้สึกของของ

มนุษย์ และได้มีคนบอกกับเธอก่อนสงครามจะจบลงว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) เมื่อสงครามจบลงเธอ

จึงตั้งใจจะค้นหาค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) โดยการท างานเป็นออโตเมมโมรี่ดอลล์ (Auto Memory 
Dolls) ผู้ที่เขียนจดหมายเพ่ือสื่อสารและส่งผ่านความรู้สึกแทนผู้คน  

 การบอกค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ในเรื่อง Violet Evergarden (2561) มีในหลายรูปแบบ
ความสัมพันธ์และการแสดงออกที่แตกต่างกันที่ไวโอเล็ตได้พบจากการท างานเป็นออโตเมมโมรี่ดอลล์ (Auto 

Memory Dolls) ไวโอเล็ตได้เจอกับการสื่อสารค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) มากมาย ท าให้ไวโอเล็ต
เริ่มมีความเข้าใจความรู้สึกของมนุษย์มากขึ้นและเริ่มเข้าใจความหมายที่แท้จริง ดังนั้นข้าพเจ้าจึงสนใจที่จะ

ศึกษาความหมายของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ผ่านแอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) 

เพ่ือวิเคราะห์การสื่อสารระหว่างบุคคลที่มีความสัมพันธ์แตกต่างกันแต่สามารถพูดค าว่า “愛してる” 
(ฉันรักเธอ) เพ่ือสื่อสารกันได้อย่างเข้าใจเหมือนกัน  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือหาความหมายที่แท้จริงของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ผ่านแอนิเมชันเรื่อง Violet 

Evergarden (2561) และสืบค้นรูปแบบความสัมพันธ์ที่หลากหลายของมนุษย์ที่สื่อสารด้วยค าว่า “愛して

る” (ฉันรักเธอ) 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1. เกิดความเข้าใจความสัมพันธ์ที่หลากหลายของมนุษย์ 

ขอบเขตการศึกษาวิจัย 

การศึกษาความหมายของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ผ่านแอนิเมชันเรื่อง Violet 

Evergarden (2561) ผู้ศึกษาได้จ ากัดขอบเขตเรื่องไว้ที่ความหมายของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ที่
แสดงถึงความสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ของตัวละครในเรื่อง  
 วิธีการศึกษาวิจัย  
1. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นจากเอกสาร ข้อมูล บทความและข้อมูลจากเว็บไซต์ที่เก่ียวข้องกับการสื่อสารที่เกี่ยวข้อง
กับความสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ของมนุษย์  
2. ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับแอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) 
3. น าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์และเรียบเรียงในรูปแบบวิจัย  
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความหมายของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ผ่านแอนิเมชัน
เรื่อง Violet Evergarden (2561) ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดประโยชน์สูงสุด จึงศึกษาเอกสารและงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง โดยสามารถแบ่งได้ดังนี้ 

1. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแอนิเมชัน 

1.1 ความหมายของค าว่าแอนิเมชัน 

 1.2 ประวัติความเป็นมาของแอนิเมชันในญี่ปุุน 

 1.3 ประเภทของแอนิเมชัน 

2. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสื่อสารของมนุษย์ 

 2.1 ความหมายของการสื่อสาร 

 2.2 ความส าคัญของการสื่อสาร 

 2.3 ประเภทของการสื่อสาร 

3. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับจิตวิทยาด้านความรัก  

4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย์ 

 4.1 ความหมายของพฤติกรรม 

 4.2 ประเภทพฤติกรรมมนุษย์ 

 4.3 องค์ประกอบของพฤติกรรมของมนุษย์ 

 4.4 สิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมมนุษย์ 

5. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบความสัมพันธ์ของมนุษย์ 
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1. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแอนิเมชัน 

1.1 ความหมายของค าว่าแอนิเมชัน  

Paul Wells (2541) ได้ให้ค าจ ากัดความค าว่า แอนิเมชัน ไว้ใน Understanding animation สรุป
ใจความว่า ค าว่า แอนิเมชัน (animation) รวมทั้งค าว่า animate และ animator มากจากรากศัพท์ละติน 
"animare" ซึ่งมีความหมายว่า ท าให้มีชีวิต ภาพยนตร์แอนิเมชันจึงหมายถึงการสร้างสรรค์ลายเส้นและรูปทรง
ที่ไม่มีชีวิต ให้เคลื่อนไหวเกิดมีชีวิตขึ้นมาได้   

วิธิตา กล่าวถึง แอนิเมชัน ไว้ใน animation คืออะไร? สรุปใจความว่า Animation หรือ 
ภาพเคลื่อนไหว หรือ ภาพการ์ตูนที่เคลื่อนไหวได้  คือการน าภาพนิ่งหลาย ๆ ภาพมาฉายต่อเนื่องกันด้วย
ความเร็วสูง ท าให้เกิดภาพลวงตาของการเคลื่อนไหวออกมา โดยปกติความเร็วของภาพเคลื่อนไหวจะฉายด้วย
ความเร็วที่ต่างกันขึ้นอยู่กับชนิดของการแสดงผล โดยถ้าฉายเป็นภาพยนตร์เมื่อสมัยก่อนจะฉายด้วยความเร็ว 
16 เฟรม ต่อวินาที แต่ในปัจจุบันจะอยู่ที่  24 เฟรมต่อวินาที แอนิเมชันส่วนใหญ่จะวาดขึ้นด้วยมือ แต่ปัจจุบัน
มีการน าคอมพิวเตอร์มาช่วยสร้างแอนิเมชันอย่างแพร่หลาย และก าเนิดออกมาหลากหลายประเภทตาม
รูปแบบน าไปใช้งานที่แตกต่างกัน 

ปิยกุล เลาวัณย์ศิริ (2530) สรุปความหมายของแอนิเมชัน ไว้ใน การผลิตสิ่งพิมพ์ประเภทภาพยนตร์ 
สรุปใจความว่า ความหมายของแอนิเมชันคือ การสร้างสรรค์ลายเส้นรูปทรงต่าง ๆ ให้เกิดการเคลื่อนไหวตาม
ความคิดหรือจินตนาการ ได้สรุปหลักการและคุณสมบัติของภาพยนตร์แอนิเมชันเอาไว้ดังนี้ 

1. สามารถใช้จินตนาการได้อย่างไม่มีขอบเขต 
2. สามารถอธิบายเรื่องท่ีซับซ้อนและเข้าใจยากให้ง่ายขึ้น 
3. ใช้อธิบายหรือแสดงความคิดเห็นที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมได้ 
4. ใช้อธิบายหรือเน้นส่วนส าคัญให้ชัดเจนและกระจ่างขึ้น 

1.2 ประวัติความเป็นมาของแอนิเมชันในญี่ปุุน 

วิธิตา กล่าวถึง แอนิเมชันของญี่ปุุน ไว้ใน animation คืออะไร? สรุปใจความว่า ญี่ปุุนมีการพัฒนา
แอนิเมชันที่มีประวัติศาสตร์มายาวนาน สันนิษฐานว่า เริ่มต้นประมาณปี พ.ศ. 2443 บนฟิล์มขนาด 35 ม.ม. 
เป็นแอนิเมชันสั้นเกี่ยวกับทหารเรือหนุ่มก าลังแสดงความเคารพใช้เฟรมทั้งหมด 50 เฟรม ส่วนเจ้าหญิงหิมะ
ขาวเป็นแอนิเมชันเรื่องแรกของญี่ปุุน สร้างในปี พ.ศ. 2460 จนมาถึงปี พ.ศ. 2501  แอนิเมชันเรื่องนางพญางู
ขาว (Hakujaden) เป็นแอนิเมชันเรื่องแรกที่เข้าฉายในโรงภาพยนตร์ท าให้แอนิเมชันญี่ปุุนเริ่มมีพัฒนาการ
อย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
ปี 2505  Manga Calender  การ์ตูนแอนิเมชันออกอากาศทางโทรทัศน์เป็นเรื่องแรกของประเทศญี่ปุุน 
ปี 2506  เจ้าหนูปรมาณู(Astro Boy) การ์ตูนแอนิเมชันเรื่องแรกที่ดัดแปลงจากมังงะ (หนังสือการ์ตูน) โดยตรง 
            และเป็นแอนิเมชันสีเรื่องแรกทั้งยังเป็นแอนิเมชันเรื่องแรกที่ได้ออกฉายในสหรัฐอเมริกา 
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ปี 2509  แม่มดน้อยแซลลี่ (Mahoutsukai Sally) การ์ตูนแอนิเมชันส าหรับเด็กผู้หญิงเรื่องแรก 
ปี 2510  Ribon no Kishi  การ์ตูนแอนิเมชันเรื่องแรกที่ดัดแปลงมาจากการ์ตูนผู้หญิง (ต้นฉบับก็เป็นหนังสือ  
            การ์ตูนเด็กผู้หญิงเรื่องแรกของญี่ปุุนด้วย) 
ปี 2512  1001 Night จัดว่าเป็นการ์ตูนแอนิเมชันเรื่องแรกที่เจาะกลุ่มผู้ชมที่เป็นผู้ใหญ่  
ปี 2515  Mazinga  จุดก าเนิดของการ์ตูนแอนิเมชันแนว Super Robot 
ปี 2518  Uchuu Senkan Yamato เปิดศกัราชการ์ตูนแอนิเมชันยุคอวกาศ จนมาถึง Mobile Suit Gundam  
            ในปีเดียวกัน 
ปี 2524  ถือก าเนิดไอดอลครั้งแรกในวงการการ์ตูนแอนิเมชัน นั่นก็คือ ลามู จาก Urusei Yatsura 
ปี 2531  อากิระ  การ์ตูนแอนิเมชันสร้างปรากฏการณ์ให้กับวงการแอนิเมชันทั่วโลก 
ปี 2538  ญี่ปุุนและสหรัฐอเมริการ่วมมือกันสร้าง Ghost in the Shell ขึ้นและการ์ตูนแอนิเมชันเรื่องนี้เป็น 
            หนึ่งในแรงบันดาลใจในการสร้างหนัง The Matrix ที่โด่งดังในวงการภาพยนตร์ 
ปี 2540  ฮายาโอะ มิยาซากิ น า Princess Mononoke ก้าวไปสู่ระดับอินเตอร์ และปี 2003 สามารถคว้า 
            รางวัลออสการ์ครั้งที่ 75 สาขาแอนิเมชันยอดเยี่ยมจากเรื่อง Spirited Away รวมไปถึง Dragonball    
            ของ อากิระ โทริยามะ ก็สร้างความนิยมไปทั่วโลกอีกด้วย 

ข้าวแมวยักษ์ (2564) กล่าวถึง ประวัติของแอนิเมชันญี่ปุุน ไว้ใน Anime First Time รวมเรื่องราว 
“ครั้งแรก !” ของวงการอนิเมะญี่ปุุน สรุปใจความว่า ประเทศญี่ปุุนเริ่มผลิตภาพยนตร์แอนิเมชันในเชิงพาณิชย์
ตั้งแต่ปี 2460 แต่ภาพลักษณ์ในฐานะสื่อส าหรับเด็กของภาพยนตร์การ์ตูนท าให้การเผยแพร่ยังมีอยู่อย่างจ ากัด 
และแผ่นดินไหวใหญ่ในที่ราบคันโตเมื่อ ปี 2466 ท าให้สตูดิโอและงานในยุคแรกเริ่มถูกท าลายไปเป็นจ านวน
มาก การ์ตูนอนิเมะเรื่องยาวเรื่องแรก คือ โมโมทาโร่ อุมิโนะชินเปอิ หรือ โมโมทาโร่ ทหารเทพแห่งท้องทะเล 
ซึ่งถูกสร้างขึ้นโดยราชนาวีของจักรวรรดิ์ญี่ปุุน ในปี 2487 เพ่ือใช้ในการโฆษณาชวนเชื่อในระหว่างสงคราม พอ
ถึงยุคหลังสงครามความนิยมในภาพยนตร์แอนิเมชั่นก็ได้รับการฟ้ืนฟูเป็นล าดับ จนกระทั่งในปี 2503 นักสร้าง
แอนิเมชันอย่าง เทะซิกะ โอซามุ ได้บุกเบิกเทคนิคในการสร้างภาพยนตร์การ์ตูนในญี่ปุุน โดยการศึกษา
เลียนแบบเทคนิคของนักท าแอนิเมชันของดิสนีย์และคิดหาทางลดความยุ่งยากและค่าใช้จ่ายลง ผลงานของโอ
ซามุได้รับความนิยมแพร่หลายไปนอกประเทศญี่ปุุน และได้รับฉายทั้งในอเมริกาและประเทศในยุโรปหลาย
เรื่อง พอถึงปลายปี 2513 ภาพยนตร์การ์ตูนญี่ปุุนได้พัฒนาลักษณะเฉพาะตัวขึ้นจนสามารถแบ่งแยกออกจาก
ภาพยนตร์การ์ตูนของสหรัฐอเมริกาได้อย่างชัดเจน ในปี 2523 อนิเมะได้รับความนิยมกว้างขวางในญี่ปุุน ท าให้
ธุรกิจการสร้างอนิเมะเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว และในช่วงปี 2533 ถึงปี 2543 ชื่อเสียงของอนิเมะได้แพร่
ขยายไปยังนอกประเทศญี่ปุุน พร้อม ๆ กับการขยายตัวของตลาดอนิเมะนอกประเทศส าหรับคนที่ชื่นชอบ 

1.3 ประเภทของแอนิเมชัน 

ครูชัย กล่าวถึงประเภทของแอนิเมชัน ไว้ใน ตัดต่อวิดีโอกับครูชัย สรุปใจความว่า แอนิเมชันสามารถ
แบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
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1. การสร้างงานแอนิเมชันแบบดั่งเดิม (Traditional Animation หรือ Drawn Animation) เป็น
กระบวนการที่ใช้ส าหรับการสร้างภาพเคลื่อนไหวภาพยนตร์มากที่สุด เป็นการสร้างชิ้นงานแอนิเมชันด้วย
ภาพวาดซึ่งจะมีการวาดภาพลงบนกระดาษก่อน เพ่ือสร้างภาพลวงตาของการเคลื่อนไหว แต่ละรูปวาดจะ
แตกต่างกันเล็กน้อย หลายพันภาพ และฉายภาพเหล่านั้นผ่านกล้องบันทึกภาพ หรือกล้องวิดีโอ การท า
แอนิเมชันต้องอาศยัความสามารถทางศิลปะในการวาดภาพอย่างมาก จึงท าให้ต้องใช้เวลาในการผลิตนานและ
ต้นทุนในการผลิตสูง  

2. การสร้างแอนิเมชันแบบสต็อปโมชัน (Stop Motion หรือเรียกว่า Model Animation) เป็นการ
สร้างหุ่นจ าลองขึ้นมาหรือใช้สิ่งของแล้วค่อย ๆ ขยับ พร้อมกับถ่ายภาพนั้นที่ละภาพ ที่พบมากได้แก่ 
ภาพเคลื่อนไหวแบบหุ่นเชิด ภาพเคลื่อนไหวดินน้ ามัน ซึ่งวัสดุที่นิยมใช้มักจะเป็นดินน้ ามัน ปั้นเป็นรูปร่างต่างๆ 
โดยมีเส้นลวดเสมือนเป็นโครงกระดูกอยู่ภายในหุ่นที่ปั้นและท าให้สามารถน ามาใช้งานได้หลายครั้ง แอนิเมชัน
แบบนี้ต้องอาศัยเวลา ความอดทนและความสามารถมากต้องใช้ทักษะทางศิลปะการปั้น และการถ่ายภาพ 
ทั้งนี้เพราะหุ่นจ าลอง หรือสิ่งของประกอบฉากนั้น หลายๆสิ่งมีการขยับหรือเคลื่อนไหวไปพร้อมๆ กัน ในหนึ่ง
ภาพ ดังนั้นหากต้องการแสดงความสมจริงจ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดในการก าหนดการเคลื่อนไหว
เพ่ือที่จะสร้างภาพลวงตาของการเคลื่อนไหวแต่ละภาพ    

3. การสร้างแอนิเมชันด้วยคอมพิวเตอร์ (Computer Animation) เป็นกระบวนการสร้าง
ภาพเคลื่อนไหวโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ด้วยความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในปัจจุบันจึงมี
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ช่วยให้การท าแอนิเมชันง่ายขึ้น ท าให้ประหยัดเวลา และต้นทุนเป็นอย่างมาก 
โปรแกรมที่นิยมใช้ในการผลิตงานแอนิเมชันเช่น โปรแกรม Maya, Abode Flash, Lightwave, modo, 
Anime Studio และ 3D Studio Max เป็นต้น    

 Angkana saenkhati (2564) กล่าวถึงประเภทของอนิเมชัน ไว้ในมาท าความรู้จักกับประเภทของแอ
นิเมชั่นกัน! สรุปใจความว่า แอนิเมชันสามารถแบ่งประเภทได้ดังนี้ 

1. แอนิเมชันแบบดั้งเดิม (Traditional animation) 
การสร้างแอนิเมชั่นแบบดั้งเดิม เป็นการสร้างชิ้นงานขึ้นมาด้วยการวาด การระบายสีบนตัวละครและฉากลงบน
แผ่นใส (Cel) หรือกระดาษ และน ามาเรียง/ล าดับการเคลื่อนไหว ขอตกตัวอย่างเป็นการ์ตูนดิสนีย์แบบดั้งเดิม 

2. การถ่ายสต็อปโมชัน (Stop motion) 
การถ่ายสต็อปโมชัน เป็นแอนิเมชันที่สร้างภาพด้วยการใช้ส่วนประกอบอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่วิธีการวาดภาพบน
แผ่นกระดาษ หรือบนแผ่นเซล (Cel) แต่วิธีการ Stop motion จะเป็นการสร้างส่วนประกอบและขยับรูปร่าง
ท่าทางทีละนิด และใช้กล้องถ่ายไว้ทีละเฟรมซ้ าไปซ้ ามา จากนั้นน าภาพมาเรียกต่อกันเพ่ือสร้างภาพเคลื่อนไหว 
โดยเทคนิคการถ่ายสต็อปโมชั่นมีหลากหลายวิธี เช่น 

2.1 เคลย์แอนิเมชัน (Clay animation) คือการใช้หุ่นที่ท าการดินเหนียว ขี้ผึ้ง หรือวัสดุที่
ใกล้เคียงมากขึ้นรูปจากโครงเหล็กท่ีสามารถดัดท่าทางได้ จากนั้นขยับเป็นท่าทางต่าง ๆ และ
เก็บภาพด้วยกล้อง ยกตัวอย่างภาพยนตร์แอนิเมชันที่ใช้การถ่ายท าแบบ Clay animation 
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2.2 Puppet Animation เป็นรูปแบบการท าที่คล้ายกับ Clay animation เพียงแต่ใช้หุ่น
กระบอก ที่มีโครงกระดูกขยับไปมา และเปลี่ยนสีหน้าออกตามอารมณ์ ยกตัวอย่างแอนิเมชัน
ที่ใช้ เช่น Coraline ,The nightmare before christmas, Missing Link และ Corpse 
Bride 
2.3 คัตเอาต์แอนิเมชัน (Cutout animation) คือการใช้วิสดุที่มีลักษณะแบนไม่ว่าจะ
กระดาษหรือเศษผ้า และตัดเป็นรูปต่าง ๆ จากนั้นน ามาขยับปละถ่ายเก็บไว้ทีละเฟรม แต่ใน
ปัจจุบันจะใช้วิธีการสแกนลงคอมพิวเตอร์เพราะว่าง่ายกว่า 
2.4 แอนิเมชันที่เล่นกับวัตถุอ่ืน ๆ (Object animation) คือการเลือกใช้วัสดุอ่ืน ๆ น ามาขยับ
และเก็บภาพทีละเฟรมจนเกิดภาพเคลื่อนไหว หรืออีกแบบคือ Pixelation เป็นรูปแบบของ 
Stop motion ทีใ่ช้คนจริงและสภาพแวดล้อมจริง ๆ ในการสร้างวิดีโอ 

3. 2D animation 
เป็นการสร้างแอนิเมชันที่ได้รับความนิยมอย่างมาก เนื่องจากมีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการผลิต แต่
ลักษณะการสร้างจะคล้ายกับวิธีการของ Traditional animation เพียงแต่การขึ้นรูปและการขยับจะท างาน
บนคอมพิวเตอร์ทั้งหมด ยกตัวอย่างโปรแกรมที่นิยมก็จะมี Flash, After Effects โดยรูปแบบของแอนิเมชันนี้
จะใช้เวคเตอร์เป็นหลัก เรามักพบเห็นทั้งในการ์ตูน วิดีโอการตลาด โฆษณา สื่อการศึกษา วิดีโอ 

4. 3D animation 
แอนิเมชันนี้มีลักษณะที่แตกต่างจากแอนิเมชันอ่ืน ๆ เนื่องจาก 3D animation ต้องใช้ความเข้าใจในหลักการ
เคลื่อนไหนและองค์ประกอบต่าง ๆ ของตัวละคร ต้องทราบเทคนิคการจ าลองสามมิติ การให้แสงและเงา การ
ลงลายผิวภาพ การควบคุมการเคลื่อนที่ 

5. Motion Capture หรือเรียกโดยย่อว่า MoCap 
เป็นกระบวนการบันทึกการเคลื่อนไหวของวัตถุหรือบุคคล ใช้ในทางการทหาร บันเทิง กีฬา การแพทย์ และ
วิทยาการหุ่นยนต์ ส่วนในการสร้างภาพยนตร์และแอนิเมชันนั้น และการพัฒนาวิดีโอเกม หมายถึงการบันทึก
การกระท าของนักแสดงที่เป็นมนุษย์ และการใช้ข้อมูลดังกล่าวเพ่ือสร้างภาพเคลื่อนไหวให้กับโมเดลตัวละคร
ดิจิทัล นอกจากจะจับการเคลื่อนไหวของร่างกายแล้ว Motion Capture ยังสามารถจับการแสดงสีหน้า การ
แสดงอารมณ์ได้ด้วย และส่วนใหญ่จะถูกน าไปใช้การภาพยนต์ แอนิเมชัน จนไปถึงเกมต่าง ๆ ยกตัวอย่าง
ภาพยนตร์ที่ใช้เทคนิค Motion Capture เช่น Avenger ในตัวละคร ธานอส คนแสดงจริงและติดเครื่องมือ
ส าหรับการสร้างตัวละครขึ้น และ Alita : Battle Angel ในเรื่องการจับสีหน้า การแสดงอารมณ์ต่าง ๆ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องข้างต้นสามารถสรุปความได้ว่า แอนิเมชันคือการน าเส้น 
รูปทรง ภาพวาด ท าให้เกิดการเคลื่อนไหวโดยหลากหลายวิธีเช่น การถ่ายสต็อปโมชัน (Stop motion) ซึ่ง
แอนิเมชันแต่ละแบบก็จะมีความแตกต่างและความเฉพาะตัว ซึ่งนั่นคือเอกลักษณ์ของแอนิเมชัน 

2. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสื่อสารของมนุษย์ 

2.1 ความหมายของการสื่อสาร 
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 พจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2542) ได้ให้ความหมายของการสื่อสารไว้ว่า “สื่อสาร 
คือการน าถ้อยค า ข้อความ หรือหนังสือเป็นต้น ของฝุายหนึ่งส่งให้อีกฝุายหนึ่งโดยมีสื่อน าไป” 
 เสรี วงศ์มณฑา (2553) กล่าวถึง การสื่อสาร ไว้ในเอกสารประกอบการสอน ทฤษฎีการโน้มน้าวใจกับ
การน าไปประยุกต์ใช้ในงานประชาสัมพันธ์ใน E-learning สรุปใจความว่า การสื่อสารคือกระบวนการที่เกิดขึ้น
เพ่ือก่อใหเ้กิดความเข้าใจซึ่งกันและกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร หรืออย่างน้อยที่สุดก็เพ่ือผู้รับสารได้เข้าใจ
เนื้อหาสาระท่ีผู้ส่งสารต้องการจะสื่อ 
 นรินทร์ชัย พัฒนพงศา (2542) กล่าวถึง ความหมายของการสื่อสารไว้ในการสื่อสารรณรงค์เชิง
ยุทธศาสตร์เพ่ือเปลี่ยนพฤติกรรมมนุษย์เน้นการเจาะจงกลุ่ม สรุปใจความว่า การสื่อสารเป็นการแลกเปลี่ยน
ข่าวสารระหว่างผู้ส่งสารและผู้รบัสาร โดยใช้สื่อหรือช่องทางต่าง ๆ เพ่ือมุ่งหมายโน้มน้าวจิตใจให้เกิดผลในการ
ให้เกิดการรับรู้หรือเปลี่ยนทัศนคติหรือให้เปลี่ยนพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง 
 นันทพร วงษ์เชษฐา (2565) กล่าวถึง นิยามของการสื่อสาร ไว้ในการสื่อสารทางการเมือง มิติตะวันตก 
สรุปใจความว่า ค าว่าการสื่อสารหรือ communication มีรากศัพท์มาจากภาษาละตินว่า communicare 
หมายถึงการแบ่งปันหรืออยู่ในความสัมพันธ์กับ และเกี่ยวข้องกับค าว่า common (ร่วมกัน) Commune 
(สังคมเดียวกัน) และ Community (ประชาคม) การสื่อสารเป็นการกระท าในการอยู่ร่วมกัน  
 จากค านิยามดังกล่าวสรุปได้ว่า การสื่อสารคือกระบวนการแลกเปลี่ยนสารโดยมีผู้รับสารและผู้ส่งสาร
จะมีวิธีส่งสารและรับสารที่ขึ้นอยู่กับบุคคล 

2.2 ความส าคัญของการสื่อสาร 

 Devito (2543) กล่าวถึง ความส าคัญของการสื่อสาร ไว้ใน Human communication สรุปใจความ
ว่า การสื่อสารเป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นกับมนุษย์อย่างมากการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะเป็นตัวก าหนดและ
ส่งผลให้การด ารงชีวิตของมนุษย์เกิดประสิทธิผลสูงสุดโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การสื่อสารมีความส าคัญต่อปัจเจกบุคคล มนุษย์เป็นสัตว์สังคมจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องสื่อสารเพื่อ 
การด ารงชีวิต โดยแรงจูงใจก่อให้เกิดการสื่อสารระหว่างคนเรามีดังนี้  

1.1 เพ่ือการค้นพบและเรียนรู้ ได้เกิดเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนมากขึ้น ได้แลกเปลี่ยนความรู้   
1.2 เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ สื่อสารเพ่ือสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืนในสังคม และท าให้อยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างสงบสุข  
1.3 เพ่ือโน้มน้าวใจ เพ่ือให้ผู้อ่ืนที่มีความคิด ทัศนคติหรือพฤติกรรมที่ต่างจากตนเองมีความ
เข้าใจไปในทิศทางเดียวกับตน 
1.4 เพ่ือความเพลิดเพลิน เป็นสิ่งที่ท าเพ่ือลดความตึงเครียด สร้างความบันเทิง ท าให้เกิด
ความสบายใจในการด ารงชีวิตต่อไป 

2. การสื่อสารมีความส าคัญต่อสังคม มนุษย์ใช้การสื่อสารเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดวัฒนธรรมและ
กระบวนการการขัดเกลาทางสังคมเพ่ือให้สังคมเกิดขึ้นและอยู่ได้ สามารถจ าแนกความส าคัญต่อสังคมได้ 6 
ประเภทดังนี้   
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2.1 ด้านข่าวสาร เป็นการรวบรวมข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเพ่ือกระจายข้อมูลเพ่ือให้คน
ในสังคมทราบถึงความเป็นไปของสถานการณ์ 
2.2 ด้านการอยู่ร่วมกัน เป็นการสร้างสมความรู้ ความคิดร่วมกัน ซึ่งจะเป็นแนวคิดที่ว่าควร
ปฏิบัติตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
2.3 ด้านแรงผลักดัน เป็นการส่งเสริมท าให้ผู้คนในสังคมรู้สึกมีบทบาทหน้าที่ที่จะสามารถท า
ให้สังคมเป็นสังคมท่ีดี 
2.4 ด้านการอภิปราย เป็นการให้ข้อมูลเพ่ือให้เห็นปัญหาชัดเจน จึงน าไปสู่การร่วมมือกัน
แก้ไขปัญหาร่วมกัน 
2.5 ด้านการศึกษา เป็นการกระจายความรู้ความเข้าใจเพ่ือพัฒนาระดับสติปัญญา เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะ ตลอดจนการถ่ายทอดมรดกทางสังคม 
2.6 ด้านความสามัคคี เพ่ือให้เกิดความเข้าใจความคิดท่ีมีหลากหลายในสังคม 

นันทพร วงษ์เชษฐา (2565) กล่าวถึง ความส าคัญของการสื่อสาร ไว้ในการสื่อสารทางการเมือง มิติ
ตะวันตก สรุปใจความว่า มนุษย์ท าการสื่อสารเนื่องจากการสื่อสารจ าเป็นและความส าคัญ ดังนี้ 

1. พัฒนาหรือรักษาความเป็นตัวตน ผ่านปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เช่น เราคือใครมีความสามารถด้านใด
และคนอื่นมีปฏิกิริยาต่อพฤติกรรมของเราอย่างไร 

2. สนองความต้องการทางสังคม ตามธรรมชาติของความเป็นสัตว์สังคมของมนุษย์ ที่ต้องติดต่อสื่อสาร
ระหว่างกันและกัน  

3. พัฒนาและธ ารงรักษาความสัมพันธ์ โดยที่การสื่อสารไม่ได้หมายความเพียงการแลกเปลี่ยนสาร
ระหว่างกันเท่านั้น แต่ยังหมายถึงการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างผู้สื่อสาร ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ที่ลึกซึ้ง
ขึ้นหยุดนิ่งหรือเลิกราก็ตาม  

4. แลกเปลี่ยนข้อมูล แม้ว่ามนุษย์สามารถรับรู้ข้อมูลจากหลายแหล่ง เช่น การสังเกตการอ่านหรือผ่าน
สื่อ แต่การรับรู้ที่ดีที่สุดคือการสื่อสารระหว่างกันและกันโดยตรง  ทั้งแบบซึ่งหน้าหรือแบบผ่านสื่อ เช่น 
โทรศัพท ์อีเมล ส่งข้อความสั้นหรือผ่านสื่อสังคม 

5. สร้างอิทธิพลเหนือผู้อื่น จากการที่ผู้ส่งสารพยายามโน้มน้าวใจให้ผู้รับสารคล้อยตามข้อเสนอของตน 
ซึ่งเป็นการสื่อสารที่อาจส่งผลต่อความเชื่อทัศนคติหรือพฤติกรรมแก่ผู้รับสาร 

สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2544) กล่าวถึง ความส าคัญของการสื่อสาร ไว้ในสื่อสารกับการเมือง สรุป
ใจความว่า ความส าคัญของการสื่อสารสามารถแบ่งได้ดังนี้ 

1. ช่วยให้บุคคลเข้าใจในความหมายที่ตรงกัน ขจัดความขัดแย้งที่อาจมาจากการไม่ได้แลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน หรือเป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ไม่เพียงพอต่อการท าความเข้าใจระหว่างกัน  

2. เชื่อมโยงส่วนต่างๆในแง่กายภาพและสร้างความสัมพันธ์จากการ เชื่อมโยงในความคิดด้วยการ
สื่อสารช่วยให้มนุษย์และสังคมมีความเป็นกลุ่มและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  
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3. เชื่อมโยงและสัมพันธ์ ในข้อ 1 และ 2 ท าให้ข้อมูลข่าวสารจากการรับส่งสารสามารถไหลเวียนไป
ตามช่องทางการสื่อสาร เพ่ือเชื่อมโยงและผูกพันสมาชิกที่ประกอบขึ้นจากความสัมพันธ์ดังกล่าว  

4. การไหลเวียนของข่าวสารทั้งรับและส่งช่วยท าให้ระบบข่าวสารสมดุลอยู่เสมอ หากข่าวสารที่
ไหลเวียนไปมามีปริมาณข้อมูลข่าวสารไม่ว่าน้อยเกินไปหรือมากเกินไป รวมทั้งคุณภาพของข้อมูลที่ขาดความ
ครบถ้วน ย่อมท าให้ระบบการสื่อสารไม่สมดุลและท าให้ระบบสื่อสารสูญเสียเสถียรภาพได้ 

5. ระบบการสื่อสารในแง่การรับส่งข้อมูลข่าวสาร รวมไปถึงปฏิกิริยาตอบกลับที่เกิดจากการสื่อสาร มี
ส่วนให้การสื่อสารเปรียบเสมือนเส้นเลือดใหญ่และประสาทที่หล่อเลี้ยงกลุ่มคนสังคมโดยเฉพาะประเทศชาติ  
เพราะท าให้ผู้ส่งสาร เช่น รัฐบาลหรือนักการเมืองสามารถน านโยบายไปปฏิบัติ เพ่ือสนองต่อความต้องการและ
แรงสนับสนุนหรือต่อต้านจากประชาชนในสังคมได้  

6. จากการที่การสื่อสารเป็นส่วนหนึ่งของระบบมหภาคหรืออนุระบบของระบบใหญ่ ดังนั้นอนุระบบ
การสื่อสารจึงอาจช่วยส่งเสริมและสนับสนุนอนุระบบอ่ืน ๆ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมเพ่ือ
ช่วยท าให้ผู้ห่างไกลของระบบใหญ่สามารถด าเนินไปได้อย่างสอดคล้องกัน  

7. การสื่อสารเป็นเครื่องมือส าหรับมนุษย์ในการถ่ายทอดวัฒนธรรมระหว่างปัจเจกบุคคลสังคม
ประเทศตลอดจนวัฒนธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่งท าให้มนุษย์สามารถรักษาวัฒนธรรมของสังคมตน
ได ้

2.3 ประเภทของการสื่อสาร 

ภากิตติ์ ตรีสกุล, วิภาณี แม้นอินทร์, และเรวดี ไวยวาสนา (2563) กล่าวถึงประเภทของการสื่อสารไว้
ใน หลักนิเทศศาสตร์ สรุปใจความว่า ประเภทของการสื่อสารโดยอาศัยเกณฑ์ 3 เกณฑ์ดังนี้ 

1. การแบ่งประเภทโดยใช้จ านวนผู้สื่อสารเป็นเกณฑ์ 
การแบ่งประเภทของการสื่อสารโดยอาศัยจ านวนบุคคลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสื่อสารเป็นเกณฑ์นั้น 
สามารถแบ่งการสื่อสารได้ 9 ประเภท ดังนี้ 

1.1 การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal communication) หมายถึงการสื่อสารซึ่ง
เกิดขึ้นบุคคลคนเดียวโดยบุคคลนั้นจะเป็นทั้งผู้รับสารและผู้ส่งสารทั้งนี้โดยมีระบบประสาท
ส่วนกลางท าหน้าที่ควบคุมการสื่อสารและท าให้เกิดการสื่อสารขึ้นการสื่อสารภายในบุคคลนี้
รวมไปถึงความคิด อารมณ์และการรับรู้ที่บุคคลนั้นมีต่อตนเองและบุคคลอ่ืน 
1.2 การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal communication) หมายถึง การสื่อสารที่
เกิดขึ้นระหว่างบุคคลสองคนการสื่อสารประเภทนี้มีลักษณะเฉพาะคือเป็นการสื่อสารแบบ
เห็นหน้ากัน สามารถแลกเปลี่ยนสารได้โดยตรงความเป็นส่วนตัวและไม่เป็นทางการ 
1.3 การสื่อสารกลุ่มเล็ก (Small group communication) หมายถึง การสื่อสารระหว่าง
บุคคลตั้งแต่ 3 ถึง 12 คน ซึ่งรวมตัวกันเพ่ือวัตถุประสงค์บางอย่าง ตัวอย่างของกลุ่มลักษณะ
ดังกล่าว ได้แก่ กลุ่มนักศึกษาซึ่งรวมกันเพ่ือท ารายงาน ทีมงาน คณะกรรมการบริษัท หรือ
แม้กระท่ังครอบครัวก็จัดเป็นกลุ่มขนาดเล็กได้เช่นกัน 
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1.4 การสื่อสารกลุ่มใหญ่ (Large group communication) หมายถึง การสื่อสารระหว่าง
บุคคลตั้งแต่ 12 คนขึ้นไปมีลักษณะเป็นทางการมากกว่ากลุ่มขนาดเล็กและเนื่องจากการ
สื่อสารประเภทนี้มีบุคคลที่เกี่ยวข้องในการสื่อสารจ านวนมาก ดังนั้นโอกาสในการสื่อสาร
โดยตรงแบบตัวต่อตัวจึงเกิดข้ึนได้ยาก ตัวอย่างของการสื่อสารประเภทนี้ ได้แก่ การอภิปราย
ในห้องประชุม หรือการสอนนักศึกษากลุ่มใหญ่ เป็นต้น 
1.5 การสื่อสารในที่สาธารณะ (Public communication) หมายถึง การสื่อสารซึ่งผู้ส่งสาร
คนหนึ่งส่งสารไปยังผู้รับสารจ านวนมากซึ่งมารวมอยู่ในที่เดียวกันหรือใกล้เคียงกันการสื่อสาร
ลักษณะนี้แตกต่างจากการสื่อสารกลุ่มใหญ่ตรงที่มีลักษณะเป็นทางการมากกว่า ผู้ส่งสารต้อง
เตรียมตัวก่อนการสื่อสาร ในแง่ของการก าหนดวัตถุประสงค์ในการสื่อสารและสารให้
สอดคล้องกับผู้รับสาร และสถานการณ์แวดล้อม ระยะห่างระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารจะมี
มากกว่า 
1.6 การสื่อสารในองค์การ (Organizational communication) หมายถึง การสื่อสาร
รูปแบบต่างๆ ซึ่งเกิดขึ้นในบริบทขององค์การ การสื่อสารประเภทนี้มีบทบาทส าคัญต่อ
องค์การหลายประการ เช่น แสดงให้เห็นถึงวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายขององค์การ ใช้ใน
การอธิบายโครงสร้างการบริหาร บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของสมาชิกในองค์การ 
ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ ใช้ส าหรับสร้างเครือข่ายข้อมูลข่าวสารภายในและ
ภายนอกองค์การ และใช้ในการเสริมสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศที่เอ้ืออ านวยต่อความ
เจริญก้าวหน้าขององค์การ  
1.7 การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural communication) หมายถึงการสื่อสาร
ซึ่งผู้ส่งสารและผู้รับสารมีความแตกต่างกันทางวัฒนธรรม จนอาจเป็นเหตุให้เกิดปัญหาหรือ
อุปสรรคบางประการในการสร้างความเข้าใจระหว่างกันขณะสื่อสาร  
1.8 การสื่อสารมวลชน (Mass communication) หมายถึง กระบวนการซึ่งองค์การที่มี
โครงสร้างการท างานที่ซับซ้อนอาศัยเครื่องมือหนึ่งหรือมากกว่าหนึ่งชนิดในการผลิตและส่ง
ข่าวสารซึ่งมีความเป็นสาธารณะไปยังกลุ่มผู้รับสารจ านวนมากซึ่งมีความแตกต่างกันในด้าน
ต่าง ๆ และอาศัยกระจัดกระจายในพ้ืนที่ต่าง ๆ  
1.9 การสื่อสารผ่านคอมพิวเตอร์(Computer-mediated communication/ Virtual 
communication) หมายถึง การสื่อสารซึ่งเกิดจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในการ
น าการสื่อสารโทรคมนาคมมาผสานกับระบบคอมพิวเตอร์จึงเกิดเครือข่ายการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพสูงในรูปแบบของ “เครือข่ายอัจฉริยะ (intelligent network)” ซึ่งมิได้เป็น
เพียงเทคโนโลยี แต่ถือเป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศที่ส าคัญยิ่ง เครือข่ายการสื่อสาร
ดังกล่าวส่งผลต่อการสื่อสารทั้งในแง่ความสะดวกความรวดเร็ว และปริมาณข้อมูลข่าวสารที่
สื่อสารระหว่างกัน ตัวอย่างการสื่อสารประเภทนี้ ได้แก่ การสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
( internet) การส่ ง ไปรษณีย์ อิ เล็ กทรอนิกส์  ( e-mail) การประชุมทางไกล 
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(teleconferencing) และการท างานทางไกล (telecommuting/telework) ซึ่งหมายถึง
การท างานนอกสถานที่ท างานโดยติดต่อผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

2. การแบ่งประเภทโดยใช้ภาษาเป็นเกณฑ ์
การจ าแนกประเภทของการสื่อสารโดยใช้ภาษาที่ใช้ในการสื่อสารเป็นเกณฑ์นั้นเป็นการจ าแนกประเภทของ
การสื่อสารโดยค านึงถึงสัญลักษณ์ (symbol) หรือรหัส (code) ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร
เป็นหลัก ดังนั้นจึงแบ่งประเภทของการสื่อสารได้ 2 ประเภท ดังนี้ 

2.1 การสื่อสารโดยใช้วัจนภาษา (Verbal communication) หมายถึง การสื่อสารซึ่งผู้ส่ง
สารใช้ภาษาพูดหรือภาษาเขียนเป็นสัญลักษณ์หรือรหัสแทนความหมายที่ต้องการสื่อสารไป
ยังผู้รับสาร 
2.2 การสื่อสารโดยใช้อวัจนภาษา (Nonverbal communication) หมายถึงการสื่อสารซึ่งผู้
ส่งสารใช้สัญลักษณ์ หรือรหัสประเภทอ่ืนซึ่งไม่ใช่ภาษาพูด หรือ ภาษาเขียนแทนความหมาย
ที่ต้องการสื่อสารไปยังผู้รับสาร สัญลักษณ์หรือรหัสซึ่งถือเป็นอวัจนภาษา ได้แก่ 

2.2.1 ภาษาท่าทางหรือการเคลื่อนไหวทางกาย (Kinesics: Behavior or body 
movement) ได้แก่ ท่าทาง การเคลื่อนไหวของร่างกาย การแสดงสีหน้า การมอง 
หรือการเคลื่อนไหวทางสายตา เป็นต้น 
2.2.2 ปริภาษา (Paralanguage) หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นควบคู่หรือพร้อมกันกับภาษา
พูดและภาษาเขียน เช่น ระดับเสียง ความดัง ความเร็ว และน้ าเสียงในภาษาพูดการ
เว้นวรรคตอน และขนาดตัวอักษรในภาษาเขียน ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้ผู้รับสารเข้าใจ
ความหมายของสารได้ชัดเจนขึ้น 
2.2.3 การแสดงออกหรือการแสดงตน (Self-presentation) ได้แก่ การแต่งกายการ
ทรงตัว หรืออิริยาบถของร่างกาย การสัมผัส การให้ความส าคัญเรื่องเวลา เป็นต้น 
2.2.4 สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical environment) ได้แก่ ระยะห่างระหว่าง
ผู้ส่งสารและผู้รับสาร ความสว่าง อุณหภูมิ สี กลิ่น ฯลฯ ซึ่งมีส่วนส าคัญในการรับรู้
และการแปลความหมายของสาร 

3. การแบ่งประเภทโดยใช้การเห็นหน้าระหว่างคู่สื่อสารเป็นเกณฑ ์
การเห็นหน้าหรือการเผชิญ หน้าระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับ สารนั้นมีผลต่อการแสดงปฏิกิริยาตอบกลับระหว่าง
คู่สื่อสาร ดังนั้นการแบ่งประเภทของการสื่อสารโดยอาศัยเกณฑ์การเห็นหน้าของคู่สื่อสารนั้นจะช่วยให้เกิด
ประโยชน์ในการศึกษาเรื่องปฏิกิริยาตอบกลับและผลของการสื่อสารการจ าแนกโดยใช้เกณฑ์ดังกล่าวจะแบ่ง
การสื่อสารได้ 2 ประเภท ดังนี้ 

3.1 การสื่อสารแบบเห็นหน้าหรือเผชิญหน้า (Face-to-face communication) หมายถึง
การสื่อสารซึ่งผู้ส่งสารและผู้รับสารสามารถเห็นหน้าและเห็นปฏิกิริยาของกันและกันในขณะ
สื่อสารท าให้คู่สื่อสารสามารถปรับพฤติกรรม รูปแบบหรือวิธีการในการสื่อสาร รวมทั้งสารให้
เหมาะสมกับผู้รับสารและสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในขณะนั้นได้ 
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3.2 การสื่อสารแบบไม่เห็นหน้าหรือการสื่อสารโดยผ่านสื่อ (Interposed communication) 
หมายถึง การสื่อสารซึ่งผู้ส่งสารและผู้รับสารไม่สามารถเห็นหน้ากันระหว่างการสื่อสาร
เนื่องจากระยะทาง สถานที่ หรือเป็นการสื่อสารที่ต้องอาศัยสื่อประเภทต่าง ๆ เป็นตัวกลาง
ในการสื่อสาร เช่น การสื่อสารผ่านโทรศัพท์ หรือการเขียนจดหมาย เป็นต้น การสื่อสาร
ลักษณะนี้ท าให้คู่สื่อสารมีข้อจ ากัดในการรับทราบปฏิกิริยาตอบกลับของกันและกัน ดังนั้นอ
วัจนภาษาจะมีบทบาทส าคัญในการรับรู้และการแปลความหมายรวมทั้งการแสดงและการ
รับรู้ปฏิกิริยาตอบกลับระหว่างกัน 

แม้ว่าการสื่อสารสามารถแบ่งออกได้หลายประเภทแบบข้างต้น แต่ทุกประเภทยังคงมีความคาบเกี่ยว
กันระหว่างการสื่อประเภทอ่ืน ๆ จึงไม่สามารถเป็นเด็ดขาดได้ สุดท้ายทุกประเภทก็มี จุดมุ่งหมายพ้ืนฐาน
ร่วมกันคือการสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจร่วมกันนั่นเอง 

Baanaor  กล่าวถึงประเภทของการสื่อสาร ไว้ใน Public relation สรุปใจความว่า ประเภทของการ
สื่อสารสามารถจ าแนกประเภทได้หลายลักษณะ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับว่าจะใช้อะไรเป็นเกณฑ์ในการจ าแนก ในที่นี้จะ
แสดงการจ าแนกประเภทของการสื่อสาร โดยอาศัยเกณฑ์ในการจ าแนกท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ 

1. จ าแนกตามกระบวนการหรือการไหลของข่าวสาร 
1.1 การสื่อสารทางเดียว (One-Way Communication) คือการสื่อสารที่ข่าวสารจะถูกส่ง
จากผู้ส่งไปยังผู้รับในทิศทางเดียว โดยไม่มีการตอบโต้กลับจากฝุายผู้รับ เช่น การสื่อสารผ่าน
สื่อ วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ การออกค าสั่งหรือมอบหมายงานโดย ฝุายผู้รับไม่มีโอกาส
แสดงความคิดเห็น ซึ่งผู้รับอาจไม่เข้าใจข่าวสาร หรือเข้าใจไม่ถูกต้องตามเจตนาของผู้ส่งและ
ทางฝุายผู้ส่งเมื่อไม่ทราบปฏิกิริยาของผู้รับจึงไม่อาจปรับการสื่อสารให้เหมาะสมได้ การ
สื่อสารแบบนี้สามารถท าได้รวดเร็วจึงเหมาะส าหรับการสื่อสารในเรื่องที่เข้าใจง่าย  ใน
สถานการณ์ของการสื่อสารบางอย่าง มีความจ าเป็นต้องใช้การสื่อสารทางเดียว แม้ว่า
เรื่องราวที่สื่อสารจะมีความซับซ้อนก็ตาม เช่น กรณีผู้รับและผู้ส่งไม่อาจพบปะ หรือ
ติดต่อสื่อสารกันได้โดยตรง การสื่อสารแบบกลุ่มใหญ่ และการสื่อสารมวลชนซึ่งไม่อาจทราบ
ผู้รับที่แน่นอน 
1.2 การสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) คือการสื่อสารที่มีการส่งข่าวสาร
ตอบกลับไปมาระหว่างผู้สื่อสาร ดังนั้นผู้สื่อสารแต่ละฝุายจึงเป็นทั้งผู้ส่งและผู้รับใน
ขณะเดียวกัน ผู้สื่อสารมีโอกาสทราบปฏิกิริยาตอบสนองระหว่างกัน ท าให้ทราบผลของการ
สื่อสารว่าบรรลุจุดประสงค์หรือไม่ และช่วยให้สามารถปรับพฤติกรรมในการสื่อสารให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ ตัวอย่างการสื่อสารแบบสองทาง เช่น การพบปะพูดคุยกัน การพูด
โทรศัพท์ การออกค าสั่งหรือมอบหมายงานโดยฝุายรับมีโอกาสแสดงความคิดเห็น การสื่อสาร
แบบนี้จึงมีโอกาสประสบผลส าเร็จได้มากกว่า แต่ถ้าเรื่องราวที่จะสื่อสารเป็นเรื่องง่าย อาจท า
ให้เสียเวลาโดยไม่จ าเป็น 
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2. จ าแนกตามภาษาสัญลักษณ์ที่แสดงออก 
2.1 การสื่อสารเชิงวัจนะ (Verbal Communication) หมายถึงการสื่อสารด้วยการใช้ภาษา
พูด หรือเขียนเป็นค าพูด ในการสื่อสาร 
2.2 การสื่อสารเชิงอวัจนะ (Non-Verbal Communication) หมายถึงการสื่อสารโดยใช้รหัส
สัญญาณอย่างอ่ืน เช่น ภาษาท่าทาง การแสดงออกทางใบหน้า สายตา ตลอดจนถึงน้ าเสียง 
ระดับเสียง ความเร็วในการพูด เป็นต้น 

3. จ าแนกตามจ านวนผู้สื่อสาร 
กิจกรรมต่างๆ ของบุคคลและสังคม ถือว่าเป็นผลมาจากการสื่อสารทั้งสิ้น ดังนั้นการสื่อสา รจึงมี
ขอบข่ายครอบคลุมลักษณะการสื่อสารของมนุษย์ 3 ลักษณะ ดังนี้  

3.1 การสื่อสารส่วนบุคคล (Intrapersonal Communication) 
3.2 การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) 
3.3 การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้นสามารถสรุปความได้ว่า การสื่อสารคือการ
แสดงออกในสิ่งที่มีความหมายตรงกันและเข้าใจกัน ทั้งแบบใช้ภาษาพูดหรือไม่ใช่ภาษาพูด แต่การสื่อสารคือ
การท าให้เข้าใจตรงกัน 

3. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับจิตวิทยาด้านความรัก 

ทิพาวรรณ บูรณสิน, ฝนฟา ปราโมช ณ อยุธยา, ฐิฏิมณฑ์ สัทธินทรีย์, วาณี อุดมศร (2558) กล่าวถึง 
จิตวิทยาความรักไว้ใน นิยามรัก2015 สรุปใจความว่า ความรักเป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญมากในชีวิตตั้งแต่เกิด 
เติบโต และจนกระทั่งตายจากไปเป็นเรื่องธรรมชาติที่ควรคู่กับมวลมนุษยชาติตราบนานเท่านาน 
นักวิทยาศาสตร์สามารถอธิบายปรากฏการณ์แห่งรักด้วย “ทฤษฎีแห่งการเรียนรู้” (Learning Theory) 
กล่าวคือ มนุษย์ทุกคนล้วนมีความสามารถในการเรียนรู้ โดยทักษะการเรียนรู้เกิดขึ้นจากการสังเกตการ
เปลี่ยนแปลงของทุกสรรพสิ่งรอบตัวเรา เช่น เด็กเล็กก าลังเอ้ือมมือไปสัมผัสกับกาน้ าร้อน เขาจะยังไม่รู้ว่าสิ่งที่
อยู่ตรงหน้ามีความร้อนและอันตรายเพียงใดจนกระทั่งเม่ือได้ยินเสียงแม่ร้องบอกให้หยุด หรือ เมื่อเอามือเข้าไป
ใกล้สัมผัสได้ถึงไอร้อนแล้วรู้สึกเจ็บ ไม่สบายเด็กก็จะเกิดการเรียนรู้ จดจ า ความรู้สึกกลัวเสียใจ เกิดการเรียนรู้
ที่จะไม่เข้าใกล้สิ่งนั้นเช่นเดียวกัน กับ “ความรัก” เป็นอารมณ์และความรู้สึกที่สลับซับซ้อนที่เกิดจาก
ประสบการณ์การเรียนรู้ในอดีตมีทั้งสุขเศร้า ยินดี เสียใจ คาดหวัง ผูกพัน อภัยและปล่อยวาง ความรักคือการ
เรียนรู้อารมณ์และความรู้สึกที่เกิดขึ้นของตัวเราเองและยังแผ่ขยายไปยังคนรอบข้าง  ยกตัวอย่างทฤษฎี
สามเหลี่ยมแห่งรักของสเตินเบิร์ก รักมีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ ด้านความผูกพัน ด้านกามารมณ์ และด้านการ
ตัดสินใจด้วยเหตุผลที่จะผูกมัด โดย 3 องค์ประกอบสามารถอธิบาย “8 รูปแบบแห่งรัก” ผันแปรตามกาลเวลา 
และปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนทั้งสอง  
องค์ประกอบของรักมี 3 ด้านดังนี้ 

1. Intimacy : ความผูกพัน สนิทสนม 
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2. Passion : ความหลงใหล เร่าร้อนในกาม 
3. Commitment : เหตุผลการตัดสินใจที่จะผูกมัด 

รูปแบบแห่งรักประกอบด้วย 8 รูปแบบดังนี้ 
1. Nonlove : ไม่ได้รัก ความรู้สึกนี้เช่นเดียวกับเม่ือเราเดินสวนกับผู้คนแปลกหน้าบนท้องถนน 
2. Romantic love : รักอันแสนหวาน ความรู้สึกนี้ประกอบด้วยความหลงใหล ใกล้ชิดสนิทสนม 
3. Liking : แอบชอบ รู้สึกดีกับผู้คนที่อยู่ใกล้ตัว 
4. Fatuous love : ความรักเสมือนภาพลวงตา เพียงแค่หลงใหลก็ตัดสินใจผูกมัดกันเสียแล้ว ยังไม่ทัน
ได้คิดท่ีจะเรียนรู้นิสัยใจคอซึ่งกันและกัน 
5. Infabulation :รักเร่าร้อน เป็นแค่เพียงความหลงใหลในความเย้ายวนของสรีระสิ่งภายนอก 
6. Companionate love : รักและผูกพัน เป็นความรักที่สวยงามที่ใครๆต่างเข้าใจนิยามความรักใน
แง่มุมสวยงามนี้มากที่สุด ความรักท่ีก่อตัวอย่างช้าๆ อาศัยเวลา ระยะทางในการก่อก าเนิดความผูกพัน 
เป็นรักที่แม้กาลเวลาเปลี่ยนแปลงแต่ความรักและความทรงจ า ไม่เปลี่ยน โดยไม่จ าเป็นต้องมี
กามารมณ์มาเกี่ยวข้อง  
7. Empty love : หมดรัก ความรู้สึกท่ีเฉยชา  
8. Consumate love : ความรักที่สมบูรณ์แบบ เป็นความรักที่ครบ 3 องค์ประกอบทั้งรัก ทั้งผูกพัน
ทางกายและทางจิตใจ เติมเต็มชีวิตคนให้สมบูรณ์ 

สุวพิชญ ชื่นชม (2558) กล่าวถึงจิตวิทยาความรัก ไว้ในแนวคิดเรื่องความรักของสัตยา ไส บาบา  สรุป
ใจความว่า ความรัก คือ ความชื่นชมยินดีอย่างยิ่งจนบังเกิดความปรารถนาขึ้น แต่ปรารถนานั้นมีอยู่สองทิศทาง 
คือ ปรารถนาที่จะได้กับปรารถนาที่จะให้ เมื่อบุคคลรักบางอย่าง เขาอาจจะปรารถนาอย่างหนึ่ง หรือสามอยาง
นี้ คือ 

1. ปรารถนาที่จะได้อย่างเดียวเป็นความรักที่อยู่บนพ้ืนฐานจิตใจที่ยังขาดพร่องไม่สมบูรณ์ การรักผู้อ่ืน
เป็นเพียงภาษาของการเรียกร้องเพ่ือผลประโยชน์ของตนเอง 
2. ปรารถนาจะให้อย่างเดียวเป็นความรักที่อยู่บนพ้ืนฐานจิตใจที่สมบูรณ์รักที่จะรัก มีความสุขอัน
เกิดข้ึนจากการรักจึงมอบความรักให้ผู้อื่นโดยไม่มีเงื่อนไข 
3. ปรารถนาที่จะให้และต้องการได้ ความรักแบบนี้อยู่บนพื้นฐานของจิตใจระดับกลางทั่วไปซึ่งจะยินดี
ในการสละให้ช่วยเหลือเกื้อกูล แต่ขณะเดียวกนักต็้องการการตอบแทนด้วย 

นิยามรูปแบบของความรักและลักษณะของบุคคลที่มีความรักแต่ละรูปแบบไว้ดังนี้  
1. ความรักแบบเสน่หา (Eros) คือความรักที่ต้องการความผูกพันทางร่างกาย และอารมณ์สูง พอใจ
กับการมีอารมณ์ท่ีเร่าร้อน และต้องการมีความสัมพันธ์ทางเพศกับคนรัก ผู้ที่มีความรักแบบเสน่หาเป็น
ผู้พร้อมที่จะรัก และยอมรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในความสัมพันธ์ มักจะถูกใจคนรักทันทีตั้งแต่แรก
พบและพยายามที่จะพัฒนาสายสัมพันธ์กบคนรักอย่างรวดเร็วซึ่งรวมไปถึงการเปิดเผยตนเองอย่าง
ซื่อสัตย์และจริงใจด้วย ผู้ที่มีความรักแบบเสน่หา มีแนวโน้มที่จะมุ่งสนใจแต่เฉพาะคู่ของตน แต่จะไม่
เรียกร้องความเปน็เจ้าของจากคู่ 



16 
 

2. ความรักแบบไม่ผูกมัด (Ludus) คือ ความรักท่ีมีความผูกพันกันเพียงชั่วคราว คล้ายการเล่นเกม ผู้ที่
มีความรักแบบไม่ผูกมัดจะพยายามหลีกเลี่ยงการสร้างความผูกพันทางอารมณ์อย่างลึกซึ้งกับคู่เพ่ือ
รักษาความเปน็อสิระของตนเอาไว้ เกมนี้จึงเป็นการเล่นเพ่ือความสนุกของทั้ง 2 ฝุาย ซึ่งอาจจะสมดุล
หรือไม่สมดุลกับความต้องการความผูกพันของคู่ก็ได้ และถึงแม้บุคคลจะไม่ปรารถนาที่จะท าให้คู่ของ
ตนเองเจ็บปวด แต่การโกหก และการไม่ซื่อสัตย์ ก็มักจะเกิดขึ้นเสมอในรูปแบบของความรักประเภทนี้ 
ผู้ที่มีความรักแบบไม่ผูกมัด จะไม่แสดงความหึงหวง และความเป็นเจ้าของ และต้องยอมเผชิญได้ว่าคู่
อาจไปมีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ผู้ที่มี ความรักแบบไม่ผูกมัด จึงมักพอใจกับการมีเพศสัมพันธ์ โดย
คิดว่าเป็นเรื่องสนุกเท่านั้นและไม่ต้องการผูกมัด 
 3. ความรักแบบมิตรภาพ (Storge) คือ ความรักที่มีพ้ืนฐานมาจากมิตรภาพคู่รักมักอยู่รวมกันเป็น
กลุ่มและรู้จักกนมาเป็นเวลานาน คู่รักแบบมิตรภาพต้องการที่จะเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างค่อยเป็น
ค่อยไป และมักท า กิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน บุคคลจะพิจารณาความรักในฐานะที่เป็นพ้ืนฐานของสังคม
และครอบครัว โดยปราศจากความใคร่และไม่ต้องการความตื่นเต้นเร้าใจ แต่ต้องการมิตรภาพที่แน่น
แฟูน   
4. ความรักแบบใช้เหตุและผล (Pragma) คือ ความรักท่ีอยู่บนพื้นฐานของความเป็นจริง ผู้ที่มีความรัก
แบบมีเหตุผล จะแสวงหาคู่รักที่เหมาะสมกบตนมากที่สุด โดยพิจารณาจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น 
ความสัมพันธ์นั้น จะด าเนินไปอย่างมีคุณภาพเพียงใด สามารถสื่อสารกันได้เข้าใจมากน้อยเพียงใด มี
ความพึงพอใจในความต้องการพ้ืนฐานของกันและกันเพียงใด และพิจารณาถึงคุณสมบัติของคู่รักเป็น
สิ่งส าคัญ นอกจากนี้บุคคลอาจจะแสวงหาบุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพคล้ายคลึงกบตนหรืออาจจะ
แสวงหาบุคคล ที่มีลักษณะบุคลิกภาพที่แตกต่างกบตนเอง เพ่ือการเติมเต็มความต้องการของกันและ
กัน ให้เกดิความรักแบบไม่ผูกมัด แต่จะมีจุดมุ่งหมายที่จะมีความสัมพันธ์กันในระยะยาวและต้องการที่
จะรู้จักคู่รักของตนเองให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ  โดยจะพิจารณาถึงการแลกเปลี่ยนในด้านต่าง ๆ ซึ่งกันและกัน 
และถึงแม้ความพึงพอใจในคู่รักจะเป็นส่วนส าคัญในชีวิต แต่บุคคลมักจะไม่เห็นคุณค่าของการเสียสละ
เพ่ือให้ประสบความส าเร็จในด้านความรัก 
5. ความรักแบบลุ่มหลง (Mania) คือความรักที่ปรารถนาความใกล้ชิดกันและต้องการความเป็น
เจ้าของของกันและกันสูง มักจะเกิดความหึงหวงและการเข้าใจผิดกัน  รวมทั้งมีอาการทางกายและ
ทางจิตเกิดขึ้นร่วมด้วย ผู้ที่มีความรักแบบลุ่มหลง มีความต้องการที่จะครอบครองและมักหมกมุ่นอยู่
กับความคิดท่ีเกีย่วกบัคูข่องตน ปรารถนาที่จะใช้เวลาอยู่กับคู่ตลอดเวลา บุคคลจะเกิดความวิตกกังวล
ทันทีถ้าคู่ของตนขาดความสนใจ หรือไม่แสดงความรักกบตนตามที่ปรารถนา คู่รักแบบลุ่มหลงเชื่อว่า 
ถ้าตนมีชีวิตโดยปราศจากความรัก ชีวิตของตนก็จะไม่มีค่าอะไรเลย 
6. ความรักแบบเสียสละ (Agape) คือความรักที่บุคคลต้องการเป็นฝุายให้มากกว่าฝุายรับ โดยมี
แนวคิดมาจากความเชื่อของศาสนาคริสต์ในเรื่องความไม่เห็นแก่ตัวและการให้ผู้ที่มีความรักแบบ
เสียสละ จะคิดถึงความสุข และผลประโยชน์ของคู่รักโดยไม่กังวลถึงความต้องการของตนเอง และจะมี
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ความห่วงใย ใส่ใจ และมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันสูงดังนั้น “การให้” จึงเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับ
ความรักแบบเสียสละนี้ 

ประมวญ ดิคคินสัน (2512) กล่าวถึงจิตวิทยาความรักไว้ใน ความรักตามความหมายทางจิตวิทยา 
สรุปใจความว่า ความรักเกิดขึ้นเองไม่ได้ ต้องเรียนรู้ จะได้เห็นได้ว่ามีบุคคลจ านวนมากที่เกิดมาแล้วไม่รู้จัก
ความรักจนตลอดชีวิตก็มี ความรักนั้นถ้าได้เกิดข้ึนในใจใครแล้วจะคงอยู่ตลอดกาล และมีแต่จะพัฒนาถาวรไม่มี
วันเสื่อมสิ้น และที่ว่าความรักเป็นโรคหรือเป็นพิษนั้นนักจิตวิทยาไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง เพราะความรักเป็นยา
ทิพย์ที่ยังความเจริญให้แก่บุคลิกภาพของคนเรา  

วิทยากร เชียงกูล (2539) กล่าวถึงความรักไว้ใน ความรักในทัศนะใหม่ สรุปใจความว่า ความรักเป็น
พลังอันส าคัญที่ให้แรงจูงใจและให้พลังงานส าหรับพัฒนาการทางชีวิตจิตใจของคนเราเป็นพลังลึกลับมีทั้งความ
กว้างและความลึกมากจนคนเรายังไม่สามารถตรวจสอบเข้าใจและอธิบายได้ดีเพียงพอดังนั้นจึงยังไม่มีใคร
สามารถให้นิยามหรือความหมายของค าว่าความรักได้เป็นที่น่าพอใจคนมักจะให้ความหมายความรักในแง่ใดแง่
หนึ่งเช่น ประวัติศาสตร์ ปรัชญา จิตวิทยา ฯลฯ นั้นแล้วแต่มุมมองของคน ๆ ผู้เขียนนิยามความหมายของ
ความรักในแง่จุดมุ่งหมายว่าความรักคือความตั้งใจที่จะขยายความเป็นตัวของตัวเองออกไปเพ่ือฟูมฟักท านุ
บ ารุงความเจริญเติบโตทางจิตใจ (Spiritual growth) ของตัวเองหรือผู้อ่ืน 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องข้างต้นสามารถสรุปความได้ว่า ความรักในทางจิตวิทยา
นั้นคือ การเรียนรู้ของมนุษย์ที่มีมาตั้งแต่เกิด มนุษย์ต้องเรียนรู้จากบุคคลอ่ืนเพ่ือที่จะเข้าใจความรัก ความรัก
เป็นสิ่งที่ไม่ได้เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ  
  
4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย์ 

4.1 ความหมายของพฤติกรรม 

ฤกษ์ชัย คุณูปการและคณะ (2545) กล่าวถึง พฤติกรรมมนุษย์ ไว้ในพฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน 
สรุปใจความว่า พฤติกรรม (Behaviors) หมายถึง การกระท าต่าง ๆ ของมนุษย์ทั้งทางด้านจิตใจซึ่งไม่สามารถ
สังเกตได้ และด้านการแสดงออกซ่ึงสามารถสังเกตได้ ซึ่งการกระท าทั้งสองชนิดเกิดจากการควบคุมหรือสั่งการ
ของระบบประสาทส่วนกลางคือ สมองและไขสันหลัง  

ครูบ้านนอก.คอม (2548) กล่าวถึง พฤติกรรมมนุษย์ ไว้ในพฤติกรรมมนุษย์ Human Behavior สรุป
ใจความว่า พฤติกรรม (Behavior) คือ กริยาอาการที่แสดงออกหรือปฏิกิริยาโต้ตอบเมื่อเผชิญกับสิ่งเร้า 
(Stimulus) หรือสถานการณ์ต่าง ๆ อาการแสดงออกต่าง ๆ เหล่านั้น อาจเป็นการเคลื่อนไหวที่สังเกตได้หรือ
วัดได้ เช่น การเดิน การพูด การเขียน การคิด การเต้นของหัวใจ เป็นต้น ส่วนสิ่งเร้าที่มากระทบแล้วก่อให้เกิด
พฤติกรรมก็อาจจะเป็นสิ่งเร้าภายใน (Internal Stimulus) และสิ่งเร้าภายนอก (External Stimulus) 
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ลิขิต กาญจนาภรณ์ (2525) กล่าวถึง พฤติกรรม ไว้ในจิตวิทยาพ้ืนฐานพฤติกรรมมนุษย์ สรุปใจความ
ว่า พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมใด ๆ ก็ตามของอินทรีย์ที่สังเกตได้โดยคนอ่ืนหรือโดยเครื่องมือของผู้ทดลอง 
เด็กรับประทานอาหาร ขี่จักรยาน พูด หัวเราะ ร้องไห้ กริยาเหล่านี้กล่าวถึงพฤติกรรมทั้งสิ้น การสังเกต
พฤติกรรมอาจท าได้โดยการใช้เครื่องมือเข้าช่วยเช่น การใช้เครื่องมือตรวจคลื่นสมอง 

4.2 ประเภทพฤติกรรมมนุษย์  

กันยา สุวรรณแสง (2532) กล่าวถึง องค์ประกอบของพฤติกรรมมนุษย์ที่น าไปสู่พฤติกรรมประเภท
ต่าง ๆ  ไว้ในจิตวิทยาทั่วไป สรุปใจความว่าพฤติกรรมของบุคคลจะเกิดขึ้นจากองค์ประกอบ 7 ประการ ดังนี้ 

1. ความมุ่งหมาย (Goal) เป็นความต้องการหรือวัตถุประสงค์ที่ท าให้เกิดกิจกรรม คนเรามีพฤติกรรม
เกิดขึ้นก็เพราะต้องการตอบสนองความต้องการของตนเอง หรือต้องการท าตามวัตถุประสงค์ที่ตนได้ตั้งไว้ 
คนเรามักมีความต้องการหลายๆอย่างในเวลาเดียวกัน และมักจะเลือกสนองตอบความต้องการที่รีบด่วนก่อน
ความต้องการอื่น ๆ 

2. ความพร้อม (Readiness) ระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถที่จ าเป็นในการประกอบพฤติกรรมเพ่ือ
สนองตอบความต้องการ คนเราจะมีความพร้อมในแต่ละด้านที่ไม่เหมือนกัน ดังนั้นพฤติกรรมของทุกคนจึงไม่
จ าเป็นต้องเหมือนกัน และไม่สามารถจะประกอบพฤติกรรมได้ทุกรูปแบบ 

3. สถานการณ์ (Situation) คนเรามักจะประกอบพฤติกรรมที่ตนเองต้องการ เมื่อมีโอกาสหรือ
สถานการณ์นั้นๆเหมาะสมส าหรับการประกอบพฤติกรรม 

4. การแปลความหมาย (Interpretation) แม้จะมีโอกาสในการประกอบพฤติกรรมแล้วคนเราก็มักจะ
ประเมินสถานการณ์ หรือคิดพิจารณาก่อนที่จะท าพฤติกรรมนั้นๆลงไป เพ่ือให้พฤติกรรมนั้นมีความเสี่ยงน้อย
ที่สุด และสามารถที่จะตอบสนองความต้องการของเขาได้มากท่ีสุด 

5. การตอบสนอง (Respond) หลังจากได้แปลความหมาย หรือได้ประเมินสถานการณ์แล้วพฤติกรรม
ก็จะถูกกระท า ตามวิธีการที่ได้เลือกในขั้นตองของการแปลความหมาย 

6. ผลที่ได้รับ (Consequence) เมื่อประกอบพฤติกรรมไปแล้วผลที่ได้จากการกระท านั้นๆอาจจะตรง
กับความต้องการ หรืออาจะไม่ตรงกับความต้องการที่ตนเองได้คาดหวังไว้ 

7. ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง (Reaction to Threat) เมื่อคนเราไม่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของตนเองได้ก็จะประสบกับความผิดหวัง ซึ่งเมื่อเกิดความผิดหวังแล้วคน  ๆ นั้นก็อาจจะกลับไปแปล
ความหมายใหม่ เพ่ือที่จะหาวิธีที่จะสนองความต้องการของตนเองใหม่ 

ฤกษ์ชัย คุณูปการและคณะ (2545) กล่าวถึง ประเภทของพฤติกรรมมนุษย์ ไว้ในพฤติกรรมมนุษย์กับ
การพัฒนาตน สรุปใจความว่า 

1. พฤติกรรมภายนอกหรือการแสดงออกของมนุษย์ (Overt Behaviors) หมายถึง การกระท าหรือ
การแสดงออกด้านกิริยาท่าทางต่างๆ ของมนุษย์ เช่น การเดิน การพูด การเล่น การแสดงสีหน้าและกิจกรรม
อ่ืนๆ ซึ่งบุคคลสามารถใช้เป็นสื่อหรือสัญญาณในการสื่อสารให้ผู้อ่ืนรับรู้และเข้าใจได้ ซึ่งแบ่งออกเป็น  2 ชนิด 
คือ 
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1.1 พฤติกรรมภายนอกที่ผู้ อ่ืนสามารถสังเกตได้ด้วยประสาทสัมผัสโดยตรง เรียกว่า
พฤติกรรมโมลาร์ (Molar Behavior) เช่น การเดิน การนั่ง การพูด เป็นต้น 
1.2 พฤติกรรมภายนอกที่ไม่สามารถสังเกตได้ด้วยประสาทสัมผัสโดยตรง แต่สามารถสังเกต
ได้ด้วยเครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ เรียกว่า พฤติกรรมโมเลกุล (Molecular Behavior) เช่น 
การเต้นของหัวใจ การย่อยอาหารของกระเพาะ การตรวจคลื่นสมอง การตรวจหาปริมาณ
น้ าตาลในเลือด เป็นต้น 

2. พฤติกรรมภายในหรือจิตใจของมนุษย์ (Invert Behaviors) หมายถึง ความคิด ความรู้สึก
จินตนาการ และค าศัพท์อ่ืนๆ ทางด้านจิตวิทยา เช่น การรับรู้ เจตคติ อารมณ์ ความจ า หรือประสบการณ์ เป็น
ต้น พฤติกรรมภายในมีลักษณะเป็นนามธรรม ซึ่งไม่สามารถสังเกตได้ด้วยตาเปล่าหรือเครื่องมือทาง
วิทยาศาสตร์  

ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมภายในกับพฤติกรรมภายนอก 
นักจิตวิทยาศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์โดยมีความเชื่อว่า พฤติกรรมภายในเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมภายนอก 
กล่าวคือ เมื่อบุคคลมีความรู้สึกนึกคิดต่อสิ่งเร้าใดในทางบวก ก็จะแสดงออกหรือแสดงกิริยาท่าทางโต้ ตอบต่อ
สิ่งเร้านั้นในทางบวก ในท านองเดียวกัน เมื่อบุคคลมีความรู้สึก นึกคิดต่อสิ่งเร้าใดในทางลบ ก็จะแสดงกิริยา
ท่าทางโต้ตอบต่อสิ่งเร้านั้นในทางลบด้วยเช่นกัน เช่น คนที่คิดดีจะมีการประพฤติปฏิบัติในทางที่ดีคนที่คิดชั่ว 
จะมีการประพฤติปฏิบัติในทางชั่ว หรือคนที่สบายใจมักจะยิ้มแย้มแจ่มใส ส่วนคนที่ทุกข์ใจมักจะเฉื่อยชาหรือ
ซึมเศร้า เป็นต้น อย่างไรก็ตาม การที่บุคคลแสดงออกเกี่ยวกับพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งหลาย ๆ ครั้ง หรือ
ถูกกดดัน ห้อมล้อมดว้ยพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งหลายๆ ครั้ง การกระท าดังกล่าวสามารถส่งผลกระทบให้ผู้
นั้นมีความรู้สึกทางบวกหรือทางลบต่อพฤติกรรมดังกล่าวได้ เช่น ความใกล้ชิด สนิทสนมของหนุ่มสาว มีผลให้ 
ทั้งสองฝุายมีความรู้สึกทางบวกต่อกัน (พอใจกันและกัน) และเปลี่ยนความสัมพันธ์จากการเป็ นเพ่ือนไปเป็น
คู่รักได้ หรือการประสบความส าเร็จอย่างต่อเนื่อง ท าให้บุคคลเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง (ความรู้สึกทางบวก) 
ในทางตรงกันข้าม การประสบความผิดหวังอย่างต่อเนื่อง ท าให้บุคคลขาดความเชื่อมั่นในตนเอง (ความรู้สึก 
ทางลบ) ได้เช่นกันเป็นต้น 

อาภรณ์ รับไซ (2560) กล่าวถึง ประเภทของพฤติกรรมมนุษย์ ไว้ในพฤติกรรม (Behavior) สรุป
ใจความว่า พฤติกรรมจ าแนกออกเป็น2 ประเภทดังนี้ 

1. พฤติกรรมที่มีมาแต่ก าเนิด (Innate behavior) แสดงออกเพ่ือตอบสนองต่อสิ่งเร้าชนิด เป็น
พฤติกรรมที่ได้มาจากกรรมพันธุ์ สัตว์สามารถแสดงออกได้โดยไม่ต้องเรียนรู้มาก่อน มีแบบแผนเดียวกัน 
(Stereotyped) ไม่ค่อยมีการปรับเปลี่ยนโดยการเรียนรู้ มีลักษณะเฉพาะของแต่ละสปีชีส์ (Species-specific) 
พฤติกรรมที่มีมาแต่ก าเนิดแบ่งออกเป็น 3 แบบดังนี้ 

1.1 Kinesis เป็นการเคลื่อนท่ีเข้าหาหรือออกจากสิ่งเร้าโดยมีทิศทางไม่แน่นอน 
1.2 Taxis เป็นการเคลื่อนเข้าหาหรือออกจากสิ่งเร้าโดยมีทิศทางแน่นอน 



20 
 

1.3 พฤติกรรมที่มีแบบแผนแน่นอน (Fixed action pattern หรือ FAP) เมื่อสัตว์ถูกกระตุ้น
โดยสิ่งเร้าจากภายนอกที่เรียกว่า Sign stimulus (releaser) จะท าให้เกิดพฤติกรรมที่มีแบบ
แผนแน่นอน 

2. พฤติกรรมการเรียนรู้ (Learning behavior)สามารถปรับเปลี่ยนได้อันเป็นผลเนื่องมาจาก
ประสบการณ์ ไม่ใช่เกิดจากการที่สัตว์มีอายุมากขึ้น (Maturation) พฤติกรรมการเรียนรู้ได้รับอิทธิพลจากทั้ง
ยีนและสิ่งแวดล้อม จ าแนกเป็น 6 ประเภทดังนี้ 

2.1 พฤติกรรมความเคยชิน (Habituation) เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการที่สัตว์หยุด
ตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่ซ้ าๆกัน เนื่องจากไม่ได้รับการตอบแทนที่เหมาะสม 
2.2 พฤติกรรมการฝังใจ (Imprinting) เป็นพฤติกรรมที่ถูกก าหนดมาแล้วโดยยีน จะเกิดขึ้น
เฉพาะในช่วงใดช่วงหนึ่งของชีวิต (Critical period) และมีลักษณะเป็น Irreversible 
learning สิ่งเร้าที่กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการฝังใจเรียกว่า Imprinting stimulus จาก
การศึกษาของนักชีววิทยาชาวเยอรมันชื่อ Konrad Lorenz พบว่าลูกห่านที่ฟักออกจากไข่จะ
เดินตามแม่ของมัน 
2.3 การเรียนรู้แบบมีเงื่อนไข (Classical conditioning) หมายถึงการที่สัตว์เรียนรู้ที่จะน าสิ่ง
เร้าใหม่เข้าไปทดแทนสิ่งเร้าเดิมในการกระตุ้นให้สัตว์เกิดการตอบสนองตามธรรมชาติ 
(Unconditioned response) สิ่งเร้าเดิมซึ่งปรกติกระตุ้นให้สัตว์เกิดการตอบสนองเรียกว่าสิ่ง
เร้าที่ไม่เป็นเงื่อนไข (Unconditioned stimulus) ส่วนสิ่งเร้าใหม่ซึ่งปรกติไม่กระตุ้นให้สัตว์
แสดงการตอบสนองนี้เรียกว่าสิ่งเร้าที่เป็นเงื่อนไข (Conditioned stimulus) 
2.4 การลองผิดลองถูก (Operant conditioning หรือ Trial and error) หมายถึงการที่สัตว์
เรียนรู้ที่จะเชื่อมโยงพฤติกรรมหนึ่งกับการได้รางวัลหรือการถูกลงโทษ เมื่อได้รางวัลสัตว์ก็จะ
แสดงพฤติกรรมนั้นซ้ า แต่เมื่อถูกลงโทษสัตว์ก็จะหลีกเลี่ยงที่จะแสดงพฤติกรรมนั้นอีก 
2.5 การลอกเลียนแบบ (Observational learning) เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการที่สัตว์ดู
พฤติกรรมของสัตว์อ่ืนและเรียนรู้ข้อมูลส าคัญบางอย่างแล้วท าตาม 
2.6 การรู้จักใช้เหตุผล (Insight learning หรือ reasoning) หมายถึง การที่สัตว์สามารถ
แสดงพฤติกรรมได้ถูกต้องตั้งแต่ครั้งแรกถึงแม้ว่าสัตว์นี้จะไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน 
2.7 การใช้ความคิดประมวลข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ (Cognition) การคิดประมวลข้อมูลเป็น 
ลักษณะที่ถ่ายทอดทางพันธุกรรม และเป็นส่วนส าคัญในการแสดงออกของพฤติกรรม 

4.4 สิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมมนุษย์ 

ชุดา จิตพิทักษ์ (2525) กล่าวถึง สิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมมนุษย์ ไว้ในพฤติกรรมศาสตร์เบื้องต้น สรุป
ใจความว่า สิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์มี 2 ประเภทดังนี้ 

1. ลักษณะนิสัยส่วนตัวของมนุษย์แต่ละคน ประกอบด้วย  
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1.1 ความเชื่อ หมายถึง การที่บุคคลคิดว่าการกระท าบางอย่างหรือปรากฏการณ์ บางอย่าง 
หรือสิ่งของบางอย่าง หรือคุณสมบัติของสิ่งของ หรือของบุคคลบางอย่างมีอยู่จริง หรือเกิดขึ้น 
จริงๆ กล่าวโดยสรุปคือ การที่บุคคลหนึ่งคิดถึงอาจจะดีในแง่ข้อเท็จจริงได้ แต่ถ้าเขาคิดว่า
ความจริงเป็น เช่นนั้นแล้ว นั่นคือความเชื่อของเขา 
1.2 ค่านิยม หมายถึง แนวความคิดทั้งที่เห็นได้อย่างชัดเจน และไม่เด่นชัดซึ่งเป็นลักษณะ
พิเศษของบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มหนึ่งเกี่ยวกับว่าอะไรเป็นสิ่งดี ซึ่งเป็นความคิดที่มีอิทธิพลให้
บุคคล เลือกกระท าการอันใดอันหนึ่งที่มีอยู่หลายวิธี หรือเลือกเปูาหมายอันใดอันหนึ่งจาก
หลายๆอันที่มีอยู่  
1.3 ทัศนคติหรือเจตนคติ ทัศนคติเป็นแนวโน้มหรือขั้นเตรียมพร้อมของพฤติกรรม 
นักจิตวิทยาบางท่านเรียกว่า ทัศนคติเป็นการตอบสนองสิ่งเร้าทางจิตใจ ซึ่งคล้ายกับการ
ตอบสนองทางร่างกาย ต่างกันแต่ว่ายังไม่ได้ออกก าลังกายเท่านั้น ทัศนคติแม้จะเป็นผู้ก าหนด
ทิศทางของพฤติกรรม แต่ทัศนคติมิได้ก าหนดเวลาที่ควรแสดงพฤติกรรม ทั้งยังมิได้ก าหนดว่า
ควร แสดงพฤติกรรมมากน้อยเพียงใด สิ่งที่ก าหนดเวลาและปริมาณของพฤติกรรมนั้น 
เรียกว่าแรงจูงใจ ดังนั้น ทัศนคติจึงเป็นผู้วางแนวหรือทิศทางให้แรงจูงใจ และแรงจูงใจเป็นผู้
ก าหนดพฤติกรรมอีกทอดหนึ่ง  
1.4 บุคลิกภาพ เป็นสิ่งที่บอกว่าบุคคลจะปฏิบัติอย่างไรในสถานการณ์หนึ่ง ๆ การอธิบายว่า
บุคลิกภาพได้มาอย่างไรนั้น จะต้องอาศัยทฤษฎีทางจิตวิทยาหรือทฤษฏีการเรียนรู้มาอธิบาย
หลักของทฤษฎีนี้บ่งว่าคนหรือสัตว์ก็ตามถ้าพฤติกรรมใดน ามาซึ่งรางวัล สัตว์หรือคน
สถานการณ์หนึ่ง ๆ การอธิบายว่าบุคลิกภาพได้มาได้อย่างไรนั้น จะมีแนวโน้มที่จะมี
พฤติกรรมแบบนั้นเมื่อมีโอกาส แต่ถ้าพฤติกรรมใดน ามาซึ่งการลงโทษ สัตว์หรือคนนั้นจะมี
แนวโน้มที่จะไม่ท าเช่นนั้นอีก 

2. กระบวนการอ่ืนๆ ทางสังคมซึ่งไม่เก่ียวกับลักษณะนิสัยส่วนตัวของมนุษย์ สามารถแบ่งเป็น 
ประเด็นได้ ดังนี้ 

2.1 สิ่งกระตุ้นพฤติกรรม (Stimulus Object) และความเข้มข้นของสิ่งกระตุ้นพฤติกรรม 
(Strength of Stimulus Object) พฤติกรรมจะเกิดขึ้นไม่ได้ถ้าไม่มีสิ่งกระตุ้นพฤติกรรม สิ่ง
กระตุ้นพฤติกรรมนั้นเป็นอะไรก็ได้ เช่น อาหาร เสียงปืน ค าสบประมาท ฯลฯ 
2.2 สถานการณ์ (Situation) หมายถึง สิ่งแวดล้อมทั้งที่เป็นบุคคล และไม่ใช่บุคคล ซึ่งอยู่ใน
สภาวะที่บุคคลก าลังจะมีพฤติกรรม 

กันยา สุวรรณแสง (2532) กล่าวถึง สิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์ ไว้ในจิตวิทยาทั่วไป สรุป
ใจความว่า ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์มี 2 ประการใหญ่คือ พันธุกรรม 
(Heredity) และสิ่งแวดล้อม (Environment)  
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1. พันธุกรรม (Heredity) พันธุกรรมคือการถ่ายทอดบุคลิกลักษณะจากปูุย่าตายายพ่อแม่สู่ลูกหลาน
ให้เป็นมรดกติดตัวมาพร้อมกับการเริ่มก าเนิดชีวิต ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในพัฒนาการและพฤติกรรมของแต่ละบุคคล สิ่งที่ถ่ายทอดทางพันธุกรรมที่เห็นได้ชัดมี 2 ลักษณะคือ  

1.1 ลักษณะทางกาย ได้แก่ เพศชายหญิง ขนาดสัดส่วน รูปร่าง สูง เตี้ย อ้วน ใหญ่ เล็ก ผิว
ขาว ผิวด า ผมหยิก ผมตรง ตาชั้นเดียว สีฟูา โปน ใบหน้าเหลี่ยม กลม ยาว แบน ปาก หนา 
บาง จมูก โด่ง แฟบ กลุ่มเลือด A, B, AB, O โรคตาบอดสี ศีรษะล้าน โรคลมชัก  
1.2 ลักษณะทางจิตและสมอง อารมณ์นิสัย ความถนัด เชาวน์ปัญญา โง ่ฉลาด 

2. สิ่งแวดล้อม (Environment) หมายถึงสิ่งต่าง ๆ ทุกสิ่งอย่างที่อยู่รอบตัวเราเป็นสิ่งเร้ากระตุ้นให้
บุคคลแสดงออกโต้ตอบในลักษณะต่าง ๆ กัน ซึ่งมีอิทธิพลต่อบุคคลมีผลต่อการพัฒนาและพฤติกรรมของ
มนุษย์อัน ได้แก่ ธรรมชาติ สภาพดิน ฟูา อากาศ พลังงาน สังคมมนุษย์ วัตถุสิ่งของ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณีศาสนา ภาวะเศรษฐกิจ การเมือง การเลี้ยงดู ครอบครัว ทางด้านจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมประกอบด้วยผล
ทั้งหมดของสิ่งเร้าที่แต่ละบุคคลได้รับตั้งแต่เกิดจนตาย อิทธิพลของสิ่งเร้ามีมากไม่ต่างไปกว่าพันธุกรรม
พฤติกรรมและบุคลิกภาพของบุคคลถูกก าหนดโดยพันธุกรรม และสิ่งแวดล้อมอีกต่อหนึ่ง เช่น เด็กที่เกิดจาก
พ่อแม่ที่มีสติปัญญาสูงมีความเฉลียวฉลาด แต่ถ้าถูกน าไปเลี้ยงดูอยู่ในสังคมที่มีการศึกษาต่ า  สิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพไม่เอ้ืออ านวยแล้วก็ยากที่จะท านายได้ว่าจะเป็นผู้มีสติปัญญาความสามารถดังที่บิดามารดาจึ งมีพึง
เป็นอยู่สิ่งแวดล้อมที่ไม่ดียังอาจท าให้เด็กขาดประสบการณ์ ความสนใจ ความหวัง มีนิสัย เจตคติที่ไม่พึง
ปรารถนาของสังคมสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพและพฤติกรรมของมนุษย์แบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ  

2.1 สิ่งแวดล้อมก่อนเกิดมีอิทธิพลตั้งแต่อุบัติชีวิตขึ้นในครรภ์  เช่น มารดาแข็งแรงดีอาหาร
บริบูรณ์รับประทานอาหารที่มีคุณค่าทารกก็แข็งแรงสมบูรณ์ดี ถ้ามารดาขาดอาหารสูบบุหรี่ขี้
เมาสุขภาพไม่ดี มีโรค ประจ าตัวขณะตั้งครรภ์ปุวยเป็นหัดเยอรมัน กามโรค โลหิตเป็นพิษ 
อาจมีผลกระทบกระเทือนต่อทารกด้วยขณะคลอดถ้าทารกได้รับความกระทบกระเทือน 
บาดเจ็บ อาจท าให้ทารกผิดปกติและการกระทบกระเทือนใจอย่างแรงในขณะตั้งครรภ์ จะท า
ให้ต่อมอดรนิัลขับฮอร์โมนเข้าสู่โลหิตของแม่ และไปถึงทารกโดยผ่านทางรกและสายสะดือซึ่ง
มีผลกระทบกระเทือนทางด้านอารมณ์ของเด็ก ท าให้เป็นคนตกใจง่ายมีอาการหวาดสะดุ้งผวา
ติดตัวเป็นนิสัยไปจนเป็นผู้ใหญ่  
2.2 สิ่งแวดล้อมหลังเกิด คือสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลภายหลังจากที่คลอดออกมาแล้วที่เห็นได้
ชัดคือ  

2.2.1 สิ่งแวดล้อมทางบ้านซึ่งเป็นสถาบันแรกที่มีความส าคัญต่อชีวิตตั้งแต่แรกเกิด 
ได้แก่บรรยากาศภายในบ้านบิดา มารดา ญาติผู้ใหญ่ สมาชิกในครอบครัวบุคคลเหล่านี้มี
อิทธิพลต่อเด็กมากนิสัยใจคอความสนใจเจตคติค่านิยม ฯลฯ จะปลูกฝังให้ เกิดขึ้นได้หรือไม่
ย่อมขึ้นอยู่กับตัวบุคคลดังกล่าวมาแล้วความอบอุ่น (Warmth) การอบรมการควบคุมดูแล
จากพ่อแม่เศรษฐกิจของครอบครัวเป็นอิทธิพลส าคัญต่อเด็ก จ านวนสมาชิกในครอบครัวมี
มากหรือน้อยเป็นครอบครัวใหญ่ ครอบครัวเล็ก ล าดับของการเกิดเป็นลูกคนหัวปีคนกลางคน
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สุดท้ายเหล่านี้ มีผลต่อพฤติกรรมของเด็กมากประสบการณ์ทุกอย่างที่ได้รับย่อมมีผล
กระทบกระเทือนต่อพัฒนาการและพฤติกรรมของเด็ก รวมทั้งความเอาใจใส่ดูแลของพ่อแม่
การอบรมการตั้งความมุ่งหวังของพ่อแม่และฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจ 

2.2.2 สิ่งแวดล้อมทางโรงเรียน ได้แก่ ครูอาจารย์เพือ่นนักเรียนคนงานภารโรงสภาพ
ชีวิตภายในโรงเรียนบุคคลและสิ่งเหล่านี้ย่อมมีอิทธิพลเหนือบุคลิกภาพของเด็กเช่นเดียวกัน
กับสิ่งแวดล้อมทางบ้าน  

2.2.3 สิ่งแวดล้อมทางชุมนุมชน ได้แก่ วัด วัฒนธรรม ภาพยนตร์ วิทยุ โทรทัศน์ 
หนังสือประเภทต่าง ๆ และสภาพชีวิตของสังคมก็ย่อมมีผลต่อบุคลิกภาพและพฤติกรรมได้
เช่นกัน  

2.2.4 วัฒนธรรม (Culture) คนที่อยู่ในชั้นของสังคม (Social class) แตกต่างกันมี
พ้ืนฐานทางสังคม (Cultural background) แตกต่างกัน และมีฐานะทางเศรษฐกิจ 
(Economic Status) แตกต่างกัน จะมีผลสัมฤทธิ์ในทางการเรียนแตกต่างกันมีพฤติกรรม
ต่างกันการพูดการคิดการกระท าต่างกันคนที่มีศาสนาต่างกันบุคลิกภาพบทบาทพฤติกรรม
ย่อมต่างกัน เพศ อายุ ความเชื่อ ค่านิยม ประสบการณ์ อาชีพ ฐานะมีส่วนท าให้คนมี
พฤติกรรมแตกต่างกัน  

2.2.5 ภูมิประเทศ ดินฟูาอากาศทะเลปุาเขามีอิทธิพลโน้มน าให้ลักษณะนิสัยใจคอ
และพฤติกรรมต่างกัน 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องข้างต้นสามารถสรุปความได้ว่า พฤติกรรมการแสดงออก
ของมนุษย์คือการกระท าของมนุษย์ที่กระท าเมื่อมีสิ่งเร้าจากรอบข้าง ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกมานั้นเกิดจาก
ความรู้สึกนึกคิดในจิตใจของมนุษย์ 

5. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบความสัมพันธ์ของมนุษย์ 

ผาสุก ปาประโคน (2544)  กล่าวถึง สัมพันธภาพระหว่างบุคคล ไว้ใน ผลการให้ค าปรึกษาเป็นกลุ่ม
แบบมาราธอนโดยใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลทที่มีผลต่อการพัฒนาสัมพันธภาพระหว่างบุคคล สรุป
ใจความว่า สัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับบุคคลที่มีความเก่ียวข้องผูกพัน ท าให้
เกิดความรู้สึกที่ดีต่อกัน เข้าใจกันรักใคร่กลมเกลียว ต้องการช่วยเหลือผู้อ่ืน ให้การสนับสนุนด้วยความเต็มใจ
และจริงใจต่อกัน ซึ่งเป็นเปูาหมายส าคัญในการปูองกันความขัดแย้ง 

Novabizz (2548) กล่าวถึง ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ไว้ในบทความความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
สรุปใจความว่า ในชีวิตของเราต้องสัมพันธ์อยู่กับบุคคลหลายประเภท นักวิชาการได้จัดจ าแนกประเภท 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยอาศัยระดับความสัมพันธ์เป็นเกณฑ์ จากผิวเผินไปสู่ลึกซึ้ง การจัดประเภท
เช่นนี้จะท าให้เรารู้ล่วงหน้าว่าจะ คาดหวังอะไรจากกันและกันได้และจะเตรียมตัวติดต่อกันอย่างไร จึงจะไม่เกิด
ปัญหา ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในที่นี้จ าแนกเป็น 3 ระดับ คือ 
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1. คนรู้จัก คนรู้จักนั้นเป็นความสัมพันธ์ที่ผิวเผิน การสื่อสารกันมักเป็นเรื่องของ ข้อเท็จจริงและจาก 
ข้อเท็จจริงก็จะประเมินว่า ควรจะสร้างความสัมพันธ์ ในระดับต่อไปหรือไม่  

2. เพ่ือน เพ่ือนเป็นบทบาทที่เกิดขึ้นได้ในคู่สัมพันธ์ทุกประเภท ตั้งแต่เพ่ือนกับเพ่ือนจริง ๆ เพ่ือนใน
ระหว่างสามีภรรยา นายกับลูกน้อง ครูกับศิษย์ หรือแม้แต่พ่อแม่กับลูก เมื่อเอ่ยถึงค าว่าเพ่ือน นักมนุษย
สัมพันธ์ได้เสนอว่า หมายถึงความสัมพันธ์ ที่มีลักษณะพิเศษ ดังนี้ 

2.1 เ พ่ือนมีสถานะพิเศษในชีวิต เป็นคนที่ เราไว้ใจและเป็นที่ยอมรับ ยิ่ งไปกว่านั้ น 
ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนเป็นความสัมพันธ์แบบ ไม่เอาเปรียบ ทั้งนี้มิได้หมายความว่า
คนเราจะไม่รับสิ่งใดจากเพ่ือน แต่การได้สิ่งใดจากเพ่ือนนั้นเป็นการได้มาโดยไม่ท าให้อีกฝุาย
หนึ่งรู้สึกว่าตนถูกบังคับหรือขู่เข็ญ 
2.2 เพ่ือนมีฐานอยู่บนความเท่าเทียมกัน หมายถึงว่า ระหว่างเพ่ือนไม่มีใครมีอ านาจหรือ 
อิทธิพลเหนือใคร แม้ว่าอีกคนหนึ่ง จะมีสถานภาพเหนือกว่า และตรงจุดนี้เป็นสาเหตุหนึ่งที่
ท าให้บุคคลมีเพื่อนที่มีสถานภาพทางสังคมหรือเศรษฐกิจต่างจากตนเองมาก ๆ ได้ เนื่องจาก
อาจเกิดความขัดแย้งระหว่างบทบาทข้ึน 
2.3 เพ่ือนต้องยอมรับซึ่งกันและกัน ซึ่งจะรู้ได้จากการสังเกตพฤติกรรมของอีกฝุายหนึ่งว่า
คล้อยตามกฎของความเป็นเพื่อนหรือไม่ กฎของความเป็นเพ่ือน โดยทั่วไปประกอบด้วย เมื่อ
มีข่าวใด ๆ เกี่ยวกับความส าเร็จก็บอกให้เพื่อนรู้, แสดงการสนับสนุนทางอารมณ์, เสนอความ
ช่วยเหลือเมื่อต้องการ, พยายามท าให้มีความสุขเมื่ออยู่ร่วมกัน, เสนอตัวท างานแทนถ้าเพ่ือน
ขาดไป 

3. ระดับลึกซึ้ง ความสัมพันธ์ในระดับนี้เป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นซ้ า ๆ เปิดตนเองต่อกันมาก ขึ้นต่อ
กันและกันสูง มีเรื่องของอารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้องมาก ความสัมพันธ์เช่นนี้ปรากฏอยู่ในสามี -ภรรยา พ่อแม่-ลูก 
พ่ี-น้อง เพ่ือนสนิท คู่รัก หรือลักษณะอ่ืน ๆ มีข้อค้นพบที่น่าสนใจส าหรับความสัมพันธ์ประเภทนี้ ดังนี้ 

3.1 คู่สัมพันธ์ระดับลึกซึ้งมักคาดหวังจากกันและกันสูง เกินกว่าขอบเขตที่เป็นจริง เมื่อไม่
เป็นไปตามท่ีคาดก็มักกล่าวโทษอีกฝุายหนึ่ง 
3.2 ความสัมพันธ์ระดับนี้มิได้ขึ้นอยู่กับคู่สัมพันธ์อย่างเดียว การสื่อสารจากคนอ่ืน ๆ ก็มี 
อิทธิพลต่อความสัมพันธ์นั้นด้วย 
3.3 ความสัมพันธ์ระดับลึกซึ้งที่เรียกว่าความรักนั้น จ าแนกได้เป็น 3 ประเภทย่อยและแต่ละ
ประเภทก็มีลักษณะต่างกัน ดังนี้ 

3.3.1 รักแบบหลงใหล ซึ่งปกติจะอยู่นอกเหนือการควบคุมเป็นเรื่องของอารมณ์แท้
มากกว่าเหตุผล มักกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองอย่างฉับพลัน พฤติกรรมระหว่างคู่
สัมพันธ์มักพยากรณ์ไม่ได้ และไม่เป็นฐานความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน การได้อยู่ร่วมกันเป็น
ประจ าหรือการที่ได้มีความสัมพันธ์ทางเพศสม่ าเสมอจะท าให้ความตื่นเต้นอันเกิด
จากความหลงใหลลดลง 
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3.3.2 รักแบบความจริง เป็นความรักที่พัฒนามาจากแบบแรก เกิดขึ้นทีละน้อยและ
อยู่ภายใต้การควบคุมของคนที่เข้ามาเกี่ยวข้อง มีการตอบแทนกันและกัน มอง
ความสัมพันธ์ในลักษณะสมดุล 
3.3.3 รักแบบเอ้ืออาทร เป็นรักที่เกิดจากแรงจูงใจภายใน ซึ่งจะมีส่วนเพ่ิมชีวิตชีวา
ให้กับความรักแบบที่สอง 

3.4 พฤติกรรมที่สื่อให้เห็นความสัมพันธ์ลึกซึ้งนั้น เป็นได้ทั้งภาษาถ้อยค าและท่าทาง ภาษา
เหล่านี้ส่อให้เห็นว่า คู่สัมพันธ์มีความใกล้ชิดกัน ทั้งกายและใจ อาจเห็นได้จากการมองตา การใช้เวลา
อยู่ร่วมกันมาก การยิ้ม การยืนใกล้กัน หรือการสัมผัส เป็นต้น 

สุรศักดิ์ หลาบมาลา (2523) กล่าวถึง พฤติกรรมสัมพันธ์ของมนุษย์ ไว้ในจิตวิทยาการปรับตัว สรุป
ใจความว่า ความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์มีหลายอย่างท่ีอาจจะหามาได้จากความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน จะ
แบ่งการพึ่งพาเป็น 2 ช่วงอายุดังนี้ 

1. การพ่ึงพิงในวัยเด็ก (Dependency in infants) ทารกเกิดใหม่ช่วยตัวเองไม่ได้มารดาต้องให้ความ
ช่วยเหลือทุกอย่าง อาหาร น้ า ที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมที่ช่วยให้เด็กเติบโตได้ถูกต้องเด็กเริ่มเรียนรู้การ
แบ่งกันและการท างานร่วมกัน ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการอยู่รอด การพัฒนา
ทางการเรียนรู้ทักษะการแก้ปัญหา แสวงหาสิ่งที่ต้องการทัศนคติค่านิยมจริยธรรมและบทบาทของตนในสังคม 

2. การพ่ึงพิงในวัยผู้ใหญ่ (Dependency in adult) ผู้ใหญ่สามารถพ่ึงพาตนเองได้มากกว่าเด็กแต่
ผู้ใหญ่ก็ยังต้องพ่ึงคนอ่ืน ๆ อยู่อีกหลายทางดังนี้  

2.1 ทางเทคนิค (Technical Dependency) ในสังคมที่มีความเจริญไม่มีใครที่สามารถจะ
เรียนรู้ได้หมดทุกอย่าง จ าเป็นที่จะต้องพ่ึงพาอาศัยเทคนิคเหล่านี้จากบุคคลที่มีความรู้ เช่น 
แพทย์ ทนาย ครู ช่างต่าง ๆ เป็นต้น ผู้ต้องการอาจจะจัดมาโดยการแลกเปลี่ยนหรือซื้อตาม
ราคาที่นิยมท ากันในขณะนั้น การให้โดยไม่มีการคิดค่าตอบแทนนั้นมีน้อย 
2.2 ความมีศักดิ์ศรี (Self - esteem dependency) เป็นลักษณะที่ผู้ใหญ่ต้องการให้คนหนึ่ง
หรอืกลุ่มหนึ่งปฏิบัติต่อเขาตามแบบฉบับที่ก าหนดไว้ในสังคม เช่น การปฏิบัติของศิษย์ต่อครู 
ผู้น้อยต่อผู้ใหญ่ ถ้าหากไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างที่ควรจะท าให้เขาเสียศักดิ์ศรี รู้สึกว่าตนเองไร้
ค่า ไม่มีความหมาย ต้องการศักดิ์ศรีก็ต้องหามาสู่ตนเองโดยการประพฤติตนตามแบบฉบับที่
สังคมก าหนดให้ เช่น ท าหน้าที่ของครูให้ดีแม้บางขณะอยากจะท าอย่างอ่ืนก็ต้องอดกลั้น 
เพราะจะก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อศักดิ์ศรีของความเป็นครู  เด็กบางคนอาจจะต้องการค า
ยินยอมหรือเห็นชอบจากพ่อแม่ จึงจะท าให้เขามีศักดิ์ศรีและและก าลังใจที่จะท าอะไร ๆ 
ต่อไปได้  

3. การพ่ึงพิงทางความมั่นคง (Security Dependency) ความมั่นคงในที่นี้หมายถึงความเชื่อหรือ
ความแน่ใจว่าทุกสิ่งที่ตนเห็นว่ามีคุณค่า ทุกสิ่งที่ตนต้องการได้มาโดยปราศจากการคุกคามกีดกันหรือท าลาย
จากบุคคลอ่ืนหรือสิ่งอ่ืน ถ้าหากรู้ว่าจะเกิดขาดแคลนขึ้นความไม่สบายใจก็เข้ามาแทนที่สิ่งที่ต้องการส่วนมาก
จะมาจากบุคคลอ่ืน ดังนั้นจึงจ าเป็นอยู่เองที่ต้องรักษาความสัมพันธ์กับคนอ่ืนให้ดี คนอ่ืนจะสัมพันธ์กับเราก็
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ต่อเมื่อเขาชอบเรา ดังนั้นบางคนจึงพยายามท าตนให้คนอ่ืนชอบ ถ้าหากคนอ่ืนแสดงอาการไม่ชอบเขาจะไม่
สบายใจเป็นอย่างมาก ทั้งนี้เพราะเขามีความต้องการสิ่งอ่ืน จากบุคคลเหล่านั้นเพ่ือสนองความต้องการด้าน
ความมั่นคงทางใจของเขาเอง  

4. การพ่ึงพิงด้านเอกลักษณ์ (Identity dependency) เอกลักษณ์ของบุคคลคือความเชื่อว่าตนเป็น
ใครสักคนหนึ่ง ที่แตกต่างไปจากบุคคลอ่ืน ๆ เอกลักษณ์นี้จะมีความมั่นคงขึ้นได้ก็ต้องอาศัยการยอมรับจาก
บุคคลอื่น ๆ  

5. การพ่ึงพิงทางการตัดสินใจ (Direction dependency) บุคคลที่มีสุขภาพจิตดีย่อมเป็นตัวของ
ตัวเอง ตัดสินใจได้โดยตนเอง ไม่ต้องมีใครมาคอยแนะน าหรือบงการ แต่บางขณะบุคคลเกิดมีอาการไม่เป็นตัว
ของตัวเอง ต้องให้บุคคลอื่นชี้น า เช่น บิดา มารดา นายจ้างหรือผู้ใหญ่ แต่บางคนก็ขอความเห็นและค าแนะน า
ของเพ่ือน ถ้าหากปราศจากค าแนะน าให้เหล่านั้นเขาไม่รู้ทิศทางที่จะไป การพ่ึงพิงในทางนี้จึงมีอยู่เสมอ  

6. การพ่ึงพิงด้านความรัก (Love - dependency) ความรักเป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมาจาก
บุคคลอื่น ๆ เป็นความต้องการที่ดีต่อสุขภาพจิต บุคคลที่รู้สึกว่าตนเองไม่มีใครรักจะเข้าสังคมล าบาก 

 การสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน (Interperson behavior)  
พฤติกรรมของบุคคลหนึ่งต่อหน้าคนอ่ืน และต่อหน้าสิ่งที่ไม่ใช่คนย่อมแตกต่างกัน แม้แต่ต่อหน้าบุคคลที่
แตกต่างกันพฤติกรรมก็ย่อมแตกต่างกันอีกด้วย เราจึงเห็นได้ว่าพฤติกรรมของบุคคลจะถูกก าหนดโดย
ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ อย่างมาก  
 ความสามารถในการเล่นบท (Interpersonal Competence)  
มนุษย์เป็นส่วนหนึ่งของสังคม ดังนั้นพฤติกรรมของมนุษย์บางส่วนจึงถูกเก็บกดไว้ สามารถน ามาใช้เพียงเท่าที่
สังคมก าหนดให้โดยกฎหมาย ประเพณี ระเบียบ และความคาดหวังของบุคคลอื่น เพ่ือที่จะให้เกิดความสัมพันธ์
อันดี ทุกคนต้องเล่นบท (role) ให้เหมาะสมตามความคาดหวังของบุคคลอ่ืน บทเหล่านี้มีความสัมพันธ์กับเพศ 
วัย ฐานะ และอาชีพ ผู้ที่มีสภาพจิตดีย่อมเล่นได้หลายบทและเล่นได้อย่างเหมาะสม  
 องคป์ระกอบที่ก่อให้เกิดการสัมพันธ์ที่ไม่ดี 

1. ประพฤติผิดแบบอย่าง (Deviant Socialization)  
บางคนชอบท าตนผิดแบบอย่างท่ีดีของชุมชน จึงท าให้ไม่มีใครชอบหรือบางคนท าไปเพราะความเข้าใจผิด เช่น 
ชาวต่างชาติที่มาอยู่ใหม่ ๆ เป็นต้น  

2. เข้าใจผิด (Deffective Empathy)  
การเข้าใจคนอ่ืนและสถานการณ์ผิดพลาดจะท าให้การปฏิบัติงานไม่ได้ผล เช่น ถ้าหากอาจารย์และเห็นว่า
นักศึกษาของตนสนใจ ทั้ง ๆ ที่ทุกคนเบื่อหน่ายขาดความสนใจการสอนของอาจารย์ก็ย่อมไม่ได้ผล 

3. ความทรมานใจ (Irrational Anxiety)  
บุคคลอาจจะเคยท าอะไรสักอย่างซึ่งท าให้เขาพลาดหวังมาก ดังนั้นเขาจึงไม่ท าสิ่งนั้นอีก และถ้าหากว่า
สถานการณ์ปัจจุบันชี้ชัดว่าเขาต้องการท าอย่างนั้นจึงจะได้สิ่งที่เขาต้องการ เขาก็ต้องเก็บกดความต้องการไว้อีก 
การเก็บกดเช่นนี้จะก่อให้เกิดความทรมานใจ และท าให้สัมพันธ์กับคนอ่ืนมีขอบเขตจ ากัดลง  

4. สามัญส านึกและอุดมการณ์สูงเกินไป (Strict Conscience and selfideal)  
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บุคคลที่ประพฤติตนตามแบบฉบับของศีลธรรม อย่างเคร่งครัดจะท าให้คนอ่ืนเห็นว่าเขาเป็นคนเย็นชา  ไม่มี
ชวีิตชีวาถือตัวหยิ่ง และไม่คบค้าสมาคมกับคนอื่น จะท าให้มีเพ่ือนฝูงน้อยและชีวิตค่อนข้างว่างเปล่า 

5. ความต้องการมากเกินไป (Excessive Privation)  
บุคคลที่มคีวามต้องการทางเพศ อาหาร ชื่อเสียง หรือสิ่งจ าเป็นอื่น ๆ จะแสวงหาสิ่งเหล่านี้โดยไม่ค านึงถึงความ
เป็นตัวของตัวเอง และความเป็นมนุษย์ของบุคคลอ่ืนจะเห็นบุคคลอ่ืนเป็นเครื่องมือ หรือเป็นสิ่งที่ขวางทางเดิน
ของเขาบุคคลเช่นนี้จะหาเพือ่นได้ยาก  

6. ขาดความเข้าใจในเพ่ือนมนุษย์ (Defective knowledge of people in general)  
คนบางคนมีโอกาสติดต่อกับบุคคลอ่ืน ๆ น้อยจะขาดความเข้าใจต่อบุคคลทั่วไป อาจจะคิดว่าทุกคนเหมือนกับ
ตน หรือทุกคนแตกต่างจากตนในทัศนคติ และความรู้สึกความเป็นอยู่และสิ่งที่ต้องการ แท้จริงแล้วมนุษย์มี
ส่วนที่คล้ายกันมีส่วนที่แตกต่างกันและมีส่วนที่แทบจะไม่แตกต่างกันเลย  

7. หลอกลวงและเจ้าเล่ห์ (Faking and manipulating)  
บุคคลที่ชอบท าตนเป็นคนหลอกลวง หน้าชื่นอกตรม หรือพูดว่าชอบทั้ง ๆ ที่ตนเกลียด เมื่อถูกจับได้จะไม่มีใคร
ชอบ นอกจากจะหลอกลวงคนอ่ืนแล้วยังหลอกตนเองด้วย เป็นการปิดบังความรู้สึกอันแท้จริงต่อตนเองในที่สุด
ก็จะขาดความเป็นตนเอง 

ลักษณะนิสัยและพฤติกรรมสัมพันธ์ (Character and interpersonal behavior)  
พฤติกรรมที่แสดงถึงความจริงใจเป็นสิ่งที่ดีต่อสุขภาพจิต แต่ไม่มีใครที่จะมีพฤติกรรมจากใจจริงได้ทุกเวลา ทุก
สถานการณ์พฤติกรรมของบุคคลจะมีลักษณะหรือแบบที่คงตัวทั้ง ๆ ที่สถานการณ์และบทบาทที่เล่นจะ
แตกต่างกันออกไป ลักษณะนิสัยแบ่งออกไว้ 5 แบบดังนี้ 

1. น่ารัก (Receptive behavior) บุคคลประเภทนี้จะมากัดนิสัยของตนภายในขอบเขตที่จะท าให้คน
อ่ืนเขารักพยายามท าให้คนอ่ืนชอบดังนั้นเขาจะได้สิ่งที่ต้องการจากคนเหล่า  

2. เห็นแก่ตัว (Hoarding Character) พวกนี้จะคบกับใครห่าง ๆ ดังนั้นจึงไม่มีใครจะเอาอะไรจากเขา
ได้ง่ายนัก 

3. เห็นแก่ได้ (Exploitative behavior) เป็นพวกที่ใช้เล่ห์เหลี่ยมก าลังหรืออ านาจ เอาสิ่งที่ตนต้องการ
จากคนอืน่เขา  

4. หัวการค้า (Marketing character) เป็นพวกที่เห็นตัวเองเป็นสินค้า ถ้าหากนิสัยอย่างใดที่จะช่วย
ท าเงินให้ตนได้เขาจะพยายามสร้างนิสัยอย่างนั้นให้แก่ตน ถ้าหากเจ้านายชอบคนขยัน เขาจะท าตัวเป็นคนขยัน 
ถ้าหากเจ้านายชอบความใกล้ชิดสนิทสนมเขาก็จะท าตนเป็นคนประเภทนั้น  

5. ช่วยตนเอง (Productive character) เป็นลักษณะนิสัยที่ส่งเสริมสุขภาพจิตที่ดี บุคคลประเภทนี้จะ
พยายามสร้างสิ่งที่ตนต้องการด้วยตนเอง ในการสัมพันธ์กับคนอ่ืนเขาจะมีพฤติกรรมท าให้คนอ่ืนพอใจ และเขา
ได้รับความพอใจเป็นการตอบแทนจากพฤติกรรมของคนเหล่านั้นด้วย  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องข้างต้นสามารถสรุปความได้ว่า ความสันพันธ์ของมนุษย์
มีหลายรูปแบบซึ่งนั่นเกิดจากการที่มนุษย์ต้องอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ไม่สามารถอยู่เพียงล าพังได้ ความสัมพันธ์ต่าง ๆ 
เกิดจากการต้องการพึ่งพาของมนุษย์ด้วยกันเอง 
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บทที่ 3 

วิธีการศึกษาวิจัย 

ข้อมูลแอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561)  

แอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) ผลงานจากบริษัทเกียวโตแอนิเมชัน จ ากัด มีความโดด
เด่นของงานภาพและการเคลื่อนไหวของแอนิเมชันที่มีลักษณะเฉพาะตัว Violet Evergarden (2561) เป็น

ผลงานที่ถูกดัดแปลงมาจากนวนิยายสั้น โดยคานะ อากาสึกิ (Kana Akatsuki, 暁 佳奈 : - ) และวาดภาพ

โดยอากิโกะ ทาคาเสะ (Akiko Takase, 高瀬 亜貴子: - )  เป็นแอนิเมชันที่ฉายผ่านโทรทัศน์ใน

ประเทศญี่ปุุน ก ากับโดยไทจิ อิชิดะเตะ (Taichi Ishidate, 太一石立: 2522 – ปัจจุบัน)   เขียนบทโดย 

เรโกะ โยชิดะ (Reiko Yoshida Reiko, 吉田 玲子: 2510 – ปัจจุบัน) ฉายทางช่อง Tokyo MX 
(Tokyo Metropolitan Television), TVA, ABC (Asahi Broadcasting Corporation), BS11 (Nippon BS 
Broadcasting Corporation) และ HTB (HTB Television) โดยออกอากาศเมื่อวันที่ 11 มกราคม 2561 ถึง
วันที่ 5 เมษายน 2561 ทั้งหมด 13 ตอน ซึ่งได้รับรางวัลชนะเลิศ Kyoto Animation Awards ครั้งที่ 5 ในปี 
2557 จัดงานโดยบริษัทเกียวโตแอนิเมชัน จ ากัด และเข้าชิงรางวัล Crunchyroll Anime Awards ปี 2562 
ทั้งหมด 6 สาขา ได้รับรางวัลชนะเลิศในสาขา Best Animation ในวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2562 จัดงานโดย
เว็บไซต์ Crunchyroll (ข้าวแมวยักษ์, 2564)  

แอนิเมชันเรื่องนี้เกิดขึ้นในเรื่องราวเกิดขึ้นในเทเลซิส (Telesis) ทวีปที่ถูกแบ่งแยกออกเป็นทิศทาง
เหนือและทางใต้ด้วยสงครามใหญ่ เป็นสงครามที่ยาวนานมากถึงสี่ปี ซึ่งไวโอเล็ตเป็นเด็กผู้หญิงก าพร้าถูกเลี้ยง
ในกองทัพและฝึกให้ทหารโดยกิลเบิร์ต ทั้งชีวิตของเธออยู่ในสนามรบ ใช้ชีวิตราวกับอาวุธที่ไร้ความรู้สึกใน
สนามรบ เธอสื่อสารได้น้อยมาก ไม่ค่อยพูด และไม่เข้าใจความรู้สึกที่ซับซ้อนของจิตใจมนุษย์ เธอแสดงออก
และพูดอย่างตรงไปตรงมาราวกับเครื่องจักรที่ไม่มีความรู้สึก จนถึงวันสุดท้ายของสงคราม ไวโอเล็ตและกิล
เบิร์ตก าลังอยู่ในสนามรบ ตอนนั้นไวโอเล็ตแขนขาดทั้งสองข้างส่วนกิลเบิร์ตบาดเจ็บหนักจนไม่สามารถ
เคลื่อนไหวได้ ไวโอเล็ตพยายามใช้ปากกัดเสื้อของกิลเบิร์ตเพ่ือลากเขาออกมาจากสนามรบแต่ไม่สามารถท าได้ 
กิลเบิร์ตบอกให้ไวโอเล็ตหนีไปเพ่ือเอาตัวรอด และไปใช้ชีวิตแบบคนปกติไม่ใช่อยู่ในสงคราม แล้วกิลเบิร์ตก็พูด

ว่า  “愛してる” มีความหมายว่า ฉันรักเธอ นั่นท าให้โวโอเล็ตไม่เข้าใจในสิ่งที่กิลเบิร์ตพูด เพราะเธอไม่

เคยได้ยินค านี้มาก่อน หลังจากพูดเสร็จกิลเบิร์ตก็สิ้นใจ ไวโอเล็ตจึงฝังใจกับค าว่า “愛してる” (ฉันรัก
เธอ) และต้องการที่จะรู้ความหมายของค านี้มาก สงครามจบลงเธอตื่นมาในโรงพยาบาลและพบว่าแขนทั้งสอง
ข้างกลายเป็นแขนเทียมที่ท ามาจากเหล็กเหมือนเครื่องจักร คลาวเดียที่เป็นเพ่ือนของกิลเบิร์ตก็เข้ามาหาเธอ
และบอกว่ากิลเบิร์ตได้ฝากให้เขาเป็นคนดูและเธอ คลาวเดียได้ก่อตั้ง CH postal company ซึ่งเป็นส านักงาน
ไปรษณีย์ที่รับเขียนจดหมายและส่งต่อความรู้สึกของผู้คนผ่านข้อความ โดยผู้ที่เขียนจดหมายจะเรียกว่า ออโต
เมมโมรี่ดอลล์ (Auto Memory Dolls) โดยมีหน้าที่เขียนจดหมายตามที่ลูกค้าขอ คลาวเดียได้ชวนไวโอเล็ตไว
โอเล็ตไปท างานเป็นออโตเมมโมรี่ดอลล์ (Auto Memory Dolls) ไวโอเล็ตสนใจเป็นอย่างมากเพราะเธอจะได้
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เจอผู้คนมากมายและได้เรียนรู้ความรู้สึกของมนุษย์ผ่านการท างาน สุดท้ายไวโอเล็ตได้ท างานกับผู้คนมากมาย
ท าให้ไวโอเล็ตได้เข้าใจความรู้สึกและการสื่อสารของมนุษย์มากขึ้น ไวโอเล็ตได้เข้าใจความหมายที่แท้จริ งของ

ค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ที่มนุษย์ใช้ในหลายความสัมพันธ์ของมนุษย์ ไวโอเล็ตจึงได้เข้าใจ
ความรู้สึกท่ีกิลเบิร์ตที่เขาได้พูดกับเธอไว้ก่อนตายและเข้าใจว่าเธอเองรู้สึกอย่างไรกับกิลเบิร์ต 

ตัวละครหลักแอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) 

 1. ไวโอเล็ต เอเวอร์การ์เดน (Violet Evergarden,ヴァイオレット エヴァーガ

ーデン) เด็กสาวผู้ที่เกิดมาท่ามกลางสนามรบ ถูกเลี้ยงดูโดยทหารในกองทัพไม่ได้พบผู้คนภายนอก เธอไม่
เข้าใจความรู้สึกและการสื่อสารของมนุษย์ เธอเป็นคนพูดตรง อ่อนโยน เรียบร้อย นิ่งสงบจนคนที่พบเจอเธอมัก
พูดว่าเธอเหมือนตุ๊กตาท่ีไร้ความรู้สึก  

 2. กิลเบิร์ต โบวกินวิลเลีย (Gilbert Bougainvillea, ギルベルト ブーゲンビリア) 
ชายผู้ที่ดูแลไวโอเล็ตมาตั้งแต่เด็ก เขาดูแลเธอในทุกด้าน สอนเธอชีวิตในสนามรบ ฝึกการต่อสู้ และอยู่กับไวโอ
เล็ตจนช่วงเวลาสุดท้ายของชีวิตเขา กิลเบิร์ตเป็นคนอ่อนโยน ใส่ใจความรู้สึกของคนอ่ืน เสียสละและกล้าแสดง
ความรู้สึกย่างตรงไปตรงมา 

 3. คลาวเดีย โฮดกินส์ (Claudia Hodgins, クロウディア ホッジンズ) ชายที่เป็น
อดีตผู้บัญชาการทหารและเป็นเพ่ือนกับกิลเบิร์ต หลังสงครามจบลงเขาได้ก่อตั้ง CH postal company ขึ้นมา 
เป็นบริษัทไปรษณีย์ เขาเป็นคนที่กิลเบิร์ตฝากให้ดูแลไวโอเล็ตหากเกิดอะไรขึ้นกับเขา ไวโอเล็ตจึงมาท างานใน
บริษัทของเขา เขาเป็นคนท่ีชอบช่วยเหลือผู้อื่น มีอารมณ์ขัน และจริงจังในการท างาน 
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 บทที่ 4 
วิเคราะห์แอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) 

ในเรื่องแอนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) ปรากฏค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) 
ทั้งหมด 6 ครั้ง โดยมีดังนี้ 

1. “愛してる” (ฉันรักเธอ) ครั้งที่ 1  

“愛してる” (ฉันรักเธอ) ปรากฏครั้งที่ 1 ในตอนที่ 2 เหตุการณ์คือ มีผู้หญิงคนหนึ่งจ้างให้ไวโอ
เล็ตเขียนจดหมายตอบรับการเชิญไปเที่ยวเล่นกับผู้ชายคนหนึ่ง ผู้หญิงคนนี้รู้สึกชอบผู้ชายคนนั้นและอยากไป
เที่ยวเล่นกับเขาแต่เธอต้องการให้จดหมายตอบกลับไม่ดูเป็นผู้หญิงใจง่าย และเป็นผู้หญิงอ่อนหวาน เนื่องจาก
ผู้ชายคนนั้นเป็นคนมีฐานะดี ไวโอเล็ตเป็นคนเขียนจดหมายให้ผู้หญิงคนนี้เป็นครั้งแรกของไวโอเล็ต เมื่อฟังสิ่งที่
ผู้หญิงคนนั้นต้องการให้เขียนลงไปในจดหมาย ท าให้ไวโอเล็ตไม่เข้าใจความซับซ้อนของมนุษย์ เธอจึงเขียน
อย่างตรงไปตรงมาว่า “ฉันอ่านจดหมายของคุณแล้ว แต่ตอนนี้ฉันยังไม่รู้สึกอะไรกับคุณเลย และยิ่งไปกว่านั้น 
คุณยังจริงจังและรักฉันไม่มากพอ ฉันเป็นผู้หญิงซับซ้อนและจริงจัง กรุณาทบทวนอีกครั้ง พร้อมของขวัญและ
เงินทอง” ท าให้ผู้ชายคนนั้นไม่พอใจผู้หญิงคนนี้เป็นอย่างมาก ผู้หญิงคนนั้นจึงเสียใจและมาต่อว่าไวโอเล็ตว่า
เธอเขียนจดหมายได้ไม่ดี และบอกว่าจริง ๆ แล้วเธออยากไปเที่ยวกับผู้ชายคนนั้นมากและเธอเองก็รักเขา แต่
ไวโอเล็ตไม่เข้าใจการสื่อสารที่ไม่ตรงไปตรงมา  

มนุษย์มีความซับซ้อนสูงมาก ไม่สื่อสารกันอย่างตรงไปตรงมา และการจะพูดค าว่า “愛してる” 
(ฉันรักเธอ) นั้นเป็นค าที่สื่อสารแบบตรง ๆ ไม่ได้ ค านี้เป็นที่มีความหมายอย่างมากส าหรับมนุษย์ เพราะอาจจะ
เป็นการพูดเพ่ือต้องการอะไรบางอย่าง มิได้รู้สึกอย่างที่พูดจริง หรืออาจจะรู้สึกจริง จนยากที่จะต้องพูดออกมา
อย่างตรงไปตรงมา ตามหลักจิตวิทยา ความรักที่ผู้หญิงคนนี้มีให้ผู้ชายที่ชวนเธอเที่ยวเล่นเป็นความรักแบบไม่
ผูกมัด (Ludus) เนื่องจากเธอเองนั้นก็ยังไม่ได้รู้สึกที่จะพร้อมผูกพันทางอารมณ์อย่างลึกซึ้ง เธอมองแต่เพียง
เรื่องของภายนอก ภาพลักษณ์ ฐานะทางสังคมและเงินทอง ซึ่งความสัมพันธ์ของทั้งสองคนนี้เป็นความสันพันธ์
แบบคนรู้จัก เนื่องจากทั้งสองคนเพียงแค่ได้เจอหน้ากันและถูกใจกัน แต่ก็ยังรู้จักแบบผิวเผิน ยังไม่ได้มี
ความสัมพันธ์ลึกซ้ึง 

2. “愛してる” (ฉันรักเธอ) ครั้งที่ 2 

“愛してる” (ฉันรักเธอ) ปรากฏครั้งที่ 2 ในตอนที่ 4 เหตุการณ์คือไวโอเล็ตได้พบกับไอริส 
เพ่ือนที่ท างานเป็นออโตเมมโมรี่ดอลล์เหมือนกันกับเธอ ไวโอเล็ตรู้สาเหตุที่ไอริสไม่อยากกลับบ้านเกิดของเธอ
เนื่องจากเธอเคยรวบรวมความกล้าไปสภาพรักกับผู้ชายคนหนึ่งที่เป็นเพ่ือนมาตั้งแต่สมัยเธอยังเป็นเด็ก แต่
ผู้ชายคนนั้นกลับตอบกลับว่า “ขอโทษนะ ฉันคิดกับเธอแค่เพ่ือนเท่านั้น” จึงท าให้ไอริสอยากหนีจากบ้านเกิด
ของเธอเพ่ือที่จะไม่ต้องเจอหน้าเขาอีกต่อไป  

ไอริสได้ท าให้ไวโอเล็ตรู้ว่า การจะบอกว่ารักใครจะสักมันเป็นเรื่องที่ต้องใช้ความกล้าอย่างมาก เพราะ
ถ้าอีกฝุายไม่รู้สึกเหมือนกันมันจะท าให้เราอยากหนีไป ตามหลักจิตวิทยา ความรักที่ไอริสมีต่อผู้ชายคนนั้นคือ
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ความรักแบบ Liking เนื่องจากเป็นความรู้สึกแอบชอบ รู้สึกดีกับผู้คนที่อยู่ใกล้ตัว ซึ่งชายคนนั้นก็เป็นเพ่ือนกับ
เธอมาตั้งแต่สมัยเด็ก เธอจึงมีความผูกพันมานาน ความสัมพันธ์ของทั้งสองคนนี้เป็นความสัมพันธ์แบบลึกซึ้ง 
เนื่องจากความสัมพันธ์ประเภทนี้มักจะมีอารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้องสูงมาก มีการคาดหวังต่อกันสูงมากกว่าปกติ 
ไอริสเองก็หวังว่าผู้ชายคนนั้นจะชอบเธอเหมือนกัน และท้ังสองคนก็เพ่ือนกันมานาน มีความสนิทสนมใกล้ชิด 

3. “愛してる” (ฉันรักเธอ) ครั้งที่ 3 

“愛してる” (ฉันรักเธอ) ปรากฏครั้งที่ 3 ในตอนที่ 9 ในตอนนี้จะย้อนถึงอดีตของไวโอเล็ต ไวโอ
เล็ตเป็นเด็กผู้หญิงก าพร้าถูกเลี้ยงในกองทัพและฝึกให้ทหารโดยกิลเบิร์ต ช่วงพักจากสงครามกิลเบิร์ตพาไวโอ
เล็ตไปอยู่ที่บ้านของเขาและดูแลอยู่ใกล้ชิดกันตลอดเวลา กิลเบิร์ตสอนหนังสือ สอนทักษะการใช้ชี วิตต่าง ๆ 
ให้กับไวโอเลต ไวโอเล็ตเป็นคนที่ไม่มีชื่อเพราะก าพร้ามาตั้งแต่เกิด กิลเบิร์ตจึงตั้งชื่อให้ว่า ไวโอเล็ต เอเวอร์การ์
เดน และซื้อเข็มกลัดให้ไวโอเล็ต ไวโอเล็ตชอบเข็มกลัดอันนี้เพราะมีสีเขียวคล้ายกับดวงตาของกิลเบิร์ต ทั้งหมด
นี้ท าให้ไวโอเล็ตกับกิลเบิร์ตรู้สึกผูกพันกันอย่างมาก เมื่อถึงเวลาต้องไปท าสงครามต่อ กิลเบิร์ตโดนยิงบาดเจ็บ
สาหัสจนไม่สามารถเคลื่อนไหวท่อนล่างได้ ไวโอเล็ตจึงต้องปกปูองกิลเบิร์ตจนกระทั่งเธอเสียแขนทั้งสองข้าง 
เมื่อกิลเบิร์ตรู้ว่าตนเองต้องเสียชีวิตที่นี่อย่างแน่นอนจึงได้สั่งเสียกับไวโอโอเล็ตว่า “เธอต้องมีชีวิตต่อไป จงเป็น
อิสระ ฉันรักเธอ จากใจจริงของฉัน ฉันรักเธอ” ไวโอเล็ตไม่เข้าใจในสิ่งที่กิลเบิร์ตพูด จึงถามว่า “รัก” แปลว่า
อะไร ในขณะนั้นก าลังจะเกิดระเบิดตรงที่ทั้งสองคนอยู่ กิลเบิร์ตจึงได้สละชีวิตตัวเองเพ่ือผลักไวโอเล็ตออกไป
จากระเบิด กิลเบิร์ตกลายเป็นผู้สูญหายจากสงครามเนื่องจากหาศพไม่เจอ หลังจากไวโอเล็ตรู้ความจริงว่ากิล
เบิร์ตสูญหายจากสงครามแล้ว เธอเสียใจเป็นอย่างมาก จนไม่สามารถควบคุมตัวเองได้ เธออยากจะตามหากิล
เบิร์ต เธอไปที่สนามรบเก่าที่กิลเบิร์ตสูญหายแต่ก็ไม่ได้พบอะไร 

จากเหตุการณ์นี้สามารถบอกได้ว่า การที่รักใครสักคน จะท าให้อยากปกปูองคนคนนั้นให้ได้มากที่สุด 
แม้แต่ชีวิตก็ยอมให้ได้ และได้รู้ว่าการสูญเสียคนรักไปท าให้เจ็บปวดทรมานขนาดไหน ตามหลักจิตวิทยา ความ
รักที่กิลเบิร์ตมีต่อไวโอเล็ตนั้นเป็นความรักรูปแบบ Companionate love คือรักและผูกพัน เนื่องจากไวโอเล็ต
กับกิลเบิร์ตได้ใช้ชีวิตอยู่ด้วยกัน และเป็นความรักที่ก่อตัวอย่างช้า ๆ เป็นความรักที่มีความทรงจ ามากมายเข้า
มาเก่ียวข้อง และความรักของกิลเบิร์ตที่มีต่อไวโอเล็ตยังเป็นความรักแบบเสียสละ (Agape) เนื่องจากกิลเบิร์ต
มีความห่วงใย ใส่ใจ ให้ความช่วยเหลือ ที่ส าคัญยอมสละแม้กระทั้งชีวิตของตนเองเพ่ือปกปูองไวโอเล็ต ส่วน
ความสัมพันธ์ระหว่างกิลเบิร์ตและไวโอเล็ตเป็นความสัมพันธ์ระดับลึกซึ้ง เนื่องจากทั้งสองคนได้เรียนรู้มา
ด้วยกัน รู้จักกันมานาน ใกล้ชิดกัน มีความผูกพันสูงมาก และความสัมพันธ์ของสองคนนี้มีอารมณ์มาเกี่ยวข้อง
เยอะมาก  

4. “愛してる” (ฉันรักเธอ) ครั้งที่ 4 

“愛してる” (ฉันรักเธอ) ปรากฏครั้งที่ 4 ในตอนที่ 10 ไวโอเล็ตได้พบกับคลาร่าและแอนลูกสาว
ของคลาร่า คลาร่าปุวยหนักและก าลังจะเสียชีวิตลงในไม่ช้า เธอจึงจ้างให้โวโอเล็ตเขียนจดหมาย จดหมายที่เธอ
เขียนคือจดหมายสุขสันต์วันเกิดของแอนทั้งหมดทุกปีจนแอนอายุถึง 50 ปี ปีละฉบับ เนื่องจากคลาร่ารู้ว่าไม่
สามารถอยู่ดูแลแอนได้อีกต่อไป เธอจึงตั้งใจเขียนจดหมายนี้ขึ้นมา แต่แอนไม่รู้ว่าเขียนหมายอะไร ในขณะที่
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เขียนจดหมายคลาร่าก็แสดงอาการเจ็บปวดร่างกาย ไอ หมดแรง แต่เธอพยายามเขียนต่อให้เสร็จ แอนลูกสาว
ของเธอรับไม่ได้ต้องการให้เธอหยุดเขียน แอนพูดกับคลาร่าว่าจดหมายที่เขียนส าคัญกว่าเธอ ท าไมจึงเขียน
อย่างเดียวไม่ยอมใช้เวลาร่วมกันกับแอน คลาร่าจึงบอกว่า แอนคือคนที่ส าคัญที่สุดไม่มีใครที่เขาจะรักได้เท่า
แอนอีกแล้ว แต่ยังไม่ได้บอกว่าเขียนจดหมายให้ใคร แอนโกรธและวิ่งหนีไป คลาร่าจึงเขียนจดหมายจนเสร็จ 
เมื่อเหตุการณ์นี้ผ่านไป ในวันเกิดของแอนปีถัดไปแอนก็ได้รับจดหมายจากแม่ของตนเอง ซึ่งขณะนี้คลาร่าได้
เสียชีวิตลงแล้ว ท าให้เธอเข้าใจทุกอย่าง และร้องไห้ออกมาอย่างสุดซึ้ง  

เหตุการณ์นี้ท าให้ไวโอเล็ตได้เข้าใจแล้วว่า การที่เรารักใครสักคนเราก็อยากจะอยู่ดูแลเขาให้ได้นาน
ที่สุด แม้ว่าตัวเองจะจากไปแล้วแต่ความรักท่ียังมีให้ก็ยังไม่จางหายไป เจอจึงเริ่มเข้าใจมากขึ้นว่าท าไมเธอยังคง
คิดถึงและยังอยากอยู่กับกิลเบิร์ตที่เสียชีวิตไปตั้งนานแล้ว ความรักที่คลาร่ามีให้แอนคือความรักที่แม่มีต่อลูก 
ตามหลักจิตวิทยาคือความรักแบบ Companionate love คือรักและผูกพัน เนื่องจากคลาร่าเป็นแม่ของแอน 
คลาร่าคอยเลี้ยงดู ดูแลตั้งแต่คลาร่ายังเป็นเด็กทารก รู้จักกับแอนมานาน จึงเกิดความผูกพัน ใกล้ชิดกัน และ
ความรักท่ีมีให้ต่อแอนก็เป็นความรักที่บริสุทธิ์ไม่จ าเป็นต้องมีกามารมณ์มาเกี่ยวข้อง ส่วนความสัมพันธ์ของคลา
ร่ากับแอน เป็นความสัมพันธ์ระดับลึกซึ้ง เนื่องจากคลาร่าและแอนเป็นแม่ลูกกัน ที่อยู่ด้วยกันมาตั้งแต่แอนเกิด 
มีความผูกพัน ใกล้ชิดกัน การใช้ต้องการใช้เวลาอยู่ร่วมกัน และทั้งสองก็แสดงความรักและเป็นห่วงกันตลอด 
แอนเองก็ห่วงแม่ที่ปุวยจึงอย่างให้เลิกเขียนจดหมาย คลาร่าก็เป็นห่วงแอนที่จะไม่มีเธออยู่ดูแลไปจนเธอโตจึง
เขียนจดหมายให้เพื่อให้แอนยังรู้ว่าคลาร่าจะรักและดูแลเธอตลอดไป  

5. “愛してる” (ฉันรักเธอ) ครั้งที่ 5 

“愛してる” (ฉันรักเธอ) ปรากฏครั้งที่ 5 ในตอนที่ 11 ไวโอเล็ตเดินทางไปเขียนจดหมายให้กับ
เอดาน ทหารที่ประจ าการอยู่ในท่ีที่เกิดการก่อการร้ายเกิดขึ้นท าให้เอดานเสี่ยงที่จะเสียชีวิตได้ตลอดเวลา ไวโอ
เล็ตก าลังเดินทางไปหาเอดานแต่ในระหว่างทางพบเอดานโดนยิงและก าลังจะเสียชีวิต เอดานจึงขอให้เธอรีบ
เขียนจดหมายถึงมาเรีย มาเรียคือผู้หญิงที่มาสารภาพรักกับเขา และเขาก็รู้สึกเช่นเดียวกับเธอ แต่เขายังมิได้
เป็นคู่รักกันเพราะเขาต้องมาเป็นทหารก่อน เขากับมาเรียรู้จักกันตั้งแต่ยังเป็นเด็ก เติบโตมาพร้อมกันเหมือนกับ
มาเรียเป็นน้องสาวของเขา ถึงเวลาเขียนจดหมายเอดานพูดว่า “มาเรียเธอเป็นอย่างไรบ้าง จ าตอนสารภาพ
ความในใจกับฉันได้ไหม ตอนนั้นฉันมีความสุขมากจริง ๆ มาเรีย ฉันอยากกลับบ้านไปอยู่เคียงข้างเธอ ฉันยังไม่

อยากตาย รอฉันก่อนนะ” เมื่อเขียนจดหมายเสร็จ เขาก็นึกถึงมาเรียและพึมพ าก่อนเสียชีวิตว่า “愛して

る” (ฉันรักเธอ) แล้วเขาก็เสียชีวิต หลังจากน าจดหมายไปส่งให้มาเรียเธอก็เสียใจเป็นอย่างมาก ร้องไห้ และ
เธอก็ขอบคุณไวโอเล็ตที่น าจดหมายมาส่งให้เธอ  

เหตุการณ์นี้ท าให้เธอนึกถึงตัวเองเพราะมันเหมือนกันเหตุการณ์ที่เธอได้พบเจอเหมือนกัน ตอนนี้เธอ

เข้าใจความรู้สึกของกิลเบิร์ตแล้วว่าท าไมเขาถึงพูดค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) กับเธอเป็นค าสุดท้าย

ก่อนจะไม่ได้เจอกันอีก  ท าให้ไวโอเล็ตเข้าใจว่า ค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) เป็นค าที่ทรงพลังและมี
ความหมายลึกซึ้งเป็นอย่างมาก เพราะในวาระสุดท้ายของชีวิตของคนคนหนึ่ง ค าสุดท้ายที่เขาเลือกพูดยังเป็น
ค านี้ ตามหลักจิตวิทยาแล้ว ความรักที่เอดานมีให้มาเรียเป็นความรักแบบ Romantic love เป็นความรักที่เกิด
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จากการใกล้ชิด สนิทสนม มีความหลงใหลในร่างกายเกิดขึ้น คือเอดานอยากที่จะจูบกับมาเรีย ส่วน
ความสัมพันธ์ของทั้งสองคนนี้เป็นความสัมพันธ์ระดับลึกซึ้ง เนื่องจากรู้จักกันมานาน และได้สนิทสนมใกล้ชิด
กัน มีอารมณ์เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์นี้สูง ทั้งมีความสุขตอนได้รู้ว่าต่างฝุายต่างรักกัน และเสียใจที่จะไม่ได้อยู่
ด้วยกัน  

6. “愛してる” (ฉันรักเธอ) ครั้งที่ 6 

“愛してる” (ฉันรักเธอ) ครั้งที่ 6 ปรากฏในตอนที่ 13 แม่ของกิลเบิร์ตต้องการจะพบไวโอเล็ต 
ไวโอเล็ตจึงเดินทางไปหาที่บ้านของเธอ แล้วก็ได้พูดถึงเรื่องกิลเบิร์ต เพราะทั้งคู่ก็ยังคงคิดถึงและรักกิลเบิร์ตอยู่ 
แม่ของกิลเบิร์ตรู้ว่าไวโอเล็ตรู้สึกผิดกับการหายสาบสูญของกิลเบิร์ต แม่ของกิลเบิร์ตจึงบอกกับเธอว่า “มันไม่ใช่
ความผิดของเธอ เธอไม่ต้องแบกรับความรู้ผิดนั้นไว้หรอก” แม่ของกิลเบิร์ตเองยังคงรอคอยการกลับมาของกิล
เบิร์ตอยู่ และบอกไวโอเล็ตว่า “ลูกชายของฉันยังอยู่ในหัวใจของเรานี่ล่ะ เพราะงั้นฉันจะไม่มีวันลืมเขา แม้มัน
จะเจ็บปวดเหลือเกิน ฉันก็ยังมีเขาในใจเสมอ เพราะแม้แต่ตอนนี้ ฉันก็ยังรักเขา” หลังจากได้ฟังไวโอเล็ตก็
ร้องไห้ออกมา เมื่อพูดคุยกับแม่ของกิลเบิร์ตเสร็จ ไวโอเล็ตเดินทางกลับบ้าน เธอเขียนจดหมายของตัวเองฉบับ
แรกเพ่ือแสดงความรู้สึกของเธอออกมา  ไวโอเล็ตเขียนว่า “ถึงผู้พันกิลเบิร์ต ที่รัก ผู้พันเป็นอย่างไรบ้างคะ ฉัน
หวังว่าคงสบายดีนะคะ ตอนนี้ผู้พันอยู่ที่ไหนคะ ฉันหวังว่าคงไม่เครียดนักนะคะ ฤดูใบไม้ผลิ ฤดูร้อน ฤดูใบไม้
ร่วง และฤดูหนาว หลายฤดูหมุนเวียนเปลี่ยนผ่าน แต่ฉันยังคงรอคอยการกลับมาของผู้พัน ในตอนแรก ฉันยัง
ไม่เข้าใจ ฉันยังไม่เข้าใจความรู้สึกของผู้พัน แต่ฉันเริ่มรู้จักอารมณ์ความรู้สึกจากชีวิตใหม่ที่ผู้พันมอบให้ฉัน ผ่าน
การเขียนจดหมายให้คนมากมาย ผ่านผู้คนที่ฉันพบเจอ ฉันยังคงเชื่อว่าผู้พันยังมีชีวิตอยู่ที่ไหนสักแห่ง เพราะงั้น
ฉันจึงใช้ชีวิตของฉันต่อไป ฉันอาจไม่รู้ว่ามีอะไรคอยอยู่บ้าง แต่ฉันก็จะยังมีชีวิตต่อไป และถ้าหากเรามีโอกาส
พบกันอีก นี่คือสิ่งที่ฉันอยากจะบอกผู้พันค่ะ ตอนนี้ฉันเข้าใจแล้วว่า ฉันรักเธอ หมายความว่าอย่างไร”  

ในตอนนี้ไวโอเล็ตก าลังเขียนจดหมาย เธอก็นึกถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ และความรู้สึกของผู้คนมากมายที่

ช่วยท าให้เธอเข้าใจค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) เธอได้รู้แล้วว่า การจะรู้จักค าว่า “愛してる” 
(ฉันรักเธอ) ต้องอาศัยการเรียนรู้ และท าความเข้าใจความรู้สึกของตนเอง การจะรักใครสักคนเป็นเรื่องที่ต้องใช้
เวลาและค่อย ๆ เรียนรู้กันไป ส่วนความรักที่แม่กิลเบิร์ตมีให้ต่อกิลเบิร์ตนั้น ตามหลักจิตวิทยาคือความรักแบบ 

Companionate love คือรักและผูกพัน เนื่องจาก เขาได้อยู่ใกล้ชิดกัน และมีความผูกพันมาตั้งแต่กิลเบิร์ตเกิด
ขึ้นมา คอยห่วงใย เลี้ยงดูจนเติบโต เป็นความรักที่เกิดขึ้นมาอย่างเป็นเวลานาน ยากที่จะลืมได้ลง ต่อให้ไม่พบ
เจอกับกิลเบิร์ตแต่ความรักที่มีให้ก็ไม่ได้จางหายไป ส่วนความสัมพันธ์ของแม่กิลเบิร์ตกับกิลเบิร์ตเป็น
ความสัมพันธ์แบบลึกซึ้ง เนื่องจากทั้งสองคนมีความผูกพัน และอยู่ด้วยกันมาตลอด แม้แต่กิลเบิร์ตจะหาย
สาบสูญไปแต่แม่ของกิลเบิร์ตก็ยังคงรู้สึกรักกิลเบิร์ตอยู่ตลอดเสมอมา ถึงแม้จะยังคงเสียใจและเจ็บปวดใจที่กิล
เบิร์ตไม่อยู่ด้วยแล้วก็ตาม     
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับแอนิเมชัน การสื่อสารของมนุษย์ จิตวิทยาด้านความ
รัก พฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย์ รูปแบบความสัมพันธ์ของมนุษย์ และน ามาวิเคราะห์ผ่านแอนนิเมชัน

เรื่อง Violet Evergarden (2561) ท าให้ได้ทราบว่าค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ในเรื่อง Violet 
Evergarden (2561) มีความหมายหลายความหมายในหลายมุมมองของตัวละคร ค าพูดที่ตัวละครในเรื่องใช้
สื่อสารเป็นค าพูดเดียวกัน แต่สามารถให้ความรู้สึกที่แตกต่างกัน และคนที่พูดสามารถเป็นบุคคลที่มี
ความสัมพันธ์แตกต่างกันได้  

“愛してる” (ฉันรักเธอ) เป็นได้ทั้งค าที่แสดงความรู้สึกห่วงใย หวังดี คิดถึง ความรู้สึกทาง
กามารมณ์ หรือแม้กระทั่งไม่รู้สึกอะไรเลย แสดงให้เห็นถึงความหลากหลายความสัมพันธ์ของมนุษย์ในการใช้

ค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) ทั้งคู่รัก คนที่แอบชอบ แม่ – ลูก คนที่เพ่ิงรู้จักกัน ท าให้ผู้วิจัยได้พบว่า

ความสัมพันธ์ที่แตกต่างย่อมให้ความหมายของค าว่า “愛してる” (ฉันรักเธอ) แตกต่างกันออกไป  

ข้อเสนอแนะ  
 เนื่องจากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับจิตวิทยาด้านความรัก พฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย์ และ
รูปแบบความสัมพันธ์ของมนุษย์ในหอสมุดมหาวิทยาลัยศิลปากร เขตพระราชวังสนามจันทร์มีจ านวนน้อยจึงท า
ให้สารนิพนธ์ฉบับนี้อาจไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยรับชมแอนนิเมชันเรื่องนี้ผ่านเว็บไซต์ที่ไม่สามารถน าภาพในแอนิเมชัน
ออกมาได้เนื่องจากเป็นนโยบายของเว็บไซต์นั้น จึงท าให้วิจัยเล่มนี้ไม่มีรูปภาพประกอบ และถ้ามีผู้สนใจจะ
ศึกษาต่อในแอนนิเมชันเรื่อง Violet Evergarden (2561) อาจศึกษาต่อในประเด็นเรื่องของการพัฒนาการของ
ตัวละครได้  
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